
บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษา รูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการชุมชน

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงาม เทศบาลต าบลเม็งราย จัง หวัดเชียงราย 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนา จังหวัดน่าน มี
วัตถุประสงค์การวิจัย  ได้แก่ 

1.  เพื่อศึกษากระบวนการสร้างและพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามและเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงราย 
 2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการ
ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงราย
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนาจังหวัดน่าน 
โดยขอน าเสนอผลการศึกษาตามล าดับ ดังนี้ 

กระบวนการสร้างและพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
เทศบาลต าบลสันทรายงาม 

กลุ่มสวัสดิการชุมชนท้ัง 11 กลุ่มในต าบลสันทรายงาม  เกิดขึ้นจากการท่ีผู้น าชุมชน ซึ่งได้แก่ 
สมาชิกสภาเทศบาลได้ไปประชุมและศึกษากลุ่มสวัสดิการชุมชนในพื้นท่ีต่าง ๆ  ซึ่งเห็นว่ากลุ่ม
สวัสดิการท่ีได้ศึกษานั้นเป็นกลุ่มท่ีสามารถช่วยเหลือสวัสดิการแก่ประชาชนในด้านต่างๆ ภายในชุมชน
ได้  โดยเฉพาะเงินทุนส าหรับด าเนินชีวิตประจ าวันหรือใช้ในการประกอบอาชีพ  สมาชิกสภาเทศบาล
จึงได้น าแนวคิดการจัดท ากลุ่มสวัสดิการชุมชนขึ้นมาภายในเขตเทศบาลต าบลสันทรายงาน  โดยเสนอ
ต่อท่ีประชุมสภา  เพื่อก่อต้ังกองทุนในต าบล  ท้ังนี้ ยึดหลักการส าคัญ คือ ประชาชนจะเป็น
ผู้ด าเนินการในกองทุนเอง  โดยเจ้าหน้าท่ีของเทศบาลจะท าหน้าท่ีสนับสนุนการด าเนินงาน  ท่ีมี
กระบวนการบริหารกลุ่มอย่างเป็นระบบ กล่าวคือ มีการเสนอให้มี ประธานกรรมการกลุ่ม/กองทุน  
และคณะกรรมการบริหาร  โดยท่ีมาของประธานจะต้องได้รับการยอมรับให้ข้ึนมาด ารงต าแหน่ง  การ
บริหารกองทุนมีการจดบันทึกข้อมูลอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร   และมีการประชุมประจ าปี  
      แนวคิดการจัดต้ังกลุ่มสวัสดิการสังคมจึงได้ริเริ่มขึ้น ภายใต้ฐานแนวคิด คือ ประชาชน
ด าเนินการบริหารจัดการกองทุนเอง  โดยราชการส่วนท้องถิ่น คือ เทศบาลต าบลสันทรายงาม เป็น
องค์กรหลักในการสนับสนุนให้การจัดต้ังประสบความส าเร็จ  จึงอาจถือได้ว่าช่วยให้กลุ่มสวัสดิการ
ชุมชนต่างๆ ในเทศบาลต าบลสันทรายงามมีความเข้มแข็ง  อย่างไรก็ตามจากการ สัมภาษณ์ประธาน
กลุ่มออมทรัพย์หมู่ 5 และหมู่ 1 ท าให้ทราบว่ากลุ่มสวัสดิการชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามมี
กระบวนการสร้างความเข้มแข็งโดยเริ่มต้นต้ังแต่กระบวนการจัดต้ังกลุ่มท่ีมีการพูดคุยแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นระหว่างประชาชนผู้สนใจอย่างไม่เป็นทางการ และมีการอาสาเข้ามาเป็นคณะกรรมการ
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ของกลุ่ม ท้ังนี้การในกระบวนการดังกล่าวได้รับการเสริมหนุน หรือเรียกได้ว่าเป็นท่ีปรึกษาจาก
บุคลากรทุกระดับจากเทศบาลต าบลสันทรายงานเป็นหลัก อันส่งผลให้กลุ่มสวัสดิการในชุมชน
เทศบาลต าบลสันทรายงามสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น กลุ่มออมวันละบาท  กลุ่ม
ออมทรัพย์ (บ้านหนองบัว)  และกลุ่มร้านค้าชุมชน (บ้านหนองบัว) (ประธานกลุ่มออมทรัพย์ , 21  
กุมภาพันธ์ 2560)  ซึ่งการอาสาเข้ามาจัดต้ังและร่วมกันบริหารกลุ่มดังกล่าวเป็นจุดเริ่มต้นสร้างความ
เข้มแข็งให้กับกลุ่ม  และมีการวางกฎระเบียบเพื่อถือปฏิบัติร่วมกันระหว่างคณะกรรมการและสมาชิก 
และมีช้ีแจงกฎระเบียบให้สมาชิกได้รับทราบอย่างท่ัวถึง   

กระบวนการสร้างและพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการ มีส่วนร่วมของชุมชน
เทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงราย   

กลุ่มสวัสดิการชุมชนท้ัง 14 กลุ่มในต าบลเม็งราย  เกิดขึ้นจากการท่ีผู้น าชุมชนเช่นเดียวกัน
กับเทศบาลต าบลสันทรายงาม  แต่มีตัวอย่างกลุ่มสวัสดิการในต าบลเม็งรายท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดีท่ี
มีภาคีการบริหารจัดการร่วมระหว่างประชาชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และส านักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดเชียงราย  ได้แก่ กองทุนเงินล้าน 11 หมู่บ้าน  กองทุน กขคจ. 
และกลุ่มฌาปณกิจ  ท้ัง  3 กลุ่ม มีมาตรการก ากับไม่ให้สมาชิกค้างช าระหนี้ของกองทุน คือ การวาง
กฎระเบียบร่วมกัน ระหว่างคณะกรรมการและสมาชิกและมีการช้ีแจงกฎระเบียบให้สมาชิกได้รับ
ทราบอย่างท่ัวถึงเพื่อถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเคร่งครัด  และการยึดหลักธรรมาภิบาลของสมาชิก คือ 
หลักความรับผิดชอบท่ีจะช าระเงินกู้ยืมจากกองทุน  อย่างไรก็ตามยังมีประเด็นท่ีส่งผลให้กลุ่มมีความ
เข้มแข็งน้อย เช่น กองทุนเงินล้าน 11 หมู่บ้าน ท่ีคณะกรรมการยังขาดพี่เล้ียงแนะน าในการการ
บริหารจัดการกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ  แม้ว่าจะจัดต้ังร่วมระหว่างหน่วยงานของรัฐและประชาชน  
แต่หน่วยงานรัฐสนับสนุนในช่วงเริ่มจัดต้ังเท่านั้น  ท าให้เสียโอกาสในการน าเงินกองทุนท าประโยชน์
เชิงธุรกิจ  ส าหรับปัญหาอื่นๆท่ีต้องเร่งแก้ไขส าหรับการบริหารจัดการกลุ่มสวัสดิการสังคมในชุมชน
เทศบาลต าบลเม็งราย คือ การเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการให้กับคณะกรรมการกลุ่มสวัสดิการ อัน
ได้แก่ ทักษะการบริหารจัดการ ระบบสารบัญ การส่งต่องาน และคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น เช่นเป็น
สภาพปัญหาเดียวกับกลุ่มสวัสดิการสังคมในเขตเทศบาลสันทรายงาม 
 
 
รูปแบบการบูรณาการสวัสดิการชุมชนในระดับเครือข่าย สามารถด าเนินการในรูปแบบต่าง ๆ 
ดังนี้  

1. การต่อยอดท่ีมีอยู่ โดยการพัฒนากลุ่มท่ีด าเนินการสวัสดิการชุมชนอยู่ก่อนแล้ว เพื่อให้เกิด 
การเรียนรู้การขยายผลในการดูแลผู้ยากล าบากให้ครอบคลุมในทุกมิติของความต้องการด้านสวัสดิการ 
ของสมาชิก และการขยายผลเชิงปริมาณ โดยเฉพาะในเชิงพื้นท่ีและขยายการเช่ือมโยงเครือข่าย เพื่อ 
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การจัดการท่ีครอบคลุมเพราะบางกลุ่มจัดสวัสดิการเฉพาะเรื่องการตาย บางกลุ่มจัดสวัสดิการเฉพาะ  
เรื่องการเจ็บป่วย ตลอดจนการพัฒนาเป็นนิติบุคคล  

2. การพัฒนากลุ่มท่ีมีการจัดสวัสดิการบางส่วน ส าหรับกลุ่มท่ีมีเป้าหมายเฉพาะและเข้มแข็ง 
ก็ให้ด าเนินการต่อไป แต่น าดอกผลในส่วนท่ีเป็นสวัสดิการมาจัดการร่วมกันกับกลุ่มหรือเครือข่าย  ท่ี
ด าเนินการสวัสดิการชุมชนโดยตรง ส่วนกลุ่มท่ีมีความโน้มเอียงในการจัดสวัสดิการชุมชนอยู่แล้ว  ก็
พัฒนาให้จัดสวัสดิการโดยสมบูรณ์ยิ่งขึ้น กลุ่มท่ีอ่อนแอก็สนับสนุนให้ยุบรวมหรือพัฒนาต่อในมิติ 
สวัสดิการชุมชน เช่น  

2.1 กลุ่มท่ีด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการเงิน เช่นกองทุนเงินล้าน กลุ่มออมทรัพย์เป็นต้น 
โดย ส่งเสริมให้การน ารายได้มาจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก  

2.2 กลุ่มพัฒนาอาชีพ ส่งเสริมให้น ารายได้มาจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก 
    2.3 ส่งเสริมงบประมาณรัฐสวัสดิการขยายผลเป็นสวัสดิการชุมชน เช่น รัฐจ่ายให้คนพิการ 

2,000 บาทต่อปีส่งเสริมให้ผู้พิการน าเงิน 360 บาท จาก 2,000 บาท มาเข้าสัจจะเพื่อสวัสดิการ 
สวัสดิการท่ีได้จะได้ต่อยอดไม่ใช้หมดไปในแต่ละปีเป็นต้น  

2.4 ร่วมมือในการจัดและพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน โดยในกลุ่มท่ีจัดสวัสดิการบางส่วน
ท่ีหลากหลายวัตถุประสงค์โดยก าหนดจุดร่วมกันในการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพื่อสมาชิก  
ก าหนดข้อตกลงของท่ีมาของเงินจากกลุ่ม กองทุน หรือสมาชิก เพื่อจัดเป็นระบบสวัสดิการ รวมท้ัง 
งบประมาณจากหน่วยงานของรัฐและภายในชุมชนจากส่วนต่าง ๆ  

3. การสร้างใหม่การสร้างใหม่อาจด าเนินการได้ใน 2วิธีคือ  
3.1 สร้างจากการบูรณาการกับกลุ่มท่ีจัดสวัสดิการชุมชนโดยตรงและกลุ่มท่ีจัดสวัสดิการ 

ชุมชนบางส่วน ข้อดีคือสามารถด าเนินการได้เลย เพราะมีชุดบทเรียนของแต่ละกลุ่มอยู่แล้ว ท้ังมิติ 
ของคน งบประมาณ และชุดบทเรียนของกลุ่มองค์กรชุมชน ข้อจ ากัดคือความหลากหลายใน  
วัตถุประสงค์ท าให้เกิดความรู้สึกไม่ไว้ใจซึ่งกันและกัน ในระบบการบริหารโดยผู้แทนในส่วนกลาง และ
ระยะห่างทางสังคม  

3.2 สร้างกลุ่มใหม่ แล้วบูรณาการกลุ่มท่ีมีอยู่ท้ังกลุ่มท่ีจัดสวัสดิการโดยตรงและกลุ่มท่ีจัด 
สวัสดิการบางส่วน รวมถึงการรับสมาชิกท่ีมิใช่กลุ่มองค์กรชุมชน ข้อดีคือสามารถขจัดข้อจ ากัดของ  
ความแตกต่างและหลากหลายในวัตถุประสงค์และความไม่ไว้วางใจของแต่ละกลุ่ม ลดความซ้ าซ้อน  
Suranaree J. Soc. Sci. Vol. 4 No. 1; June 2010 61 จากแนวคิด mean test ของรัฐสวัสดิการ 
และดัชนีช้ีวัดของแต่ละกลุ่มองค์กร ผ่านกระบวนการอย่าง  เป็นระบบเพื่อการพัฒนาจุดเด่นและ
ข้อจ ากัดในระบบสวัสดิการชุมชน ลดอ านาจรัฐในการจัดการ สวัสดิการ ให้รัฐมีบทบาทในการหนุน
เสริม และจัดสวัสดิการในกลุ่มและประเด็นท่ีสวัสดิการชุมชน ยังเข้าไม่ถึงและครอบคลุม ข้อจ ากัด คือ
ต้องใช้เวลา และงบประมาณ เพื่อด าเนินการกระบวนการ สวัสดิการชุมชน กรอบระเบียบของรัฐ 
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บางอย่างไม่เอื้อต่อการสมทบสวัสดิการชุมชน อย่างไรก็ตามส่ิงท่ีต้องพึงระวังในการส่งเสริมการบูรณา
การสวัสดิการชุมชนคือการสร้างกลุ่ม องค์กรสวัสดิการชุมชนขึ้นใหม่ท่ีไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อการบูร
ณาการกลุ่มกองทุนต่าง ๆ เพื่อการจัด สวัสดิการชุมชนร่วมกัน ไม่ใช่ก่อต้ังเพื่อให้เป็นทางเลือกของ
ชาวบ้าน หรือสร้างความหลากหลายของ องค์สวัสดิการชุมชนอันจะน ามาก่อให้เกิดการแข่งขันภายใน 
เพื่อการดึงสมาชิกและงบประมาณ เพราะจะเกิดความซ้ าซ้อน การส้ินเปลือง การพึ่งพิงจากรัฐโดยเอา
องค์กรสวัสดิการชุมชนเพื่อการ ต่อรองในการร้องของบประมาณสนับสนุน และหลุดจากแนวคิดเรื่อง
การพัฒนาระบบสวัสดิการของ ชุมชนเพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกันของชุมชน ไม่ใช่ต่างคนต่างท าใน
ลักษณะเจ้าสังกัด ซึ่งจะท าให้เกิด การติดกับดักของตัวเอง ท าให้ยากท่ีจะก้าวข้ามไปสู่การบูรณาการ 
หรือการพัฒนาศักยภาพของ สวัสดิการชุมชน วิธีการบูรณาการสวัสดิการชุมชนในระดับเครือข่าย 
รูปแบบ วิธีการและเงื่อนไขท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จของการการบูรณาการสวัสดิการชุมชนใน ระดับ
เครือข่าย ประกอบด้วยดังนี้  

3.2.1 บูรณาการทางความคิด (Conceptual Integration) โดยผู้แทนกลุ่ม ผู้แทน
ชุมชน ผู้แทน หน่วยงานของรัฐเอกชน เริ่มจากส ารวจ สังเคราะห์องค์ความรู้ถอดบทเรียน และหา
วิธีการร่วมกันใน ทุกระดับโดยเน้นวิธีคิด เน้นกระบวนการและการจัดการ และการจัดโครงสร้างท่ีเอื้อ
ต่อระบบสวัสดิการ ชุมชน ใน 3ระดับ ดังนี้  

3.2.1.1 ระดับกลุ่ม และชุมชน โดยชุมชนเป็นตัวหลักในการขับเคล่ือน
ขบวนการ และต้องเป็น ตัวแทนชุมชนท่ีมาจากหลากหลาย 

3.2.1.2 ระดับเครือข่าย และหน่วยงานท่ีมีส่วนส่งเสริมสนับสนุน ท้ังท่ีเป็น
ภาครัฐและเอกชน ระดับนโยบาย ท่ีเอื้อต่อการก่อเกิด การพัฒนาการและการคงอยู่ของสวัสดิการ
ชุมชน ท่ีมีทิศทางท่ี ชัดเจน  

3.2.2 บูรณาการตามส่ิงท่ีมีอยู่ (Factual Integration)  
3.2.1 ด าเนินการในกลุ่มด าเนินการสวัสดิการโดยตรงกลุ่มด าเนินการสวัสดิการ

โดยอ้อม และ กลุ่มท่ีเอื้อต่อการขยายผลสวัสดิการชุมชน เป็นต้นวิธีการเช่น สร้างรายได้เป็นตัวเงิน 
และในระดับ บุคคลเช่นคนท่ีรับสวัสดิการจากรัฐ ผู้เช่ียวชาญหรือมีประสบการณ์ท่ีเป็นปราชญ์
ชาวบ้าน และ 62 การพัฒนารูปแบบการบูรณาการเครือข่ายกองทุนสวัสดิการชุมชน นักวิชาการหรือ
นักพัฒนาในพื้นท่ี  

3.2.2 เช่ือมโยงเครือข่ายสวัสดิการชุมชน มีกลไกและกระบวนการเพื่อการ
ขับเคล่ือนในกลุ่ม ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ ท้ังในด้านการด ารงรักษา การพัฒนา และการขยายผล ดังนั้นจึงต้อง
มีเวทีเพิ่มพื้นท่ีให้ ชุมชนและองค์กรชุมชนได้เรียนรู้และพัฒนากลุ่มองค์กรของตนเพื่อการจัดสวัสดิการ 
และเช่ือมโยง เครือข่ายให้เกิดศักยภาพด้านการดูแลระบบสวัสดิการของชุมชน  
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3.3 บูรณาการเชิงระบบ (System Integration)ด าเนินการในทุกระดับ ทุกมิติท่ีเกี่ยวกับ
สวัสดิการ ชุมชน โดย  

3.3.1 ระดับองค์กรสวัสดิการชุมชนระดับอ าเภอ ผลักดันเป็นนิติบุคคล บนพื้นฐาน
การ พึ่งตนเอง เข้มแข็ง และอ านาจการจัดการ (CEO) เพื่อให้เป็นจุดเช่ือม (Node) ต่อสวัสดิการ
สังคมกับ สวัสดิการชุมชน โดยชุมชนเป็นตัวขับเคล่ือน ประสานสอดสอดคล้องกับหน่วยงานองค์กร
ต่าง ๆ ใน พื้นท่ี  

3.3.2 ระดับนโยบาย ก าหนดเป็นวาระสวัสดิการชุมชนแห่งชาติบนพื้นฐานการ
กระจาย อ านาจการ จัดการสวัสดิการสังคม ด าเนินการโดยรัฐค่อย ๆ เพิ่มพื้นท่ีให้ชุมชนเป็นผู้จัดการ 
ไม่ใช่รัฐ เข้ามาวางกรอบและจัดการโดยตรง ท้ังนี้ต้องอยู่ในดุลยภาพระหว่างศักยภาพของรัฐในการจัด 
สวัสดิการ ศักยภาพและความพร้อมของชุมชนในกระบวนการพัฒนาแนวคิดสวัสดิการชุมชน โดยใช้ 
กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้เป็นตัวเร่งท่ีอาศัยงบประมาณของรัฐส่วนหนึ่งร่วมกับงบประมาณ ของ
ชุมชน  

รูปแบบการเชื่อมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงราย องค์การบริหารส่วน
ต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนาจังหวัดน่าน 

รูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วน
ร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงรายองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนาจังหวัดน่านในท่ีนี้หมายถึงกระบวนการ
ในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือสมาชิกของกลุ่มกองทุนสวัสดิการรูปแบบการ
เช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
เทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงรายองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือ
เหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนาจังหวัดน่าน  

จากการศึกษาพบว่า การก่อตัวของเครือข่ายเกิดข้ึนจากการด าเนินกิจกรรมกองทุนชุมชนของ
แต่ละกองทุน ซึ่งด าเนินกิจกรรมทางการเงิน และผลจากการด าเนินงานดังกล่าวเกิดผลก าไรท่ีสามารถ
น ามาจัดสรรต่อยอดเพื่อเป็นสวัสดิการให้กับสมาชิก ด้วยการต้ังกองทุนสวัสดิการชุมชนขึ้น มารองรับ 
ซึ่งเป็นกองทุนท่ีด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการให้กับสมาชิก ท้ัง การเกิด แก่ เจ็บ ตาย ต่อ
ยอดไปเป็นการท าประกันชีวิตให้กับสมาชิก เกิดเป็นความต้องการร่วมของแต่ละชุมชน เกิดความ
ตระหนักในการดูแลสมาชิกของตนเองด้วยการจัดท าประกันชีวิตหมู่กับบริษัทประกัน และต้องการ
พลังร่วมเพื่อการต่อรอง จึงเกิดการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย การมีกลุ่มท่ีเช่ือมโยงกันในลักษณะ
เครือข่าย จะช่วยให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกัน เกิดการดูแลซึ่งกันและกันท้ัง ในด้านสภาพ
คล่องทางการเงิน และการแก้ปัญหาร่วมกันในการบริหารเครือข่ายนั้นต้ัง อยู่บนกรอบคิดท่ีถือเป็น
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พันธะในการบริหารจัดการว่า จะบริหารจัดการภายใต้ กลุ่ม ทุน และ ชีวิต กล่าวคือ ก่อนท่ีจะก่อรูป
เป็นเครือข่ายนั้น แต่ละชุมชนท่ีเข้าร่วมเครือข่ายได้มีการก่อต้ัง กลุ่มกองทุนขึ้น มาเป็นของตนเอง ซึ่ง
แต่ละกลุ่มกองทุนมีการบริหารจัดการเป็นของตนเองอย่างอิสระ โดยเครือข่ายไม่ได้เข้าไปก้าวก่าย 
กองทุนท่ีต้ัง ขึ้น มีวัตถุประสงค์ในการระดมทุนภายในชุมชน เพื่อไปเสริมสร้างชีวิตให้กับชาวชุมชน 
และดอกผลในการด าเนินกิจกรรมทางการเงินของกองทุนเสริมสร้างชีวิตชุมชนจะจัดสรรส่วนหนึ่งเพื่อ
น าไปจัดเป็นสวัสดิการให้กับสมาชิก และต้ังกองทุนสวัสดิการชุมชนขึ้น มารองรับการด าเนินกิจกรรม
สวัสดิการให้กับชาวชุมชนของตนเอง พร้อมท้ังรวมตัวกันเป็นเครือข่าย โดยมีกิจกรรมสวัสดิการชุมชน
เป็นตัวเช่ือมประสานระหว่างเครือข่าย แต่ละกลุ่มกองทุนน าทุกอย่างในชุมชนมาบูรณาการ โดยคนใน
ชุมชนมีส่วนร่วม และดูแลผลประโยชน์ของชุมชนให้มีความสมดุล มั่นคง ยั่งยืนแต่ละกองทุน
บริหารงานกองทุนของตนเองภายใต้โครงสร้างเดียวกัน ซึ่งประกอบด้วยคณะกรรมการท่ีมีหน้าท่ี
บริหารจัดการ ก ากับ ดูแลกิจกรรมของกองทุนให้ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย และประสบผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์  
 
ปัญหา อุปสรรค ในการพัฒนารูปแบบการเชื่อมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่ม
สวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งราย
จังหวัดเชียงรายองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนา
จังหวัดน่านและแนวทางแก้ไข 

ในการพัฒนารูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการชุมชน
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงรายองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนาจังหวัดน่าน การบริหาร
จัดการเครือข่าย พบปัญหา และอุปสรรคในการพัฒนาเครือข่าย ดังนี้ 

1. ปัญหา อุปสรรค 
    1.1 ระยะทางระหว่างกองทุนอยู่ห่างกัน สภาพของพื้นท่ี 
    1.2 ขาดการน าระบบคอมพิวเตอร์มาช่วยในการบริหารจัดการ 
    1.3 ความไม่เข้าใจของสมาชิกและผู้น าเกี่ยวกับการด าเนินงานกองทุน 
    1.4  ขาดเครื่องมือท่ีช่วยในการประชาสัมพันธ์เครือข่าย 
    1.5 ผู้น าและชาวบ้านบางคนไม่เข้าใจระบบการด าเนินงาน ท าให้เกิดความกลัวว่าเงินท่ี

ปล่อยออกไปจะได้กลับคืนหรือไม่ 
    1.6 ภาษาในการส่ือสารที่แตกต่างกันของแต่ละชุมชน 
2. ประโยชน์ของเครือข่ายกองทุนเสริมสร้างชีวิตและสวัสดิการชุมชนการรวมตัวกันเป็น

เครือข่าย ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิก และชุมชน ดังนี้ 
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2.1 แก้ปัญหาหนี้นอกระบบให้กับชาวชุมชนการด าเนินกิจกรรมทางการเงินภายใต้กองทุน 
และสวัสดิการชุมชนของเครือข่าย นอกจากจะช่วยให้ชาวชุมชนท่ีเป็นสมาชิกได้รับสวัสดิการผ่าน
กองทุนสวัสดิการชุมชนแล้ว ยังมีส่วนช่วยท าให้ปัญหาหนี้นอกระบบของชาวชุมชนลดลง 

2.2 ช่วยเสริมสภาพคล่องทางการเงินการด าเนินกิจกรรมกองทุนกองทุนสวัสดิการชุมชน
ในรูปแบบเครือข่ายก่อให้เกิดการช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างชุมชน เช่น การยืมเงินระหว่างกลุ่ม เมื่อ
กลุ่มกองทุนใดกองทุนหนึ่งขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

2.3 เป็นภูมิคุ้มกันในการป้องกันการทุจริตการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายและมีการแถลงผล
การด าเนินงานของกองทุนของตนเอง ถือเป็นการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารจัดการกองทุน
ของตนเอง จึงเป็นการป้องกันการทุจริตได้อีกทางหนึ่ง 

2.4 เกิดอ านาจต่อรองกับบริษัทประกันการน าจ านวนสมาชิกในกองทุนสวัสดิการชุมชน 
ของแต่ละกองทุนมารวมกันแล้วน าไปท าประกันชีวิตให้กับสมาชิก ก่อให้เกิดอ านาจต่อรองกับบริษัท
ประกันชีวิต 

2.5 เป็นเวทีแห่งการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการประยุกต์ใช้การรวมตัวกันเป็นเครือข่าย 
และก าหนดให้มีการประชุมเครือข่ายเป็นประจ า ท าให้เกิดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม เกิดการ
สะท้อนปัญหาและแนวทางแก้ไข ซึ่งแต่ละกลุ่มสามารถน าไปประยุกต์ในกลุ่มของตนเองได้ 

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษา รูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการชุมชน
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงาม เทศบาลต าบลเม็งราย จังหวัดเชียงราย 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนา จังหวัดน่าน มี
วัตถุประสงค์การวิจัย  ได้แก่ 

1.  เพื่อศึกษากระบวนการสร้างและพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่มสวัสดิการชุมชนโดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามและเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงราย 

2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสวัสดิการ
ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงามเทศบาลต าบลเม็งรายจังหวัดเชียงราย
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนาจังหวัดน่าน 

โดยใช้รูปแบบการวิจัยในเชิงบรรยาย (descriptive research) เน้นการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้กระบวนการสัมภาษณ์ พูดคุย และการสังเกต ตลอดจนการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยกรอบ
การเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยการศึกษาข้อมูลท่ีเป็นบริบทการด าเนินงานของกลุ่มสมาชิก
เครือข่าย การศึกษาสัมพันธภาพระหว่างกลุ่มกองทุนต่างๆ การจัดสถานการณ์เพื่อกระตุ้นให้เกิด
กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้น าหรือตัวแทนของกลุ่มกองทุนต่างๆ 
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ตลอดจนศึกษาการด าเนินกิจกรรมและการเคล่ือนไหวของกลุ่มกองทุนต่างๆ โดยกลุ่มกองทุนท่ีท าการ
เก็บรวบรวมข้อมูล จะเป็นกลุ่มกองทุนท่ีด าเนินกิจกรรมร่วมกันใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ( content 
analysis) เป็นหลักในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิจัย พบว่า จากการศึกษาพบว่ากลุ่มสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลสันทรายงาม 
จังหวัดเชียงรายพบว่า มีกองทุนสวัสดิการท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการรวม 11 กลุ่ม กลุ่มต่าง 
ๆ เกิดขึ้นจากการท่ีผู้น าชุมชน ได้แก่ สภาเทศบาล ซึ่งกลุ่มสวัสดิการท่ีได้ศึกษาสามารถ ช่วยเหลือ
สวัสดิการแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ ภายในชุมชนได้  โดยเฉพาะเงินทุนส าหรับด าเนินชีวิตประจ าวัน 
และใช้ในการประกอบอาชีพ กลุ่มมีแนวคิดร่วมกันคือประชาชนด าเนินการบริหารจัดการกองทุนเอง  
โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรหลัก (Key Actor)  ในการสนับสนุนให้การจัดต้ังกลุ่ม
สวัสดิการในพื้นท่ี กระบวนการสร้างและพัฒนาให้กลุ่มเข็มแข็งมีดังนี้ สมาชิกกลุ่มท่ีรวมตัวกันเป็นกลุ่ม
ย่อยท่ีช่วยควบคุมและบริหารกันเอง จาการศึกษาปัญหาท่ีพบคือปัญหาท่ีต้องเร่งแก้ไขส าหรับการ
บริหารจัดการต่อกลุ่ม  คือ การเพิ่มทักษะการบริหารจัดการให้กับคณะกรรมการกลุ่มสวัสดิการ เช่น 
ทักษะการบริหารจัดการ  ระบบสารบัญ  การส่งต่องาน และคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น  

จากการศึกษากลุ่มสวัสดิการชุมชนของเทศบาลต าบลเม็งราย จังหวัดเชียงรายพบว่า มี
กองทุนสวัสดิการท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการรวม 14 กลุ่ม เกิดขึ้นจากการท่ีผู้น าชุมชน
เช่นเดียวกันกับเทศบาลต าบลสันทรายงาม  แต่มีตัวอย่างกลุ่มสวัสดิการในต าบลเม็งรายท่ีมีการ
บริหารจัดการท่ีดีท่ีมีภาคีการบริหารจัดการร่วมระหว่างประชาชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดเชียงราย โดยแต่ละกลุ่มมีมาตรการการวาง
กฎระเบียบร่วมกัน ระหว่างคณะกรรมการและสมาชิกและมีการช้ีแจงกฎระเบียบให้สมาชิกได้รับ
ทราบอย่างท่ัวถึงเพื่อถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเคร่งครัด  และการยึดหลักธรรมาภิบาลของสมาชิก คือ 
หลักความรับผิดชอบท่ีจะช าระเงินกู้ยืมจากกองทุน แต่ทางกลุ่มก็ยังขาดระบบการบริหารจัดการโดย
คณะวิจัยได้เข้าไปเร่งแก้ไขส าหรับการบริหารจัดการกลุ่มสวัสดิการสังคมในชุมชนเทศบาลต าบลเม็ง
ราย คือ การเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการให้กับคณะกรรมการกลุ่มสวัสดิการ ได้แก่ ทักษะการ
บริหารจัดการ ระบบสารบัญ การส่งต่องาน และคู่มือการปฏิบัติงาน  เป็นต้น 

โดยสรุปผู้วิจัยได้เข้าไปเร่งแก้ไข้ปัญหาในเรื่องของการพัฒนาศักยภาพแกนน าในพื้นท่ีเพื่อการ
บริหารจัดกานท่ีดีของกลุ่มสวัสดิการในพื้นท่ี เทศบาลต าบลสันทรายงาม  เทศบาลต าบลเม็งราย   
จังหวัดเชียงราย  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนา  
จังหวัดน่าน โดยเน้นกระบวนการการมีส่วนร่วมของพื้นท่ี เพื่อน าไปสู่การพัฒนาเครือข่าย ในแต่ละ
พื้นท่ีมีข้อจ ากัดท่ีต่างกันโดยพื้นท่ีท่ีมีข้อจ ากัดคือ องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อเกลือ  จังหวัดน่าน 
เนื่องจากมีข้อจ ากัดในการเข้าถึงพื้นท่ีไม่ว่าจะเป็น สภาพภูมิศาสตร์ในพื้นท่ี ชาติพันธ์ จึงท าให้เป็น
ข้อจ ากัดในการพัฒนาเครือข่ายสวัสดิการร่วมกับองค์กรอื่น ๆ พื้นท่ี เทศบาลต าบล สันทรายงาม  
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เทศบาลต าบลเม็งราย จังหวัดเชียงราย  และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนา  จังหวัดน่าน เริ่มมี
ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการกลุ่มสวัสดิการ แต่ยังขาดการสร้างข้อตกลงร่วมกัน
โดยในพื้นท่ียังมีการถูกเอาเปรียบจากภาคเอกชนในการบริหารจัดการเพราะชุมชนต้องมีการเสีย
ดอกเบี้ยให้กับภาคเอกชนท่ีเข้ามายื่นข้อเสนอให้กับกลุ่มสวัสดิการ ซึ่งกลุ่มใน 3 พื้นท่ีมีการบริหาร
จัดการท่ีดีแต้ยังขาดทักษะการบริหารจัดการในรูปแบบเครือข่ายท่ีชัดเจน กลุ่มสวัสดิการชุมชนโดย
การมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลต าบลสันทรายงาม เทศบาลต าบลเม็งราย จังหวัดเชียงราย 
องค์การบริหาส่วนต าบลบ่อเกลือเหนือ และองค์การบริหารส่วนต าบลไชยวัฒนา จังหวัดน่าน กองทุน
สวัสดิการท้ัง4 กลุ่ม ยังไม่มีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายอย่างเป็นทางการ การบริหารจัดการก็เป็นไป
อย่างอิสระ ปัญหาอุปสรรค ในการพัฒนาเครือข่ายประกอบด้วย ขาดการน า ระบบคอมพิวเตอร์มา
ช่วยในการบริหารจัดการ ความไม่เข้าใจของสมาชิกและผู้น าชุมชนเกี่ยวกับการด าเนินงานของกองทุน
บางกองทุน และขาดเครื่องมือท่ีช่วยในการประชาสัมพันธ์เครือข่าย  
 
ข้อเสนอแนะเชิงการวิจัย  
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 

1.1 ภาคีเครือข่ายหรือหน่วยงานเกี่ยวข้องด้านการบริหาร ควรน าผลการศึกษาท่ีได้จาก
การการพัฒนาศักยภาพการจัดการเครือข่ายสวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน เทศบาล
ต าบลสันทรายงาม จังหวัดเชียงราย ไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย เพื่อพัฒนาและผลักดัน
ระบบและกลยุทธ์การจัดการเครือข่ายสวัสดิการชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนด าเนินงานสุข
ภาวะอย่างเป็นรูปธรรม ให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการจ าเป็นในแต่ละพื้นท่ี 

 2. ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
2.1 การด าเนินเครือข่ายสวัสดิการชุมชน ชุมชนจัดการตนเอง ควรให้ความส าคัญกับการ

พัฒนาระบบกลไกในการด าเนินเครือข่ายสวัสดิการชุมชน ภายใต้พื้นท่ีรับผิดชอบของตนเองในระยะ
ต่อไป  

2.2 ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพการด าเนินเครือข่ายสวัสดิการชุมชน 
บุคลากรในโครงการให้มีทักษะในด้านการด าเนินเครือข่ายสวัสดิการชุมชน  

 3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
3.1 ผู้เกี่ยวข้องด้านการพัฒนาองค์ความรู้ ควรต่อยอดผลการศึกษาครั้งนี้ด้วยวิธีการวิจัย

และพื้นท่ีการวิจัยท่ีแตกต่างกัน อันจะเป็นประโยชน์ต่อพัฒนาการด าเนินเครือข่ายสวัสดิการชุมชน ท่ี
มุ่งเน้นความยั่งยืนภายใต้การสนับสนุนด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ 

3.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาเพื่อให้องค์กรชุมชนจัดการตนเองท่ีมีศักยภาพได้เป็น
ต้นแบบแหล่งเรียนรู้ ด้านการบริการจัดการเครือข่ายสวัสดิการชุมชน 
 


