
 

 

           บทท่ี 5 
                             สรุป อภิปราย และขอ้เสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการ

ขยะของชุมชน” เป็นการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research)   ซึ่งได้น าเสนอผลการวิจัย
แล้วในบทที่ 4 ในบทนี้ผู้วิจัยจะได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผนวกกับการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งได้ตอบค าถามการวิจัยตามที่ได้ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาพฤติกรรมกรรมการจัดการขยะของชุมชน  
2.  เพ่ือสร้างกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะ

ของชุมชน 
 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้น าชุมชน ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน และนักวิชาการองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง/ ผู้น าทางด้านศาสนา/ ผู้น าสถานศึกษา/ ผู้แทนประชาชนในชุมชน/ผู้ประกอบการรับ
ซื้อของเก่าหรือธุรกิจรีไซเคิลในชุมชน หน่วยงานสนับสนุน ทั้งภาครัฐและเอกชน  ในลักษณะเวทีเสวนาโต๊ะ
กลม ในแต่ละเขตพ้ืนที ่
 การสุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักใช้วิธีให้ผู้เชี่ยวชาญระบุ (Expert Choice Sampling) จากศึกษาบริบททั่วไป
ของในแต่ละพ้ืนทีใ่นเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  

1. การสัมภาษณ์เชิงลึกในประเด็นสภาพปัญหา และพฤติกรรมการจัดการขยะ ของคนในชุมชน 
2. การสนทนากลุ่ม ในประเด็น การบริหารการจัดการขยะของชุมชน 
  

  
การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าเสนอตามรูปแบบการวิจัยดังนี้ ดังนี้ 
            1. สังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการจัดสนทนากลุ่ม โดยการบรรยายเชิงพรรณนา 
            2. การสร้างสร้างกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการ
ขยะของชุมชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน เก็บข้อมูลจากการจัดเวทีประชาคม ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาโดย
การถอดเทปบันทึกเสียง เรียบเรียง และน าเสนอเป็น กลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้าง
ความเข้มแข็งในการจดัการขยะของชุมชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน 
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สรุปผลการวิจัย 
            1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาพฤติกรรมกรรมการจัดการขยะของชุมชน 
               สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ จ านวนขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้นและไม่มีการ
จัดเก็บขยะที่ถูกต้อง และประชาชนยังมีพฤติกรรมการก าจัดขยะที่ไม่ถูกต้อง ส่งผลต่อปัญหาด้านสุขภาพของ
ประชาชน โดยเฉพาะเด็กและผู้สูงอายุ นอกจากนั้นยังมีปัญหาด้านการก าจัดขยะมูลฝอยที่ไม่ถูกต้อง และแหล่ง
ก าจัดขยะไม่ได้มาตรฐาน รวมถึงการขาดระเบียบวินัยในการก าจัดขยะของคนในชุมชน ส่งผลต่อภาพลักษณ์
ของชุมชนในที่สุด 

         พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่านได้แก่ ด้านการวางแผน 
ขาดการวางแผนแม่บทในการก าจัดขยะ และขาดการมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกัน ด้านการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการขยะ โดยอาจจัดตั้งในรูปของธนาคารขยะ และมีคณะกรรมการในการ
ท างาน โดยแบ่งโครงสร้างให้ชัดเจนในการท างาน  ด้านการชักน า ควรมีการรณรงค์ การฝึกอบรมให้ความรู้ใน
การคัดแยกขยะ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพ่ิมกับขยะ นอกจากนั้นต้องมีการปลูกฝังจิตส านึกในการดูแล
ความสะอาด เผยแพร่ความรู้ให้กับคนในชุมชนเข้าใจอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง  ด้านการควบคุม ควรสร้าง
ระบบการควบคุมโดยคนในชุมชน และส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ 

 2.  เพ่ือสร้างกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
จัดการขยะของชุมชน   
      กลยุทธ์ "พวก" ประกอบด้วย  พัฒนาศักยภาพของให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน โดย
ส่งเสริมความรู้ ทักษะ ตลอดจนสร้างทัศนคติที่ดีให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการจัดการขยะในชุมชน, 
พัฒนาชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะที่ดี  เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และเป็นแหล่งฝึกอบรมให้กับ
หน่วยงาน หรือชุมชนอื่น, พัฒนาระบบการจัดการคัดแยกและขนส่งขยะ ทั้งเรื่องของเวลา และแหล่งก าจัดขยะ
, และพฤติกรรมประชาชนที่ต้องปรับเปลี่ยนในการคัดแยกขยะ ทิ้งขยะ และก าจัดขยะให้ถูกวิธี เป็นการลด
ปัญหาขยะในอนาคตได้ การสร้างวินัยและการมีส่วนร่วมรับผิดชอบชองประชาชนในการจัดการขยะ โดยต้อง
เริ่มจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน  เนื่องจากปัญหาการจัดการขยะมิได้
เป็นหน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง หากแต่เป็นหน้าที่ของทุกคนในชุมชน, การวิจัยเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย ทั้งการสร้างองค์ความรู้การจัดการขยะด้วยการวิจัย และการพัฒนา
เทคโนโลยีในการจัดการขยะ, การบูรณาการกระบวนการ ควรมีกระบวนการที่ชัดเจน ตั้งแต่การเริ่มต้นก าร
วางแผนร่วมกัน การลงมือปฏิบัติร่วมกัน ก าหนดโครงสร้างความรับผิดชอบของคนในชุมชน การตรวจสอบ 
และการปรับปรุงแก้ไข และการบูรณาการการสื่อสาร เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน โดยใช้สื่อที่มีในชุมชน 
 
อภิปรายผล 
 ผู้วิจัยขอด าเนินการอภิปรายผลโดยอิงวัตถุประสงค์ตามล าดับดังนี้  
   สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ จ านวนขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้นและไม่มีการจัดเก็บขยะ
ที่ถูกต้อง และประชาชนยังมีพฤติกรรมการก าจัดขยะที่ไม่ถูกต้อง ส่งผลต่อปัญหาด้านสุขภาพของประชาชน 
โดยเฉพาะเด็กและผู้สูงอายุ นอกจากนั้นยังมีปัญหาด้านการก าจัดขยะมูลฝอยที่ไม่ถูกต้อง และแหล่งก าจัดขยะ
ไม่ได้มาตรฐาน รวมถึงการขาดระเบียบวินัยในการก าจัดขยะของคนในชุมชน ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของชุมชนใน
ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ เกือร์เรโร่ (Guerrero et. at.,2013) อธิบายปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
การคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน คือ ความตระหนักในการคัดแยกขยะของประชาชน ความรู้เกี่ยวกับการ
คัดแยกขยะและความคุ้มเคยกับเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง อีกทั้ง เครื่องมือที่ช่วยในการจัดการขยะด้านการแปร
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สภาพและการน ากลับมาใช้ใหม่ในระดับครัวเรือนที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การส่งเสริมให้ประชาชนรู้จักการ
แปรสภาพขยะเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ  การให้ความรู้และการปลูกจิตส านึกของประชาชนจะเป็น
แนวทางในการที่จะช่วยให้การจัดการขยะของชุมชนนั้นมีประสิทธิภาพ ให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอยเพ่ือ
เพ่ิมรายได้และยังเป็นการรักษาสภาพแวดล้อมในชุมชนอีกทางหนึ่งด้วย 
 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนได้แก่ ด้านการวางแผน ขาดการวางแผนแม่บทในการ
ก าจัดขยะ และขาดการมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกัน,ด้านการจัดโครงสร้างหน่วยงานที่รับผิดชอบในการ
จัดการขยะ โดยอาจจัดตั้งในรูปของธนาคารขยะ และมีคณะกรรมการในการท างาน โดยแบ่งโครงสร้างให้
ชัดเจนในการท างาน, ด้านการชักน า ควรมีการรณรงค์ การฝึกอบรมให้ความรู้ในการคัดแยกขยะ ตลอดจน
ส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพ่ิมกับขยะ นอกจากนั้นต้องมีการปลูกฝังจิตส านึกในการดูแลความสะอาด เผยแพร่
ความรู้ให้กับคนในชุมชนเข้าใจอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง ด้านการควบคุม ควรสร้างระบบการควบคุมโดยคนใน
ชุมชน และส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ สอดคล้องกับการศึกษาของสมหญิง          
นุชปาน (2553) ที่ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางทราย 
อ าเภอเมืองชลบุรี โดยรวมมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยค่อนข้างไม่เหมาะสม (ปฏิบัติบางครั้ง) ด้านที่มี
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่ดีที่สุดคือด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย (Reduce)ครัวเรือนเลือกใช้สินค้า
ที่มีความคงทนถาวรและมีอายุการใช้งานและซื้อสินค้าชนิดเติม (Refill) เพ่ือลดปริมาณขยะ รองลงมาคือ ด้าน
การน าขยะมาใช้ซ้ า (Reuse) ครัวเรือนมีการน ากระดาษที่เหลือมาใช้ท ากระดาษโน้ตและน าขวดน้ าหรือขวด
แก้วอ่ืนที่ใช้แล้ว น ามาบรรจุน้ าดื่ม แต่ประเด็นที่น่าสนใจคือ เมื่อพิจารณาพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย
รายด้านนั้นแตกต่างกับผลการวิจัยของผู้ศึกษา ด้านที่มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่ดีที่สุดคือด้านการน า
ขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรือแปรรูป (Recycle )ครัวเรือนเก็บรวบรวมขวด กระดาษ พลาสติก 
หรือกระป๋องน้ าอัดลม หรือเครื่องดื่มที่บริโภคแล้วเพ่ือขายให้กับผู้รับซื้อของเก่าน าขยะมูลฝอยสด หรือเศษ
อาหารมาหมักท าปุ๋ย รองลงมาคือ ด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย(Reduce)ครัวเรือนเลือกใช้สินค้าที่มีความ
คงทนถาวรและมีอายุการใช้งานและซื้อสินค้าชนิดเติม(Refill) เพ่ือลดปริมาณขยะอาจเป็นเพราะว่าเป็นวิธีการ
จัดการขยะในชนบทที่ต้องท ากันเองภายในครัวเรือนประกอบกับสภาวะทางเศรษฐกิจในปัจจุบันท าให้ต้องหัน
มาใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอยมากขึ้น ซึ่งวิธีที่ง่ายที่สุดคือการน าไปขายนัน่เอง 
 กลยุทธ์ "พวก" ประกอบด้วย  พัฒนาศักยภาพของให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน โดยส่งเสริมความรู้ 
ทักษะ ตลอดจนสร้างทัศนคติที่ดีให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการจัดการขยะในชุมชน ในเรื่องนี้สอดคล้อง
กับแนวคิดของของธอร์นไดค์ เชื่อวาการเรียนรูเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง ซึ่งมีหลาย
รูปแบบ บุคคลจะมีการลองผิดลองถูก (Ttrial and Error) ปรับเปรียบไปเรื่อย ๆ จนกวาจะพบรูปแบบการ
ตอบสนองที่สามารถใหผลที่พึงพอใจมากที่สุดเมื่อเกิดการเรียนรูแลว บุคคลจะใชรูปแบบการตอบสนองที่
เหมาะสมเพียงรูปแบบเดียวและจะพยายามใชรูปแบบนั้นเชื่อมโยงกับสิ่งเราในการเรียนรูตอไปเรื่อย ๆ โดย 
ทฤษฏีการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างพฤติกรรมของมนุษย์ หากบุคคลมีการเรียนรู้ที่ถูกต้อง ฝึกฝน 
ปฏิบัติสิ่งนั้นจนเกิดความเคยชิน บุคคลจะมีพฤติกรรมที่ประพฤติปฎิบัติจนไม่รู้สึกว่าตนเองถูกบังคับและเป็น
พฤติกรรมความเคยชินในการปฎิบัติสิ่งที่ถูกต้องต่อไป  นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยของกนกรัตน์    
น าวีการ พรทิพย์ หนักแน่น สุวิทย์จิตร ภักดี และอนันต์ ปัญญาศิริ  (2552) ได้ศึกษาพฤติกรรมและความ
คิดเห็นการจัดการขยะของประชาชนในพ้ืนที่เกาะลิบง จังหวัดตรัง พบว่า ความคิดเห็นในเรื่องการจัดการ
ปัญหาขยะอย่างยั่งยืน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า ทุกคนในชุมชนควรให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหา เช่น 
ทิ้งขยะลงถัง ลดการใช้ถุงพลาสติก และคัดแยกขยะก่อนทิ้ง อีกท้ังควรจัดตั้งกลุ่มในการจัดการขยะ เช่น โรงปุ๋ย
หมักขยะอินทรีย์ ส าหรับ ความต้องการให้หน่วยงานท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทในการจัดการขยะของชุมชนนั้น 
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กลุ่มตัวอย่างส่วน ใหญ่เห็นว่าหน่วยงานท้องถิ่นควรมีการจัดการอบรมให้ความรู้สนับสนุนโครงการต่างๆ เช่ น 
โรงปุ๋ยหมัก ขยะอินทรีย์จัดตั้งธนาคารขยะ จัดวางถังขยะให้เพียงพอ และก าจัดขยะอย่างถูกวิธีส่วนศักยภาพ 
 พัฒนาชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะที่ดี  เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และเป็นแหล่งฝึกอบรม
ให้กับหน่วยงาน หรือชุมชนอ่ืน สอดคล้องกับแนวคิดของ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (2549) 
หลักการและกระบวนการของการมีส่วนร่วม หลักการของการมีส่วนร่วม ในความหมายของการบริหารจัดการ
จะมีการเชื่อมโยง อย่างใกล้ชิด “การตัดสินใจ” นั่นคือ การมีส่วนร่วม จะน าไปสู่การตัดสินใจอย่างมีคุณค่าและ
อย่าง ชอบธรรมและต้อง เป็นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (meaningful participations) ไม่วางระบบไว้ให้ดู 
เหมือนว่าได้จัด กระบวนการให้มีส่วนร่วมแล้ว โดยในการศึกษาครั้งนี้พบว่า ชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะที่
ดีที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน จะกลายเป็นต้นแบบในการจัดการด้านขยะที่ถูกต้องให้แก่คนใน
ชุมชนอ่ืน ตลอดสามารถถ่ายทอดเป็นแนวปฏิบัติที่ดีให้กับจังหวัดอ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงกันด้วย  
 พัฒนาระบบการจัดการคัดแยกและขนส่งขยะ ทั้งเรื่องของเวลา และแหล่งก าจัดขยะ สอดคล้องกับ
การคัดแยกขยะของพัชรี   สิโรรส และคณะ (2546: 3 – 5)  ที่กล่าวถึงการคัดแยกขยะแบบครบวงจร จ าเป
น   ตองจัดใหมีระบบการคัดแยกขยะประเภทตาง ๆ ตามแตลักษณะองคประกอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือน า
กลับไปใชประโยชนใหมสามารถด าเนินการไดตั้งแตแหลงก าเนิดโดยจัดวางภาชนะใหเหมาะสมตลอดจนวาง
ระบบการเก็บรวบรวมขยะอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการคัดแยกขยะ นอกจากนั้นยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของวลัยพร สกุลทอง (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการจัดการ
ขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง ผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการจัดการ
ขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง โดยรวม มีพฤติกรรมการจัดการขยะอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาในดานการคัดแยกขยะประชาชนมีพฤติกรรม การทิ้งขยะเปยก 
โดยจะ  ตองมีถังขยะรองรับเสมอ เนื่องจากการคัดแยกขยะที่ถูกต้องตั้งแต่เริ่มต้น สามารถลดปัญหาขยะที่จะ
เกิดต่อชุมชนอันจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนั้น การคัดแยกขยะที่ถูกต้องยังสามารถสร้างเป็น
รายได้ให้กับสมาชิกและคนในชุมชน ตลอดจนน าไปสร้างมูลค่าเพ่ิมที่เกิดจากขยะได้อีกด้วย 
 พฤติกรรมประชาชนที่ต้องปรับเปลี่ยนในการคัดแยกขยะ ทิ้งขยะ และก าจัดขยะให้ถูกวิธี เป็นการลด
ปัญหาขยะในอนาคตได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ  ชุดา จิตพิทักษ์ (2525: 59-66) ได้อธิบายว่าสิ่งที่ก าหนด
พฤติกรรมของมนุษย์มี 2 ประเภท คือลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์แต่ละคน และ กระบวนการอ่ืนๆ  และ
สอดคล้องกับแนวทางการลดขยะมูลฝอย การป้องกันและควบคุมการเพ่ิมขึ้นของปริมาณขยะมูลฝอยที่ส าคัญ  
คือ การลดขยะมูลฝอยที่แหล่งก าเนิด (Source reduction) โดยอาศัยขบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใน 
ชีวิตประจ าวัน เนื่องจากพฤติกรรมคือการกระท าที่เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์  และความเคยชินจนเกิด
เป็นการกระท าด้วยความเคยชิน ดังนั้น หากคนในชุมชนมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทั้งเรื่องพฤติกรรม และ
ด้านทัศนคติในการจัดการขยะ ปัญหาขยะชุมชนก็จะลดลงเช่นเดียวกัน  
 การสร้างวินัยและการมีส่วนร่วมรับผิดชอบชองประชาชนในการจัดการขยะ โดยต้องเริ่มจากการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน เนื่องจากปัญหาการจัดการขยะมิได้เป็นหน้าที่ของ
ใครคนใดคนหนึ่ง หากแต่เป็นหน้าที่ของทุกคนในชุมชน สอดคล้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม ในด้านปัจจัย
ส่วนจิตวิทยา ได้แก่ การจูงใจ  (Motivation) เป็นวิธีการที่จะชักน าพฤติกรรมของบุคคลให้ปฏิบัติตาม
วัตถุประสงค์พฤติกรรมมนุษย์เกิดขึ้นต้องมีแรงจูงใจ ซึ่งหมายถึง ความต้องการที่ได้รับการกระตุ้นจากภายในตัว
บุคคลที่ต้องการแสวงหาความพอใจด้วย พฤติกรรมที่มีเป้าหมายการจูงใจเกิดขึ้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้นให้
ผู้บริโภคเกิดความต้องการโดยอาศัยสิ่งจูงใจ นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสรัญญา ตันคิริ (2554) 
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การศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล เมืองแพร่ อ าเภอเมืองจังหวัด
แพร่ ผลการศึกษาพบว่าประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแพร่ส่วนใหญ่ไม่มีส่วนร่วมใน ระบบการจัดการขยะมูล
ฝอยของเทศบาลเมืองแพร่ในขั้นตอนที่หนึ่งคือการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาสาเหตุของปัญหาขยะและการ
มีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรมร่วมกับเทศบาลเมืองแพร่และในขั้นตอนที่สามคือการมี ส่วนร่วมใน
การติดตามและประเมินผลงานการแก้ไขปัญหาขยะของเทศบาลขั้นตอนที่ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง แพร่
เข้าไปมีส่วนร่วมมากที่สุดคือขั้นตอนที่สองศึกษาการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย
ตาม แนวคิดการจัดการขยะแบบ 3Rs และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของกนกรัตน์   น าวีการ พรทิพย์ หนักแน่น สุวิทย์จิตร ภักดี และอนันต์ ปัญญาศิริ  (2552) ได้ศึกษา
พฤติกรรมและความคิดเห็นการจัดการขยะของประชาชนในพ้ืนที่เกาะลิบง จังหวัดตรัง พบว่า หน่วยงาน
ท้องถิ่นควรมีการจัดการอบรมให้ความรู้สนับสนุนโครงการต่างๆ เช่น โรงปุ๋ยหมัก ขยะอินทรีย์จัดตั้ง ธนาคาร
ขยะ จัดวางถังขยะให้เพียงพอ และก าจัดขยะอย่างถูกวิธีส่วนศักยภาพ โดยในการศึกษาครั้งนี้พบว่า การมีส่วน
ร่วมของคนในชุมชนมีความส าคัญอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการมีเป้าหมายเดียวกันในการแก้ไขปัญหาขยะในชุมชน 
ซึ่งบางครั้งแรงจูงใจในการชักน าที่ส าคัญที่สุดได้แก่ แรงกระตุ้นภายในตัวบุคคลที่เข้าใจสภาพปัญหาของชุมชน 
และต้องการลดปัญหาดังกล่าวด้วย 
  การวิจัยเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย ทั้งการสร้างองค์ความรู้การ
จัดการขยะด้วยการวิจัย และการพัฒนาเทคโนโลยีในการจัดการขยะ สอดคล้องกับแนวทางการจัดการขยะที่
กล่าวว่าควรมีการการแปรรูปเพ่ือเปลี่ยนเปนพลังงาน เปนการน าขยะที่สามารถเปลี่ยนเปนพลังงานความรอน
หรือเปลี่ยนเปนรูปกาซชีวภาพมาเพ่ือใชประโยชน โดยในประเด็นนี้เป็นผลที่ได้จากการจัดสนทนากลุ่มที่พบ
กว่า สถาบันการศึกษา ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ ตลอดจนหานวัตกรรมการจัดการ
ขยะ และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ชุมชน ซึ่งจากปัญหาและอุปสรรคและกลายเป็นโอกาสในการน าขยะมาสร้าง
รายได้ให้แก่คนในชุมชน 
  การบูรณาการกระบวนการ ควรมีกระบวนการที่ชัดเจน ตั้งแต่การเริ่มต้นการวางแผนร่วมกัน 
การลงมือปฏิบัติร่วมกัน ก าหนดโครงสร้างความรับผิดชอบของคนในชุมชน การตรวจสอบ และการปรับปรุง
แก้ไข สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการของ เนตร์พัณณา ยาวิราช (2556) ที่ กล่าวว่าการจัดการ  หมายถึง  
กระบวนการที่ผู้บริหารปฏิบัติเพ่ือน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การโดยอาศัยบุคลากรและ
ทรัพยากรทางการบริหารหากพิจารณาในมุมกว้างแล้วจะพบว่า  การจัดการประกอบด้วยคุณลักษณะ          
3  ประการ ดังนี้ 1.  เป็นกระบวนการของการด าเนินกิจกรรมที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน  2.เน้นที่การบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ 3.การท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายโดยผสมผสานบุคลากรและทรัพยากรทางการ
บริหารเข้าด้วยกัน โดยในประเด็นนี้พบว่าชุมชนที่ประสบความส าเร็จที่เป็นต้นแบบในการจัดการขยะ อาศัย
การบูรณาการและท างานร่วมกันทุกภาคส่วนทั้งภาคประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชน โดยต้องสอดประสาน
และวางแผนการท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ไม่ใช่เพียงแค่ใครคนใดคนหนึ่ง 
  การบูรณาการการสื่อสาร เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน โดยใช้สื่อที่มีในชุมชน สอดคล้องกับ 
การจัดการขยะ  ที่เนนรูปแบบของการวางแผนจัดการขยะอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด วิธีการด าเนินการตาม
แนวทาง ได้แก่ เทคนิคการใหขอมูลขาวสาร ประกอบดวย การบรรยายสรุป การปดประกาศนิทรรศการสาร
คดีตาง ๆ การสงรายงานดาน  เทคนิคที่ส าคัญหรือเอกสาร การแถลงขาว ใบแทรก หนังสือขาวแจกการ
น าเสนอตอประชาคม และกลุมท างานทางเทคนิคจัดแถลงขาวการประกาศ การบริการสาธารณะตาง ๆ  
นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยปวันพัสชร์ บุญยะชัยชนะ (2552) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนด้านการจัดการขยะในเขต พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ไม่มี ส่วนร่วมใน
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การศึกษาค้นคว้าปัญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นไม่มี ส่วนร่วมในการคิดวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการไม่มีส่วน
ร่วมในการประชุมและทราบถึงสาเหตุปัญหาไม่มีส่วน ร่วมในการคิดวางแผนไม่มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหา
ความต้องการและไม่มีส่วนร่วมในการประเมินผลในกิจกรรม หรือโครงการและในการมีส่วนร่วมในการ
ประชาสัมพันธ์หรือชักชวนให้ร่วมท ากิจกรรมและการเข้าไปมีส่วนร่วมใน กิจกรรมหรือโครงการประชาชนมี
ส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อยส่วนปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชน คือประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่า
การจัดการขยะของเทศบาลยังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจประชาชนไม่เห็นความส าคัญในการ แยกขยะก่อนที่จะน าไป
ทิ้งหรือก าจัดเมื่อขยะมีปริมาณมากประชาชนเห็นว่าจะเป็นการเสียเวลาในการแยกขยะก่อน ทิ้งนอกจากนั้น
เทศบาลยังขาดแนวทางและขาดการส่งเสริมให้ประชาชนร่วมมือในการแยกขยะขาดงบประมาณและ วัสดุ
อุปกรณ์ในการแยกขยะขาดการรณรงค์และการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความรู้และความเข้าใจในการจัดการ
ขยะ อย่างถูกต้องแก่ประชาชน สาเหตุที่เป็นเช่นนั้น เพราะการสื่อสารมีความส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างความ
เข้าใจ เพ่ือให้ทุกคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานในการจัดการขยะของชุมชนร่วมกัน ก่อให้เกิด
พลังในการแก้ไขปัญหาขยะต่อไปในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ จ านวนขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้น
และไม่มีการจัดเก็บขยะที่ถูกต้อง ประชาชนยังมีพฤติกรรมการก าจัดขยะที่ไม่ถูกต้อง ปัญหาด้านการก าจัดขยะ
มูลฝอยที่ไม่ถูกต้อง และแหล่งก าจัดขยะไม่ได้มาตรฐาน รวมถึงการขาดระเบียบวินัยในการก าจัดขยะของคนใน
ชุมชน  ด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน ได้แก่ ด้านการวางแผน 
ด้านการจัดโครงสร้างหน่วยงาน  ด้านการชักน า  ด้านการควบคุม ควรสร้างระบบการควบคุมโดยคนในชุมชน 
และส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ 

ข้อเสนอแนะภาครัฐ 
1. ภาครัฐ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดูแลพ้ืนที่ ควรก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการก าจัด

ขยะและบทลงโทษที่ชัดเจนให้กับชุมชน เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมกันบริหารจัดการขยะอย่างถูกวิธี 
2.   ควรมีการฝึกอบรม การคัดแยกขยะ และการก าจัดขยะที่ถูกต้องให้คนในชุมชน  
3.   สร้างแหล่งก าจัดขยะที่ถูกสุขลักษณะให้กับคนในชุมชน 
4.   ประชาสัมพันธ์ผลกระทบและปัญหาการก าจัดขยะไม่ถูกวิธี ให้กับคนชุมชนอย่างต่อเนื่อง  

 5.   สนับสนุนการจัดตั้งธนาคารขยะ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมขยะ และวินัยการก าจัดขยะให้เกิดแก่คนใน 
ชุมชน  

6.   จัดท าแผนแม่บทร่วมกันกับคนในชุมชน เพ่ือวางแผนในการบริหารจัดการขยะอย่างเป็นระบบ   
 ข้อเสนอแนะชุมชน 
 1.   ชุมชนควรจัดตั้งธนาคารขยะ โดยก าหนดโครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนควรให้ความ
ร่วมมือและมีส่วนร่วมในการจัดการขยะอย่างจริงจังและสม่ าเสมอ  

2. ส่งเสริมให้ภาคเอกชน ลงทุนด าเนินธุรกิจลงทุนด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยใน
ส่วนของการเก็บรวบรวม การขนส่ง และการก าจัด  

3. มีการควบคุมโดยกฎของชุมชนในการคัดแยก และก าจัดขยะร่วมกัน หากฝ่าฝืนให้มีบทลงโทษ
ของคนในชุมชน 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษานโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเรื่องของการบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดย

ท าในลักษณะเชิงทดลองปฏิบัติการเพ่ือน าผลมาวิเคราะห์อันจะเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ต่อไป 
 2. ควรมีการน ากลยุทธ์ที่ได้จาการศึกษาไปทดลองใช้ในชุมชนใด ชุมชนหนึ่ง เพื่อทดสอบความเป็นไป
ได้และความส าเร็จของการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
 


