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บทท่ี 4 
                              ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative research) ผู้วิจัยศึกษาข้อมูล
จากเอกสารงานวิจัย  (Documents Research) และการลงภาคสนาม  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) และการจัด
เวทีประชาคมผู้วิจัยขอสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังต่อไปนี้ 

    ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาพฤติกรรม และการบริหารจัดการขยะการจัดการขยะ
ของชุมชน  

    ตอนที่ 2 ผลสร้างกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งใน
การจัดการขยะของชุมชน  
  
ตอนที่ 1  ผลการศึกษาสภาพปัญหาพฤติกรรม และการบริหารจัดการขยะการจัดการ 
 ขยะของชุมชน  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ ได้แก่ ผู้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
ขยะในชุมชน ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน นักวิชาการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องผู้น า
ทางด้านศาสนาจ านวน  ผู้น าสถานศึกษา ผู้แทนประชาชนในชุมชน และผู้ประกอบการรับซื้อของเก่า
หรือธุรกิจรีไซเคิลในชุมชนที่น่าสนใจหลายประเด็นด้วยกัน ผู้ วิจัยขอน าเสนอเสนอข้อมูลใน          
เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 4.1 การลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
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  1.1 สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยชองประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน พบประเด็น
ดังต่อไปนี้ 

1. ปัญหาด้านจ านวนขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้น 
  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักพบประเด็นสภาพปัญหาที่ส าคัญได้แก่ จ านวนขยะมูล

ฝอยที่เพ่ิมมากข้ึน  และไม่มีการจัดเก็บขยะที่ถูกต้อง ประชาชนมีพฤติกรรมเดิมๆ ในการก าจัดขยะ 
ส่งผลเสียต่อสภาพแวดล้อม นอกจากนั้นยังส่งผลต่อสุขภาพของประชาชนในชุมชนทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ดังผู้ให้ข้อมูลหลักได้กล่าวไว้ว่า 

“ขยะมูลฝอยนั้น นับวันจะเพ่ิมมากขึ้นตามจ านวนของชุมชน ถ้าหากไม่มีการก าจัดขยะ
มูลฝอยให้ถูกต้องและเหมาะสมแล้ว ปัญหาความสกปรกต่างๆ ที่เกิดจากขยะมูลฝอย จะต้องเกิดขึ้น
อย่างแน่นอน ขยะมูลฝอยจะก่อให้เกิดปัญหาต่อสภาพแวดล้อมเป็นอย่างมากและจะมีผลกระทบต่อ
สุขภาพอนามัยของชุมชนทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม......” 

2. ปัญหาด้านสุขภาพของประชาชน 
  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักพบประเด็นสภาพปัญหาที่ส าคัญ ได้แก่การจ ากัดขยะ

ที่ผิดวิธี ไม่มีการคัดแยกขยะ และการไม่มีวินัยของประชาชนในชุมชน โดยก าจัดขยะตามพฤติกรรม
หรือความเคยชินของตนเอง ท าให้เกิดปัญหาส าคัญด้านสุขภาพของประชาชนในชุมชน โดยเฉพาะเด็ก
และผู้สูงอายุ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัญหาด้านผิวหนัง ดังผู้ให้ข้อมูลหลักท่านหนึ่งได้กล่าวไว้ว่า 

  “สุขภาพของเด็กและผู้สูงอายุ คนในท้องถิ่นป่วยเป็นโรคผิวหนัง โดนสารพิษถึงขั้นบาง
คนพิการทางสมอง เป็นผลร้ายที่เกิดโดยตรงจากแหล่งน้ า จากบ่อ หรือล าคลอง เพราะเมื่อก่อน
ละแวกนั้น ๆ ไม่มีน้ าประปาใช้ พวกเขาก็ต้องใช้น้ าตามธรรมชาติ สารพิษมีปนอยู่ในขยะตลอด เช่น 
โลหะหนักมี ปรอท ตะกั่ว สารหนู ไซยาไนด์ แมงกานีส แคดเมียม ฯลฯ สารพิษนี้เราก็รู้อยู่แล้วว่าเมื่อ
เข้าไปสู่ร่างกายเมื่อใดก็จะเกิดโรคตามมา เช่น มะเร็งผิวหนัง ระบบทางเดินหายใจ ปวดกระดูก ล าไส้
อักเสบ หรืออาจถึงข้ันเป็นอัมพาต...” 

3. ปัญหาด้านการก าจัดขยะมูลฝอย  
  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักพบประเด็นสภาพปัญหาที่ส าคัญได้แก่ ขยะมูลฝอยที่

เกิดข้ึนภายในชุมชนเกิดจากการขาดจิตส านึกของคนในชุมชนอีกทั้งยังขาดวิธีการและแนวทางจาก
ภาครัฐ ในการจัดการขยะให้กับคนในชุมชน ซึ่งเป็นปัญหาที่ทุกๆภาคส่วนควรมีส่วนร่วมในการ
รับผิดชอบดูแล  

“ปัจจุบันขยะมูลฝอยภายในชุมชน จะท าการก าจัดโดยการเผาหรือโดยวิธีฝังกลบ แต่โดย
ส่วนใหญ่คนในชุมชนใช้วิธีการเผารวมเนื่องจากประหยัดเวลาและง่ายในการก าจัด แต่ปัญหาที่เกิดขึ้น
คือการเผาขยะแต่ละครั้งมักส่งกลิ่นเหม็นเนื่องจากชุมชนเรายังไม่มีเตาเผาขยะ..” 
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ภาพที่ 4.2 กลุ่มผู้สูงอายุที่ร่วมกันท าความสะอาดชุมชน 

4. ปัญหาด้านแหล่งก าจัดขยะไม่ได้มาตรฐาน 
  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักพบประเด็นสภาพปัญหาที่ส าคัญได้แก่ สถานที่ตั้ง

แหล่งก าจัดขยะ ตลอดจนเตาซึ่งใช้เผาขยะของชุมชนยังไม่ได้มาตรฐาน ก่อให้เกิดมลภาวะเป็นพิษ 
บางครั้งมีสารพิษซึมเปื้อนลงสู่แม่น้ า ส่งผลต่อสุขภาพของคนในชุมชน ดังผู้ให้ข้อมูลหลักได้กล่าวไว้ว่า 

       “ขยะที่ อบต มีน้ าหนักอยู่ที่ 1500 กิโลกรัม/สัปดาห์  หลุ่มขยะของเราไม่ได้มาตรฐาน 
และตั้งอยู่บนเนินเขา เวลาเอาขยะไปทิ้ง ซึ่งมีสารพิษซึมลงในดินและอาจจะลงสู่แม่น้ าเนื่องจากห้วย
หนองก็อยู่ตรงเชิงดอยที่เป็นที่ตั้งของหลุ่มขยะ ก่อให้เกิดมลภาวะเป็นพิษ……” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.3 การคัดแยกขยะของชุมชน 
5. ปัญหาการขาดระเบียบวินัย 

       จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักพบประเด็นสภาพปัญหาที่ส าคัญได้แก่ ประชาชนส่วน
ใหญ่ในชุมชนยังขาดระเบียบวินัยและความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการคัดแยกและการก าจัดขยะ 
เนื่องจากเคยชินในการจัดการขยะในรูปแบบเดิมๆ โดยคนในชุมชนมีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูล
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ฝอยของคนในชุมชนและการใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอย ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ยังไม่ถูกต้อง เช่นน าเศษ
อาหารที่เหลือจากการรับประทานมาท้ิงแทนที่จะน ามาเป็นปุ๋ยหมักชีวภาพ และน าขยะรีไซเคิลมาเผา
ท าลายแทนที่จะท าการคัดแยกเพ่ือน ากลับมาใช้ใหม่  
 “สถานที่บางแห่งก็มีคนทิ้งขยะกันตามสะดวก โดยน าไปเทกองรวมกันไว้ริมทางเดินบ้าง โคน
ต้นไม้บ้าง ท าให้มีการหมักหมมเน่าเปื่อยสิ่งกลิ่นเหม็นคลุ้ง บางครั้งอาจมองเห็นหนอนจ านวนมากมาย
ไต่ยั้วเยี้ยออกมาจากกองขยะ ดูน่าขยะแขยง นอกจากนั้นกองขยะยังเป็นแหล่งชุมนุมของสัตว์น าโรค
สารพัดชนิด เช่น ยุง แมลงวัน หนู แมลงสาบ ฯลฯ ยามที่ฝนตกลงมาน้ าฝนก็ชะเอาสิ่งสกปรกเน่า
เหม็นในกองขยะไหลไปยังพ้ืนที่ใกล้เคียง และอาจจะไหลลงท่อระบายน้ า และแม่น้ าล าคลองใกล้ ๆ 
อีกด้วย …” 

6. ปัญหาด้านภาพลักษณ์ของชุมชน 
  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักพบประเด็นสภาพปัญหาที่ส าคัญได้แก่ ปัญหาขยะมูล

ฝอยเป็นปัญหาที่ส าคัญท่ีสุดที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของชุมชน อีกท้ังขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึนภายใยชุมชน
เป็นสาเหตุท าให้แหล่งน้ าที่เป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการเกษตรของคนในชุมชน  เนื่องจากชุมชนไม่มี
วิธีการและแนวทางในการจัดเก็บและท าลายขยะมูลฝอย และยังเป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของสัตว์อันตราย
และพาหน าโรคต่างๆเช่น แมลงสาป แมลงวัน หนู ดังค ากล่าวว่า 

“ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาที่ส าคัญท่ีสุดที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของชุมชน อีกท้ังขยะ
มูลฝอยที่เกิดขึ้นภายในชุมชนเป็นสาเหตุท าให้แหล่งน้ าที่เป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการเกษตรของคน
ในชุมชน” 

 

 
 
ภาพที่ 4.4 การคัดแยกขยะชองชุมชน 
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 ผู้วิจัยขอสรุปสภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยชองประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน 
เป็นแผนภาพดังนี้ 

 
 

แผนภูมิที่ 4.1 สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย 
 

กล่าวโดยสรุปสภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนพบว่า ปัญหาด้าน
จ านวนขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้น ได้แก่ จ านวนขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้น  และไม่มีการจัดเก็บขยะที่
ถูกต้อง ประชาชนมีพฤติกรรมเดิมๆ ในการก าจัดขยะ ได้แก่การจ ากัดขยะที่ผิดวิธี ไม่มีการคัดแยก
ขยะ และการไม่มีวินัยของประชาชนในชุมชน ท าให้เกิดปัญหาส าคัญด้านสุขภาพของประชาชนใน
ชุมชน  ปัญหาด้านสุขภาพของประชาชน ได้แก่ ขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นภายในชุมชนเกิดจากการขาด
จิตส านึกของคนในชุมชนอีกทั้งยังขาดวิธีการและแนวทางจากภาครัฐ ในการจัดการขยะให้กับคนใน
ชุมชน ปัญหาด้านการก าจัดขยะมูลฝอย ปัญหาด้านแหล่งก าจัดขยะไม่ได้มาตรฐาน ได้แก่ สถานที่ตั้ง
แหล่งก าจัดขยะ ตลอดจนเตาซึ่งใช้เผาขยะของชุมชนยังไม่ได้มาตรฐาน ก่อให้เกิดมลภาวะเป็นพิษ 
และ ปัญหาการขาดระเบียบวินัยและปัญหาด้านภาพลักษณ์ของชุมชน ได้แก่ ประชาชนส่วนใหญ่ใน
ชุมชนยังขาดระเบียบวินัยและความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการคัดแยกและการก าจัดขยะ 
  1.2 การบริหารจัดการขยะการจัดการขยะของประชาชนในชุมชน ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลพบประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. ด้านการวางแผน 
  จากการสนทนากลุ่ม พบประเด็นพฤติกรรมการจัดการขยะของชุมชน ด้านการ

วางแผน ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการขยะ หากองค์การบริหารส่วนจังหวัดและประชาชน
ขาดการวางแผนในการจัดการขยะ ก็จะไม่มีแผนปฎิบัติ ในการจัดการขยะ ดังนั้นในประเด็นนี้พบว่า 
ขาดการวางแผนแม่บทร่วมกันระหว่างประชาชนและหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบ ท าให้ประชาชนไม่

สภาพปัญหา
การจัดการ
ขยะมูลฝอย

จ านวนขยะ
มูลฝอย

ด้านสุขภาพ

ด้านการ
ก าจัดขยะ

ด้านแหล่ง
ก าจัดขยะ

การขาด
ระเบียบวินัย

ด้าน
ภาพลักษณ์
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เข้าใจถึงปัญหาและความส าคัญของการคัดแยกขยะ เพราะไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในความรับผิดชอบ
ตั้งแต่แรก ตลอดจนไม่ตระหนักถึงปัญหาพิษภัยของขยะมูลฝอย โดยเฉพาะขยะเป็นพิษที่จะส่งผลเสีย
ต่อสุขภาพของประชาชนในชุมชน ดังผู้ให้ข้อมูลหลักท่านหนึ่งได้กล่าวไว้ว่า 

 

 
 
ภาพที่ 4.5 การสนทนากลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

 
         “ในปัจจุบันยังไม่มีแผนแม่บท และยังไม่มีการบริหารจัดการ ประชาชนส่วนใหญ่ใช้

วิธีการจัดการขยะมูลฝอยด้วยตนเอง และยังไม่ให้ความส าคัญในการคัดแยกขยะด้วยตนเอง มีการทิ้ง
ขยะตามถังขยะขอตนเองภายในที่พักอาศัย แล้วน ามาเผาท าลาย บางครัวเรือนใช้วิถีเก็บใส่ถุงรวบรวม
โดยปะปนกับขยะชนิดอื่นๆแล้วน าไปท้ิงในป่าหรือที่สาธารณะ ส่วนใหญ่ขยะที่เกิดข้ึนในชุมชนจะเป็น
ขยะมูลฝอยเปียก เช่นเศษอาหาร  เศษเปลือกผลไม้ และขยะท่ัวไปเช่น ถุงพลาสติก ถุงขนมกล่องโฟม 
ซึ่งก่อให้เกิดปัญหา คือ ปัญหาแมลงวันและกลิ่นเหม็น ปัญหาควันไฟ ปัญหาน้ าเสีย…..” 

         “ควรเน้นการจัดการขยะมูลฝอยโดยให้มีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน โดยให้เข้า
มามีส่วนร่วมกับ อ.บ.ต. ในทุกๆขั้นตอนไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการแลกเปลี่ยน วางแผน และด าเนิน
โครงการกิจกรรมต่างๆในการบริหารจัดการขยะ อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง….” 
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ภาพที่ 4.6 การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 
 
          นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้อีกว่า 
         “ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการรักษาความสะอาดในชุมชน โดย

คนในชุมชนท าหน้าที่ในการสอดส่องดูแลในเรื่องการทิ้งขยะและการรักษาความสะอาด มีการประชุม
ทุกๆเดือนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการ….” 

        “ควรจัดท าโครงการเพ่ือการรณรงค์ให้คนในชุมชนท าการฝึกคัดแยกขยะ เช่นในส่วนที่
สามารถน ามาหมักปุ๋ยชีวภาพเอง สามารถท าในครัวเรือนของตนเองหรือรวมกลุ่มกันท า ควรมีการ
ฝึกอบรมในการท าน้ าหมักชีวภาพ หรือโครงการให้คนในชุมชน น าขยะมาแลกของใช้หรือไข่...” 

2. การจัดโครงสร้างหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการขยะ  
จากการสนทนากลุ่ม พบประเด็นพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตพ้ืนที่

จังหวัดน่าน ด้านการจัดโครงสร้างหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการขยะ ผู้ให้ข้อมูลหลักอยากให้มี
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ โดยอาจจัดตั้ งในรูปของธนาคารขยะ  และมี
คณะกรรมการในการท างาน โดยแบ่งโครงสร้างให้ชัดเจนในการท างาน ซึ่งจะส่งผลต่อการบริหาร
จัดการขยะ และท าให้ประชาชนเห็นความส าคัญของการคัดแยกขยะ  ดังผู้ให้ข้อมูลหลักได้กล่าวไว้ว่า 
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ภาพที่ 4.7 การจัดการขยะของหน่วยงาน 

“การจัดการขยะมูลฝอยคือ ต้องท าการพัฒนารูปแบบการจัดการขยะ โดยท าการคัด
แยกประเภทของขยะก่อนการท าลาย และควรมีการเพ่ิมเตาเผาให้สามารภรองรับปริมาณขยะในแต่
ละวันของชุมชน เพ่ือไม่ให้ส่งกลิ่นรบกวน ซึ่งแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอย ควรท าการส่งเสริมให้
มีกิจกรรมรวมทั้งโครงการที่เก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อมและขยะมูลฝอย เช่น โครงการธนาคารขยะ ที่
ส่งเสริมให้ชาวบ้านได้เห็นคุณค่าของขยะ.....” 

“ในการบริหารจัดการขยะควรมีการอบรมคนในชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการขยะเพ่ือให้ได้มุมมองหรือมองเห็นภาพรวมออก โดยให้มีประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการขยะในชุมชน.....” 
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ภาพที่ 4.8 อุปกรณ์การอบรมให้ความรู้การคัดแยกขยะในชุมชน 
 
นอกจากนี้ยังมผีู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้อีกว่า 

   “ควรมีการจัดเก็บขยะอย่างน้อยวันละ 2 ครั้ง โดยมรการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ
ควบคุมการท างานของพนักงานในการจัดเก็บและออกแบบเส้นทางในการจัดเก็บเพ่ือลดค่าใช้จ่ายใน
เรื่องของน้ ามัน แต่ทั้งนี้ก็ควรมีการจัดสรรงบประมาณจ้างพนักงานละรถที่ใช้ในการจัดเก็บให้มาก
ขึ้น…..” 
            “ในการจัดการขยะมีหลายวิธี ในชุมชนเรามีการจัดตั้งธนาคารขยะ กิจกรรมชุมชนสี
ขาว กิจกรรมแข่งขันหมู่บ้านสะอาด  กิจกรรมประกวดสิ่งประดิษฐ์สิ่งของหรือชุดแต่งกายจากวัสดุ
เหลือใช้ ในแต่ละหมู่บ้าน....” 
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ภาพที่ 4.9 กลุ่มผู้สูงอายุที่มาร่วมจัดการขยะ 
 

3. ด้านการชักน า 
จากการสนทนากลุ่ม พบประเด็นพฤติกรรมการจัดการขยะของชุมชน ด้านการชักน า 

ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า หน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่ได้แก่องค์การบริหารส่วนต าบล ควรมีการรณรงค์ 
การฝึกอบรมให้ความรู้ในการคัดแยกขยะ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพ่ิมกับขยะ นอกจากนั้น
ต้องมีการปลูกฝังจิตส านึกในการดูแลความสะอาด โดยสร้างให้เกิดพฤติกรรมการจัดการขยะที่ถูกวิธี 
ตลอดจนต้องมีการเผยแพร่ความรู้ให้กับคนในชุมชนเข้าใจอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง ดังผู้ให้ข้อมูลหลัก
ได้กล่าวไว้ว่า 

“ควรจัดท าโครงการเพื่อการรณรงค์ให้คนในชุมชนท าการฝึกคัดแยกขยะ เช่นในส่วน
ที่สามารถน ามาหมักปุ๋ยชีวภาพเอง สามารถท าในครัวเรือนของตนเองหรือรวมกลุ่มกันท า ควรมีการ
ฝึกอบรมในการท าน้ าหมักชีวภาพ หรือโครงการให้คนในชุมชน น าขยะมาแลกของใช้ หรือแลกไข่ 
…..” 

“ควรจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้น าชุมชน เพื่อให้ไปให้ความรู้แก่ลูกบ้านอีกทอดหนึ่ง 
ส่วนใหญ่ลูกบ้านจะรับฟังสิ่งที่ผู้ใหญ่บ้านไปบอก เพ่ือสร้างหรือปรับเปลี่ยนทัศนคติท่ีดีในเรื่องของขยะ
และควรให้ความส าคัญกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของประชาชนด้วย....” 

“ปลูกฝัง และส่งเสริมให้คนในชุมชนให้มีทัศนคติที่ดีในการจัดการขยะ และให้
ความรู้ในการคัดแยกขยะเพ่ือลดปริมาณขยะ และสร้างมูลค่าให้กับขยะ…” 
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ภาพที่ 4.10 การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูล 
นอกจากนี้ยังมผีู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้อีกว่า 
“ส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกในการดูแลรักษาความสะอาดในชุมชนและพฤติกรรม

ในการทิ้งขยะ โดยการให้ความรู้ ในเรื่องของประโยชน์ของขยะในบางประเภทและโทษของขยะที่ไม่
ถูกการคัดแยก และควรสร้างเตาเผาขยะ….” 

“ควรเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้คนในชุมชน ร้านค้า ผู้ประกอบการ ให้ตระหนักถึงใน
เรื่องปัญหาที่เกิดขึ้น และให้ความรู้ความเข้าใจจ่อการจัดการขยะในชุมชน….” 

“อบต ควรมีหน่วยเคลื่อนที่เพ่ือให้ความรู้ ความเข้าใจและขอความร่วมมือในการ
จัดการขยะ เพื่อให้คนในหมู่บ้านได้ทราบ....”       
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ภาพที่ 4.11 การจัดท าสื่อเพ่ือให้ความรู้ในการคัดแยกขยะแก่คนในชุมชน 
 

4. ด้านการควบคุม 
จากการสนทนากลุ่ม พบประเด็นพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตพ้ืนที่

จังหวัดน่าน ด้านการควบคุม ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า ประชาชนในชุมชนต้องเข้ามามีส่วน
ร่วมตั้งแต่การวางแผน การจัดโครงสร้างองค์การ การชักน า และการควบคุม โดยในการควบคุมต้อง
สร้างให้เกิดความตระหนักและความส าคัญของปัญหาขยะมูลฝอยที่ส่งผลกระทบในระดับมหภาคต่อ
คนในชุมชนทั้งหมด ดังนั้น จึงต้องให้ชุมชนเช้ามามีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ดังผู้ให้ข้อมูลหลักท่านหนึ่งได้
กล่าวไว้ว่า 

“ต้องให้ประชาชนนั้นแหละเข้ามามีส่วนร่วม ตั้งแต่แผนแม่บท ทุกข้ันตอน สร้าง
ธนาคารแบ่งงานกันท า ช่วยกัน ท้ายที่สุดต้องควบคุมกันเอง ถ้าเมื่อไหร่ อบต. เริ่ม เขาก็จะไม่สนใจแต่
ถ้าประชาชนเข้ามาตั้งแต่แรก เขาจะเห็นความส าคัญแล้วไปขยายต่อกันเอง...” 

 
นอกจากนี้ยังมผีู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้อีกว่า 
“การบริหารจัดการขยะที่ดีควรจะเริ่มจากบริหารจิตส านึกและความตระหนักของ

คนในชุมชนเสียก่อน เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการจัดการขยะในครัวเรือนของตนเอง ซึ่งสิ่งนั้นจะ
เกิดข้ึนได้ต้องมาจากความรู้ความเข้าใจ และการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการในการจัดการขยะของ
ชุมชน และคอยสอดส่องดูแล ในเรื่องความสะอาดในครัวเรือนของตนและในชุมชน.....” 
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“ควรมีการส่งเสริมให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ ในเรื่องของการ รับ
ซื้อ ขนส่ง เนื่องจาก อบต ไม่มีงบประมาณในส่วนนี้....” 

 

 
 

แผนภูมิที่ 4.2 การบริหารจัดการขยะการจัดการขยะของประชาชน ในเขตพ้ืนที่จังหวัดน่าน 
 

กล่าวโดยสรุปการบริหารจัดการขยะการจัดการขยะของประชาชน ในเขตพ้ืนที่
จังหวัดน่าน พบว่า ด้านการวางแผนควรมีการจัดท าแผนแม่บทร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ
ประชาชน และสร้างแผนปฏิบัติการในการจัดการขยะ ด้านการจัดโครงสร้าง จัดตั้งในรูปของธนาคาร
ขยะ และมีคณะกรรมการในการท างาน โดยแบ่งโครงสร้างให้ชัดเจนในการท างาน ด้านการชักน า ควร
มีการฝึกอบรม และส่งเสริมความรู้ในการคัดแยกขยะ มีการสื่อสาร สร้างความตระหนักและเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการขยะมูลฝอยอย่างต่อเนื่อง และด้านการควบคุม ควรสร้างระบบการ
ควบคุมโดยคนในชุมชน และส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ  

 
 
 
 
 
 
 
 

การ
วางแผน

• จัดท าแผนแม่บทร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และประชาชน
• สร้างแผนปฏิบัติการ 

การจัด
โครงสร้าง

• สร้างธนาคารขยะ
• จัดตั้งคณะกรรมการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ

การชักน า

• การฝึกอบรม และส่งเสริมความรู้ในการคัดแยกขยะ
• การสื่อสาร สร้างความตระหนักและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการขยะมูลฝอย

อย่างต่อเนื่อง

การควบคุม

• สร้างระบบการควบคุมโดยคนในชุมชน
• ส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ
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ตอนที่ 2  กลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็ง    
    ในการจัดการขยะของชุมชน  

 
 จากการสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการขยะในชุมชน 
ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน นักวิชาการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องผู้น าทางด้านศาสนา
จ านวน  ผู้น าสถานศึกษา ผู้แทนประชาชนในชุมชน และผู้ประกอบการรับซื้อของเก่าหรือธุรกิจ          
รีไซเคิลในชุมชนที่น่าสนใจหลายประเด็นด้วยกัน ผู้วิจัยขอน าเสนอเสนอข้อมูลในประเด็นกลยุทธ์
ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะของประชาชน ในเขต
พ้ืนที่จังหวัดน่าน ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

 1.  การสร้างวินัยและการมีส่วนร่วมรับผิดชอบชองประชาชนในการจัดการขยะ 
     กลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะของ
ชุมชน  ประเด็นแรกผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่าต้องเริ่มจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และประชาชน เนื่องจากปัญหาการจัดการขยะมิได้เป็นหน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง หากแต่
เป็นหน้าที่ของทุกคนในชุมชน  โดยควรมีมาตรการหรือโครงการ กิจกรรมต่างๆ ที่สร้างการตระหนัก
ให้เกิดแก่ชุมชนท้องถิ่น ดังผู้ให้ข้อมูลหลัก กล่าวถึงประเด็นนี้ว่า 
   “ควรให้ความส าคัญในการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบของทุกภาคส่วนทั้งภาคหน่วยงาน
ของรัฐ เอกชน และภาคประชาชน ซึ่งทุกภาคส่วนควรมีหน้าที่ท่ีต้องร่วมกันในการจัดการขยะมูลฝอย
แบบมีส่วนร่วม เนื่องจากปัญหาขยะมูลฝอยไม่ได้เป็นปัญหาของใครคนใดคนหนึ่ง แต่เป็นปัญหาของ
ทุกคน เขาต้องมีวินัยของตนเองในการดูแลบ้านตัวเอง"   
  "ในภาครัฐเองก็ควรน าวิธีการ รูปแบบหรือเครื่องมือต่างๆ เข้ามาใช้ในการก าหนดมาตรการ
และโครงการกิจกรรมต่างๆ ที่จะท าให้ภาคเอกชนและประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม อาจจะ
เป็นการส่งเสริมให้คนในชุมชนมีทัศนคติที่ดีในการในการลดปริมาณขยะมูลฝอย และท าการคัดแยก
ขยะเพ่ือน ากลับมาใช้ประโยชน์ โดยภาคเอกชนเป็นฝ่ายในการรับซื้อ........” 
 2.  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชน 
     ประเด็นที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึงเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะ
แบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะของชุมชน ได้แก่ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของประชาชน เพราะพฤติกรรมคือการกระท าที่เกิดจากความเคยชิน หรือเกิดจากลักษณะนิสัยที่
กระท าเป็นประจ า ดังนั้น หากปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนในการคัดแยกขยะ ทิ้งขยะ และ
ก าจัดขยะให้ถูกวิธี ก็จะเป็นการลดปัญหาขยะในอนาคตได้ ดังผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า 
 “หน่วยงานภาครัฐควรเข้ามาส่งเสริมและผลักดันให้คนในชุมชนของตน มีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการอุปโภคและบริโภค เพ่ือเป็นการลดปริมาณขยะมูลฝอย ตั้งแต่การน าความรู้ที่
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยเข้าไปเพ่ิมเติมในโครงการกิจกรรมต่างๆ หรือในหลักสูตรการเรียนการ
สอนของเด็กๆนักเรียน ซึ่งเป็นการให้ความรู้ อันจะน ามาสู่การจัดการความรู้ด้านการจัดการขยะ และ
เป็นการสร้างเครือข่ายให้แก่ภาคเอกชนและผู้ประกอบการ” 
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ภาพที่ 4.12 การจัดการขยะของชุมชน 
 
 "ผมมองว่าเรื่องพฤติกรรมของคนส าคัญที่สุด ถ้าคนในชุมชนยังเคยชินกับการทิ้งขยะ
แบบเดิมๆ  ไม่เคยแยกขยะเลย ปัญหาต่างๆ ก็จะตามมา หากเราปรับพฤติกรรมเขาซะ ให้เขารู้ว่าขยะ
มีกี่ประเภท อะไรบ้าง จะแยกยังไง จะทิ้งยังไง เอาอะไรมาขายได้บ้าง ท้ายที่สุดเขาก็จะชินกับวิธีการ
ใหม่ๆ ในการคัดแยกขยะ ปัญหาก็จะค่อยๆ หมดไป...." 
 
 3. การส่งเสริมในการวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีในการจัดการขยะ 
    แนวทางก าหนดกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
จัดการขยะของชุมชนในประเด็นถัดมาที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึงได้แก่ การสร้างองค์ความรู้การจัดการขยะ
ด้วยการวิจัย และการพัฒนาเทคโนโลยีในการจัดการขยะ โดยภาคประชาชนมองว่า รัฐบาลควรให้
การสนับสนุนในส่วนนี้ โดยจัดสรรงบประมาณในการวิจัยให้กับสถาบันการศึกษา เพ่ือสร้างองค์ความรู้ 
และเผยแพร่ความรู้ต่างๆ ลงสู่ชุมชนท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการขยะ ตลอดจนควรมี
การส่งเสริมการสร้างเทคโนโลยีในการจัดการขยะ เพ่ือสร้างนวัตกรรมในการจัดการขยะต่อไปด้วย 
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ภาพที่ 4.11  การเผยแพร่ผลการวิจัยด้านการจัดการขยะ 
 
 “รัฐบาล ควรจัดสรรงบประมาณในการส่งเสริมในการท าการวิจัยให้กับมหาวิทยาลัยเพื่อเป็น
การสร้างองคค์วามรู้ให้กับหน่วยงานท้องถิ่น เป็นแนวปฏิบัติที่ถูกต้องตามบริบท ในแต่ละท้องถิ่น โดย
เน้นในการพัฒนาองค์ความรู้ และเป็นการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆเพ่ือความสะดวกในการจัดการขยะ"  
 "มองว่าในภาคสถาบันการศึกษา ควรให้ความส าคัญกับปัญหานี้ แล้วร่วมมือกับภาครัฐ และ
ภาคประชาชน ท้ายที่สุดต้องเกิดนวัตกรรมอะไรซักอย่างที่เข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาการจัดการขยะใน
ชุมชนให้ได้จะเป็นเครื่องมือการก าจัดขยะที่ไม่เป็นพิษกับสิ่งแวดล้อมหรืออะไรก็ได้ที่ใช้ได้ง่าย 
สะดวก” 
 4. การพัฒนาศักยภาพให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
    ประเด็นแนวทางกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
จัดการขยะของชุมชน ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่าควรมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพให้แก่บุคลากรของ
หน่วยงาน โดยส่งเสริมความรู้ ทักษะ ตลอดจนสร้างทัศนคติที่ดีให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการ
จัดการขยะในชุมชน โดยผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า 
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ภาพที่ 4.14  การเผยแพร่ความรู้ที่ได้จากการศึกษาวิจัยแก่ชุมชน 
 
   “หน่วยงานควรให้ความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพให้แก่บุคลากรที่รับผิดชอบในเรื่องการ
จัดการขยะของชุมชน โดยควรให้มีความรู้ มีทักษะ รวมทั้งมีทัศนคติที่ดีในการจัดการขยะ  อันจะ
น าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการขยะได้อย่างมีประสิทธิภาพ....." 
   "ควรจัดอบรม หรือให้คนที่รับผิดชอบเข้าร่วมโครงการกิจกรรมต่างๆ ในการเพ่ิมทักษะใน
การเจรจาต่อรอง มนุษย์สัมพันธ์และการจัดการความขัดแย้ง เพื่อเป็นการแก้ปัญหาในการจัดการขยะ
ในชุมชน หรืออาจเป็นการศึกษาดูงาน ในหน่วยงานที่ประสบความส าเร็จในการจัดการขยะท้ังในและ
ต่างประเทศท่ีมีบริบทคล้ายกับบ้านเรา เพื่อน าความรู้ใหม่ๆมาปรับใช้ให้เหมาะสมมาปรับใช้กับชุมชน
ของเรา และเป็นการสร้างความร่วมมือแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างหน่วยงานเพื่อพัฒนาให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ" 
 
 5.  การพัฒนาชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะที่ดี 
     ประเด็นถัดมาที่ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงได้แก่ การพัฒนาชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะ
ที่ดี โดยกล่าวว่า จังหวัดควรมีชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะที่ดี เพื่อเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และ
เป็นแหล่งฝึกอบรมให้กับหน่วยงาน หรือชุมชนอ่ืนที่ต้องการน าไปเป็นต้นแบบในการพัฒนาชุมชนของ
ตนเอง โดยการจัดตั้งนี้ต้องเกิดจากการมีส่วนร่วมและความร่วมมือของประชาชนในชุมชน ตลอดจน
หน่วยงานภาครัฐในชุมชนที่ให้การสนับสนุน และส่งเสริม ดังผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า   
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ภาพที่ 4.15 การให้ความรู้แก่เยาวชนในการจัดการขยะ 
 
      “ควรมีการจัดตั้งชุมชนต้นแบบที่ประสบความส าเร็จหรือมีประสิทธิภาพในการจัดการ
ขยะที่ดี ให้เป็นชุมชนต้นแบบในการจัดขยะที่ดี เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และฝึกอบรมให้กับ
ชุมชนที่ต้องการองค์ความรู้ หรือให้กับหน่วยงานที่ต้องการพัฒนาระบบการจัดการขยะ......."  
      "ในการส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร ควรมีแหล่งชุมชนให้คนที่
สนใจ หรือหน่วยงานที่สนใจเข้าไปศึกษาเหมือนเป็นต้นแบบที่ดี  ท าอย่างไรให้รู้สึกชุมชนนั้นต้องอาศัย
อยู่ร่วมกัน ต้องมีส่วนร่วมกัน ดังนั้น ต้นแบบทีเกิดก็ต้องมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชน  
สถานศึกษา สถานประกอบการ โดยมีเป้าหมายที่ดีในการจัดการสิ่งแวดล้อมเพ่ือชุมชนน่าอยู่.....” 
 
 6. การบูรณาการกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 
     แนวทางการกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
จัดการขยะของชุมชน ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า ควรมีกระบวนการที่ชัดเจน ตั้งแต่การ
เริ่มต้นการวางแผนร่วมกัน การลงมือปฏิบัติร่วมกัน ก าหนดโครงสร้างความรับผิดชอบของคนใน
ชุมชน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข สิ่งเหล่านี้จะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่อง แล้วท าให้เกิด
การบูรณาการทุกภาคส่วนในการจัดการขยะมูลฝอย ดังผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า 
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ภาพที่ 4.16 การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 
    “ควรมีการมุ่งเน้นในการบูรณาการการจัดการขยะมูลฝอยให้ครบวงจร ตั้งแต่ การจัดท า
แผน การน าแผนไปปฏิบัติโดยการก าหนดผู้รับผิดชอบ ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณและองค์
ความรู้ เมื่อปฏิบัติแล้วต้องมีการติดตามก ากับดูแลตรวจสอบการให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผน
และบรรลุวัตถุประสงค์ และเมื่อพบข้อบกพร้องจะต้องมีการน าข้อบกพร่องนั้นมาวิเคราะห์ ปรับปรุง 
แก้ไข ตลอดจนบูรณาการตามนโยบายให้มีความสอดคล้องที่สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ด้วย” 
    "การสร้างกระบวนการในการจัดการขยะ ต้องเกิดจากการมีส่วนร่วม โดยเกิดจากความ
คิดเห็นของคนในชุมชน เริ่มคิด เริ่มท า ด้วยกัน ไม่ใช่เป็นของหน่วยส่งเสริม ผู้ใหญ่ ก านัน แต่ต้องให้
คนเห็นความส าคัญและร่วมมือกันตั้งแต่ต้น ถึงจะเกิดกระบวนการแบบมีส่วนร่วมและเกิดความยั่งยืน
ได้" 
 7. การบูรณาการการสื่อสารเพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
    ประเด็นถัดมาที่ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงได้แก่ การสื่อสารเพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน โดย
ใช้สื่อที่มีในชุมชน ทั้งเสียงตามสาย การประชุมของชุมชน ท าให้คนในชุมชนเข้าใจถึงเป้าหมายของ
การจัดโครงการหรือกิจกรรมการจัดการขยะร่วมกัน เพราะหากประชาชนไม่เข้าใจแนวทางการ
ด าเนินงาน อาจเกิดอุปสรรคในการท างานได้ ดังผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า 
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ภาพที ่4.15 สื่อการประชาสัมพันธ์การจัดการขยะ 
 
   “ต้องมีการสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในชุมชน โดยท าการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ต่างๆ เพื่อให้คนในชุมชนได้ทราบปัญหาของขยะที่มีผลกระทบในชุมชน ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
เพ่ือเป็นการร่วมกันหาทางออกร่วมกันทุกภาคส่วน...." 
    "ควรมีการประชุมผู้น าชุมชนเพ่ือสร้างความเข้าใจกับลูกบ้านของตน และควรสร้างคู่มือ
การคัดแยกขยะ รวมทั้งท าการรณรงค์โดยใช้กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่นโครงการกิจกรรมการ  
ลดใช้กล่องโฟมและถุงพลาสติกในงานศพ หรือโครงการฝึกอบรมให้คนในชุมชนคัดแยกขยะและน า
กลับมาใช้ประโยชน์ และสามารถน ากลับมาใช้ซ้ า.....” 
 
 8.  การพัฒนาระบบการจัดการคัดแยกและขนส่งขยะ 
      แนวทางการกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
จัดการขยะของชุมชน ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวถึงประเด็นนี้ว่า ระบบการจัดแยกคัดแยกขยะก่อนการเก็บ
ขยะไปท าลายมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง โดยให้ประชาชนเข้าใจการคัดแยกขยะ เมื่อพฤติกรรม
การจัดการขยะของประชาชนดีแล้ว ควรมีการจัดระบบขนส่งขยะที่ชัดเจน ทั้งเรื่องของเวลา และ
แหล่งก าจัดขยะ ที่ไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม ดังผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า 
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ภาพที่ 4.18 การจัดการรถขนขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
    “ควรมีการก าหนดเวลาขนส่งขยะท่ีแน่นอนเพ่ือเป็นการสร้างความเชื่อม่ันให้กับคนใน
ชุมชน ในการน าขยะที่ท าการคัดแยกมาขายเพ่ือเป็นการสร้างรายได้ ซึ่งเอกชนอาจเป็นผู้มีมารับซื้อใน
ทุกวันพุธของสัปดาห์  อาจรับจาก ธนาคารขยะหรือจากจุดรวมที่จะน ามาขายของคนในชุมชน เช่น 
วัด หรือศาลาประชาคม เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติร่วมกันในทุกๆส่วนในชุมชน...." 
   "สิ่งส าคัญอีกอย่างหนึ่งได้แก่การจัดการขนขยะ ต้องแยกขยะให้ถูกต้อง ว่าขยะแต่ละอย่าง
แยกท้ิงอย่างไร ท าลายยังไง และมีระยะเวลาที่ชัดเจน ก าหนดวันเวลาการเก็บขยะ และ
ประชาสัมพันธ์ให้คนในชุมชนรู้ นอกจากเรื่องรถขนขยะ ก็เรื่องที่ทิ้งขยะ ต้องไม่ส่งกลิ่นเหม็นแก่คนใน
ชุมชน เดี๋ยวจะกลายเป็นขยะในชุมชนจัดการดี แต่กลิ่นมาแทนก็ไม่ไหว..." 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาแนวทางการกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วม
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะของชุมชน กลุ่มผู้วิจัยของรายงานผลดังกล่าวในรูปของ
แผนภาพและสรุปเชิงพรรณนา ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 4.3 แนวทางการกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการ
จัดการขยะของชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการกลยุทธ์ระบบ
การจัดการขยะแบบมีส่วน

ร่วมเพื่อสร้างความ
เข้มแข็งในการจัดการขยะ

ของประชาชน 

การสร้างวินัยและการมีส่วนร่วม
รับผิดชอบชองประชาชนในการ
จัดการขยะ 
 

การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของ
ประชาชน 
 
. การส่งเสริมในการวิจัย
เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้
และเทคโนโลยีในการ
จัดการขยะ 

การพัฒนาศักยภาพให้แก่
บุคลากรของหน่วยงาน 

การพัฒนาชุมชนต้นแบบในการ
จัดการขยะที่ดี 

การบูรณาการ
กระบวนการจัดการ
ขยะมูลฝอย 

การบูรณาการการ
สื่อสารเพื่อให้
เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย 

การพัฒนาระบบ
การขนส่งขยะ 
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 จากการสังเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว ร่วมกับการทบทวนเอกสารวรรณกรรม กลุ่มผู้วิจัยได้
ค้นพบกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะของ
ชุมชน ได้แก่ กลยุทธ์ "พวก"  ประกอบไปด้วยรายละเอียดส าคัญและแหล่งที่มา ดังตารางที่ 4.1 
ตารางที่ 4.1 แหล่งที่มาองค์ประกอบของ กลยุทธ์ "พวก" 
  

องค์ประกอบ ผลการวิจัย การทบทวนเอกสาร
วรรณกรรม 

พ 
-พัฒนาศักยภาพ 

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่า 
  “หน่วยงานควรให้ความส าคัญ
ในการพัฒนาศักยภาพให้แก่
บุคลากรที่รับผิดชอบในเรื่อง
การจัดการขยะของชุมชน โดย
ควรให้มีความรู้ มีทักษะ รวมทั้ง
มีทัศนคติที่ดีในการจัดการขยะ  
อันจะน าไปประยุกต์ใช้ในการ
จัดการขยะได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ....." 

สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้
ของธอร์นไดค์ เชื่อวาการเรียนรู
เกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสิ่ง
เรากับการตอบสนอง ซึ่งมีหลาย
รูปแบบ บุคคลจะมีการลองผิด
ลองถูก(Ttrial and Error) ปรับ
เปรียบไปเรื่อย ๆ จนกวาจะพบ
รู ป แ บ บ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ที่
สามารถใหผลที่ พึงพอใจมาก
ที่ สุ ด เมื่ อ เกิดการเรียนรู แลว 
บุ ค ค ล จ ะ ใช รู ป แ บ บ ก า ร
ตอบสนองที่ เหมาะสมเพียง
รูปแบบเดียวและจะพยายามใช
รูปแบบนั้นเชื่อมโยงกับสิ่งเราใน
การเรียนรูตอไปเรื่อย ๆ 
  ทฤษฏีการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการสร้างพฤติกรรมของ
มนุษย์ หากบุคคลมีการเรียนรู้ที่
ถูกต้อง ฝึกฝน ปฏิบัติสิ่งนั้นจน
เกิดความเคยชิน บุคคลจะมี
พฤติกรรมที่ประพฤติปฎิบัติจน
ไม่รู้สึกว่าตนเองถูกบังคับและ
เป็นพฤติกรรมความเคยชินใน
การปฎิบัติสิ่งที่ถูกต้องต่อไป 

 
 
 
 
 



 
 

80 
 

ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
  

องค์ประกอบ ผลการวิจัย การทบทวนเอกสาร
วรรณกรรม 

-พัฒนาชุมชนต้นแบบในการ
จัดการขยะที่ดี 
 

   สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่า 
  “ควรมีการจัดตั้งชุมชน
ต้นแบบที่ประสบความส าเร็จ
หรือมีประสิทธิภาพในการ
จัดการขยะที่ดี ให้เป็นชุมชน
ต้นแบบในการจัดขยะที่ดี เพ่ือ
เป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และ
ฝึกอบรมให้กับชุมชนที่ต้องการ
องค์ความรู้ หรือให้กับ
หน่วยงานที่ต้องการพัฒนา
ระบบการจัดการขยะ......." 

สอดคล้ องกับหลั กการและ
กระบวนการของการมีส่วนร่วม 
หลักการของการมีส่วนร่วม ใน
ความหมายของการบริหาร
จัดการจะมีการเชื่อมโยง อย่าง
ใกล้ชิด “การตัดสินใจ” นั่นคือ 
การมีส่วนร่วม จะน าไปสู่การ
ตัดสินใจอย่างมีคุณค่าและอย่าง 
ชอบธรรมและต้อง เป็นการมี
ส่ ว น ร่ ว ม อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง 
( meaningful participations) 
ไม่วางระบบไว้ให้ดู เหมือนว่าได้
จัด กระบวนการให้มีส่วนร่วม
แล้ว (ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข, 2549)   

-พัฒนาระบบการจัดการคัดแยก
และการขนส่งขยะ 

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่า 
  "สิ่งส าคัญอีกอย่างหนึ่งได้แก่
การจัดการขนขยะ ต้องแยก
ขยะให้ถูกต้อง ว่าขยะแต่ละ
อย่างแยกท้ิงอย่างไร ท าลาย 
 

สอดคล้องกับการคัดแยกขยะ
ของพัชรี   สิโรรส และคณะ 
(2546: 3 – 5)  ที่กล่าวถึง
การคัดแยกขยะแบบครบวงจร 
จ าเปนตองจัดใหมีระบบการคัด
แยกขยะประเภทตาง ๆ ตามแต
ลักษณะองคประกอบโดยมีวัตถุ
ประสงคเพ่ือน ากลับไปใช   
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
  

องค์ประกอบ ผลการวิจัย การทบทวนเอกสาร
วรรณกรรม 

 ยังไง และมีระยะเวลาที่ชัดเจน 
ก าหนดวันเวลาการเก็บขยะ 
และประชาสัมพันธ์ให้คนใน
ชุมชนรู้ นอกจากเรื่องรถขนขยะ 
ก็เรื่องที่ทิ้งขยะ ต้องไม่ส่งกลิ่น
เหม็นแก่คนในชุมชน เดี๋ยวจะ
กลายเป็นขยะในชุมชนจัดการดี 
แต่กลิ่นมาแทนก็ไม่ไหว..." 

ประโยชนใหมสามารถ
ด าเนินการไดตั้งแตแหลงก าเนิด
โดยจัดวางภาชนะใหเหมาะสม
ตลอดจนวางระบบการเก็บ
รวบรวมขยะอยางมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ
ระบบการคัดแยกขยะ 

-พฤติกรรมประชาชนต้อง
ปรับเปลี่ยน 

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่า 
"ผมมองว่าเรื่องพฤติกรรมของ
คนส าคัญที่สุด ถ้าคนในชุมชน
ยังเคยชินกับการทิ้งขยะ
แบบเดิมๆ  ไม่เคยแยกขยะเลย 
ปัญหาต่างๆ ก็จะตามมา หาก
เราปรับพฤติกรรมเขาซะ ให้เขา
รู้ว่าขยะมีกี่ประเภท อะไรบ้าง 
จะแยกยังไง จะทิ้งยังไง เอา
อะไรมาขายได้บ้าง ท้ายที่สุด
เขาก็จะชินกับวิธีการใหม่ๆ ใน
การคัดแยกขยะ ปัญหาก็จะ
ค่อยๆ หมดไป...." 

สอดคล้องกับแนวคิดของ  ชุดา 
จิตพิทักษ์ (2525: 59-66) ได้
อธิบายว่าสิ่งที่ก าหนดพฤติกรรม
ของมนุษย์มี 2 ประเภท คือ 
ลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์
แต่ละคน และ กระบวนการ
อ่ืนๆ   
และสอดคล้องกับแนวทางการ
ลดขยะมูลฝอย การป้องกันและ
ควบคุมการเพ่ิมขึ้นของปริมาณ
ขยะมูลฝอยที่ส าคัญ  คือ การ
ลดขยะมูลฝอยที่แหล่งก าเนิด 
(Source reduction) โดย
อาศัยขบวนการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมใน ชีวิตประจ าวัน 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
  
องค์ประก

อบ 
ผลการวิจัย การทบทวนเอกสารวรรณกรรม 

ว 
 
-วินัยและ
การมีส่วน
ร่วม 
 

สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยที่
พบว่า 
-“ควรให้
ความส าคัญ
ในการมีส่วน
ร่วมในการ
รับผิดชอบ
ของทุกภาค
ส่วนทั้งภาค
หน่วยงาน
ของรัฐ 
เอกชน และ
ภาค
ประชาชน ซ่ึง
ทุกภาคส่วน
ควรมีหน้าที่ท่ี
ต้องร่วมกัน
ในการจัดการ
ขยะมูลฝอย
แบบมีส่วน
ร่วม 
เนื่องจาก
ปัญหาขยะมูล
ฝอยไม่ได้เป็น
เป็นหาของ
ใครคนใดคน
หนึ่ง แต่เป็น
ปัญหาของทุก
คนเขาต้องมี
วินัยของ
ตนเองในการ

สอดคล้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม ในด้านปัจจัยส่วนจิตวิทยา 
ได้แก่ 
การจูงใจ  (Motivation) เป็นวิธีการที่จะชักน าพฤติกรรมของบุคคลให้
ปฏิบัติตามวัตถุประสงค์พฤติกรรมมนุษย์เกิดขึ้นต้องมีแรงจูงใจ ซึ่ง
หมายถึง ความต้องการที่ได้รับการกระตุ้นจากภายในตัวบุคคลที่
ต้องการแสวงหาความพอใจด้วย พฤติกรรมที่มีเป้าหมายการจูงใจ
เกิดข้ึนมีวัตถุประสงค์เพ่ือกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการโดยอาศัย
สิ่งจูงใจ 
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ดูแลบ้าน
ตัวเอง"   
 

-วิจัยเพื่อ
พัฒนา
องค์
ความรู้
และ
เทคโนโลยี
ในการ
จัดการ
ขยะมูล
ฝอย 
 

สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยที่
พบว่า 
-"มองว่าใน
ภาค
สถาบันการศึ
กษา ควรให้
ความส าคัญ
กับปัญหานี้ 
แล้วร่วมมือ
กับภาครัฐ 
และภาค
ประชาชน 
ท้ายที่สุดต้อง
เกิดนวัตกรรม
อะไรซักอย่าง
ที่เข้ามาช่วย
แก้ไขปัญหา
การจัดการ
ขยะในชุมชน
ให้ได้จะเป็น
เครื่องมือการ
ก าจัดขยะที่
ไม่เป็นพิษกับ 

สอดคล้องกับแนวทางการจัดการขยะที่กล่าวว่าควรมีการการแปรรูป
เพ่ือเปลี่ยนเปนพลังงาน เปนการน าขยะที่สามารถเปลี่ยนเปนพลังงาน
ความรอนหรือเปลี่ยนเปนรูปกาซชีวภาพมาเพ่ือใชประโยชน 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
  

องค์ประกอบ ผลการวิจัย การทบทวนเอกสาร
วรรณกรรม 

 สิ่งแวดล้อมหรืออะไรก็ได้ที่ใช้ได้
ง่าย สะดวก ........” 

 

ก 
-การบูรณาการกระบวนการ 
 

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่า 
-การบูรณาการกระบวนการ
จัดการขยะมูลฝอย 
 

สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการ
ของ เนตร์พัณณา ยาวิราช 
(2556) ที่กล่าวว่า 
การจัดการ  หมายถึง  
กระบวนการที่ผู้บริหารปฏิบัติ
เพ่ือน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายขององค์การโดย
อาศัยบุคลากรและทรัพยากร
ทางการบริหารหากพิจารณาใน
มุมกว้างแล้วจะพบว่า  การ
จัดการประกอบด้วย
คุณลักษณะ  3  ประการ  ดังนี้
1.  เป็นกระบวนการของการ
ด าเนินกิจกรรมที่ต่อเนื่องและ
สัมพันธ์กัน 
2.เน้นที่การบรรลุเป้าหมายของ
องค์การ 
3.การท างานเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายโดยผสมผสาน
บุคลากรและทรัพยากรทางการ
บริหารเข้าด้วยกัน 

- การบูรณาการการสื่อสาร 
 

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่
พบว่า 
“ต้องมกีารสร้างความเข้าใจ
ให้กับประชาชนในชุมชน โดย
ท าการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ต่างๆ เพื่อให้คนในชุมชนได้
ทราบปัญหาของขยะที่มี
ผลกระทบในชุมชน ทั้งใน
ปัจจุบันและในอนาคต เพ่ือเป็น

สอดคล้องกับ การจัดการขยะ  
ที่เนนรูปแบบของการวางแผน
จัดการขยะอยางมีประสิทธิภาพ
สูงสุดวิธีการด าเนินการตาม
แนวทาง ได้แก่ เทคนิคการให    
ขอมูลขาวสาร ประกอบดวย 
ก า รบ รรย าย ส รุ ป  ก า รป ด      
ประกาศนิทรรศการสารคดี     
ตาง ๆ  การส งรายงานดาน   
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การร่วมกันหาทางออกร่วมกัน
ทุกภาคส่วน...." 
 

เทคนิคที่ ส าคัญหรือเอกสาร 
ก า ร แ ถ ล ง ข า ว  ใบ แ ท ร ก 
หนังสือขาวแจกการน าเสนอ   
ตอประชาคม และกลุมท างาน
ทางเทคนิคจัดแถลงขาวการ
ประกาศ การบริการสาธารณะ    
ตาง ๆ 

 
 
 จากการวิจัยได้ผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยได้กลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมี
ส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการจัดการขยะของชุมชน ดังแผนภูมิที่ 4.4 
 
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 4.4 กลยุทธ์ "พวก" 

 

  

พ 

-พัฒนาศักยภาพ 
-พัฒนาชุมชนต้นแบบ 
-พัฒนาระบบการจัดการคัดแยกและขนส่งขยะ 
-พฤติกรรมประชาชนต้องปรับเปลี่ยน 
 

ว -วินัยและการมีส่วนร่วม 
-วิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีใน 
 การจัดการขยะมูลฝอย 
 
 

ก -การบูรณาการกระบวนการ 
-การบูรณาการการสื่อสารเพ่ือให้เข้าถึง 
 กลุ่มเป้าหมาย 
 
 

กลยุทธ์ พวก 



 
 

86 
 

 จากแผนภูมิที่ 4.4 กลยุทธ์ "พวก" ประกอบด้วย  พัฒนาศักยภาพของให้แก่บุคลากรของ
หน่วยงาน โดยส่งเสริมความรู้ ทักษะ ตลอดจนสร้างทัศนคติที่ดีให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการ
จัดการขยะในชุมชน, พัฒนาชุมชนต้นแบบในการจัดการขยะที่ดี  เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และ
เป็นแหล่งฝึกอบรมให้กับหน่วยงาน หรือชุมชนอ่ืน, พัฒนาระบบการจัดการคัดแยกและขนส่งขยะ ทั้ง
เรื่องของเวลา และแหล่งก าจัดขยะ, และพฤติกรรมประชาชนที่ต้องปรับเปลี่ยนในการคัดแยกขยะ ทิ้ง
ขยะ และก าจัดขยะให้ถูกวิธี เป็นการลดปัญหาขยะในอนาคตได้ การสร้างวินัยและการมีส่วนร่วม
รับผิดชอบชองประชาชนในการจัดการขยะ โดยต้องเริ่มจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และประชาชน เนื่องจากปัญหาการจัดการขยะมิได้เป็นหน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง หากแต่
เป็นหน้าที่ของทุกคนในชุมชน, การวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย 
ทั้งการสร้างองค์ความรู้การจัดการขยะด้วยการวิจัย และการพัฒนาเทคโนโลยีในการจัดการขยะ,  
การบูรณาการกระบวนการ ควรมีกระบวนการที่ชัดเจน ตั้งแต่การเริ่มต้นการวางแผนร่วมกัน การลง
มือปฏิบัติร่วมกัน ก าหนดโครงสร้างความรับผิดชอบของคนในชุมชน การตรวจสอบ และการปรับปรุง
แก้ไข และการบูรณาการการสื่อสาร เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน โดยใช้สื่อที่มีในชุมชน 
 

 


