
บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) เป็น
แนวทางศึกษาโดยวิธีการให้บุคคล อธิบายเรื่องราวและประสบการณ์ต่างๆที่ตนเองประสบมาโดยมีฐาน
ความคิดว่ามนุษย์จะรู้ดีในเรื่องท่ีตนเองมีประสบการณ์มาก่อน โดยการศึกษาในพ้ืนที่ อบต. เมืองจัง อ. ภูเพียง 
จ.น่าน โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ค้นคว้าข้อมูลทางเอกสารที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยเพ่ือประกอบเป็นข้อมูล ได้แก่ ที่มา/ การ
ก่อตั้ง โครงสร้าง ลักษณะของสมาชิก ลักษณะงาน กิจกรรม การก าหนดบทบาทความรับผิดชอบ
ของกลุ่ม การก าหนดภารกิจของกลุ่ม กติกา แนวปฏิบัติ ข้อมูลบริบทของต าบลเมืองจัง และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. จัดเวทีเสวนา เกี่ยวกับ รูปแบบผู้ประกอบการธุรกิจร้านรับซื้อของเก่า กระบวนการจัดการกลุ่ม 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก และประสิทธิภาพของกลุ่มโดยผู้เข้าร่วมเสวนา ได้แก่ ทีมนักวิจัย 
การพัฒนารูปแบบเครือข่ายผู้ประกอบการฯ จากมรอ. / ทีมนักวิจัย อบต.พ้ืนที่ / พนักงานส่วน
ต าบล เจ้าหน้าที่ ที่มีความเก่ียวข้อง / ผู้น าชุมชน 

3. วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาตัว
แปรที่เก่ียวช้อง เพ่ือสรุปหาข้อมูลรูปแบบ ของผู้ประกอบการที่เหมาะสมของแต่ละพ้ืนที่ 

4. สร้างผู้ประกอบการโดยวิเคราะห์คุณสมบัติ จากตัวแปรที่เกี่ยวข้อง เพ่ือหาผู้ที่เหมาะสมจะ
สามารถเป็นผู้ประกอบการค้าของเก่า ที่ด าเนินกิจการเพื่อสังคม  

5. ติดตาม ประเมิน ปรับกลไก รูปแบบเครือข่ายผู้ประกอบการที่เหมาะสม ส่งเสริม โดยการจัดหา
อุปกรณ์ต้นแบบ เพ่ือช่วยเหลือให้สามารถด าเนินกิจการ ช่วยสร้างเครือข่าย โดยการเสริมแรง มี
การมอบเกรียติบัตร ให้กับ กลุ่มผู้ประกอบการ กับ อบต. 

6. วิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัยจัดพิมพ์และจัดท ารูปเล่มงานวิจัย 

ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นกลุ่ม อสม. ผู้น าชุมชน ที่มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการคัดแยกขยะ และผู้
ประกอบอาชีพรับซื้อของเก่า โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบสโนว์บอลล์ (Snowball Sampling) เป็นการเลือก
ตัวอย่างในลักษณะการสร้างเครือข่ายข้อมูลโดยเลือกจากผู้ให้ข้อมูลหลักคนแรกและเสนอบุคคลอ่ืนที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงต่อๆ ไปซึ่งผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบไปด้วย 

1. เจ้าของธุรกิจรับซื้อของเก่าที่ประกอบกิจการอย่างถูกกฎหมาย โดยได้รับใบอนุญาตให้ประกอบ
กิจการขายทอดตลาดและค้าของเก่าตามพระราชบัญญัติควบคุมการขายทอดตลาดและค้าของเก่าพ.ศ. 2474  

2. ผู้ประกอบกิจการรับซื้อของเก่าได้แก่ รถซาเล้งและรถกระบะรับซื้อของเก่าที่มีหน้าที่เก็บของเก่า
ตามกองขยะหรือรับซื้อของเก่าตามบ้านเรือนร้านค้า ต่างๆ แล้วน าของเก่าเหล่านี้มาขายต่อ 
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3. กลุ่มรับซื้อของเก่าที่ด าเนินกิจการรับซื้อของเก่า ที่มาจากการรวมกลุ่มเพ่ือสังคม ด าเนินการตาม
โครงการคัดแยกขยะ เช่น อสม. กลุ่มผู้สูงอายุ ผู้รับเหมาจัดการขยะในชุมชน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการค้นคว้า บทความวารสารเอกสารวิทยานิพนธ์และงานวิจัยต่างๆที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงเว็บไซต์ที่เก่ียวข้องกับความรู้เรื่องขยะและอาชีพร้านรับซื้อของเก่าโดยข้อมูลที่ต้องการ  

 2. การสัมภาษณ์ จากเจ้าของกิจการร้านรับซื้อของเก่าและผู้ส่งสินค้าให้แก่ร้านรับซื้อของเก่าเพ่ือ
ศึกษาวิธีการประกอบธุรกิจและการปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดของธุรกิจโดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยสัมภาษณ์ในเรื่องเหตุผลในการตัดสินใจประกอบธุรกิจร้านรับซื้อของเก่าวิธีการซื้อ-
ขายของเก่าการบริหารจัดการของร้านรับซื้อของเก่า 

3. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) เป็นการเข้าไปอยู่และปฏิบัติตนเป็นส่วน
หนึ่งของสถานศึกษาซึ่งเป็นการสังเกตด้วยตัวผู้วิจัยเองโดยผู้วิจัยเลือกการมีส่วนร่วมในฐานะเป็นผู้ สังเกตเข้า
ร่วมใน กิจกรรมและเปิดเผยเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ด้านการวิจัยของตนเอง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยวิธีการค้นหาข้อมูลจาก
เอกสารบทความงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัยและการสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักโดยมีเครื่องมือใน
การวิจัยประกอบด้วย 

1. ผู้วิจัยเองนับเป็นเครื่องมือส าคัญที่สุดเพราะการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูล
หลักโดยตรงดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เตรียมตัวก่อนการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลเนื่องจากผู้วิจัยคือผู้เก็บข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยตนเองโดยเริ่มจากการแนะน าตนเองให้กับผู้ให้ข้อมูลให้ความส าคัญสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง
ทักทายด้วยอัธยาศัยอันดีบอกวัตถุประสงค์ ในการสัมภาษณ์และขออนุญาตบันทึกข้อมูลเสียงจากการ
สัมภาษณ์พร้อมทั้งในขณะสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมต่างๆเช่นสีหน้าท่าทางน้ าเสียงและความรู้สึกของ
ผู้ให้สัมภาษณ์เพ่ือน ามาประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล 

2. กรอบแนวค าถามในการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured interview) เป็นค าถาม
แบบปลายเปิดเริ่มจากค าถามในเรื่องทั่วๆไปแล้วเริ่มเข้าสู่ประเด็นที่สนใจการศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึก
มากขึ้นซึ่งประเด็นค าถามได้แก่วิธีการซื้อขายของเก่าแหล่งที่มาของของเก่าราคาซื้อขายในตลาดการปรับตัว
เพ่ือรองรับการท าธุรกิจรับซื้อของเก่าในด้านการบริหารจัดการภายในองค์กรการปรับตัว ในสภาวะต้นทุนผัน
ผวนและการปรับตัวกับความต้องการของลูกค้าเพ่ือให้ธุรกิจด ารงและอยู่รอดต่อไป 

3. เครื่องบันทึกเสียงเพ่ือใช้บันทึกข้อมูลระหว่างการสัมภาษณ์เนื่องจากผู้วิจัยไม่สามารถจดหรือ จด
บันทึกได้ทั้งหมดเพ่ือให้สามารถเก็บข้อมูลได้มากที่สุดโดยไม่ตกหล่นและเพ่ือตรวจสอบความคาดเคลื่อนของ
ข้อมูลจ าเป็นต้องมีเครื่องบันทึกเสียงที่มีคุณภาพ 
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4. กล้องถ่ายภาพดิจิตอลเพ่ือเก็บข้อมูลภาพในบรรยากาศขั้นตอนและกระบวนการที่ด าเนินการในการ
สัมภาษณ์ 

5. เครื่องมือที่ช่วยจดบันทึกคือสมุดและปากกาส าหรับจดบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ซึ่ง
ช่วยในการบันทึกค าพูดที่ส าคัญสภาพแวดล้อมบรรยากาศบุคลิกภาพและพฤติกรรมของผู้ให้ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ที่น ามาใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยที่เน้นการตีความผลของการตีความคือการแปล
หรืออ่านความหมายจากสิ่งที่ปรากฏการที่ผู้วิจัยสังเกตและบันทึกข้อมูลโดยเริ่มต้นจากการรวบรวมข้อมูลการ
สัมภาษณ์ร่วมกับการสังเกตทั้งแบบมีส่วนร่วมเม่ือสิ้นสุดการสัมภาษณ์ โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

การเตรียมข้อมูลจากการถอดเทปผู้วิจัยถอดเทปด้วยตนเอง โดยการถอดเทปข้อมูลจากการบันทึกการ
สัมภาษณ์ถอดออกมาทุกค าพูดเพ่ือให้ครอบคลุมเนื้อหาสาระของข้อมูลให้มากที่สุดรวมถึงข้อมูลที่ได้จากการ
บันทึกข้อมูลการปฏิสัมพันธ์ที่ไม่ได้ใช้ค าพูดเช่นกริยาท่าทางขณะสัมภาษณ์ที่ได้บันทึกด้วยมือไว้บ้างแล้วซึ่งท า
ให้การวิเคราะห์ท าได้เต็มที่ การตีความหมายจากข้อมูลเมื่อถอดเทปสัมภาษณ์และอ่านทบทวน แล้วผู้วิจัย
จัดท าเป็นหมวดหมู่โดยตัดสินใจว่าข้อมูลชุดใดมีความหมายใกล้เคียงกันสอดคล้องกันสามารถน ามาวางไว้
ภายใต้หมวดหมู่เดียวกันได้ 

 

 

 

 

 


