
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชนแบบ
มีส่วนร่วม เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันด้านสุขภาพเพ่ือให้การจัดท าระบบมีความถูกต้อง
ครบถ้วนและสมบรูณ์มากยิ่ง ซึ่งในบทนี้จะได้กล่าวถึงวิธีการด าเนินการวิจัยเพื่อการได้มาซึ่งข้อมูล โดย
จะขอกล่าวไว้ดังนี้ 
 
3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ประชากร ได้แก่ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 40 พ้ืนที ่
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลเจดีย์ชัย องค์การบริหารส่วนต าบลบัวใหญ่ 

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนไฟ องค์การบริหารส่วนต าบลนาไร่หลวง องค์การบริหารส่วนต าบล
น้ าตก และองค์การบริหารส่วนต าบลพระธาตุขิงแกง รวมจ านวน 6 พ้ืนที่  

 

3.2 วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 

3.2.1 ศึกษาบริบทและจัดการข้อมูลสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วม 

3.2.1.1 ค้นคว้าข้อมูลพ้ืนฐานจากระบบที่มีอยู่ เช่น ระบบ TCNAP หรือ RECAP หรือ 
โครงการสารภี (Saraphi Health) ระบบการจัดการฐานข้อมูลสุขภาพชุมชนเทศบาลต าบลปริก 
งานวิจัยเรื่องการศึกษาการดูแลสุขภาพด้วยตนเองของครอบครัวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ   
ลงพื้นที่ร่วมชุมชนแลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้มีประสบการณ์ใช้ระบบงานจริง 

1) ประสานงานกับผู้บริหาร และผู้เกี่ยวข้องของ อบต.เจดีย์ชัย อบต.บัวใหญ่ 
อบต.ดอนไฟ อบต.นาไร่หลวง อบต.น้ าตก อบต.พระธาตุขิงแกง 

2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมระหว่างนักวิจัย ผู้ร่วมวิจัยในพ้ืนที่ และ
ชุมชนในพ้ืนที่ต้นแบบ 

3) วิเคราะห์ข้อมูลตัวอย่างต้นแบบเกี่ยวกับข้อมูลสุขภาวะชุมชน และ
ออกแบบตารางเพื่อการเก็บข้อมูลที่จะน าเข้าสู่การจัดเก็บในระบบฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ 

4) วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเตรียมรายงานสรุปข้อมูลสุขภาพของชุมชนเพ่ือการ
พัฒนาเชิงพ้ืนที่สู่การวิจัย 

5) ทบทวนการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดอย่างมีส่วนร่วม 
3.2.1.2 วิเคราะห์ข้อมูลตัวอย่างต้นแบบ และออกแบบข้อมูลเพ่ือเตรียมน าไปสู่การ

จัดเก็บในคอมพิวเตอร์ 
1) น าส่งข้อมูลตัวอย่างต้นแบบให้ผู้ร่วมวิจัยในพ้ืนที่ ได้ร่วมแสดงความ

คิดเห็นเพื่อเตรียมการออกแบบที่ตรงตามความต้องการ พร้อมแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน 
2) นักวิจัยและผู้ร่วมวิจัยทั้งหมด ร่วมกันออกแบบฐานข้อมูลที่เป็นไปตาม

ความต้องการและสอดคล้องกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
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3.2.2 การพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชน
แบบมีส่วนร่วม  

3.2.2.1 นิยามความหมาย พร้อมจัดหมวดหมู่ของข้อมูลเพ่ือลดความซ้ าซ้อนก่อนที่
น าไปใช้ในระบบฐานข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการจัดการฐานข้อมูล  และแลกเปลี่ยน
เรียนแบบมีส่วนร่วม 

1) นักวิจัยและผู้ร่วมวิจัยทั้งหมดร่วมกันตรวจสอบ การจัดหมวดหมู่ของ
ข้อมูลเพื่อความถูกต้อง  

2) จัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการจัดการฐานข้อมูล โดยโปรแกรม
ที่ใช้มีทั้งรูปแบบที่มีค่าใช้จ่ายและไม่มีค่าใช้จ่าย ทีมนักวิจัยเลือกใช้โปรแกรมแบบที่ไม่มีค่าใช้จ่าย 
ส าหรับใช้ในการจัดเก็บของทั้งหมดที่ได้เตรียมการ แล้วพร้อมที่จะสามารถขยายให้รองรับข้อมูลของ
ทุกชุมชน และเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 

3) นิยามความหมาย พร้อมจัดหมวดหมู่ของข้อมูลเพ่ือลดความซ้ าซ้อน
ก่อนที่น าไปใช้ในระบบฐานข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการจัดการฐานข้อมูล และ
แลกเปลี่ยนเรียนแบบมีส่วนร่วมกับชุมชน   

4) ตรวจสอบความถูกต้องของการจัดการตารางต้นแบบการจัดเก็บข้อมูลใน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

3.2.2.2 จัดหาพ้ืนที่ในระบบคอมพิวเตอร์ส าหรับการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล 
เพ่ือการเรียกใช้ข้อมูลที่ง่ายพร้อมทั้งน าเสนอผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

1) สร้างตารางข้อมูลในซอฟต์แวร์ระบบฐานการจัดการฐานข้อมูล  
2) น าข้อมูลเข้าสู่โครงการวิจัยด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จัดสร้างไว้  
3) น าเสนอให้ผู้เกี่ยวข้องได้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในระบบ 

3.2.3 จัดสร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับเก็บข้อมูล พร้อมวิเคราะห์รวมรวบประเด็น
ปัญหาพื้นที ่และเริ่มน าข้อมูลที่จัดเตรียมป้อนเข้าสู่โปรแกรมคอมพิวเตอร์ของโครงการวิจัย 

3.2.3.1 จัดหารูปแบบการน าเสนอที่เหมาะสมกับการใช้โปรแกรมด้วยเทคโนโลยีที่มีใน
ปัจจุบันพร้อมทั้งเลือกรูปแบบที่ดีที่สุดให้ชุมชนใช้งานได้สะดวก 

3.2.3.2 จัดสร้างต้นแบบและแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันกับผู้เกี่ยวข้องร่วมแสดงความ
คิดเห็นต่อการสร้างต้นแบบ และเพ่ือให้ได้ต้นแบบที่ดี 

3.2.3.3 สร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตามรูปแบบของต้นแบบที่ดีแล้ว และให้ผู้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมเพ่ือน าสู่การใช้งานจริง 

3.2.3.4 ทดสอบโปรแกรมด้วยข้อมูลต้นแบบให้พร้อมกับน าไปใช้ในสถานการณ์จริง 
จนกว่าโปรแกรมจะสมบูรณ์ 

1) ทดสอบระบบโดยกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้แทนผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น บุคลากรทางสาธารณสุข บุคลากรของ
โรงพยาบาลชุมชน อสม. หรือบุคคลอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมายจาก อปท. ทั้ง 6 กลุ่มตัวอย่างพ้ืนที ่ 

2) ทดสอบระบบโดยกลุ่มนักวิชาการ หรือนักวิจัย ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือศึกษา
ข้อมูล แล้วน าข้อมูลด้านสุขภาวะไปสร้างโจทย์วิจัยช่วยแก้ปัญหาให้ชุมชน 
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3) ทดสอบระบบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.2.3.5 น าระบบทดสอบกับพ้ืนที่แม่ข่าย เพ่ือเตรียมการจัดอบรมการใช้โปรแกรม

ระบบกับพื้นท่ี 
3.2.3.6 ประเมินประสิทธิภาพระบบด้วยผู้เกี่ยวข้อง และผู้เชี่ยวชาญ 
3.2.3.7 ติดตั้งและทดสอบการใช้งานจริงโดยผู้เกี่ยวข้อง นักวิจัย ผู้วิจัยร่วม ผู้วิจัยร่วม

ชุมชน ผู้บริหาร อบต. หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งรับการประเมินการใช้เพ่ือน าสู่การ
แก้ไขให้สมบูรณ ์

3.2.3.8 จัดท าคู่มือการใช้งานโปรแกรมท้ังในรูปแบบดิจิตอลและเอกสาร 
3.2.4 น าโปรแกรมคอมพิวเตอร์เผยแพร่สู่การใช้ประโยชน์แบบมีส่วนร่วมอย่างครอบคลุม 

เพ่ือให้มีข้อมูลการเชื่อมโยงสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
3.2.4.1 จัดท าเอกสารประกอบการจัดเวทีแลกเปลี่ยนส่งมอบโครงการวิจัยส าหรับ

ชุมชน 
3.2.4.2 จัดอบรมให้ความรู้กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารให้ชุมชนได้น า

ความรู้ของชุมชนไปใช้เพ่ือการพัฒนาตนเองและผู้เกี่ยวข้องได้ 
3.2.4.3 จัดเวทีแลกเปลี่ยนส่งมอบผลงานโครงงาน 

3.2.5 ติดตามผลการใช้งานเพ่ือการพัฒนาผลงานใหม่ด้านอ่ืนๆ ที่เหมาะสมกับชุมชน เพ่ือให้
เกิดการสืบเนื่องและพัฒนาชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

3.3.1 แบบสอบถามที่ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือการพัฒนาระบบที่เป็นไป
ตามความต้องการของกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

3.3.2 แบบส ารวจแหล่งที่อยู่ข้อมูลเพื่อการวิจัยและสุขภาวะชุมชน 
3.3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของการพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและ

พัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
3.3.4 ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับพัฒนาระบบงาน และจัดพิมพ์รายงานระบบ 
3.3.5 ซอฟต์แวร์ที่จ าเป็นต้องใช้ในการพัฒนาระบบงาน 

1) ระบบปฏิบัติการฟรีบีเอสดี 10.0 (FreeBSD 10.0) ส าหรับเครื่องแม่ข่าย 
2) ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 10 (Windows 10) ส าหรับเครื่องลูกข่าย 
3) ภาษาท่ีคอมพิวเตอร์ใช้ในการพัฒนาโปรแกรม ภาษาพีเอชพี จาวาสคริป เจคิวรี่                      
4) ฐานข้อมูลที่ใช้มีการจัดเก็บ โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (My SQL) 

version 4.3.11 
5) อาปาเซ่ (Apache) เป็นโปรแกรมเว็บเซิร์ฟเวอร์ version 2.4 
6) เว็บบราวเซอร์ เช่น กูเก้ิลโครม อินเทอร์เน็ตเอ็กโพรเลอร์ เป็นต้น 
7) โปรแกรมตกแต่งภาพ และเฟรมเวิร์กสนับสนุนเพื่อการพัฒนาระบบ 
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3.3.6 การวิเคราะห์เป็นการน าสิ่งที่รวมรวมทั้งหมดมาจัดท าแบบจ าลองกระบวนการและ
แบบจ าลองข้อมูลในรูปของแผนภาพ การท างานของระบบ แผนภาพบริบท และแผนภาพกระแส
ข้อมูลและแผนภาพข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

3.3.7 การออกแบบ เป็นการน าข้อมูลแผนภาพจากการวิเคราะห์มาจัดสร้างฐานข้อมูลเก็บ
รายละเอียดของระบบ สร้างส่วนปฏิสัมพันธ์ทั้งส่วนแสดงผลและส่วนน าเข้าข้อมูล เช่น แบบฟอร์มการ
ลงทะเบียนผู้ใช้คือส่วนน าเข้า หรือ การแสดงรายงานสรุปการด าเนินการของระบบคือส่วนแสดงผล
ข้อมูลเป็นต้น 

3.3.8 การพัฒนาระบบด้วยการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ภาษาพีเอชพี ภาษาเอสคิวแอล 
ภาษาจาวาสคริป เป็นต้น ส่วนการจัดเก็บข้อมูลของระบบ จะใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเอสคิวเอล
เซิฟเวอร์และระบบงานนี้น าเสนออยู่บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งมีเครื่องแม่ข่ายของ คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ระหว่างการพัฒนาระบบมีการทดสอบเป็น
แบบกล่องด าคือทดสอบสิ่งที่น าเข้าไปและสิ่งที่แสดงผลว่าถูกต้องตรงกับการท างานของกระบวนการ
ขึ้น  

3.3.9 การน าไปใช้และติดตั้ง เป็นขั้นตอนที่ เกี่ยวกับการน าระบบที่เสร็จแล้วไปติดตั้งกับ
สถานที่จริงนั้น  

3.3.10 การประเมินประสิทธิภาพของระบบ ได้จัดท าแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบไว้ 5 
ส่วน ผู้ใช้/สมาชิก เจ้าหน้าที่ ผู้บริหาร และผู้ดูแลระบบ 

3.3.11 การวิเคราะห์ข้อมูลและการสรุปผล เมื่อได้ข้อมูลจากการสอบถาม การประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบ โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้เกี่ยวข้อง แล้วน าวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย          
หาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานในแต่ละส่วน และจึงได้จัดท าผลสรุปแบบประเมินประสิทธิภาพ 

 
3.4 กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ 

การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาดังนี้ 
3.4.1 น าแบบสอบถามและแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบในการสนทนากลุ่ม ไป

ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน คือผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์      
1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านสาธารณสุข 1 ท่าน และน ามาหาค่าดัชนี
ความตรงเนื้อหา 

3.4.2 น าแบบสอบถามและแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ไปใช้กับกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ อบต.  เจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของ อบต. อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ผู้เกี่ยวข้อง นักวิจัยหรือ
ประชาชนทั่วไป จ านวน 60 คน  เพ่ือให้ข้อคิดเห็นในข้อค าถาม การใช้ภาษา ตัวเลือก ค าชี้แจง และ
ความชัดเจนของแบบสอบถามและแบบประเมินประสิทธิภาพ และน าข้อมูลไปหาค่าความเชื่อม่ัน 

 
 
 
 

 



ห น้ า  | 25  

3.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลกำรวิจัย 

3.5.1 ข้อมูลปฐมภูมิด้วยการส ารวจ สอบถามผู้บริหาร เจ้าหน้าที่  อบต.  เจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพของ อบต. อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ผู้เกี่ยวข้อง หรือ
ประชาชนทั่วไป 

3.5.2 ข้อมูลทุติยภูมิได้จากการศึกษา ค้นคว้า จากเอกสาร ต ารา วารสาร เว็บไชต์บน
อินเทอร์เน็ตหน่วยงานด้านสาธารณสุข แล้วน าข้อมูลมาคัดแยก และออกแบบข้อมูลเพ่ือการจัดเก็บ
ข้อมูลเพื่อการวิจัยและข้อมูลสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วมที่ถูกต้อง 

3.5.3 ศึกษาข้อมูล และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
โดยการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและ

พัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วมจากบุคลากรผู้น า 
3.5.4 รวมรวมข้อมูลวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

รวมรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานของชุมชน ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและ
วิเคราะห์ระบบ ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการพัฒนาระบบ วิเคราะห์และออกแบบระบบ 

3.5.5 พัฒนาระบบและจัดท าคู่มือการใช้งานระบบ 
การพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลเพื่อการวิจัยและพัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชน

แบบมีส่วนร่วมและจัดท าคู่มือการใช้งานระบบ 
3.5.6 ทดสอบระบบ 

1) ทดสอบระบบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้เหมาะสมกับการใช้งาน 

2) ทดสอบระบบโดยผู้ใช้งาน ผู้น าชุมชน และกลุ่มเป้าหมาย 
3) ท าการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้งานจริง 

3.5.7 น าระบบไปใช้งานกับกลุ่มตัวอย่าง 
น าระบบการจัดการฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชนแบบมี

ส่วนร่วมที่ได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งานระบบ 
3.5.8 จัดพิมพ์เอกสารงานวิจัย และเผยแพร่งานวิจัย 

ตีพิมพ์เพ่ือเผยแพร่งานวิจัย และบูรณาการกับการเรียนการสอน 
3.5.9 เขียนรายงานฉบับสมบูรณ์ 

จัดท ารายงานผลและสรุปผลการวิจัย ส่งรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ต่อแหล่งทุน 
3.5.10 สรุปและน าเสนอระบบแก่ผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือการใช้ประโยชน์ 
 

3.6 วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล  
3.6.1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) หาค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ร้อยละ(Percentage) ความถี่ 
(Frequency) เพ่ือบรรยายลักษณะทั่วไป และ สถานภาพความแตกต่างของกลุ่มตัวอย่าง 

3.6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม แบบประเมินประสิทธิภาพและแบบ
ส ารวจความพึงพอใจ โดยการน าเสนอผลข้อมูลด้วยวิธีการใช้วิธีการทางสถิติพร้อมทั้งบรรยาย
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ประกอบ เพื่อบรรยายประสิทธิภาพของระบบ และวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจใน
การใช้งานระบบการจัดการฐานข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนาการจัดการสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วน
ร่วม 


