
 
บทที   

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 

โครงการงานวิจัย กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรม ในเขต

ตําบลฝ่ายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์จะมีรูปแบบการวิจัยแบบ การวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Quantitative Method) ผู่วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู ้ให้ข้อมูลหลัก ซึงผู ้วิจัยได้เจาะจงผู ้ให้

ข้อมูลหลักโดยถือเกณฑ์ความเกียวข้องกับการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรม โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น  

ระยะ คือ ) การศึกษาการดําเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค์ในการส่งเสริมการตลาดการท่องเทียวเชิง

ว ัฒนธรรมสําหรับนักท่องเทียว   )  ศึกษาถึงความต้องการของนักท่องเทียวในด้านการส่งเสริม

การตลาดการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมในเขตตําบลฝ่ายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์และ  )  

ก ําหนดกลยุทธ์ทีเหมาะสมในการส่งเสริมการตลาดการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมในเขตตําบลฝาย

หลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 

 

.  ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
ข้อมูลทีใช้ประกอบในการศึกษา จ ําแนกออกเป็น  ประเภท คือ 

.   ข้อมูลปฐมภูมิ  
       ข้อมูลนอกชุมชน เป็นข้อมูลทีได้มาด้วยการสํารวจ การสังเกต การสัมภาษณ์ 

และการประชุมสัมมนา โดยใช้กับข้อมูลด้านพฤติกรรมและความต้องการ กิจกรรมด้านท้องถิน

แนวความคิดในการส่งเสริมการท่องเทียว 
   ข้อมูลภายในตําบลฝายหลวง  เป็นข้อมูลทีได้มาด้วยการสํารวจ การสังเกต การ

สัมภาษณ์  และการประชุมสัมมนากับผู ้ให้ข้อมูลหลักในตําบลฝายหลวง 
  .   ข้อมูลทุติยภูมิ  หนังสือ, รายงานการวิจัย, บทความ, เว็บไซต์ฯลฯ 
 

.  ขอบเขตการวิจัย 
.   ขอบเขตด้านเนื อหา การศึกษาครั งนี มุ่งเน้นในประเด็นกลยุทธ์สรส่งเสริม

การตลาดการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมในเขตตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
.   ขอบเขตด้านพืนทีพืนทีหรือสถานทีใช้ในการวิจัยครั งนี  ได้แก่ศึกษาในพืนที 

ตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
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.   ขอบเขตด้านระยะเวลา การศึกษาครั งนี ใช้เวลา 12  เดือน เริมตั งแต่เดือน 

กรกฎาคม  พ.ศ.   ถึง เดือนมิถุนายน พ.ศ.  
.   ขอบเขตผู ้ให้ข้อมูลหลัก การศึกษาครั งนี เน้นการศึกษาวิจัยแบบเชิงคุณภาพ จึงได้

ก ําหนดผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึงได้แก่   
 ประชาชนผู้อาศัยในเขตตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์  

  กลุ่มผู ้ประกอบธุรกิจการท่องเทียวได้แก่กลุ่มผู ้ประกอบธุรกิจทีพักร้านอาหาร 

กลุ่มไม้กวาด กลุ่มผู ้ผลิตสินค้าชุมชน กลุ่มผลไม้แปรรูป ผู ้อาวุโสในตําบลฝายหลวง เจ้าของ

กิจกรรมร้านจําหน่ายสินค้าพืนบ้านตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
  ก ํานันตําบลฝายหลวง องค์กรบริหารส่วนตําบลฝายหลวง ผู ้ ใหญ่บ้านในเขตตําบล

ฝายหลวง องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ ์
  นักท่องเทียวทีเข้ามาเทียวในสถานทีบริเวณต่าง ๆ ในเขตตําบลฝายหลวง 
 

.  การดําเนินงานวิจัย 

ได้จ ําแนกระยะการดําเนินการวิจัยออกเป็น  ระยะ ประกอบด้วย 

ระยะที 1   

ลงพืนทีเพือศึกษาการดําเนินงาน สภาพปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมการตลาด

การท่องเทียวจากผู ้ ทีมีส่วนเกียวข้องกับการส่งเสริมการตลาดการท่องเทียว  

ระยะที 2  

พัฒนาแบบสอบถามและลงพืนทีเพือเก็บข้อมูลความต้องการของนักท่องเทียวในด้าน

การส่งเสริมการตลาด 

ระยะที 3 

นําข้อมูลทีไดใ้นระยะที 2 มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประมวลผล และกําหนดกลยุทธ์ทีเหมาะสมกับ

การท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรม 
 

.  เครืองมือทีใช้ในการวิจัย 
    การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง  การสังเกต สภาพทั วไปของตําบลฝายหลวง อ ําเภอ

ลับแล จังหวัดอุตรดิตถ ์
   สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยประชุมกลุ่มย่อยเพือศึกษา

ข้อเท็จจริงในแนวลึก เพือศึกษาข้อมูลทีก ําหนดไว้  
  การประชุมกลุ่มย่อยโดยประเด็นในขอบเขตทีจะศึกษา แบ่งออกเป็น  กลุ่มย่อย ( ) 

กลุ่มประกอบธุรกิจในเขตตําบลฝายหลวง ( ) องค์กรภาคเอกชนและผู ้ประกอบการทีเกียวข้องใน
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ตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ ( ) กลุ่มประชาชนผู้ให้ข้อมูลหลักจากตําบลฝาย

หลวง อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ ์ ประเด็นการจัดประชุมสัมมานาผู ้ทีเกียวข้อง เพือให้ได้

แนวทางในการจัดการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมในตําบลฝายหลวง 

อ ําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ ์
  แบบสอบถามใช้สําหรับเก็บรวบรวมข้อมูลความสนใจและความต้องการท่องเทียวใน

เขตตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัด อุตรดิตถ์ ประกอบด้วย   ส่วนต่อไปนี 
   . ข้อมูลทั วไปเกียวกับผู ้ตอบแบบสอบถาม 
   2. ความคิดเห็นเกียวกับแบบแผนการท่องเทียวในตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล 

จังหวัดอุตรดิตถ์  
 .  ข้อมูลเกียวกับความต้องการทีจ ําเป็นของนักท่องเทียว 

 
.  วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

สภาพทั วไปของแหล่งท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมและกิจกรรมด้านอาชีพท้องถินจะ

จัดเก็บข้อมูลจากการค้นคว้าห้องสมุด หน่วยงานทีเกียวข้อง องค์การบริหารส่วนตําบล การสังเกต

แบบไม่มีส่วนร่วม  
 ศ ักยภาพการท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมของตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัด

อุตรดิตถ์ ใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ การสํารวจ และการจัดประชุมเฉพาะกลุ่มกับกลุ่มตัวอย่าง

ชุมชน 
แนวคิดของผู ้ ทีเกียวข้อง จะการการสัมภาษณ์และการจัดประชุมเฉพาะกลุ่มย่อย เพือ

ขอทราบแนวคิดในการจัดแผนพัฒนาแบ่งออกเป็น  กลุ่มย่อย ( ) กลุ่มผู ้ประกอบธุรกิจในเขต

ตําบลฝายหลวง ( ) องค์กรภาคเอกชนและผู ้ประกอบการทีเกียวข้องในตําบลฝายหลวง อ ําเภอ ลับ

แล จังหวัด อุตรดิตถ์ ( ) กลุ่มประชาชนผู้ให้ข้อมูลหลักจากตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับแล จังหวัด 

อุตรดิตถ ์
ข้อมูลการตอบแบบสอบถามของนักท่องเทียวทีเข้าเทียวในตําบลฝายหลวง อ ําเภอลับ

แล จังหวัดอุตรดิตถ์การประมวลผลข้อมูลเมือได้แจกแบบสอบถามให้นักท่องเทียวครบตามจํานวน

จึงดังเนินตามขั นตอนต่อไปนี 
1.  รวบรวมแบบสอบถามตามจํานวนตรวจสอบความถูต้อง 
2.  ตรวจใหค้ะแนนข้อมูลความคิดเห็นในแบบสอบถามแต่ละส่วนโดยกําหนดเกณฑ ์

การให้คะแนนแต่ละส่วนดังนี 
  .  ทําการประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  
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 6.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
     6.   ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

     สภาพทั วไปของของแหล่งท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรมและกิจกรรมด้านอาชีพท้องถิน

จะใช้วิเคราะห์เนือหาเอกสารตามประเด็นทีก ําหนด วิเคราะห์เนือหาตามสังเกต และการสัมภาษณ์ 
การศึกษาด้านความพึงพอใจและความต้องการของนักท่องเทียว จะวิเคราะห์

ประมวลผลใช้สถิติพรรณนา  
แนวความคิดของผู ้ทีเกียวข้อง จะวิเคราะห์โดยใช้ หลัก SWOT Analysis ข้อมูล

จากการสัมภาษณ์ การประชุมเฉพาะกลุ่ม แล้วนําข้อมูลไปจัดกลุ่ม 
การจัดทําแผนพัฒนาศักยภาพ และกลยุทธ์การท่องเทียวเชิงว ัฒนธรรม จะ

วิเคราะห์ข้อมูลจากการประชุมสัมมนา 
6.   ข้อมูลเชิงปริมาณ 

สําหรับข้อมูลทีรวบรวมด้วยแบบสอบถาม ผู ้ ศึกษาได้ด ําเนินดารวิเคราะห์ดังนี 

 .  ข้อมูลในส่วนที  ข้อมูลทั วไปและข้อมูลส่วนที  แบบแผนการท่องเทียวได้

ก ําหนดค่าให้ยู่ในกลุ่มชั น ( Nominal ) 

      .  ข้อมูลส่วนที  ข้อมูลเกียวกับความต้องการทีจ ําเป็นของนักท่องเทียว ข้อ  ใช้

แบบ  (Nominal) ข้อ  เป็นต้นวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ในรูปแบบหาค่าเฉลีย  ค่าเบียงเบน

มาตรฐาน  และค่าความแปรปรวน  

  การจําแนกความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง (ส่วนที ) โดยพิจารณาช่วงห่างของค่า

คะแนนเฉลีย โดยกําหนดค่าดังนี 
 

    อัตราภาคชั น    =    คะแนนสูงสุด - คะแนนตําสุด 

                                                                                          

       จ ํานวนชั น 

 

                            =   
3

13
     =   0.66 

 

  ค่าคะแนนเฉลีย   ระดับความคิดเห็น 
  .  – .    มีความจําเป็นน้อย 
  .68 – 2.33   มีความจําเป็นปานกลาง 
  2.34 – 3.00   มีความจําเป็นมาก 
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6.3 สูตรและสถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ 
 

 .  สูตรการหาค่าร้อยละ (ชัยสิทธิ   เฉลิมมีประเสริฐ.   : ) 

   

 

      เมือ    p แทน ร้อยละ 

              F แทน ความถีทีต้องการให้เป็นร้อยละ 

   N แทน ความถีทั งหมด 

  

 .  สูตรการหาค่าเฉลียเลขคณิต (พิศิษฐ์  ตัณฑวณิช.   : ) 

 

   

  

       เมือ   X แทน ค่าเฉลียเลขคณิต 

    แทน คะแนนแต่ละคะแนน 

   N แทน จํานวนคะแนนทั งหมด 
 

 .  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (บุญชม  ศรีสะอาด.   : ) 

   

 

      เมือ   S.D. แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

   X แทน คะแนนแต่ละคะแนนของกลุ่มตัวอย่าง 

    แทน คะแนนเฉลียของคะแนนทั งหมด 

   N แทน จํานวนของข้อมูลทั งหมด 

 
 

 


