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บทท่ี 2 
การทบทวนเอกสารวรรณกรรม 

 
 การศึกษาเรื่อง “การสร้างกลยุทธ์ระบบการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งในการจัดการขยะของชุมชน” ในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารวรรณกรรมดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฏีพฤติกรรมมนุษย์ 
2. แนวคิดและทฤษฏีการบริหารจัดการ 
3. แนวคิดการจัดการขยะ 
4. แนวคิดการมีส่วนร่วม  
5. บริบทจังหวัดน่าน 
6. ปัญหาขยะมูลฝอยในประเทศไทย 

 7.   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
1. แนวคิดเกี่ยวกบัพฤติกรรมมนุษย์  
 
  พฤติกรรมเป็นการกระท าต่างๆ  ซึ่งบุคคลแสดงออกโดยผู้อ่ืนอาจเห็นได้  หรือผู้อื่นอาจเห็นได้
ยากต้องใช้เครื่องมือ พฤติกรรมทุกอย่างที่บุคคลแสดงออกมานั้น มีผลมาจากการเลือกปฏิกิริยา
ตอบสนองที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดตามสถานการณ์นั้นๆ 
 พฤติกรรมหรือการกระท าใดๆ มีพ้ืนฐานมาจากการสั่งสมความรู้ ประสบการณ์และทัศนคติที่
คอยผลักดันให้เกิดพฤติกรรม โดยมนุษย์แต่ละบุคคลจะมีพฤติกรรมแตกต่างกันออกไป เนื่องจากได้รับ
ความรู้จากแหล่งต่างๆ นักจิตวิทยามักสนใจศึกษาเกี่ยวกับความรู้สึกภายในจิตใจของมนุษย์ เช่น 
ทัศนคติ น าไปสู่พฤติกรรมของมนุษย์อย่างไร ซึ่งเมื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ 
ภายในจิตใจของมนุษย์แล้ว สิ่งที่เข้ามาเกี่ยวข้องอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้คือ พฤติกรรมของมนุษย์ที่
แสดงออกต่อผู้อื่น (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2534) 
 ความหมายของพฤติกรรม 
 พจน านุกรม Longman Dictionary of Psychology and Psychiatry (1984 อางถึงใน 
ทรงพล กลับศรีออน, 2547: 4) ไดใหค าจ ากัดความวา “พฤติกรรม” เปนการกระท าหรือการ
ตอบสนองการกระท าทางจิตวิทยาของแตละบุคคลและเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองตอสิ่งกระ     
ตุนภายในหรือภายนอก รวมทั้งเปนกิจกรรมการกระท าตาง ๆ ที่เปนไปอยางมีจุดมุงหมาย สังเกตได
หรือเปนกิจกรรมการกระท าตาง ๆ ที่ไดผานการใครครวญมาแลว หรือเปนไปอยางไมรสูึกตัว  
  
 Martin and Pear (1992 :3 ) ไดใหค าจ ากัดความวา “พฤติกรรม”คือ กิจกรรม การ
กระท าการแสดงออก การตอบสนอง ความรับผิดชอบ และการโตตอบ พฤติกรรมเปนสิ่งที่บุคคลจะ
แสดงออกมาทั้งการพูดหรือการกระท าตลอดจนใหทัศนะวา สิ่งแวดลอมเปนสาเหตุของพฤติกรรม 
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 Albert (1997: 16) ไดใหค าจ ากัดความ “พฤติกรรม” หมายถึง ความรูความเขาใจ หรือ
ความเชื่อของคนซึ่งมีบทบาทส าคัญตอการแสดงออกของพฤติกรรม  
  Zimbardo and Gerrig (1996: 4) ไดใหค าจ ากัดความของ “พฤติกรรม” วาเปนผลจาก
การแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งเราในสถานการณตาง ๆ ขณะเดียวกัน  
 วิมลสิทธ  หรยางกูล (2526: 35) กลาววา พฤติกรรมมนุษยนั้นมีความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมทางจิตหรือพฤติกรรมภายใน ไดแกความคิด ทัศนคติความรูสึกความเชื่อจะท าหนาที่
ควบคุมพฤติกรรมภายนอก 
 สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2548: 14) ใหความหมาย “พฤติกรรม”คือ การกระท าของ
สิ่งมีชีวิตโดยที่รูสึกตัว และไมรสูึกตัวในลักษณะที่สังเกตไดหรือไมก็ตามถือวาเปนการกระท าท้ังสิ้น  
 กล่าวโดยสรุปพฤติกรรมหมายถึง การกระท าหรือการตอบสนองของแต่บุคคล ที่แสดงออก 
มาจากความรู้ ความเข้าใจ ความเชื่อ เป็นการกระท าที่เกิดจากการสั่งสมองค์ความรู้ ทัศนคติ หรือสิ่ง
เร้าจากสถานการณ์ต่างๆ  
 ประเภทของพฤติกรรม 
 สมจิตต สุพรรณทัสน (2526: 26) และ สิทธิโชค   วรานุสันติ (2548: 14) ไดจ าแนก
พฤติกรรมของบุคคลแบงออกไดหลายลักษณะ  โดยแบ่งออกเป็นประเภทพฤติกรรรมหลัก ๆ คือ 
 1. พฤติกรรมภายในหรือพฤติกรรมปกปด (Covert Behavior) หมายถึง การกระท าหรือ
กิจกรรมที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล ซึ่งสมองจะท าหนาที่รวบรวมและสั่งการ ซึ่งมีท้ังที่เปนรูปธรรม อันไดแก
การเตนของหัวใจ การบีบตัวของล าไสและที่เปนนามธรรม ไดแก ความคิดความรูสึก ทัศนคติความ
เชื่อคานิยม ซึ่งมีอยูในสมองของคนท่ีไมสามารถสังเกตได 
 2. พฤติกรรมภายนอกหรือพฤติกรรมเปดเผย (Overt Behavior) หมายถึงปฏิกิริยาของ
บุคคล หรือกิจกรรมของบุคคลที่ปรากฎออกมาใหบุคคลอ่ืนเห็นไดทั้งวาจาการกระท าทาทางตาง ๆ   
เชน การพูดการหัวเราะการกินอาหารการรักษาความสะอาดการปลูกตนไมเปนตน ซึ่งพฤติกรรม
ภายนอกเปนปจจัยที่ส าคัญที่สุดของมนุษยที่จะกอใหเกิดการอยูรวมกันกับบุคคลอ่ืนและเปนสาเหตุที่
ส าคัญที่จะกอใหเกิดการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
 สุภัททา ปิณฑะแพทย์ (2542: 2-5) ได้แบ่งประเภทของพฤติกรรมที่เกิดข้ึนในลักษณะต่างๆ 
ได้ ดังนี้ 
 1. พิจารณาจากพฤติกรรมที่ปรากฏด้วยการสังเกต พฤติกรรมภายนอก (Overt) คือ 
พฤติกรรมที่ปรากฏเห็นได้อย่างชัดเจน และพฤติกรรมภายใน (Covert) คือพฤติกรรมที่ไม่ปรากฏให้
สามารถสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน 
 2. พิจารณาจากแหล่งที่เกิดพฤติกรรม พฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายในร่างกายเมื่อบุคคลมีวุฒิ
ภาวะเป็นพฤติกรรมความพร้อมที่ เกิดขึ้นโดยมีธรรมชาติเป็นตัวก าหนดให้เป็นไปตามเผ่าพันธุ์ และ
วงจรชีวิตและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น โดยมีสิ่งแวดล้อมเป็นตัวกระตุ้น เป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นเนื่องจาก
ประสบการณ์ซึ่งก่อให้เกิดการเรียนรู้ขึ้น 
 3. พิจารณาจากภาวะทางจิตของบุคคล พฤติกรรมที่กระท าโดยรู้ตัว (Conscious) เป็น
พฤติกรรมที่อยู่ในระดับจิตส านึก และพฤติกรรมที่กระท าโดยไม่รู้ตัว (Unconscious) เป็นพฤติกรรมที่
อยู่ในระดับจิตไร้ส านึก หรือจิตใต้ส านึก หรือเรียกอีกอย่างว่า พฤติกรรมที่ขาดสติสัมปชัญญะ 
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 4. พิจารณาจากแหล่งพฤติกรรมการแสดงออกของอินทรีย์ พฤติกรรมทางกายภาพ 
(Physiological Activities) เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกโดยใช้อวัยวะของร่างกายอย่างเป็นรูปธรรม 
เช่น การเคลื่อนไหวร่างกายด้วยแขนหรือขา การปรับเปลี่ยนอิริยาบถของร่างกาย การพยักหน้า การ
โคลงตัว เป็นต้น และพฤติกรรมทางจิตใจ (Psychological Activities) เป็นพฤติกรรมที่อยู่ในระดับ
ความคิด ความเข้าใจหรือเกิดอารมณ์ เป็นต้น 
 5. พิจารณาจากการท างานของระบบประสาท พฤติกรรมที่ควบคุมได้ (Voluntary) เป็น
พฤติกรรมที่อยู่ในความควบคุม และการสั่งการด้วยสมอง จึงสามารถแสดงพฤติกรรมได้ตามท่ีต้องการ 
และพฤติกรรมที่ควบคุมไม่ได้ (Involuntary) เป็นพฤติกรรมการท างานของระบบร่างกายที่เป็นไปโดย
อัตโนมัติ เช่น กิริยาสะท้อน สัญชาตญาณ และการท างานของระบบอวัยวะภายใน เป็นต้น 
 จากแนวคิดข้างต้นชี้ให้เห็นว่า พฤติกรรมของมนุษย์แบ่งออกได้ 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
พฤติกรรมที่เกิดจากภาวะทางกาย และพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากสภาวะทางจิตใจ ซึ่งมีทั้งประเภทที่รู้ตัว
และไม่รู้ตัว แบ่งออกเป็นที่ควบคุมได้ และแบบที่ไม่สามารถควบคุมได้ 
 องค์ประกอบของพฤติกรรม 
 ครอนบาค (Cronbach, 1963: 68-70) ได้อธิบายว่าพฤติกรรมของบุคคลจะเกิดข้ึนจาก 
องค์ประกอบ 7 ประการ ดังนี้ 
 1. ความมุ่งหมาย (Goal) เป็นความต้องการหรือวัตถุประสงค์ท่ีท าให้เกิดกิจกรรม คนเรามี 
พฤติกรรมเกิดขึ้นก็ เพราะต้องการตอบสนองความต้องการของตนเอง หรือต้องการท าตาม
วัตถุประสงค์ที่ตนได้ตั้งไว้ คนเรามักมีความต้องการหลายๆอย่างในเวลาเดียวกัน และมักจะเลือก
สนองตอบความต้องการที่รีบด่วนก่อนความต้องการอื่นๆ 
 2. ความพร้อม (Readiness) ระดับวุฒิภาวะ หรือความสามารถที่จ าเป็นในการประกอบ 
พฤติกรรมเพื่อสนองตอบความต้องการ คนเราจะมีความพร้อมในแต่ละด้านท่ีไม่เหมือนกัน ดังนั้น 
พฤติกรรมของทุกคนจึงไม่จ าเป็นต้องเหมือนกัน และไม่สามารถจะประกอบพฤติกรรมได้ทุกรูปแบบ 
 3. สถานการณ์ (Situation) คนเรามักจะประกอบพฤติกรรมที่ตนเองต้องการ เมื่อมีโอกาส
หรือสถานการณ์นั้นๆเหมาะสมส าหรับการประกอบพฤติกรรม 
 4. การแปลความหมาย (Interpretation) แม้จะมีโอกาสในการประกอบพฤติกรรมแล้ว
คนเราก็มักจะประเมินสถานการณ์ หรือคิดพิจารณาก่อนที่จะท าพฤติกรรมนั้นๆลงไป เพ่ือให้
พฤติกรรมนั้นมีความเสี่ยงน้อยที่สุด และสามารถท่ีจะตอบสนองความต้องการของเขาได้มากที่สุด 
 5. การตอบสนอง (Respond) หลังจากได้แปลความหมาย หรือได้ประเมินสถานการณ์แล้ว 
พฤติกรรมก็จะถูกกระท า ตามวิธีการที่ได้เลือกในขั้นตอนของการแปลความหมาย 
 6. ผลที่ได้รับ (Consequence) เมื่อประกอบพฤติกรรมไปแล้วผลที่ได้จากการกระท านั้นๆ
อาจจะตรงกับความต้องการ หรืออาจจะไม่ตรงกับความต้องการที่ตนเองได้คาดหวังไว้ 
 7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง (Reaction to Threat) เมื่อคนเราไม่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของตนเองได้ก็จะประสบกับความผิดหวัง ซึ่งเมื่อเกิดความผิดหวังแล้วคนๆ นั้นก็อาจจะ
กลับไปแปลความหมายใหม่ เพ่ือที่จะหาวิธีที่จะสนองความต้องการของตนเองใหม่ 
 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า พฤติกรรมมนุษย์นั้นจะขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายอย่าง
ด้วยกันได้แก่ เป้าหมาย ความพร้อม สถานการณ์ การแปลความหมาย การตอบสนอง ผลลัพธ์ที่



10 
 

ตามมา และปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง สิ่งต่างๆเหล่านี้ล้วนเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมต่างๆเกิดขึ้นทั้งสิ้น 
นับว่าเป็นเงื่อนไขท่ีจะก่อให้เกิดพฤติกรรมของมนุษย์นั่นเอง 
 สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมมนุษย์ 
 ชุดา จิตพิทักษ์ (2525: 59-66) ได้อธิบายว่าสิ่ งที่ก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์มี 2 
ประเภท คือ 
 1. ลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์แต่ละคน ประกอบด้วย 
    1.1 ความเชื่อ หมายถึง การที่บุคคลคิดว่าการกระท าบางอย่างหรือปรากฏการณ์ 
บางอย่าง หรือสิ่งของบางอย่าง หรือคุณสมบัติของสิ่งของ หรือของบุคคลบางอย่างมีอยู่จริง หรือ
เกิดข้ึนจริงๆ กล่าวโดยสรุปคือ การที่บุคคลหนึ่งคิดถึงอาจจะดีในแง่ข้อเท็จจริงได้ แต่ถ้าเขาคิดว่าความ
จริงเป็นเช่นนั้นแล้ว นั่นคือความเชื่อของเขา 
    1.2 ค่านิยม หมายถึง แนวความคิดท้ังที่เห็นได้อย่างชัดเจน และไม่เด่นชัดซึ่งเป็น 
ลักษณะพิเศษของบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มหนึ่งเกี่ยวกับว่าอะไรเป็นสิ่งดี ซึ่งเป็นความคิดที่มีอิทธิพลให้
บุคคลเลือกกระท าการอันใดอันหนึ่งที่มีอยู่หลายวิธี หรือเลือกเป้าหมายอันใดอันหนึ่งจากหลายๆอันที่
มีอยู่ 
    1.3 ทัศนคติหรือเจตนคติ ทัศนคติเป็นแนวโน้มหรือข้ันเตรียมพร้อมของพฤติกรรม 
นักจิตวิทยาบางท่านเรียกว่า ทัศนคติเป็นการตอบสนองสิ่งเร้าทางจิตใจ ซึ่งคล้ายกับการตอบสนอง
ทางร่างกาย ต่างกันแต่ว่ายังไม่ได้ออกก าลังกายเท่านั้น (ฑิตยา สุวรรณชา, 2517: 223) ทัศนคติแม้
จะเป็นผู้ก าหนดทิศทางของพฤติกรรม แต่ทัศนคติมิได้ก าหนดเวลาที่ควรแสดงพฤติกรรม ทั้งยังมิได้
ก าหนดว่าควรแสดงพฤติกรรมมากน้อยเพียงใด สิ่งที่ก าหนดเวลาและปริมาณของพฤติกรรมนั้น 
เรียกว่าแรงจูงใจ ดังนั้นทัศนคติจึงเป็นผู้วางแนวหรือทิศทางให้แรงจูงใจ และแรงจูงใจเป็นผู้ก าหนด
พฤติกรรมอีกทอดหนึ่ง 
 1.4 บุคลิกภาพ เป็นสิ่งที่บอกว่าบุคคลจะปฏิบัติอย่างไรในสถานการณ์หนึ่งๆ การ 
อธิบายว่าบุคลิกภาพได้มาอย่างไรนั้น จะต้องอาศัยทฤษฎีทางจิตวิทยา หรือทฤษฏีการเรียนรู้ มา
อธิบายหลักของทฤษฎีนี้บ่งว่าคนหรือสัตว์ก็ตามถ้าพฤติกรรมใดน ามาซึ่งรางวัล สัตว์หรือคน
สถานการณ์หนึ่งๆ การอธิบายว่าบุคลิกภาพได้มาได้อย่างไรนั้น จะมีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมแบบนั้น
เมื่อมีโอกาส แต่ถ้าพฤติกรรมใดน ามาซึ่งการลงโทษ สัตว์หรือคนนั้นจะมีแนวโน้มที่จะไม่ท าเช่นนั้นอีก 
 2. กระบวนการอ่ืนๆ ทางสังคมซึ่งไม่เกี่ยวกับลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์ สามารถ
แบ่งเป็น 
ประเด็นได้ ดังนี้ 
    2.1 สิ่งกระตุ้นพฤติกรรม (Stimulus Object) และความเข้มข้นของสิ่งกระตุ้น 
พฤติกรรม (Strength of Stimulus Object) พฤติกรรมจะเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าไม่มีสิ่งกระตุ้นพฤติกรรม 
สิ่งกระตุ้นพฤติกรรมนั้นเป็นอะไรก็ได้ เช่น อาหาร เสียงปืน ค าสบประมาท ฯลฯ 
    2.2 สถานการณ์ (Situation) หมายถึง สิ่งแวดล้อมท้ังที่เป็นบุคคล และไม่ใช่ 
บุคคล ซึ่งอยู่ในสภาวะที่บุคคลก าลังจะมีพฤติกรรม 
    แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีพฤติกรรม ได้แก่ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู (Theory of 
Leaning) 
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 ทฤษฎีของธอรนไดคหรือทฤษฎีการเชื่อมโยงของธอรนไดค (Connectionism Theory)     
กลาววา ทฤษฎีการเรียนรูของธอรนไดค Thorndike (1874 อางถึงใน ทิศน าแขมมณี, 2545: 51–
52) เชื่อวาการเรียนรูเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง ซึ่งมีหลายรูปแบบ บุคคล
จะมีการลองผิดลองถูก (Ttrial and Error) ปรับเปรียบไปเรื่อย ๆ จนกวาจะพบรูปแบบการตอบสนอง
ที่สามารถใหผลที่พึงพอใจมากที่สุดเมื่อเกิดการเรียนรูแลว บุคคลจะใชรูปแบบการตอบสนองที่
เหมาะสมเพียงรูปแบบเดียวและจะพยายามใชรูปแบบนั้นเชื่อมโยงกับสิ่งเราในการเรียนรูตอไปเรื่อย ๆ 
 กฎการเรียนรูของธอรนไดคสรุปไดดังนี้ 
 1. กฎแหงการพรอม (Law of Readiness) การเรียนรูจะเกิดข้ึนไดดีถาผูเรียนมีความพรอม
ทั้งทางรางกายและจิตใจ 
 2. กฎแหงการฝกหัด (Law of Exercise) การฝกหัดหรือกระท าบอย ๆ ดวยความเขาใจจะ
ท าใหการเรียนรูนั้นคงทนถาวรถาไมไดกระท าซ้ าบอย ๆ การเรียนรูนั้นจะไมคงทนถาวร และใน 
ที่สุดอาจลืมได 
 3. กฎแหงการใช (Law of Use and Disuse) การเรียนรูเกิดจากการเชื่อมโยงระหวาง        
สิ่งเรากับการตอบสนองความมั่นคงของการเรียนรูจะเกิดขึ้น หากไดมีการน าไปใชบอย ๆ หากไมมีการ
น าไปใชอาจมีการลืมเกิดขึ้นไดกฎแหงผลที่พึงพอใจ (Law of Effect) เมื่อบุคคลไดรับผลที่พึงพอใจ    
ยอมอยากจะเรียนรูตอไป แตถาไดรับผลที่ไมพึงพอใจจะไมอยากเรียนรูดังนั้น การรับผลที่พึงพอใจ
จึงเปนปจจัยส าคัญในการเรียนรู 
 หลักการจัดการศึกษา /การสอน 
 1. การเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนแบบลองผิดลองถูกบาง (เมื่อพิจารณาแลววาไมถึงกับ
เสียเวลามากเกินไปและไมเปนอันตราย) จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในวิธีการแกปญหาจดจ าการ
เรียนรูไดดีและเกิดความภาคภูมิใจในการท าสิ่งตาง ๆ ดวยตนเอง 
 2. การส ารวจความพรอม หรือการสรางความพรอมของผูเรียนเปนสิ่งจ าเปนที่ตองกระท า     
กอนการสอนบทเรียน เชน การสรางบรรยากาศใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเรียนการเชื่อมโยง
ความรูเดิมมาสูความรูใหมการส ารวจความรูใหมการส ารวจความรู พ้ืนฐาน เพ่ือดูวาผูเรียนมี         
ความพรอมที่จะเรียนบทเรียนตอไปหรือไม 
 3. หากตองการใหผูเรียนมีทักษะในเรื่องใดจะตองชวยใหเขาเกิดความเขาใจในเรื่องนั้น       
อยางแทจริงแลวใหฝกฝนโดยกระท าสิ่งนั้นบอย ๆ แตควรระวังอยาใหถึงกับซ้ าซาก จะท าใหผูเรียน
เกิดความเบื่อหนาย 
 4. เมื่อผูเรียนเกิดการเรียนรูแลวควรใหผูเรียนฝก น าการเรียนรูนั้นไปใชบอย ๆ 
 5. การใหผูเรียนไดรับผลที่ตนพึงพอใจจะชวยใหการเรียนการสอนประสบผลส าเร็จ
การศึกษาวาสิ่งใดเปนสิ่งเรา หรือรางวัลที่ผูเรียนพึงพอใจจึงเปนสิ่งส าคัญที่จะชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู 
 ทฤษฏีการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างพฤติกรรมของมนุษย์ หากบุคคลมีการเรียรู้ที่
ถูกต้อง ฝึกฝน ปฏิบัติสิ่งนั้นจนเกิดความเคยชิน บุคคลจะมีพฤติกรรมที่ประพฤติปฎิบัติจนไม่รู้สึกว่า
ตนเองถูกบังคับและเป็นพฤติกรรมความเคยชินในการปฎิบัติสิ่งที่ถูกต้องต่อไป 
 กล่าวโดยสรุปพฤติกรรมหมายถึง การกระท าหรือการตอบสนองของแต่บุคคล ที่แสดงออก 
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มาจากความรู้ ความเข้าใจ ความเชื่อ เป็นการกระท าที่เกิดจากการสั่งสมองค์ความรู้ ทัศนคติ หรือสิ่ง
เร้าจากสถานการณ์ต่างๆ  โดยสิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์ได้แก่ ลักษณะนิสัยส่วนตัวของมนุษย์
แต่ละคน และกระบวนการอื่นๆ ทางสังคม หากต้องการสร้างพฤติกรรมของมนุษย์ควรมีกระบวนการ
การบริหารจัดการที่ชัดเจนเพ่ือให้พฤติกรรมการบริหารจัดการขยะเกิดประสิทธิภาพ และช่วยลด
ปัญหาการจัดการขยะต่อไปในอนาคตได้  
 
2. แนวคิดและทฤษฎกีารบริหารจัดการ 
 
               การบริหารจัดการเป็นกระบวนการที่ท าให้กิจกรรมต่าง ๆ ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด  
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยอาศัยคนและทรัพยากรที่มีในองค์การ  การเปลี่ยนแปลงของ
สังคมในปัจจุบันส่งผลให้องค์การต้องปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการให้ทันต่อสถานการณ์ผู้ บริหาร
จะต้องใช้ทักษะและประสบการณ์ในการวางแผน  ก าหนดเป้าหมาย  วางกลยุทธ์เพ่ือน าไปสู่การ
ปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายต่อไป  
           ความหมายของการบริหารจัดการ 

  ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ (2545, น. 18 - 19) ได้ให้ความหมายของค าว่า “การ
บริหาร” และ “การจัดการ” ได้ดังนี ้
   1.  ค าว่า  การบริหาร  (Administration)  จะใช้ในการบริหารระดับสูง  โดยเน้นที่การ
ก าหนดนโยบายที่ส าคัญและการก าหนดแผนของผู้บริหารระดับสูงเป็นค านิยมใช้ในการบริหารรัฐกิจ  
(Public Administration) หรือใช้ในหน่วยงานราชการ  และค าว่า  “ผู้บริหาร” (Administrator)  
จะหมายถึงผู้บริหารที่ท างานอยู่ในองค์กรของรัฐ  หรือองค์กรที่ไม่มุ่งหวังก าไร  การบริหาร  คือ  กลุ่ม
ของกิจกรรม  ประกอบด้วย  การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ  (Organizing) การสั่งการ  
(Leading/Directing) หรือการอ านวยการ และการควบคุม  (Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์
โดยตรงกับทรัพยากรขององค์กร  (6 M’s)  เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญใน
การบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลครบถ้วน 
   2.  ค าว่า  “การจัดการ”  (Management)  จะเน้นการปฏิบัติการให้เป็นไปตามนโยบาย       
(แผนที่วางไว้) ซึ่งนิยมใช้ในการจัดการธุรกิจ (Business management) ส่วนค าว่า “ผู้จัดการ” 
(Manager) จะหมายถึง บุคคลในองค์กรซึ่งท าหน้าที่รับผิดชอบต่อกิจกรรมในการบริหารทรัพยากร
และกิจการงานอื่น ๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ขององค์กร 

      การบริหาร  หมายถึง  กระบวนการสร้างประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลโดยอาศัย
ทรัพยากรต่าง ๆ ผ่านหน้าที่ทางการบริหารต่าง ๆ ได้แก่  การวางแผน  การจัดองค์การ  การน า  และ
การควบคุม  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  (กรกนก  ทิพรส, 2543, น. 32) 

      พัชสิรี  ชมพูค า. (2552) ได้กล่าวว่า การบริหาร เป็นการด าเนินการในการวางแผน
ตัดสินใจ การจัดองค์การ การน า และการควบคุมทรัพยากรพื้นฐานขององค์การ อันได้แก่ ทรัพยากร 
การเงิน สินทรัพย์ถาวร ข้อมูลและทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือจะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  



13 
 

      สมคิด  บางโม้. (2553) ได้กล่าวว่า  การบริหาร  คือ  ศิลปะในการใช้คน เงิน วัสดุ
อุปกรณ์ขององค์การและนอกองค์การ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพส่วน
ความแตกต่างของค าว่าการบริหารและการจัดการมีวิธีน าไปใช้แยกกัน ดังนี้  

      ในทางธุรกิจ มีแนวคิดว่า การบริหาร คือ การก าหนดนโยบายและแผน ส่วนการจัดการ 
คือ การน านโยบายและแผนไปปฏิบัติ (สมคิด บางโม้, 2553) 

      การจัดการ หมายถึง  การบริหารงานใด ๆ ขององค์การที่ต้องการหาก าไร โดยผู้บริหาร
จะต้องท าให้องค์การบรรลุเป้าหมายเพ่ือให้ตนอยู่รอดในองค์การได้ ค าว่า Management จึงมักใช้ใน
องค์การธุรกิจหรือองค์การที่มุ่งผลก าไรจากการด าเนินงานโดยตรง ส่วน Administration หมายถึง 
การบริหารงานระดับสูงระดับก าหนดนโยบาย การวางแผน 

    การจัดการ  หมายถึง  ภารกิจของบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลายคนที่เรียกว่า  ผู้บริหาร      
ที่เข้ามาท าหน้าที่ประสานให้การท างานของบุคลากร  ที่ต่างฝ่ายต่างท าและไม่อาจประสบผลส าเร็จ
จากการแยกกันท าให้สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ด้วยดี  (ธงชัย  สันติวงษ์, 2543, น. 1)  
              การจัดการ  หมายถึง  กระบวนการที่น าองค์การไปสู่เป้าหมายด้วยการท างานกับบุคคล
และทรัพยากรอื่น ๆ ขององค์การ  (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2550, น. 10) 
              การจัดการ  หมายถึง  กระบวนการที่ผู้บริหารปฏิบัติเพ่ือน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายขององค์การโดยอาศัยบุคลากรและทรัพยากรทางการบริหารหากพิจารณาในมุมกว้างแล้ว
จะพบว่า  การจัดการประกอบด้วยคุณลักษณะ  3  ประการ  ดังนี้ 
     1.  เป็นกระบวนการของการด าเนินกิจกรรมที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
              2.  เน้นที่การบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

    3.  การท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายโดยผสมผสานบุคลากรและทรัพยากรทางการ
บริหารเข้าด้วยกัน (เนตร์พัณณา  ยาวิราช, 2556, น. 2) 

    Griffin (1997, P. 4)  กล่าวว่า  การบริหารจัดการ  หมายถึง  ชุดของหน้าที่ต่าง ๆ ที่
ก าหนดทิศทางในการใช้ทรัพยากรทั้งหลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เพ่ือให้บรรลุถึง
เป้าหมายขององค์กร  การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  หมายถึง  การใช้ทรัพยากรได้อย่าง
เฉลียวฉลาดและคุ้มค่า  การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผลนั้น  หมายถึง  การตัดสินใจได้อย่าง
ถูกต้องและมีการปฏิบัติการส าเร็จตามแผนที่ก าหนดไว้  ดังนั้นผลส าเร็จของการบริหารจัดการจึง
จ าเป็นต้องมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กัน 
               Certo (2000, P. 555) อธิบายว่า  การบริหารจัดการ หมายถึง  กระบวนการของการ
มุ่งสู่เป้าหมายขององค์กรจากการท างานร่วมกัน  โดยใช้บุคลากรและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็น
กระบวน การออกแบบและรักษาสภาพแวดล้อมที่บุคคลท างานร่วมกันในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      จากแนวคิดความหมายการบริหารและการจัดการดังกล่าวข้ างต้น  สรุปได้ว่า  การ
บริหารจัดการเป็นกระบวนการของกิจกรรมที่ต่อเนื่องและประสานงานกันภายในกลุ่ม  ในการ
วางแผน    สั่งการ  การน า  และการควบคุม  เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย  และวัตถุประสงค์ของกลุ่ม  
ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
            หน้าที่ของการบริหารจัดการ 



14 
 

             สาคร  สุขศรีวงศ์ (2550, น. 26) หน้าที่ของการจัดการธุรกิจมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1.  การวางแผน  (Planning)  หมายถึง  การก าหนดพันธกิจ  (Mission)  เป้าหมาย  

(Goals)   และแผนงาน  (Plans)  เพ่ือให้องค์กรปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่
ประสงค์กระบวนการวางแผนจึงประกอบด้วยขั้นตอนหลัก  3  ประการ  ได้แก่  การก าหนดพันธกิจ
กิจการ  ก าหนดเป้าหมายและการก าหนดแผนงาน    

  2.  การจัดองค์การ  (Organizing) หมายถึง การออกแบบงาน การจัดแผนกงาน  การ
จัดแบ่งอ านาจหน้าที่และการประสานงานระหว่างบุคคลและหน่วยงานต่าง ๆ  ในองค์กร เพ่ือให้
องค์กรสามารถด าเนินงานได้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การจัดองค์การจึงเป็นกระบวนการที่
ประกอบด้วย  ขั้นตอนหลัก  4  ประการ ได้แก่  การออกแบบงาน  (Job  Design)  การออกแบบ
โครงสร้างองค์กร  (Organizational  Structure  Design) การแบ่งอ านาจหน้าที่   (Authority  
Allocation)  และการประสานงาน (Coordination) 

   3.  การชี้น า   (Leading) หมายถึง การใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารร่วมกับการจูงใจในการ
ท าให้สมาชิกขององค์กรท างานของตนเองอย่างเต็มที่เพ่ือให้องค์กรได้รับผลส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้การชี้น าประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 2 ส่วน ได้แก่ ภาวะผู้น าและการจูงใจ 

  4.  การควบคุม (Controlling) หมายถึง การติดตามตรวจสอบการท างานในส่วนต่าง ๆ 
ขององค์กรเพ่ือให้ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเป็นไปตามมาตรฐานหรือเป้าหมายที่ก าหนดเริ่มตั้งแต่
การก าหนดขอบเขตและสิ่งที่ต้องการควบคุม การก าหนดมาตรฐาน/เป้าหมาย การวัดผล การ
เปรียบเทียบผลกับมาตรฐาน/เป้าหมาย มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนากระบวนการควบคุมใน
ขั้นตอนต่าง ๆ ต่อไป  

  ตุลา  มหาพสุธานนท์ (2554, น. 48 - 49) กล่าวว่า หน้าที่ทางการบริหาร (Functions 
of Management) เป็นหน้าที่พ้ืนฐานที่ผู้บริหารในแต่ละองค์การต้องปฏิบัติประกอบไปด้วยการ
วางแผน การจัดองค์การ การชี้น า การควบคุมโดย 

  1.  การวางแผน (Planning) จะเกี่ ยวพันอยู่กับการก าหนดเป้ าหมายขององค์กร           
การก าหนดยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายขององค์กรตั้งไว้รวมทั้งการ
พยายามพัฒนาแผนงานต่าง ๆ เป็นล าดับขั้น (Hierarchy of Plans) เพ่ือให้สามารถบูรณาการ
กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นหนึ่งเดียวกัน (ออกมาในรูปของเป้าหมาย องค์กรนโยบาย ภารกิจ กิจกรรม
ลดหลั่นกันลงไป) 

 2.  การจัดองค์การ (Organizing) เป็นเรื่องของผู้บริหารที่ต้องรับผิดชอบในการออกแบบ
โครงสร้างขององค์กร นั่นคือการก าหนดว่างานอะไรบ้างที่ต้องกระท า, ใครเป็นผู้ปฏิบัติ, จะร่วมงาน
เป็นกลุ่มเดียวกันได้หรือไม่, ใครควรขึ้นต่อใครรายงานต่อใครตลอดจนการก าหนดระดับของการ
ตัดสินใจ เป็นต้น 
           3.  การชี้น า (Leading) เป็นภารกิจทางด้านการจัดการในการประสานงานและอ านวยการ
ให้กับสมาชิกในองค์กรในการชักจูงหรือโน้มน้าวใจตลอดจนการกระตุ้นให้ผู้บังคับบัญชาแสดง
พฤติกรรมที่ต้องการ, การดูแลสั่งการในกิจกรรมของผู้อ่ืน , การเลือกช่องทางการติดต่อสื่อสารที่ให้
ประสิทธิผลสูงสุดรวมทั้งการพยายามแก้ไขความขัดแย้งระหว่างสมาชิกในองค์กรที่มักเรียกกันว่า 
“การบริหารความขัดแย้ง” (Conflict Management) และหน้าที่การบริหาร 
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                4.  การควบคุม (Controlling) จะเริ่มด าเนินการปฏิบัติต่อเมื่อเป้าหมายต่าง ๆ ของ
องค์กรถูกก าหนดขึ้นก่อนแล้ว ในขณะที่การท างานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายดังกล่าวอาจเกิด
ข้อผิดพลาดขึ้นได้ 
               หน้ าที่ ขอ งการบ ริห ารจั ดการ  (The  Management  Process : Management  
Functions) 
                หน้าที่พื้นฐานทางการจัดการ  ประกอบด้วย  กระบวนการจัดการดังต่อไปนี้ 
                1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง การเลือกวิธีการท างานเพ่ือให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายขององค์การและก าหนดว่าจะท างานนั้นอย่างไร การวางแผนเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ความส าเร็จขององค์การในอนาคตอันใกล้ในระยะสั้น (Short term) และระยะเวลายาว (Long - 
term)   
                2.  การจัดองค์การ (Organization) หมายถึง การน าเอาแผนงานที่ก าหนดไว้มาก าหนด
หน้าที่ส าหรับบุคลากรหรือกลุ่มบุคคลที่จะปฏิบัติภายในองค์การ เป็นการเริ่มต้นของกลไกในการน า
แผนงานไปสู่การปฏิบัติ บุคลากรในองค์การได้รับการมอบหมายงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายโดยงานของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มต่างประสานสอดคล้องกันสู่ความส าเร็จขององค์การ 
               3.  การน า (Leading) เกี่ยวข้องกับการจูงใจ ภาวะผู้น า และการสื่อสารระหว่างบุคคลใน
องค์การเพ่ือช่วยให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตามต้องการวัตถุประสงค์ของการน า คือ การเพ่ิม
ผลผลิตขององค์การโดยผ่านแนวคิดทางด้านการให้ความส าคัญกับคน (Human - oriented work 
situations) 
               4.  การควบคุม (Controlling)  หมายถึง  หน้าที่ทางการจัดการส าหรับผู้บริหารในการ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้เป็นมาตรวัดผลการท างานในองค์การ  รวมทั้งการวัดผลการท างานในปัจจุบัน
เพ่ือให้มีมาตรฐาน  เช่น  มาตรฐานการด าเนินการ  มาตรฐานด้านคุณภาพ  มีการเปรียบเทียบกับ
ผลงานที่ท าได้เพ่ือปรับปรุงแก้ไขผลการท างานให้ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ลดการสูญเสียสิ้นเปลือง
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การ (เนตร์พัณณา  ยาวิราช, 2556, น. 3) 
            จากการศึกษาหน้าที่ของการบริหารจัดการ  หรือ  กระบวนการของการบริหารจัดการ
ประกอบด้วยหน้าที่หลัก  คือ  การวางแผน  (Planning)  การจัดองค์การ (Organizing)  การชี้น า  
(Leading)  และการควบคุม (Controlling) เป็นหน้าที่ที่ส าคัญของผู้บริหารต้องปฏิบัติซึ่งเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์ซึ่งกันและกันเพ่ือให้ได้ผลผลลัพธ์  คือ  บรรลุเป้าหมายผลส าเร็จต่าง ๆ  
            ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ 
            การจัดการหรือการบริหารจัดการต่าง ๆ จ าเป็นต้องมีทรัพยากรอันเป็น  ปัจจัยพ้ืนฐาน
ทางการจัดการ  โดยทั่วไปทรัพยากรที่เป็นปัจจัยส าคัญของการจัดการมีอยู่  4  ประการ  คือ  คน 
(Men)  เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Material) ความรู้ด้านการจัดการ (Management) ซึ่งปัจจัยใน
การบริหารทั้ง 4  ประการเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการจัดการเพราะประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลของ
การจัดการข้ึนอยู่กับความสมบูรณ์  และคุณภาพของปัจจัยดังกล่าว  (สมคิด  บางโม, 2546, น. 61) 

  ทฤษฎีการจัดการ  (เริ่มยุคใหม่)  ของดรัคเกอร์ (Drucker, 2005)  เสนอเป็นหลักการว่า 
กระบวนการจัดการ  ประกอบด้วย  
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  1.  การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดหน้าที่การงานที่ต้องปฏิบัติ  เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กรโดยก าหนดว่าจะด าเนินการอย่างไรและด าเนินการเมื่อไร เพ่ือให้ความส าเร็จตาม
แผนที่วางไว้การวางแผนต้องควบคุมท้ังในระยะสั้นและระยะยาว  

  2.  การจัดองค์การ (Organizing)  เป็นการมอบหมายงานให้บุคคลในแผนกหรือฝ่ายได้
ปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผนที่วางไว้  เมื่อแผนกหรือฝ่ายประสบความส าเร็จก็จะท าให้
องค์การประสบความส าเร็จไปด้วย 

  3.  การน า (Leading) เป็นการจูงใจ การชักน า การกระตุ้นและชี้ทิศทางให้ด าเนินไปสู่
เป้าหมาย โดยการเพ่ิมผลผลิตและเน้นมนุษย์สัมพันธ์ท าให้เกิดระดับผลผลิตในระยะยาวที่สูงกว่าภาวะ
งานเพราะคนมักไม่ค่อยชอบภาวะงาน  

  4.  การควบคุม (Controlling)   เป็นภาระหน้าที่ของผู้บริหาร ที่จะต้อง 1) รวบรวมข้อมูล
เพ่ือประเมินผลการด าเนินงาน 2) เปรียบเทียบผลงานปัจจุบันกับเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ 3)  ท าการ 
ตัดสินใจไปตามเกณฑ์หรือไม่  (“ทฤษฎีการจัดการ”, ม.ป.ป.) 
            การวางแผน (Planning)  
   ความหมายของการวางแผน  หมายถึง  กระบวนการในการก าหนดเป้าหมายไว้ในอนาคต  
ใช้ทรัพยากรและการปฏิบัติงานที่จะให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  ซึ่งการวางแผน จะเป็น
ขั้นตอนแรกสุดของหน้าที่การจัดการเป็นกระบวนการพ้ืนฐานในการก าหนดเป้าหมาย  และการจัดวาง
วิธีการเพ่ือด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย  (สมคิด บางโม, 2546, น. 80)   
     การวางแผน  หมายถึง  การก าหนดวิธีการกระท า  (แผนงาน)  ไว้เป็น การล่วงหน้าเพ่ือ
ผลส าเร็จที่ต้องการ  (ธงชัย  สันติวงษ์, 2543, น. 36) 
     การวางแผนเป็นการเลือกกลยุทธ์จากวิธีการท างานที่เป็นไปได้เองขององค์การทุกส่วนทุก
ระดับ  การวางแผนจะพิจารณาเลือกกิจกรรมที่จะกระท าในอนาคต ก าหนดวิธีการที่จะปฏิบัติไว้เป็น
การล่วงหน้า  การวางแผนจะเป็นการวางแผนวันนี้  บนพ้ืนฐานสมมุติฐานเกี่ยวกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต  ค้นหาเป้าหมายและการกระท าในอนาคตรวมทั้งแก้ปัญหา
ปัจจุบัน  เพื่อป้องกันปัญหาในอนาคตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน (อัจฉรา  สังสุวรรณ, 2540, น. 22)    
              ความส าคัญของการวางแผน 
     องค์กรทางธุรกิจจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายได้หากมีการวางแผนไว้เป็นอย่างดี  
เช่น  ก าหนดนโยบายในการด าเนินงาน  ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร  และการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ ที่จ าเป็นในการด าเนินงานซึ่งการวางแผนจะช่วยอ านวยประโยชน์แก่การประกอบ
ธุรกิจ  (สมคิด  บางโม, 2546, น. 81) ดังนี้ 
                1.  ช่วยลดการท างานตามยถากรรม 
                 2.  ช่วยให้การท างานประสานสัมพันธ์กัน รวมทั้งลดการท างานซ้ าซ้อน 
                3.  การปฏิบัติงานตามแผนงานย่อยก่อให้เกิดการประหยัดทั้งเงินทุน และเวลา 
                4.  ช่วยให้การตรวจสอบ และการควบคุมงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
                5.  ช่วยแบ่งเบาภาระหน้าที่การงานของผู้บริหารให้ลดน้อยลง 
                6.  ช่วยให้ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในการบริหารมากขึ้น 
                7.  ช่วยให้ผู้บริหารสามารถตรวจสอบความส าเร็จของเป้าหมายได ้
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                8.  แผนที่ดีจะสามารถระดมก าลังคน และทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การ มาใช้อย่าง
ทั่วถึง 
                ลักษณะการวางแผนที่ดี 
       ลักษณะของแผนที่ดี  ประกอบด้วย  มีลักษณะที่ประหยัดเปี่ยมด้วยประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างประหยัดในการใช้ ทรัพยากรที่สุด และวางอยู่
บนพ้ืนฐานการตอบสนองความต้องการของลูกค้าทั้งในด้านการผลิต และการบริการโดยต้องยึดถือ
ความพึงพอใจของลูกค้าและเป็นที่เกิดจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ องค์การมีส่วนร่วมในการวางแผน
ก าหนดทิศทางที่ควรจะเป็นได้อย่างถูกต้องโดยสามารถด าเนินการ  และปฏิบัติได้จริงและสามรถ
ปรับตัวหรือมีความยืดหยุ่นให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่อาจมีอิทธิพล ต่อการปฏิบัติงานขององค์การได้  
(ตุลา  มหาสุธานนท์, 2545, น. 95 - 96) 
       กล่าวโดยสรุปการวางแผน  ถือกระบวนที่ส าคัญที่สุดของการจัดการ เนื่องจากเป็นการ
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติ ร่วมถึงการจัดการทรัพยากรขององค์การเป็นภารกิจที่ผู้บริหารต้อง
รับผิดชอบในการพิจารณาก าหนดวิถีทางที่จะปฏิบัติไว้ล่วงหน้า   
                 การจัดองค์การ  (Organizing)  
        การจัดองค์การ  หมายถึง  การจัดระเบียบกิจกรรมให้เป็นกลุ่มก้อน  เข้ารูป  และการ
มอบหมายงานให้คนปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของงานที่ตั้งไว้  ซึ่งเป็นการจัด
ระเบียบความรับผิดชอบต่าง ๆ ทั้งนี้เพ่ือให้ทุกคนทุกฝ่ายต่างทราบว่าใครต้องอะไรและใครหรือ
กิจกรรมใดต้องสัมพันธ์กับฝ่ายใดบ้าง  (ธงชัย  สันติวงศ์, 2543, น. 63) 
        การจัดองค์การ  หมายถึง  การตัดสินใจเลือกวิธีการในการจัดแบ่งกลุ่มกิจกรรมและ
ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็นหมวดหมู่อย่างเป็นระเบียบเพ่ือจัดให้การประสานงานระหว่าง
กลุ่มกิจกรรม  และกลุ่มบุคคลต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยเมื่อมีการแบ่ง
งานที่ท าออกเป็นส่วน ๆ และหมวดหมู่ในลักษณะของการผสมผสานกลมกลืนกันของกลุ่มกิจกรรม
และกลุ่มบุคคลแล้ว  จึงก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกลุ่มและแผนงานเหล่านั้นเพ่ือให้การ
จัดสรรและเคลื่อนย้ายทรัพยากรที่จ าเป็นในองค์การอย่างเหมาะสม (ตุลา  มหาสุธานนท์, 2545, น. 
137)  
                 ความส าคัญของการจัดองค์การ 
        ความส าคัญของการจัดองค์การ  ท าให้ผู้ปฏิบัติงานรับรู้ขอบเขตงาน ของตนตลอดจน
อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ขจัดการท างานที่ซ้ าซ้อน ท าให้เกิดการประหยัด การมอบหมาย
งานเป็นไปตามสายการบังคับบัญชา ท าให้การควบคุมง่ายขึ้น (กรกนก  ทิพรส,  2545, น. 116) 
ทั้งนี้องค์กรเป็นที่รวมของคน ทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานโดยมีผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ดูแล
รับผิดชอบ ซึ่งการจัดองค์การที่ดีก่อให้เกิดประโยชน์ (กรกนก ทิพรส, 2545, น. 95 - 96)   
        1.  ประโยชน์ต่อองค์การการจัดการที่ดี  และเหมาะสมจะท าให้องค์การบรรลุ
วัตถุประสงค์ และมีความเจริญก้าวหน้า 
        2.  ท าให้ผู้ปฏิบัติงานรู้ขอบเขตงานของตน ตลอดจนอ านาจหน้าที่  และความ
รับผิดชอบ 
        3.  เป็นการขจัดความซ้ าซ้อนในการท างาน ซึ่งจะก่อให้เกิดการประหยัดต้นทุน 
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        4.  องค์การสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
        5.  การมอบหมายงานจะท าได้ง่ายตามสายบังคับบัญชา และท าให้สามารถควบคุมการ
ท างานได้ง่าย 
                 กระบวนการจัดองค์การ (The  Organizing  Process)  มีขั้นตอนดังนี้ 
        1.  การมุ่งตามวัตถุประสงค์องค์การ วัตถุประสงค์องค์การเป็นสิ่งส าคัญเนื่องจากเป็น
ผลส าเร็จที่ต้องการในอนาคต ดังนั้น ในกระบวนการจัดการองค์การขั้นตอนแรกต้องมุ่งตรงไปที่
วัตถุประสงค์ขององค์การว่าเป็นอย่างไร จะก าหนดโครงสร้างจัดแบ่งงาน จัดสรรทรัพยากรหรือ      
จัดผู้ปฏิบัติงานอย่างไร จึงจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้ 
        2.  การแยกประเภทงานออกเป็นหมวดหมู่ และการก าหนดความสัมพันธ์ เป็นการ
พิจารณาแยกประเภทของงานออกเป็นหมวดหมู่โดยอาศัยหน้าที่หลักขององค์การและความช านาญ
เฉพาะด้านหากพิจารณาตามหน้าที่หลักขององค์การก็สามารถแยกแยะงานออกเป็นหน่วยย่อย งานที่
มีลักษณะคล้ายคลึงกันก็จะจัดเป็นกลุ่มงาน พร้อมทั้งก าหนดความสัมพันธ์ เพื่อให้แต่ละหน่วยได้ทราบ
ถึงความสัมพันธ์ที่การประสานและการติดต่อสื่อสารที่จะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานร่วมกัน 
        3.  การมอบหมายงานการก าหนดอ านาจหน้าที่ และการจัดสรรทรัพยากรตามความ
จ าเป็นซึ่งเป็นขั้นตอนที่ฝ่ายบริหารจะต้องท าการพิจารณาให้เหมาะสมว่างานประเภทต่าง ๆ ที่ได้แยก
ไว้แล้วใครจะเป็นผู้รับผิดชอบ ผู้รับผิดชอบจะมีอ านาจในการตัดสินใจใน ขอบเขตแค่ไหนจะต้อง
ก าหนดให้ชัดเจน และควรจะจัดสรรทรัพยากรให้พอเพียงส าหรับ การปฏิบัติงานนั้น ๆ เพ่ือให้
องค์การบรรลุวัตถุประสงค์  
        4.  การประเมินผลการปฏิบัติงานทุกอย่างต้องมีการประเมินผล เพ่ือให้ทราบว่าสิ่งที่
กระท าไปนั้นผลลัพธ์เป็นอย่างไร ตรงตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ การประเมินผล กระบวนการจัดการ
องค์การก็เช่นเดียวกันที่ฝ่ายบริหารจะต้องก าหนดวิธีการประเมินผล เพื่อให้ทราบว่าขั้นตอนต่าง ๆ ใน
การปฏิบัติงานมีข้อบกพร่องหรือมีปัญหาประการใด เมื่อรวบรวมข้อมูลได้แล้วจึง น าไปสู่การพิจารณา
แก้ไขปรับปรุงและน าไปปฏิบัติต่อไป (กรกนก ทิพรส, 2545, น. 96) 
        กล่าวโดยสรุปการจัดองค์การ  เป็นภาระหน้าที่ของผู้บริหารในการด าเนินงานตั้งแต่
กระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน แยกประเภทของงาน ก าหนดความสัมพันธ์ 
ตลอดจนมอบหมายอ านาจหน้าที่ และจัดสรรทรัพยากรตามความจ าเป็น และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานทุกอย่าง เพ่ือติดตามและประเมินว่าการด าเนินงานที่ผ่านมาส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้หรือไม่ 
                 การน า  (Leading) 

       การน า  หมายถึง  การใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารร่วมกับการจูงใจในการท าให้สมาชิก
ขององค์กรท างานของตนเองอย่างเต็มที่เพ่ือให้องค์กรได้รับผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  การ
ชี้น าประกอบด้วยองค์ประกอบ  2 ส่วน ได้แก่ ภาวะผู้น าและการจูงใจ (สาคร สุขศรีวงศ์, 2550, น. 
26) 

       การน า  เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวในการด าเนินงานการชักน า
จะเก่ียวกับการจัดการทรัพยากรบุคคลให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกิจกรรมที่ส าคัญ
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ประกอบด้วย  การจูงใจบุคคลากร  การติดต่อสื่อสาร  การสั่งการ  การสร้างขวัญก าลังใจ  และการ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งในองค์การ (Dessler, 1998, P. 679)  

       การน า  เป็นการโน้มน้าวจิตใจ  สร้างอิทธิพลเหนือความรู้สึกและการท าของบุคคลอ่ืน
ท าให้เกิดความเชื่อถือและยอมตาม ดังนั้น  จึงต้องอาศัยการน าที่ดี หากปราศจากการน าที่ดีแล้ว
กระบวนการจัดการกม็ิอาจประสบผลส าเร็จได้  
        กล่าวโดยสรุป การน า  (Leading)  หมายถึง การกระท าที่ผู้บริหารใช้ภาวะผู้น า ในการ
ชักจูงและส่งเสริมรวมถึงการสร้างก าลังใจและการแก้ปัญหาขัดแย้งภายในองค์การ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
                การควบคุม  (Controlling)   

       การควบคุม  หมายถึง  กระบวนการของการวัดผลการปฏิบัติงาน  เพ่ือให้แน่ใจว่า
ผลลัพธ์เป็นไปตามที่ก าหนดได้  จุดมุ่งหมายของการควบคุมมุ่งตรงไปที่ความส าเร็จตามแผนที่ได้
ก าหนดไว้  (กรกนก  ทิพรส, 2545, น. 191) 

       การควบคุม  หมายถึง  การตรวจสอบการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตาม แผนที่วางไว้ และได้
มาตรฐานที่ก าหนดได้หรือเปล่า  และแนะน าปรับปรุงการปฏิบัติการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน  
และมาตรฐานที่ก าหนดไว้  (สมคิด  บางโม, 2546, น. 198) 

       การควบคุม  หมายถึง  กลไกต่าง ๆ ซึ่งใช้เพ่ือติดตามการปฏิบัติ  และผลผลิตภายใน
ขอบเขตที่มีการพิจารณาไว้  (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2550, น. 220) 

       การควบคุม  หมายถึง  การติดตามตรวจสอบการท างานในส่วนต่าง ๆ ขององค์กร
เพ่ือให้ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเป็นไปตามมาตรฐานหรือเป้าหมายที่ก าหนดเริ่มตั้งแต่การก าหนด
ขอบเขตและสิ่งที่ต้องการควบคุม การก าหนดมาตรฐาน/เป้าหมาย การวัดผล  การเปรียบเทียบผลกับ
มาตรฐาน/เป้าหมาย  มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒน ากระบวนการควบคุมในขั้นตอนต่าง ๆ  ต่อไป 
(สาคร สุขศรีวงศ์, 2550, น. 26) 

   จากข้างต้นกล่าวได้ว่า  การควบคุม  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารใช้ก ากับให้การท างาน
ในส่วนต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนเพ่ือจะป้องกันมิให้เกิดความเสียหาย หรือเป็นไปตามมาตรฐานหรือ
เป้าหมายที่ก าหนด   

 กล่าวโดยสรุปกระบวนการบริหาร ประกอบด้วยขั้นตอน  การวางแผน  การจัดองค์การ  
การเป็นผู้น า  และการควบคุม  ดังนั้นในแนวคิดการจัดการขยะในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงน ากระบวนการ
บริหารจัดการดังกล่าวมาใช้เป็นแนวคิดในการศึกษาการจัดการการคัดแยกขยะของประชาชนในเขต
พ้ืนที่จังหวัดน่าน 
 
3. แนวคิดการจัดการขยะ 
 
         ความหมายของขยะมูลฝอย 
 ขยะหรือขยะมูลฝอย (Refuse or Solid Waste) หมายถึง ของเสียที่อยู่ในรูปของแข็ง ซึ่ง
อาจจะมี ความชื้นปะปนมาด้วยจ านวนหนึ่ง ขยะที่เกิดขึ้นจากอาคารที่พักอาศัย สถานที่ท าการ 
โรงงานอุตสาหกรรม หรือ ตลาดสดก็ตามจะมีปริมาณและลักษณะแตกต่างกันออกไป โดยปกติแล้ว
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วัตถุต่างๆ ที่ถูกทิ้งมาในรูปของขยะนั้น จะ มีทั้งอินทรีย์และอนินทรีย์สาร สารวัตถุต่าง ๆ เหล่านี้บาง
ชิ้นสลายได้ด้วยจุลินทรีย์ในเวลาอันรวดเร็ว โดยเฉพาะพวก เศษอาหาร เศษพืชผัก แต่บางชนิดก็มา
สามารถย่อยสลายได้เลย เช่น พลาสติก เศษแก้ว เป็นต้น ขยะหรือมูลฝอย (Solid waste) คือ เศษ
กระดาษ เศษผ้า เศษอาหาร เศษสินค้า เศษวัตถุ ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใส่อาหาร เถ้า มูลสัตว์ ซาก
สัตว์หรือสิ่งอ่ืนใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที่เลี้ยงสัตว์หรือที่อ่ืน และ หมายความรวมถึงมูลฝอยติด
เชื้อ มูลฝอยที่เป็นพิษ หรืออันตรายจากชุมชนหรือครัวเรือน ยกเว้นวัสดุที่ไม่ใช้แล้วของ โรงงานซึ่งมี
ลักษณะและคุณสมบัติที่ก าหนดไว้ตามกฎหมายว่าด้วยโรงงาน (กรมควบคุมมลพิษ. แนวทางและ 
ข้อก าหนดเบื้องต้น การลดและใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอย. กรุงเทพมหานคร: 2548)  
       มิศรา   สามารถ และรักกิจ  ศรีสรินทร์ (2540, หน้า 11) ได้ให้ความหมายของค าว่า “มูล
ฝอย” หมายถึง เศษกระดาษ เศษผ้า เศษสินค้า ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร เถ้า มูลสัตว์ และของ
เสียต่าง ๆ ที่ปนเปื้อนด้วย สารพิษหรือสารอันตราย ซึ่งเก็บกวาดได้จากถนน ตลาด ที่เลี้ยงสัตว์อ่ืน ๆ 
โดยทั่วไปค าว่า มูลฝอย (Solid Waste) มีความหมายครอบคลุมกว้างขวางซึ่งอาจหมายถึงและรวม
ความ ถึงของเสียหรือวัสดุเหลือใช้ที่เกิดจากกิจกรรมของมนุษย์หรือกระบวนผลิตทางการเกษตรและ
การอุตสาหกรรมเช่น มูลฝอยในชุมชน (Municipal Solid Waste) มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม 
(Industrial Waste) มูลฝอยติดเชื้อ (Infectious Waste) เป็นต้น โดยมูลฝอยชุมชนจะครอบคลุมไป
ถึงมูลฝอยที่ถูกปล่อยทิ้งมาจากบ้านพักอาศัยสถาน ประกอบธุรกิจการค้าสถานที่ราชการต่างๆที่อยู่ใน
เขตชุมชนนั้นๆ  
 ฉัฐกร ชูเกียรติ (2548 : 45) ได้สรุปความหมายของขยะมูลฝอยว่า หมายถึง สิ่งที่คนเราไม่
ต้องการไม่ว่าจะเป็นของแข็งหรือของอ่อน เศษกระดาษ เศษผ้า ถุงพลาสติก ภาชนะใส่อาหาร เถ้า มูล
สัตว์หรือซากสัตว์ รวมตลอดถึงสิ่งอื่นใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาดที่เลี้ยงสัตว์ หรือท่ีอ่ืนๆ  
 กัญญา จาอ้าย (2549 : 6) ได้อธิบายความหมายของขยะมูลฝอย ว่าเป็นเศษซากของที่ใช้
แล้ว ขยะที่เกิดขึ้นในชุมชนมาจากบ้านเรือน ตลาดเป็นส่วนใหญ่ ขยะที่ทิ้งในแต่ละวันประกอบด้วย 
เศษอาหาร เศษกระดาษ เศษแก้ว พลาสติก เศษดิน เศษผ้า ถ่านไฟฉาย กระป๋องสเปรย์ เถ้า มูลสัตว์ 
หรือซากสัตว์รวมตลอดถึงวัตถุอ่ืนๆ 
 บวร มูลสระคู (2549 : 29)  ได้ให้ความหมายของขยะมูลฝอยว่า ขยะหมายความรวมว่า 
เศษสิ่งต่างๆที่เหลือใช้จากกิจกรรมที่สามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ต่อไปได้และไม่สามารถน ามาใช้
ประโยชน์ได ้
 จงรักษ์ วงษ์สิงห์ (2549 : 40) ได้สรุปความหมายของขยะมูลฝอยว่า หมายถึงเศษสิ่งต่างๆ
ที่เหลือใช้จากกิจกรรมที่สามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ต่อไปได้และไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้  
และเศษวัสดุที่ทิ้งแล้วจากบ้านเรือนที่พักอาศัยสถานที่ต่างๆ รวมถึงสถานที่สาธารณะ ตลาด และ
โรงงานอุตสาหกรรม 
 กล่าวโดยสรุปแล้ว ขยะมูลฝอย หมายถึง บรรดาสิ่งของต่างๆที่เจ้าของได้น าไปทิ้งโดยต้องการ
ใช้หรือเก็บไว้แล้ว และยังรวมถึงเศษสิ่งของต่างๆที่เหลือใช้จาการท ากิจกรรมที่สามารถน ามาใช้เป็น
ประโยชน์ต่อไปได้ และไม่สามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ได้ ตลอดจน เถ้า ซากสัตว์ ฝุ่นละออง และ
เศษวัสดุที่น าไปทิ้งจากบ้านเรือนที่พักอาศัย สถานที่ท างาน ต่างๆ รวมถึงสถานที่สาธารณะ ตลาด 
และโรงงานอุตสาหกรรม 
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  ประเภทของขยะมูลฝอย 
  โดยทั่งไปแล้วขยะแบ่งออกเป็น  4 ประเภท ได้แก่ 
  - ขยะย่อยสลาย หรือ มูลฝอยที่ย่อยสลาย คือ ขยะที่เน่าเสียและย่อยสลายได้เร็ว สามารถ
น ามาหมักท าปุ๋ยได้เช่น เศษผัก เปลือกผลไม้ เศษอาหาร ใบไม้ เศษเนื้อสัตว์ เป็นต้น แต่ไม่รวมถึงซาก
หรือเศษของพืช ผัก หรือสัตว์ที่เกิดจากการทดลองในห้องปฏิบัติการ 
  - ขยะรีไซเคิล หรือขยะที่สามารถน าไปขายได้ เช่น แก้ว กระดาษ พลาสติก โลหะ อโลหะ 
  - ขยะติดเชื้อและขยะอันตราย (hazardous waste) เป็นขยะจากสถานพยาบาลหรืออ่ืนๆ 
ซึ่งต้องใช้กรรมวิธีในการท าลายเป็นพิเศษ  ได้แก่ วัสดุที่ผ่านการใช้ในโรงพยาบาล แบตเตอรี่ กระป๋อง
สี พลาสติก ฟิล์มถ่ายรูป ถ่านไฟฉาย เป็นต้น การก าจัดขยะติดเชื้อจากโรงพยาบาลจะท าลายโดยการ
เผาในเตาเผา ส่วนขยะอันตรายอ่ืน ๆ ต้องด าเนินการอย่างระมัดระวัง 
 - ขยะทั่วไป หรือขยะมูลฝอยทั่วไป คือ ประเภทอ่ืนนอกเหนือจากขยะย่อยสลาย ขยะรีไซเคิล 
และขยะอันตราย มีลักษณะที่ย่อยสลายยาก และไม่คุ้มค่าส าหรับการน ามาใช้ประโยชน์ใหม่ เช่น ห่อ
พลาสติกใส่ขนม ถุงพลาสติกห่อลูกอม ซองบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป เป็นต้น 
 แนวทางการลดขยะมูลฝอย   
 การป้องกันและควบคุมการเพ่ิมข้ึนของปริมาณขยะมูลฝอยที่ส าคัญ  คือ การลดขยะมูลฝอยที่
แหล่งก าเนิด (Source reduction) โดยอาศัยขบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใน ชีวิตประจ าวัน การ
ลดปริมาณขยะมูลฝอย จะสามารถลดค่าใช้จ่ายในการจัดการขยะมูลฝอย ตั้งแต่การเก็บรวบรวม  
ขนส่ง การคัดแยกและใช้ประโยชน์  ตลอดจนการ ก าจัดขั้นสุดท้าย ลดปัญหาสภาวะสิ่งแวดล้อมและ
ประหยัดทรัพยากรธรรมชาติ โดยทั่วไปแล้วหน่วยงานองค์กร และชุมชน สามารถลดปริมาณขยะมูล
ฝอยที่จะเกิดข้ึนได้ โดยใช้หลักการ7R ดังนี้ 
 1) REFUSE  การปฏิเสธ หรือหลีกเลี่ยงสิ่งของ หรือบรรจุภัณฑ์ที่จะสร้างปัญหาขยะมูลฝอย  
รวมทั้งเป็นมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กล่องโฟม หรือ ขยะมีพิษอ่ืน ๆ  
 2) REFILL การเลือกใช้สินค้าชนิดเติม  ซึ่งใช้บรรจุภัณฑ์น้อยชิ้นกว่า ขยะมูลฝอยก็น้อยกว่าด้วย  
 3) RETURN  การเลือกใช้สินค้าที่สามารถส่งคืนบรรจุภัณฑ์กลับสู่ผู้ผลิตได้ เช่น ขวด
เครื่องดื่มประเภทต่างๆ 
 4) REPAIR  การซ่อมแซมเครื่องใช้ให้สามารถใช้ประโยชน์ได้ต่อไป ไม่ให้กลายเป็นขยะมูลฝอย 
 5) REUSE  การน าบรรจุภัณฑ์ใช้แล้วกลับมาใช้ใหม่  เช่น  ใช้ถุงผ้าไปช็อปปิ้งแทนถุง  ก๊อบแก๊บ  
 6) RECYCLE  การแยกขยะมูลฝอยที่ยังใช้ประโยชน์ได้  ให้ง่ายต่อการจัดเก็บและส่งแปรรูป  
เช่น  บรรจุภัณฑ์ พลาสติก แก้ว กระป๋องเครื่องดื่มต่าง ๆ  
 7) REDUCE  การลดการบริโภค และหาทางเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานของสิ่งของเครื่องใช้
ต่าง ๆ 
 แหล่งก าเนิดขยะมูลฝอย 
 แหล่งชุมชน กิจกรรมอุตสาหกรรม และกิจกรรมเกษตร จัดได้ว่าเป็นแหล่ง ก าเนิดของขยะ
มูลฝอยที่ส าคัญ เมื่อประชากรเพ่ิมขึ้นขยะมูลฝอยก็จะเพ่ิมข้ึนเป็นเงาตามตัว ประกอบกับมีการพัฒนา
อุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว ก็ยิ่งท าให้มีขยะมูลฝอยใหม่ ๆ เกิดขึ้นมากมาย ขยะมูลฝอยเหล่านี้มีทั้งขยะ
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มูลฝอยทั่วไปและของเสียอันตราย แต่ละประเภทมีลักษณะแตกต่างกัน ขยะเป็นสิ่งที่เหลือใช้หรือสิ่งที่
ไม่ต้องการอีกต่อไป สามารถแบ่งตามแหล่งก าเนิดได้ดังนี้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2550) 
 1. ของเสียจากอุตสาหกรรม ของเสียอันตรายทั่วประเทศไทยร้อยละ 73 มาจากระบบ
อุตสาหกรรมส่วนใหญ่ยังไม่มีการจัดการที่เหมาะสมโดยทิ้งกระจายอยู่ตามสิ่งแวดล้อมและทิ้งร่วมกับ
มูลฝอย รัฐบาลได้ก่อตั้งศูนย์การจัดการอุตสาหกรรมขึ้นแห่งแรกท่ีแขวงแสมดา เขตบางขุนเทียน เริ่ม
เปิดบริการตั้งแต2่531 ซึ่งก็เพียงสามารถกาจัดของเสียได้บางส่วน 
 2. ของเสียจากโรงพยาบาลและสถานที่ศึกษาวิจัย ของเสียจากโรงพยาบาลเป็นของเสีย
อันตรายอย่างยิ่ง เช่น ขยะติดเชื้อ เศษอวัยวะจากผู้ป่วย และการรักษาพยาบาล รวมทั้งของเสียที่
ปนเปื้อนสารกัมมันตรังสีสารเคมีได้ทิ้งสู่สิ่งแวดล้อมโดยปะปนกับมูลฝอย สิ่งปฏิกูลเป็นการเพ่ิมความ
เสี่ยงในการแพร่กระจายของเชื้อโรคและสารอันตราย 
 3. ของเสียจากภาคเกษตรกรรม เช่น ยาฆ่าแมลง ปุ๋ย มูลสัตว์น้ าทิ้งจากการท าปศุสัตว์ฯลฯ 
 4. ของเสียจากบ้านเรือนแหล่งชุมชน เช่น หลอดไฟ ถ่านไฟฉาย แบตเตอรี่ แก้ว เศษอาหาร
พลาสติก โลหะ หินไม้กระเบื้อง หนัง ยาง ฯลฯ 
 5. ของเสียจากสถานประกอบการในเมือง เช่น ภัตตาคาร ตลาดสด วัด สถานเริงรมย์ 
 องค์ประกอบที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงขยะมูลฝอย 
  ปริมาณและลักษณะของขยะมูลฝอยขึ้นอยู่กับปัจจัยต่อไปนี้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2550) 
 1. ลักษณะชุมชนหรือที่ตั้งของท้องถิ่น ชุมชนการค้า (ตลาด ศูนย์การค้า) จะมีปริมาณขยะ
มูล ฝอยมากกว่าชุมชนที่อยู่อาศัย ส่วนบริเวณเกษตรกรรม จะมีปริมาณขยะมูลฝอยอีกรูปแบบหนึ่ง  
 2. ความหนาแน่นของประชากรในชุมชน บริเวณที่อยู่อาศัยหนาแน่นปริมาณขยะเก็บ
มากกว่า บริเวณที่มีประชากรอาศัยอยู่น้อย เช่น บริเวณ แฟลต คอนโดมิเนียม ทาวน์เฮาส์ ซึ่งมีผู้อยู่
อาศัยหลาย ครอบครัว ปริมาณขยะมีมาก  
 3. ฤดูกาล มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของปริมาณขยะเป็นอย่างมาก เช่น ฤดูที่ผลไม้มาก 
ปริมาณ ขยะมูลฝอยจ าพวกเปลือก เม็ดของผลไม้จะมีมาก เพราะเหลือจากการบริโภคของประชาชน 
ถ้าผลไม้ยิง่ ออกสู่ตลาดเป็นจานวนมาก ยิ่งท าให้มีเปลือกและเศษผลไม้ทิ้งมากในปีนั้น   
 4. สภาวะเศรษฐกิจ ชุมชนที่มีฐานะดีย่อมมีก าลังซื้อสินค้าสูงกว่าชุมชนที่มีฐานะเศรษฐกิจต่ า 
จึงมีขยะมูลฝอยมากตามไปด้วย ชุมชนที่มีฐานะเศรษฐกิจดีจะมีขยะมูลฝอยจากบรรจุภัณฑ์เช่น กล่อง 
กระป๋อง โฟม ถุงพลาสติก ส่วนพวกฐานะที่ไม่ดีมักเป็นเศษอาหาร เศษผัก  
 5. อุปนิสัยของประชาชนในชุมชน ประชาชนที่มีอุปนิสัยรักษาความสะอาด เป็นระเบียบ 
เรียบร้อยจะมีปริมาณขยะมูลฝอยในการเก็บขนมมากกว่าประชาชนที่มีอุปนิสัยมักง่ายและไม่เป็น
ระเบียบ ซึ่งจะทิ้งขยะมูลฝอยกระจัดกระจาย ไม่รวบรวมเป็นที่เป็นทาง ปริมาณขยะมูลฝอยที่จะเก็บ
ขนจึงน้อยลง แต่ไปมากอยู่ตามล าคลอง ถนนสาธารณะ ถนน ที่สาธารณะ เป็นต้น ตัวแปรอีก ตัวหนึ่ง
คือ พฤติกรรม การบริโภคและค่านิยมของคนแต่ละกลุ่ม มีผลต่อลักษณะของขยะมูลฝอย เช่น กลุ่ม
วัยรุ่นนิยมอาหาร กระป๋อง น้ าขวด อาหารใส่โฟม พลาสติก กล่องกระดาษ 
  6. การจัดการบริการเก็บขยะมูลฝอย องค์ประกอบนี้ก็เป็นผลอย่างมากต่อการเปลี่ยนแปลง 
ปริมาณขยะมูลฝอย ถ้าบริการเก็บขยะมูลฝอยไม่สม่ าเสมอประชาชนก็ไม่กล้าน าขยะมูลฝอยออกมา 
ความไม่สะดวกในการจัดเก็บขยะมูลฝอย เพราะรถขนขยะมูลฝอยไม่สามารถเข้าชุมชนได้เนื่องจาก
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ถนน หรือตรอก ซอยแคบมาก ต้องใช้ภาชนะขนถ่ายอีกทอดหนึ่ง ก็ท าให้ปริมาณขยะมูลฝอยเหลือ
จากการ เก็บอีกมาก  
 7. ความเจริญของอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีเนื่องจากคนบริโภคอาหารส าเร็จรูปกันมากขึ้น 
ทั้งภาชนะฟุ่มเฟือย ขวด กระป๋อง กล่อง ถุงพลาสติก ฯลฯ กันมาก  
           ปญหาที่เกิดจากจากขยะ 
 ปญหาที่เกิดขึ้นจากขยะเปนปญหาที่สงผลกระทบใหกับชุมชนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ทั้ง
ชุมชนขนาดใหญขนาดกลางขนาดเล็กแลวแตสภาพปญหาและผลกระทบของแตละชุมชน ทั้งนี้ปญหา
ที่เกิดขึ้นอยูกับสภาพทั่วไปของชุมชน และวิธีการจัดการของชุมชนเอง ซึ่งในแตละชุมชนก็ไมไดนิ่ง
นอนใจหรือไมตระหนักกับปญหาที่เกิดขึ้น จะเห็นไดวาหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของให้
ความส าคัญและพยายามหาทางแกไขปญหา ซึ่งหากไมมีการเก็บหรือขนถายและก าจัดขยะอยาง     
ถูกตองเหมาะสมแลวจะกอใหเกิดปญหาตาง ๆ ตอชุมชน  
 สาเหตุหลักที่ท าใหเกิดปญหาขยะมักเกิดจากความมักงาย การขาดความรูความเขาใจของ
ประชาชน และขาดจิตส านึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (เกษม จันทรแกวและ
คณะ, 2542: 86) ซึ่งจะเห็นไดจากการทิ้งขยะลงตามพ้ืนหรือแหลงน้ าโดยไมทิ้งลงในถังรองรับที่จัด
ไวใหและโรงงานอุตสาหกรรมบางแหงลักลอบน าสิ่งปฏิกูลไปทิ้งตามที่วางเปลาการผลิตหรือใชสิ่งของ
มากเกินความจ าเปน เชน การผลิตสินคาที่มีกระดาษหรือพลาสติกหุมหลายชั้น และการซื้อสินคา
โดยหอแยกหรือใสถุงพลาสติกหลายถุง ท าใหมีขยะปริมาณมาก และการเก็บหรือท าลายหรือน าขยะ
ไปใชประโยชนไมมีประสิทธิภาพ จึงมีขยะตกคางกองหมักหมมและสงกลิ่นเหม็นไปทั่วบริเวณจนกอ   
ปญหามลพิษใหกับสิ่งแวดลอม  
 วิธวัฒน   สวาศรีและคณะ (2548: 7–8) ยกตัวอยางปญหาที่เกิดจากขยะซึ่งสงผลตอ   
คุณภาพชีวิตในหลาย ๆ ดานไมวาจะกอใหเกิดมลพิษตอสิ่ งแวดลอม (Pollution) ซึ่ งท าให              
สิ่งแวดลอมตาง ๆ ของชุมชนเกิดมลพิษ เชน น้ าเสียอากาศเสียการปนเปอนของดิน หรือเปน       
แหลงเพาะพันธุของเชื้อโรคและแมลงตาง ๆ (Breeding Places) ซ่ึงขยะอาจมีเชื้อที่ท าใหเกิดโรค      
ตาง ๆ ได ถาหากมีการก าจัดที่ไมถูกตองโดยจะสงผลใหเปนแหลงเพาะพันธุของแมลงวัน หนูซึ่ง       
เปนพาหะน าโรคหรือแมกระทั่งสงผลใหเกิดผลเสียตอสุขภาพของประชาชนที่อาศัยอยูในบริเวณที่ไม
ถูกสุขลักษณะ (Health Risk) โดยเฉพาะชุมชนที่ขาดการจัดการในดานการก าจัดขยะที่ดีหรือที่มี
ประสิทธิภาพที่ถูกตองตามหลักวิชาการหรือหลักเกณฑการสุขาภิบาล  
  ผลกระทบจากขยะมูลฝอยต่อสิ่งแวดล้อม ขยะมูลฝอยก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม
และสุขภาพของมนุษย์หลายประการ ดังต่อไปนี้คือ (กรมควบคุมมลพิษ, 2550)  
 1. เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของแมลง และพาหะของโรค เนื่องจากเชื้อจุลินทรีย์ที่ปนเปื้อนมากับ 
ขยะมูลฝอยมีโอกาสที่จะขยายพันธุ์เพ่ิมจานวนมากยิ่งขึ้นได้ เพราะขยะมูลฝอยมีทั้งความชื้นและ 
สารอินทรีย์ที่จุลินทรีย์ใช้เป็นอาหาร ขยะพวกอินทรีย์สารที่ทิ้งค้างไว้จะเกิดการเน่าเปื่อยกลายเป็น
แหล่ง เพาะพันธุ์ของแมลงวัน นอกจากนั้นพวกขยะที่ปล่อยทิ้งไว้นาน ๆ จะเป็นที่อยู่อาศัยของหนู โดย
หนูจะ เข้ามาท ารังขยายพันธุ์ เพราะมีทั้งอาหารและที่หลบซ่อน ดังนั้นขยะที่ขาดการเก็บรวบรวม 
และการก าจัด จึงท าให้เกิดเป็นแหล่งเพาะพันธุ์ที่ส าคัญของเชื้อโรค แมลงวัน หนูแมลงสาบ ซึ่งเป็น
พาหะน าโรคมา สู่คน  
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 2. เป็นบ่อเกิดของโรค เนื่องจากการเก็บรวบรวมและการกาจัดขยะมูลฝอยไม่ดีหรือปล่อย
ปละ ละเลยท าให้มีขยะมูลฝอยเหลือทิ้งค้างไว้ในชุมชน จะเป็นบ่อเกิดของเชื้อโรคต่าง ๆ เช่น ตับ
อักเสบ เชื้อไทฟอยด์เชื้อโรคเอดส์ฯลฯ เป็นแหล่งก าเนิดและอาหารของสัตว์ต่าง ๆ ที่เป็นพาหะน าโรค
มาสู่คน เช่น แมลงวัน แมลงสาบ และหนูเป็นต้น  
 3. ก่อให้เกิดความร าคาญ ขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมได้ไม่หมดก็จะเกิดเป็นกลิ่นรบกวน 
กระจายอยู่ทั่วไปในชุมชน นอกจากนั้นฝุ่นละอองที่เกิดจากการเก็บรวบรวมการขนถ่าย และการก าจัด 
ขยะก็ยังคงเป็นเหตุร าคาญที่มักจะได้รับการร้องเรียนจากประชาชนในชุมชนอยู่เสมอ อีกท้ังอุดจาดตา
น่า ขยะแขยง  
 4. ก่อให้เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม ขยะมูลฝอยเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดมลพิษของน้ า 
มลพิษของดิน และมลพิษของอากาศ เนื่องจากขยะส่วนที่ขาดการเก็บรวบรวม หรือไม่น ามาจัดการให้
ถูก วิธีปล่อยทิ้งค้างไว้ในพ้ืนที่ของชุมชน เมื่อมีฝนตกลงมาจะไหลชะน าความสกปรก เชื้อโรค สารพิษ
จาก ขยะไหลลงสู่แหล่งน้ า ท าให้แหล่งน้ าเกิดเน่าเสียได้ และนอกจากนี้ขยะมูลฝอยยังส่งผลกระทบต่อ 
คุณภาพดิน ซึ่งจะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับคุณลักษณะของขยะมูลฝอย ถ้าขยะมีซากถ่านไฟฉาย ซาก 
แบตเตอรี่ ซากหลอด ฟลูออเรสเซนต์มาก ก็จะส่งผลต่อปริมาณโลหะหนักพวกปรอท แคดเมียม 
ตะกั่ว ในดินมาก ซึ่งจะส่งผลเสียต่อระบบนิเวศน์ในดิน และสารอินทรีย์ในขยะมูลฝอยเมื่อมีการย่อย
สลาย จะท าให้เกิดสภาพความเป็นกรดในดิน และเมื่อฝนตกมาชะกองขยะมูลฝอยจะท าให้น้ าเสียจาก
กองขยะมูล ฝอยไหลปนเปื้อนดินบริเวณรอบ ๆ ท าให้เกิดมลพิษของดินได้การปนเปื้อนของดิน ยังเกิด
จากการน ามูลฝอยไปฝังกลบ หรือการยักยอกน าไปทิ้งท าให้ของเสียอันตรายปนเปื้อนในดิน ถ้ามีการ
เผาขยะมูลฝอย กลางแจ้งท าให้เกิดควันมีสารพิษท าให้คุณภาพของอากาศเสีย ส่วนมลพิษทางอากาศ
จากขยะมูลฝอยนั้น อาจเกิดขึ้นได้ทั้งจากมลสารที่มีอยู่ในขยะและพวกแก๊สหรือไอระเหย ที่ส าคัญก็คือ 
กลิ่นเหม็นที่เกิดจาก การเน่าเปื่อย และสลายตัวของอินทรีย์สารเป็นส่วนใหญ่  
 5. ท าให้เกิดการเสี่ยงต่อสุขภาพ ขยะมูลฝอยที่ทิ้งและรวบรวมโดยขาดประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะ อย่างยิ่งขยะมูลฝอยพวกของเสียอันตราย ถ้าขาดการจัดการที่เหมาะสม ย่อมก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อ สุขภาพของประชาชนได้ง่าย เช่น โรคทางเดินอาหารที่เกิดจากเชื้อแบคทีเรียที่มี
แมลงวันเป็นพาหะ หรือ ได้รับสารพิษท่ีมากับของเสียอันตราย  
 6. เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจ ขยะมูลฝอยปริมาณมาก ๆ ย่อมต้องสิ้นเปลืองงบประมาณ
ใน การจัดการเพ่ือให้ได้ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผลกระทบจากขยะมูลฝอยไม่ว่าจะเป็นน้ าเสีย อากาศ
เสีย ดินปนเปื้อนเหล่านี้ย่อมส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ  
 7. ท าให้ขาดความสง่างาม การเก็บขนและกาจัดที่ดีจะช่วยให้ชุมชนเกิดความสวยงาม มี
ความ เป็นระเบียบเรียบร้อยอันส่อแสดงถึงความเจริญและวัฒนธรรมของชุมชน ฉะนั้นหากเก็บขนไม่
ดีไม่หมด ก าจัดไม่ดีย่อมก่อให้เกิดความไม่น่าดู ขาดความสวยงาม บ้านเมืองสกปรก และความไม่เป็น
ระเบียบ ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  
 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย การวางแผนจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด สามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยที่ จะต้องส่งเข้าไปท าลายด้วยระบบต่าง ๆ ให้น้อยที่สุด สามารถ
น าขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์ทั้งในส่วน ของการใช้ซ้ าและแปรรูปเพ่ือใช้ใหม่ ( reuse & recycle) 
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รวมถึงการก าจัดที่ได้ผลพลอยได้เช่น ปุ๋ยหมัก หรือพลังงาน โดยสรุปวิธีการด าเนินการตามแนวทาง
ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม ดังนี้คือ (กรม ควบคุมมลพิษ, 2550)  
 1. การลดปริมาณขยะมูลฝอย (Reduce) การลดปริมาณขยะมูลฝอยสามารถท าได้ดังนี้ 
    1) การพยายามลดปริมาณขยะมูลฝอยที่อาจเกิดขึ้น เช่น ใช้สินค้าที่มีความคงทนถาวร 
และมี อายุการใช้งานนาน หรือ เลือกใช้สินค้าชนิดเติม  
    2) การลดปริมาณวัสดุเป็นการพยายามเลือกใช้สินค้าที่บรรจุในบรรจุภัณฑ์ที่มีขนาดใหญ่
แทน บรรจุภัณฑ์ที่มีขนาดเล็ก เพ่ือลดปริมาณของบรรจุภัณฑ์ที่จะกลายเป็นขยะมูลฝอย  
 2. การน ามาใช้ซ้ า โดยการน าขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่อีก หรือเป็นการใช้ซ้ า ใช้แล้วใช้
อีก ๆ เช่น ขวดน้ าหวาน น ามาบรรจุน้ าดื่ม ขวดกาแฟที่หมดแล้ว น ามาใส่น้ าตาล นั่นคือเป็นการ
พยายามใช้ สิ่งของต่าง ๆ หลาย ๆ ครั้ง ก่อนที่จะท้ิงหรือเลือกใช้ของใหม่  
 3. การน ามาแก้ไข (Repair) โดยการน าวัสดุอุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหาย ซึ่งจะทิ้งเป็นมูลฝอยมา 
ซ่อมแซมใช้ใหม่ เช่น เก้าอ้ี  
 4. การแปรสภาพและหมุนเวียนน ากลับมาใช้ใหม่ โดยการน าวัสดุมาผ่านกระบวนการเพ่ือ 
ผลิตเป็นสินค้าใหม่ นั่นคือการน าขยะมูลฝอยมาแปรรูปตามกระบวนการของแต่ละประเภท เพ่ือน า 
กลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ หรือเปลี่ยนแปลงสภาพจากเดิมแล้วน ากลับมาใช้ใหม่ เช่น พลาสติก 
กระดาษ ขวด โลหะต่าง ๆ น ากลับมาหลอมใหม่  
 5. การหลีกเลี่ยงการใช้วัสดุที่ก่อให้เกิดมลพิษ โดยการหลีกเลี่ยงการใช้วัสดุที่ท าลายยาก หรือ 
วัสดุที่ใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้ง เช่น โฟม ปฏิเสธการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ย่อยสลายยาก หลี กเลี่ยงการใช้ที่ผิด 
วัตถุประสงค์  
          ปจจัยที่มีอิทธิพลตอปริมาณการเกิดขยะและลักษณะของขยะ 
 ในอดีตนั้นการทิ้งขยะเกลื่อนกลาดทั่วไปโดยไมมีการจัดการใด ๆ ยังไมกอใหเกิดปญหาตอ    
สิ่งแวดลอมเทาใดนักเพราะจ านวนประชากรยังมีไมมาก และการพัฒน าประเทศยังอยูในอัตราที่ไมสูง
นัก จึงมีปริมาณขยะคอนขางนอย รวมทั้งยังมีที่ดินวางเปลามากพอที่จะรองรับการก าจัดขยะที่เกิดขึ้น
ได (อดิศักดทองไขมุกตและคณะ 2546: 13) แตในปจจุบันขยะนับวันจะเพ่ิมจ านวนมากขึ้นตาม
จ านวนประชากรและการพัฒนาทางเทคโนโลยี ท าใหมีปริมาณขยะเกิดขึ้นเปนจ านวนมาก นอกจากนี้
ขยะที่ถูกผลิตขึ้นในระยะหลัง ๆ จะมีสวนประกอบของวัสดุที่ก าจัดไดยากมากขึ้น เชน พลาสติกโฟม 
รวมทั้งสารเคมีที่ใชในการผลิตสิ่งของตาง ๆ (อาณัติ ตะปนตา, 2553: 2) ดังนั้น หากยังไมมีระบบ
การจัดการที่เหมาะสมยอมจะตองเกดิปญหาความสกปรกอยางแนนอน  
 วิธวัฒนสวาศรีและคณะ (2548: 14 – 15) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอปริมาณการเกิด
และลักษณะของขยะโดยสามารถจ าแนกปจจัยที่มีอิทธิพลไดดังตอไปนี้  
 1. สถานที่ตั้ง ของแหลงก าเนิดขยะที่มีการคมนาคมขนสงสะดวก มีความเจริญสะดวกสบาย
ในการซื้อสินคา ซึ่งท าใหปริมาณและลักษณะของขยะท่ีเกิดข้ึน มีความแตกตางกันไปตามประเภทของ
สถานที่ ซึ่งพิจารณาไดจากการคมนาคม โดยถาการคมนาคมขนสงสะดวกก็จะสงผลใหปริมาณขยะ
เพ่ิมมากตามความเจริญนั้น ๆ และในทางตรงกันขามถาหากการคมนาคมไมสะดวกก็จะท าใหมี
ปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึนนั้นนอยเชนกัน 
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 2. ฤดูกาลเปนสวนหนึ่งที่สงผลใหเกิดประเภทหรือปริมาณขยะที่แตกตางกัน โดยพิจารณา
จากฤดูกาลผลไมก็จะมีปริมาณเปลือกผลไมมากกวาปกติ  
 3. รายไดและโครงสรางของครอบครัวครอบครัวขนาดใหญ มีรายไดสูงก าลังการซื้อยอมมี
มากและเพ่ิมปริมาณขยะไดมาก และหลากหลายชนิดยิ่งขึ้น  
 4. อุปนิสัยในการซื้อสินคา และพฤติกรรมในการบริโภคของแตละบุคคลซึ่งแตกตางกัน จึงท า
ใหปริมาณและลักษณะของขยะที่เกิดขึ้น จะแปรเปลี่ยนไปกับสามัญส านึกของแตละบุคคลนั้น ๆ       
วาจะอนุรักษสิ่งแวดลอมมากนอยเพียงใด ซึ่งในท่ีนี้ไมเอาตัวรายไดมาเปนตัวชี้วัด 
 5. กฎหมายขอบังคับก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลใหเกิดปริมาณขยะและลักษณะของขยะ     
เชนกัน ซึ่งเห็นไดจากคาธรรมเนียมการจัดเก็บขยะโดยจะคิดตามปริมาณการเกิดขยะ ตลอดจนการ
ลงโทษผูฝาฝน หรือเขมงวดการทิ้งขยะในลักษณะที่เปนอันตราย โดยเขาหลักการของผูกอมลพิษ     
เปนผูจาย  เปนตน 
 การจัดการขยะเนนรูปแบบของการวางแผนจัดการขยะอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดวิธีการ
ด าเนินการตามแนวทางมีดังนี้ 
 1. เทคนิคการใหขอมูลขาวสาร ประกอบดวย การบรรยายสรุป การปดประกาศนิทรรศการ
สารคดีตาง ๆ การสงรายงานดานเทคนิคท่ีส าคัญหรือเอกสาร การแถลงขาว ใบแทรก หนังสือขาวแจก
การน าเสนอตอประชาคม และกลุมท างานทางเทคนิคจัดแถลงขาวการประกาศ การบริการ
สาธารณะตาง ๆ เปนตน 
 2. เทคนิคการมีสวนรวม เมื่อประชาชนไดรับขาวสารในขั้นตอนตอไป คือ จัดเวทีหรือ
มาตรการเพ่ือใหสมาชิกของสาธารณชนสามารถแสดงความรูสึกของเขา แสดงความคิดเห็น หรือ
ความหวงกังวลกับเรา ซึ่งมีเทคนิคหลาย ๆ อยางที่สามารถท าไดคือ กลุมที่ปรึกษา คณะท างาน      
สายดวน สัมภาษณการประชุมการรับฟงความคิดเห็น และการประชุมเชิงปฏิบัติการ เชน การประชา
พิจารณการประชุมเชิงปฏิบัติการเปนตน 
 นอกจากนี้ พัชรีสิโรรส และคณะ (2546: 3 – 5) ไดเสนอเทคนิคในการมีสวนรวมของ
ประชาชน ซึ่งแบงออกเปน 3 สวนดังนี้ 
 1. การลดปริมาณการเกิดขยะ โดยการรณรงคใหประชาชนมีสวนรวมในการลดการผลิตขยะ
ในแตละวัน ไดแก 
    1.1 ลดการทิ้งบรรจุภัณฑโดยการใชสินคาชนิดเติมใหม เชน ผงซักฟอก น ้ายาลางจาน 
น้ ายาท าความสะอาดและถานไฟฉาย เปนตน 
     1.2 เลือกใชสินคาที่มีคุณภาพ มีหอบรรจุนอยอายุการใชงานยาวนาน และตัวสินคา        
ไมเปนมลพิษ 
     1.3 ลดการใชวัสดุก าจัดยากเชน โฟมบรรจุอาหารและถุงพลาสติก 
 2. การคัดแยกขยะ ในการคัดแยกขยะแบบครบวงจร จ าเปนตองจัดใหมีระบบการคัดแยก
ขยะประเภทตาง ๆ ตามแตลักษณะองคประกอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือน ากลับไปใชประโยชนใหม
สามารถด าเนินการไดตั้งแตแหลงก าเนิดโดยจัดวางภาชนะใหเหมาะสม ตลอดจนวางระบบการเก็บ
รวบรวมขยะอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับระบบการคัดแยกขยะ 
    2.1  ภาชนะรองรับขยะ 
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          2.1.1 ถังขยะ เพ่ือใหการจัดเก็บรวบรวมขยะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและลดการ
ปนเปอนของขยะที่มีศักยภาพ ในการน ากลับมาใชประโยชนใหมจะตองมีการตั้งจุดรวบรวมขยะ
และใหมีการแบงแยกประเภทของถังรองรับขยะตามสีตาง ๆ โดยมีถุงบรรจุภายในถุงเพ่ือสะดวกและ
ไมตกหลน หรือแพรกระจายดังนี้ 
        1) ถังขยะสีเขียว ส าหรับรองรับขยะยอยสลายไดคือรองรับขยะที่เนาเสียและ    
ยอยสลายไดเร็ว สามารถน ามาหมักท าปุยไดเชน ผักผลไมเศษอาหารใบไมเปนตน 
        2) ถังขยะสีเหลือง ส าหรับรองรับขยะรีไซเคิล คือ รองรับขยะท่ีสามารถน ามา    
รีไซเคิลหรือขายไดเชน แกวกระดาษ พลาสติกโลหะเปนตน 
        3) ถังขยะสีเทาฝาสีสม ส าหรับรองรับขยะมีพิษ มีอันตรายตอสิ่งมีชีวิตและสิ่ง
แวดลอม เชน หลอดฟลูออเรสเซนตขวดยาถานไฟฉายกระปองสีสเปรยกระปองยาฆาแมลงและ
ภาชนะบรรจุสารอันตรายตาง ๆ 
        4) ถังขยะสีฟา ส าหรับเก็บขยะทั่วไป คือ รองรับขยะยอยสลายไมได ไมเป
นพิษ และไมคุมคาการรีไซเคิลเชน พลาสติกหอลูกอม ซองบะหมี่ส าเร็จรูป ถุงพลาสติกโฟมและฟอล
ยที ่   เปอนอาหาร 
     2.1.2 ถุงขยะ ส าหรับคัดแยกขยะในครัวเรือน และจะตองมีการคัดแยกรวบรวมใส
ถุงขยะตามสีตาง ๆ ดังนี้ 
         1) ถุงสีเขียว ส าหรับรวบรวมขยะท่ีเนาเสีย และยอยสลายไดเร็วสามารถน ามา
หมักท าปุยไดเชน ผักผลไมเศษอาหารใบไมเปนตน 
            2) ถุงสีเหลือง ส าหรับรวบรวมขยะที่สามารถน ามารีไซเคิลหรือขายไดเชน 
แกวกระดาษ พลาสติกโลหะเปนตน 
            3) ถุงสีแดง ส าหรับรวบรวมขยะที่มีอันตรายตอสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม   
เชน หลอดฟลูออเรสเซนต ขวดยาถานไฟฉาย กระปองสีสเปรยกระปอง ยาฆาแมลง และภาชนะ
บรรจุสารอันตรายตาง ๆ 
           4) ถุงสีฟา ส าหรับรวบรวมขยะท่ียอยสลายไมไดไมเปนพิษ และไม 
คุมคาการรีไซเคิลเชน พลาสติกหอลูกอม ซองบะหมี่ส าเร็จรูป ถุงพลาสติก โฟมและฟอลยที่เปอน 
อาหาร เปนตน 
    2.2  เกณฑมาตรฐานภาชนะรองรับขยะ 
          2.2.1 ควรมีสัดสวนของถงัขยะจากพลาสติกท่ีใชแลวไมต่ ากวารอยละ 50.0  
          2.2.2 ไมมีสวนประกอบสารพิษ หากจ าเปนควรใชสารเติมแตงในปริมาณที่นอยและ
ไมอยูในเกณฑที่เปนอันตรายตอผูบริโภค 
           2.2.3 มีความทนทาน แข็งแรงตามมาตรฐานสากล 
          2.2.4 มีขนาดพอเหมาะมีความจุเพียงพอตอปริมาณขยะ สะดวกตอการ 
ถายเทขยะและการท าความสะอาด 
          2.2.5 สามารถปองกันแมลงวัน หนูแมว สุนัขและสัตวอ่ืน ๆ มิใหสัมผัสหรือคุยเขี่ย
ขยะได 
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    2.3  จุดรวบรวมขยะขนาดยอม เพ่ือสะดวกในการเก็บรวบรวมและประหยัดจึงตองมีการ
ตั้งจุดรวบรวมขยะขึ้นโดยจุดรวบรวมขยะจะก าหนดไวตามสถานที่ตาง ๆ ไดแก หมูบาน โรงอาหาร 
โรงภาพยนตรโดยมีภาชนะรองรับตั้งไวเปนจุด ๆ เชนหมูบานจัดสรร ก าหนดใหจุดรวบรวม 1 จุด      
ตอจ านวนครัวเรือน 50 –80 หลังคาเรือน 
    2.4  การแปรสภาพขยะ ในการจัดการขยะ อาจจัดใหมีระบบที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพดวย
การแปรสภาพขยะคือการเปลี่ยนแปลงสภาพลักษณะทางกายภาพเพ่ือลดปริมาณเปลี่ยนรูปราง โดย
วิธีคัดแยกเอาวัสดุที่สามารถหมุนเวียนใชประโยชนไดออกมาวิธีการบดใหมีขนาดเล็กและวิธีการอัดให
เปนกอนเพ่ือลดปริมาตรของขยะ 
 3. การน าขยะกลับมาใชประโยชนมีอยูหลายวิธีขึ้นอยูกับสภาพและลักษณะสมบัติของขยะ 
ซึ่งสามารถสรุปไดเปน 5 แนวทางหลัก ๆ คือ 
    3.1 การน าขยะกลับมาใชประโยชนใหม เปนการน าขยะที่สามารถคัดแยกไดกลับมาใช
ใหมโดยจ าเปนตองผานกระบวนการแปรรูปใหมหรือแปรรูปก็ได 
    3.2 การแปรรูปเพื่อเปลี่ยนเปนพลังงาน เปนการน าขยะที่สามารถเปลี่ยนเปนพลังงาน
ความรอนหรือเปลี่ยนเปนรูปกาซชีวภาพมาเพ่ือใชประโยชน 
    3.3 การน าขยะจ าพวกเศษอาหารที่เหลือจากการรับประทาน หรือการประกอบอาหารไป
เลี้ยงสัตว 
    3.4 การน าขยะไปปรับสภาพใหมีประโยชนตอการบ ารุงรักษาดิน เชนการน าขยะสด หรือ
เศษอาหารมาหมักท าปุย 
    3.5 การน าขยะปรับปรุงพื้นที่โดยการน าขยะมาก าจัดโดยวิธีฝงกลบอยางถูกหลักวิชาการ
จะไดพ้ืนที่ส าหรับใชปลูกพืช สรางสวนสาธารณะ สนามกีฬา เปนตน 
 แนวคิดการจัดการขยะ มีความส าคัญอย่างยิ่งในการศึกษาครั้งนี้  เนื่องจากแนวคิดใน
การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในชุมชน ดังนั้น หากพบ
พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนมีลักษณะเช่นใด กลุ่มผู้วิจัยจะได้น าแนวคิดการจัดการขยะมา
เป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์การจัดการขยะที่ถูกต้องและสอดรับกับพฤติกรรมนั้น 
 
4. แนวคิดการมีส่วนร่วม  
 
  ความหมายของการมีส่วนร่วม  
  การมีส่วนร่วม (participation) คือ เป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันในเรื่องของความต้องการ 
และทิศทางของการเปลี่ยนแปลงและความเห็นพ้องต้องกัน จะต้องมีมากจนเกิด ความคิดริเริ่ม
โครงการ เพ่ือการปฏิบัติเหตุผลเบื้องแรก ของการที่มีคนมารวมกันได้ควร จะต้องมีการตระหนักว่า
ปฏิบัติการทิ้ง หมดหรือการกระท าทั้งหมด ที่ท าโดยกลุ่มหรือในนามกลุ่มนั้น กระท าผ่านองค์การ 
(organization) ดังนั้นองค์การจะต้องเป็นเสมือนตัวน าให้บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได้ (ยุพาพร      
รูปงาม, 2545, หน้า5)  
   ไพรัตน์  เดชะรินทร์(2527) ได้ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” ไว้ว่า หมายถึง
กระบวนการ ที่รัฐบาลท าการส่งเสริมชักน าและสร้างโอกาสให้ประชาชนทั้งส่วนบุคคล กลุ่มชน ชมรม 
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สมาคม มูลนิธิ และองค์กรอาสาสมัคร เข้ามามีบทบาทในการด าเนินงานในเรื่องใด เรื่องหนึ่งหรือ
หลายๆ เรื่องแล้วแต่ กรณี  
 ยุวัฒน์ วุฒิเมธี (2526) ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” คือ การเปิดการ โอกาสให้ 
ประชาชนได้มีส่วนในการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบ ในเรื่องต่างๆ 
อันมีผลกระทบถึงตน  
  นิพัทธเวช สืบแสง (2541 อ้างถึงใน มนัส สุวรรณ และคณะ, 2546) ให้ความหมายว่า    
“การมีส่วนร่วม” คือ การกระตุ้นให้ประชาชนตระหนักถึงสถานการณ์ของเขาว่า เขา ควรจะท า
อย่างไรบ้างเพื่อ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายใต้การก าหนดและการด าเนินการของ ประชาชนเอง  
 สุภางค์  จันทวานิช และคณะ (2537 อ้างถึงใน มนัส สุวรรณ และคณะ, 2546) ให้
ความหมาย ของ “การมีส่วนร่วม” ไว้ว่า หมายถึง การเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น วางแผน ตัดสินใจ
ด าเนินการ และ การติดตามประเมินผล การมีส่วนร่วมอาจเป็นการเข้าร่วมโดยตรงหรือ สนับสนุนให้
ผู้ อ่ืนเข้าร่วม โดย ผู้เข้าร่วมอาจอยู่ในฐานะผู้กระท าการ (actors) หรืออาจอยู่ในฐานะ ผู้ได้รับ
ผลประโยชน์(beneficiary)  
 กล่าวโดยสรุป การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดการ โอกาสให้ ประชาชนได้มีส่วนในการคิด
ริเริ่ม ในการบริหารจัดการทุกขั้นตอน ส่งเสริมชักน าและสร้างโอกาสให้ประชาชนทั้งส่วนบุคคล การ
ร่วมมือกันของทุกๆ ฝ่ายในการด าเนินโครงการอย่างหนึ่ง อย่างใด รวมไปถึงการ วางแผน การร่วมกัน
คิด ร่วมกันรับผิดชอบในผลของการด าเนินงาน  
 ขั้นตอนการมีส่วนร่วม International association for public participation (อ้างถึงใน   
ส านักงานปลัด กระทรวง สาธารณสุข, 2549) ได้แบ่งระดับของการสร้างมีส่วนร่วมของประชาชน
เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
  (1) การให้ข้อมูลข่าวสาร ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต่ าที่สุด แต่เป็นระดับ
ทีส่ าคัญท่ีสุด เพราะเป็นก้าวแรกของการที่ภาคราชการจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าสู่ กระบวนการมี
ส่วน ร่วมในเรื่องต่างๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถใช้ช่องทางต่างๆ เช่น เอกสารสิ่งพิมพ์ การเผยแพร่
ข้อมูล ข่าวสารผ่านทางเสื่อต่างๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายข่าว การจัดงานแถลงข่าว การติด
ประกาศ และ การให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์เป็นต้น  
 (2) การรับฟังความคิดเห็น เป็นกระบวนการที่เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน การให้ข้อมูล 
ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การรับ
ฟัง ความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น ผ่านเว็บไซต์
เป็นต้น  
 (3) การเกี่ยวข้อง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน หรือร่วม 
เสนอแนะทางที่น าไปสู่การตัดสินใจ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้ประชาชนว่าข้อมูลความ คิดเห็นและ
ความ ต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของ ภาครัฐ เช่น 
การประชุม เชิงปฏิบัติการเพ่ือพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจัดตั้ง
คณะท างานเพ่ือ เสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นต้น   
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 (4) ความร่วมมือ เป็นการให้กลุ่มประชาชนผู้แทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม โดย เป็นหุ้นส่วน
กับ ภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เช่น 
คณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เป็นต้น  
 (5) การเสริมอ านาจแก่ประชาชน เป็นขั้นที่ให้บทบาทประชาชนในระดับสูง ที่สุด โดยให้ 
ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่างๆ โครงการ กองทุนหมู่บ้านที่ 
มอบอ านาจให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจทั้งหมด เป็นต้น 
  หลักการและกระบวนการของการมีส่วนร่วม หลักการของการมีส่วนร่วม ในความหมายของ
การบริหารจัดการจะมีการเชื่อมโยง อย่างใกล้ชิด “การตัดสินใจ” นั่นคือ การมีส่วนร่วม จะน าไปสู่
การตัดสินใจอย่างมีคุณค่าและอย่าง ชอบธรรมและต้อง เป็นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (meaningful 
participations) ไม่วางระบบไว้ให้ดู เหมือนว่าได้จัด กระบวนการให้มีส่วนร่วมแล้วดังนี้คือ (ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2549)  
 (1) การระดมความคิด คือ การคิดค้นและวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน ในลักษณะของ การร่วม
คิด มิใช่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายเดียว บนพ้ืนฐานความศรัทธาว่าทุกคนที่เข้ามามีส่วนร่วมนั้นมีศักยภาพ  
 (2) การวางแผน คือ น าสิ่งที่ร่วมกนคิดมาก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการร่วมกัน ด้วยการระดม 
ทรัพยากรจากทุกฝ่าย (คน สิ่งของ งบประมาณ เวลา ฯลฯ)  
  (3) การลงมือท า คือ การน าแผนงานที่ได้ไปร่วมกันท าหรือแบ่งงานกัน รับผิดชอบเพ่ือให้
เป็นไป ตามแผนหรือเป้าหมายที่ว่างไว้  
 (4) การติดตามประเมินผล คือ ร่วมกันติดตามผลงานที่ท า และแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นระหว่าง 
การท างาน ร่วมกันคิดพัฒนาปรับปรุงให้งานดีขึ้น  
 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความร่วมมือ ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความร่วมมือ ได้แก่ 
 (1) ความกระตือรือร้นของสมาชิกในองค์กรที่เกี่ยวข้องเป็นปัจจัยส าคัญของการ ท างาน
ร่วมกัน เพ่ือให้สัมฤทธิ์ผลมีการกระจายงานและความรับผิดชอบ แต่หากสมาชิกเพิกเฉย ไม่ 
รับผิดชอบการ ด าเนินงานก็จะมีปัญหาหรือล้มเหลว หรือปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ หาก 
สมาชิกมีความยึดมั่น ในความคิดหรือประโยชน์ส่วนตัวเป็นใหญ่ก็จะมีปฏิกิริยาโต้ตอบซึ่งจะเกิด ความ
ล้มเหลว เช่นกัน  
 (2) มีการกระจายข้อมูลอย่างเพียงพอแก่สมาชิก และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ทั้ง ข้อมูลทั่วไป 
และ ข้อมูลเฉพาะที่จะใช้ในการวินิจฉัยปัญหาต่างๆ  
 (3) มีบรรยากาศในเชิงสร้างสรรค์ที่เอ้ืออ านวยต่อการท างาน ป้องกันความ ขัดแย้ง และ 
ทัศนคติในเชิงลบระหว่างสมาชิก จะท าให้พลังงานหรือความพยายามที่จะท างาน รวมกันหมดไป 
เหลือ แต่ความระแวงมองบุคคลในแง่ร้ายและในไม่ช้าก็จะท าให้ขังตนเอง ต่างคน ต่างอยู่ในที่ท างาน
ของตนเอง และไม่พยายามเกี่ยวข้องกับคนอ่ืน ๆ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความร่วมมือ ของสมาชิกใน 
องค์กรอยู่ในข้ัน โคม่า  
 (4) ผู้น าของโครงการต้องมีทักษะในการบริหารงานในลักษณะนี้อย่างแท้จริง เพราะเป็นการ 
บริหารในแนวใหม่เป็นกระบวนทัศน์ใหม่ในการพัฒนาซึ่งจะต้องใช้กระบวนการความคิดและ การ
ปฏิบัติ หน้าที่ทุกฝ่ายจะต้องมาท างานร่วมกันทักษะเหล่านี้ต้องใช้ทั้งด้านเทคนิค วิธีการบริหาร       
ด้านการจัดการ และแก้ปัญหาด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่ม และ ระหว่างองค์กร 
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นอกจากนั้นผู้น า จะต้องมี จินตภาพที่กว้างไกลศักยภาพในการเรียนรู้และมีความ สนใจสร้างสรรค์
ระบบการท างานอย่าง จริงจัง รอจะพัฒนาตนเองให้เป็นผู้บริหารที่จะให้เกิดความ ร่วมมืออย่าง
แท้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การ ลดความขัดแย้งและสร้างความกระตือรือร้นของสมาชิก ตลอดจนการ
จัดระบบข้อมูลข่าวสารที่ หมุนเวียนได้รวดเร็วและทั่วถึง หากผู้น าขาดคุณสมบัติดังกล่าวแล้วจะท าให้
เกิดปัญหาความขัดแย้งและ ในที่สุดจะขาดความร่วมมือ  
 (5) ผู้น าควรมอบการตัดสินใจและรับผิดชอบให้แก่กลุ่มแต่ก็ยังสามารถควบคุม ได้ในฐานะ 
ประธานในการประชุม สิ่งที่ต้องคอยระวังคือ ประธานต้องคอยคอบคุมก ากับความดีและข้อตกลงที่จะ 
ท างานร่วมกันและจะต้องค านึงถึงกฎระเบียบด้วย  
 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการด าเนินโครงการต่างๆ ของภาครัฐ
ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ ดังนี้  
 (1) ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่  
  (1.1) ปัจจัยเกี่ยวกับกลุ่มสังคม เช่น ครอบครัว ชุมชน โรงเรียน เป็นต้น 
  (1.2) ปัจจัยเกี่ยวกับชนชั้นทางสังคม เช่น อาชีพ รายได้การศึกษา เป็นต้น  
  (1.3) ปัจจัยเกี่ยวกับบุคลิกภาพอันเกิดจากพันธุกรรม แรงขับ การกล่อมเกลา ทาง 
การเมือง ความต้องการทางจิตและสรีระ ความรู้สึกผูกพันกับชุมชน รวมทั้งความรู้ความเข้าใจ ความ
เชื่อและเจตคติทางการเมือง  
 (2) ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรม เช่น ประเพณีศาสนา ความเชื่อ และ 
ปทัสถานของแต่ละสังคม  
 (3) ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะของระบบการเมือง เช่น แนวคิดและปรัชญาของระบบ การเมือง 
การเปิดโอกาสในการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน  
 (4) ปัจจัยเกี่ยวกับผลประโยชน์และผลกระทบที่ประชาชนเกี่ยวข้อง เช่น ความ ใกล้ชิดกับ 
ปัญหา ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ ผลกระทบทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม  
 นิรันดร์  จงวุฒิเวทย์ (2527) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมไว้ดังนี้ 
  (1) ความศรัทธาที่มีต่อความเชื่อถือบุคคลส าคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ท าให้ ประชาชนมีส่วนร่วม
ใน กิจกรรมต่างๆ เช่น การลงแขก การบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์การสร้าง โบสถ์วิหาร เป็นต้น  
 (2) ความเกรงใจที่มีต่อบุคคลที่เคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ ต าแหน่งท าให้ประชาชนเกิด
ความ เกรงใจที่จะมีส่วนร่วมด้วยๆ ทั้งๆที่ยังไม่มีความศรัทธาหรือความเต็มใจอย่าง เต็มที่ที่จะท า เช่น 
ผู้ใหญ่ ออกปากขอแรงผู้น้อยก็ช่วย เป็นต้น  
 (3) อ านาจบังคับ ที่เกิดจากบุคลที่มีอ านาจเหนือกว่า ท าให้ประชาชนถูกบีบ บังคับให้มีส่วน
ร่วม ในการกระท าต่างๆ เช่น บีบบังคับให้ท างานเยี่ยงทาส เป็นต้น  
 องค์ประกอบส าคัญของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมี 3 ประการ คือ  
 (1) P : participatory หมายถึง กระบวนการที่มีผู้ใช้ประโยชน์จากการวิจัย นักวิจัย และ 
นักพัฒนา หรือที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วน ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการวิจัยนั้น  
 (2) A : action หมายถึง วิธีการปฏิบัติการหรือกระบวนการด าเนินการที่นักวิจัย เลือกใช้
เพ่ือให้ ได้ค าตอบของประเด็นปัญหาการวิจัย  
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 (3) R : research หมายถึง กระบวนการศึกษาการวิจัยที่ต้องการมีการศึกษาค้นคว้า อย่าง
เป็น ระบบตามวิธีการศึกษากระบวนการทางวิทยาศาสตร์ร่วมในการวิจัยจะต้องเอาการด าเนินชีวิตที่
ตน กระท าอยู่เป็นปกติธรรมดาเป็น "เดิมพัน" และจะเป็น ผู้มีส่วนร่วมได้ส่วนเสียในกิจกรรมครั้งนี้  
 กล่าวโดยสรุปแนวคิดการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมได้แก่กระบวนการในการใช้ประโยชน์
ร่วมกันระหว่างนักวิจัย นักพัฒนา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน โดยการระดมความคิด การวางแผน 
การลงมือท า และการติดตามประเมินผล 
 
5.  บริบทจังหวัดน่าน 
 
 ค าขวัญจังหวัดน่าน 
  “แข่งเรือลือเลื่อง  เมืองงาช้างด า  จิตรกรรมวัดภูมินทร์  แดนดินส้มสีทอง  เรืองรอง 
พระธาตุแช่แห้ง” 

      1.  ข้อมูลพื้นฐานจังหวัดน่าน 
           เมืองน่านมีที่มาของชื่อปรากฏในต าน านพระอัมภาคว่า“นันทสุวรรณนคร” ใน
ต านานเก่าๆเรียกเมืองน่านอีกค าหนึ่งว่า "กาวน่า" ต่อมามีการเรียกชื่อเมืองน่านว่า "นันทบุรี" หรือ 
"นันทบุรีศรีนครน่าน" ที่มาของชื่อเมืองน่านมาจากชื่อแม่น้ าน่านอันเป็นที่ตั้งของเมืองที่อยู่บนสองฟาก
ฝั่งแม่น้ าน่านชื่อของเมืองน่านได้ปรากฏในศิลาจารึกของพ่อขุนรามค าแหงเรียกว่าเมืองน่านคือตั้งแต่แรก
ตั้งเมืองใหม่ ณ ฝั่งตะวันออกของแม่น้ าน่าน 
           เมืองน่านแม้จะมีการเรียกชื่อใหม่ว่า "นันทบุรี" หรือ  "นันทบุรีศรีนครน่าน"  ซึ่งใช้
กันในทางราชการในสมัยโบราณและ ศุภอักษรนามนันทบุรีเป็นนามที่ไพเราะและมีความหมายมงคล
นามแต่ก็มีหลายพยางค์และเรียกยากจึงกลับมานิยมเรียกนามเมืองตามเดิมว่า "เมืองน่าน" ตลอด
จนถึงปัจจุบัน 
   เมืองน่านในอดีตเป็นนครรัฐเล็กๆก่อตัวขึ้นราวกลางพุทธศตวรรษที่18 บริเวณที่
ราบลุ่มแม่น้ าน่านและแม่น้ าสาขาในหุบเขาทางตะวันออกของภาคเหนือ ประวัติศาสตร์เมืองน่านเริ่ม
ปรากฏขึ้นราว พ.ศ. 1825 ภายใต้การน าของพญาภูคา ศูนย์การปกครองอยู่ที่เมืองย่าง (เชื่อกันว่าคือ
บริเวณริมฝั่งด้านใต้ของแม่น้ าย่างใกล้เทือกเขาดอยภูคาในเขตบ้านเสี้ยว ต าบลยม อ าเภอท่าวังผา ) 
เพราะปรากฏร่องรอยชุมชนในสภาพที่เป็นคูน้ าคันดินก าแพงเมืองซ้อนกันอยู่ ต่อมาพระยาภูคาได้
ขยายอาณาเขตปกครองของตนออกไปให้กว้างขวางยิ่งขึ้นโดยส่งราชบุตรบุญธรรม 2 คนไปสร้างเมือง
ใหม่โดยขุนนุ่นผู้พ่ีไปสร้างเมืองจันทบุรี (เมืองพระบาง) และขุนฟองผู้น้องสร้างเมือง วรนครหรือเมืองปัว 
      ในสมัยของพญาการเมือง(กรานเมือง) โอรสของพญาผานอง เมืองปัวได้มีการขยายตัว
มากขึ้นตลอดจนมีความสัมพันธ์กับเมืองสุ โขทัยอย่างใกล้ชิด พงศาวดารเมืองน่านกล่าวถึง           
พญาการเมืองว่าได้รับเชิญจากเจ้าเมืองสุโขทัย (พระมหาธรรมราชาลิไท) ไปร่วมสร้างวัดหลวงอภัย 
(วัดอัมพวนาราม) ขากลับเจ้าเมืองสุโขทัยได้พระราชทานพระธาตุ 7 องค์ พระพิมพ์ทองค า 20 องค์ 
พระพิมพ์เงิน20 องค์ให้กับพญาการเมืองมาบูชา ณ เมืองปัวด้วย 
 พญาการเมืองได้ปรึกษาพระมหาเถรธรรมบาลจึงได้ก่อสร้างพระธาตุแช่แห้งขึ้นที่บน      
ภูเพียงแช่แห้งพร้อมทั้งได้อพยพผู้คนจากเมืองปัวลงมาสร้างเมืองใหม่ที่บริเวณพระธาตุแช่แห้งเรียกว่า 
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ภูเพียงแช่แห้ง ในปี  พ.ศ. 1902 โดยมีพระธาตุแช่แห้งเป็นศูนย์กลางเมือง หลังจากพญาการเมืองถึง
แก่พิราลัยโอรสคือพญาผากองขึ้นครองเมืองแทนต่อมาเกิดปัญหาความแห้งแล้งจึงย้ายเมืองมา
สร้างใหม่ที่ริมแม่น้ าน่านด้านตะวันตกบริเวณบ้านห้วยไค้คือบริเวณที่ตั้งของจังหวัดน่านในปัจจุบันเมื่อ
ปี พ.ศ. 1911 ในสมัยเจ้าปู่เข่งครองเมืองระหว่างปี พ.ศ. 1950 - 1960 ได้สร้างวัดพระธาตุช้างค้ า
วรวิหารวัดพระธาตุเขาน้อยวัดพญาภู แต่สร้างไม่ทันเสร็จก็ถึงแก่พิราลัยเสียก่อน พญางั่วฬารผาสุมผู้
เป็นหลานได้สร้างต่อจนแล้วเสร็จและได้สร้างพระพุทธรูปทองค าปางลีลาปัจจุบันคือพระพุทธนันทบุรี
ศรีศากยมุนีประดิษฐานอยู่ในวิหารวัดพระธาตุช้างค้ าวรวิหาร 
 ในปีพ.ศ. 1993 พระเจ้าติโลกราชกษัตริย์นครเชียงใหม่มีความประสงค์จะครอบครอง
เมืองน่านและแหล่งเกลือบ่อมาง(ต.บ่อเกลือใต้ อ.บ่อเกลือ) ที่มีอย่างอุดมสมบูรณ์และหาได้ยากทาง
ภาคเหนือจึงได้จัดกองทัพเข้ายึดเมืองน่าน เมืองน่านจึงถูกผนวกเข้าไว้ในอาณาจักรล้านนาตั้งแต่นั้นมา
ตลอดระยะเวลาเกือบ 100 ปีที่เมืองน่านอยู่ในครอบครองของอาณาจักรล้านนาได้ค่อย ๆ ซึมซับเอา
ศิลปวัฒนธรรมของล้านนามาไว้ในวิถีชีวิตโดยเฉพาะการรับเอาศิลปกรรมทางด้านศาสนาปรากฏ
ศิลปกรรมแบบล้านนาเข้ามาแทนที่ศิลปกรรมแบบสุโขทัยอย่างชัดเจน ดังเช่น เจดีย์วัดพระธาตุแช่
แห้ง เจดีย์วัดสวนตาล เจดีย์วัดพระธาตุช้างค้ า แม้จะเหลือส่วนฐานที่มีช้างล้อมรอบซึ่งเป็นลักษณะ
ศิลปะแบบสุโขทัยอยู่แต่ส่วนองค์เจดีย์ขึ้นไปถึงส่วนยอด เปลี่ยนเป็นศิลปกรรมแบบล้านนาไปจนหมด
สิ้น 
 ในปี พ.ศ. 2446 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ทรงพระกรุณาโปรด
เกล้าฯสถาปน าให้เจ้าสุริยพงษ์ผลิตเดชฯเลื่อนยศฐานันดรศักดิ์ขึ้นเป็น "พระเจ้านครน่าน"  มีพระนาม
ปรากฏตามสุพรรณปัฏว่า“พระเจ้าสุริยพงษ์ผลิตเดชกุลเชษฐมหันต์ไชยนันท บุรีมหาราชวงศาธิบดี    
สุริตจารีราชนุภาวรักษ์วิบูลยศักดิ์กิติไพศาล ภูบาลบพิตรสถิตย์ณนันทราชวงษ์" เป็นพระเจ้านครน่าน
องค์แรกและองค์เดียวในประวัติศาสตร์น่าน 
 ภายหลังได้รับการสถาปนาเป็นพระเจ้าน่านพระเจ้าสุริยพงษ์ผลิตเดชฯ จึงได้สร้างหอค า
(คุ้มหลวง) ขึ้นแทนหลังเดิมซึ่งสร้างในสมัยของเจ้าอนันตวรฤทธิเดชฯและด้านหน้าหอค ามีข่วงไว้ท า
หน้าที่คล้ายสนามหลวงส าหรับจัดงานพิธีต่างๆ ตลอดจนเป็นที่จัดขบวนทัพออกสู้ศึก จัดขบวนน า
เสด็จหรือขบวนรับแขกเมืองส าคัญและในปี พ.ศ. 2474 เจ้ามหาพรหมสุรธาดาเจ้าผู้ครองนครน่าน 
ถึงแก่พิราลัยต าแหน่งเจ้าผู้ครองนครก็ถูกยุบเลิกตั้งแต่นั้นมา ส่วนหอค าได้ใช้เป็นศาลากลางจังหวัด
น่านจนปี พ.ศ. 2511 จังหวัดน่านได้มอบหอค าให้กรมศิลปากรใช้เป็นสถานที่จัดตั้งพิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติน่านจนกระท่ังปัจจุบัน 
 การปกครองและประชากร  (อาณาเขต  เขตการปกครอง  โครงสร้างบริหารราชการ
ส่วนภูมิภาค  ส่วนกลาง  และส่วนท้องถิ่น  องค์กรพัฒนาเอกชนในจังหวัด  ประชากรและโครงสร้าง
ประชากร  ฯลฯ) 
  ที่ตั้งจังหวัด 

 จังหวัดน่านเป็นจังหวัดชายแดนด้านตะวันออกของภาคเหนือห่างจากกรุงเทพมหานคร
ตามเส้นทางรถยนต์ประมาณ 668 กิโลเมตรมีพ้ืนที่รวมทั้งสิ้น 7,170,045 ไร่ หรือ11,472.076 
ตารางกิโลเมตรคิดเป็นร้อยละ 2.23 ของพ้ืนที่ทั้งประเทศเป็นพ้ืนที่ป่าเขาและลาดชันประมาณ 85  
% เหลือประมาณ   15 %เป็นพื้นที่ราบ 
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 ทิศเหนือและทิศตะวันออกติดต่อกับประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมี   
ความยาวตามแนวชายแดนประมาณ 277 กิโลเมตรห่างจากแขวงหลวงพระบาง  230  กิโลเมตร 

 ทิศตะวันตกติดต่อกับจังหวัดแพร่จังหวัดพะเยา 
 ทิศใตต้ิดต่อกับจังหวัดแพร่และจังหวัดอุตรดิตถ์ 
 มีจุดผ่านแดนสากล  1  จุด  คือ  ด่านบ้านห้วยโก๋น  อ าเภอเฉลิมพระเกียรติด่านตรง
ข้ามของ สปป.ลาว  คือ  บ้านน้ าเงิน  เมืองเงิน  แขวงไชยะบุลี (ด่านสากล) และจุดผ่อนปรนด่านบ้าน
ใหม่ชนแดน  อ าเภอสองแคว และบ้านห้วยสะแตง  อ.ทุ่งช้าง  กับเมืองเชียงฮ่อน สปป.ลาว 
       จังหวัดน่าน  มีทิวเขาหลวงพระบางและทิวเขาผีปันน้ า ซึ่งเป็นทิวเขาหินแกรนิต ที่มี
ความสูง 600 - 1,200 เมตร เหนือระดับน้ าทะเล ทอดผ่านทั่วจังหวัด คิดเป็นพื้นที่ประมาณร้อยละ 
40 ของพ้ืนที่ทั้งจังหวัด  
         พ้ืนที่ ของจังหวัดน่านโดยทั่วไป มีสภาพพ้ืนที่ เป็นลูกคลื่น ลอนชันเกิน 30 องศา 
ประมาณร้อยละ 85 ของพ้ืนที่จังหวัด ส่วนลูกคลื่นลอนลาด ตามลุ่มน้ า จะเป็นที่ราบแคบๆ ระหว่าง
หุบเขาตามแนวยาวของลุ่มน้ า น่าน สา ว้า ปัว และกอน 

จังหวัดน่านมีพ้ืนที่รวมทั้งสิ้น 7,170,045 ไร่ หรือ 11,472.07 ตารางกิโลเมตร จ าแนก
เป็น  

1. พ้ืนที่ป่าไม้และภูเขา 3,437,500  ไร่ คิดเป็นร้อยละ  47.94 
2. พ้ืนที่ป่าเสื่อมโทรม 2,813,980  ไร่ คิดเป็นร้อยละ  39.24 
3. พ้ืนที่ท าการเกษตร   876,043  ไร่ คิดเป็นร้อยละ  12.22 
4. พ้ืนที่อยู่อาศัยและอ่ืนๆ 
 

    43,522  ไร่ คิดเป็นร้อยละ    0.60 

                ลักษณะภูมิอากาศของจังหวัดน่าน มีความแตกต่างกันของฤดูกาล โดยอากาศจะร้อนอบอ้าวใน
ฤดูร้อน และหนาวเย็นในฤดูหนาว โดยได้รับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ พัดพาเอาความชุ่มชื้นมาสู่
ภูมิภาค ท าให้มีผลตกชุก ในเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน ซึ่งเป็นช่วงฤดูฝน และจะได้รับอิทธิพลจากลม
มรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ พัดพาเอาความหนาวเย็นสู่ภูมิภาค ในเดือนตุลาคมถึงกุมภาพันธ์ และในช่วงเดือน
มีนาคมถึงเมษายน จะได้รับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงใต้ ท าให้มีสภาพอากาศร้อน 
                นอกจากนี้จังหวัดน่าน ยังมีสภาพภูมิประเทศโดยรอบ เป็นหุบเขาและภูเขาสูงชันมาก ทิวเขา
วางตัวในแนวเหนือใต้ ท าให้บริเวณยอดเขา สามารถรับความกดอากาศสูงที่แผ่มาจากประเทศจีนในฤดูหนาว 
ได้อย่างทั่วถึงและเต็มที่ ขณะเดียวกันที่ทิวเขาวางตัวเหนือใต้  ท าให้เสมือนก าแพงปิดกั้นลมมรสุมทางทิศ
ตะวันออก รวมทั้งยังมีระดับความสูงเฉลี่ยบนยอดเขา กับความสูงเฉลี่ยที่ผิวแตกต่างกันมาก และยังมีระดับ
ความสูงเหนือระดับน้ าทะเล จากปัจจัยทั้งหลายเหล่านี้  ในตอนกลางวัน ถูกอิทธิพลของแสงแดดเผา ท าให้
อุณหภูมิร้อนมาก และในตอนกลางคืนจะได้รับอิทธิพลของลมภูเขา พัดลงสู่หุบเขา ท าให้อากาศเย็นในตอน
กลางคืน 
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การปกครอง 
ปี 2559 จังหวัดน่านมีประชากรทั้งหมด 479,916 คนแยกเป็นชาย 241,287  คน 

หญิง 238,629  คน แบ่งการปกครองเป็น 15 อ าเภอ 99  ต าบล 890 หมู่บ้าน การปกครองส่วน
ท้องถิ่นมี องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) จ านวน 1 แห่ง เทศบาลเมืองจ านวน    1 แห่ง  
เทศบาลต าบล จ านวน 18 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) จ านวน 80 แห่ง  
 
  โครงสร้างพื้นฐาน 
       ประชาการในพ้ืนที่ ร้อยละ 80 เป็นชาวพ้ืนเมืองดั้งเดิม มีวิถีชีวิตที่เรียบง่ายท่ามกลาง
บรรยากาศแบบล้านนาตะวันออก มีความเอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน นอกจากนั้นร้อยละ 20 เป็นชาว
ไทยภูเขา ชนเผ่าต่างๆ และประชากรที่ย้ายถิ่นฐานจากถ่ินอ่ืน ประชากรร้อยละ 85 อยู่ภาคเกษตรมี
พ้ืนที่เพาะปลูก 797,134 ไร่ ในจ านวนนี้เป็นพ้ืนที่พืชไร่ 438,597 ไร่  พืชที่ปลูก ได้แก่ ข้าวโพด 
ข้าวไร่ ฯลฯ พืชสวน ส้อมสีทอง ล าไย ลิ้นจี่ ส าหรับข้าวนิยมปลูกข้าวเหนียวส าหรับบริโภคเองเป็น
ส่วนใหญ่ 
                สถานการณ์และแนวโน้มด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
                ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 
                ในปีพ.ศ. 2558 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
รายงานว่าจังหวัดน่านมีมูลค่าผลิตภัณฑ์จังหวัด (GPP) ตามราคาประจ าปี 28,558 ล้านบาท มูลค่า
ผลิตภัณฑ์เฉลี่ยต่อหัว (Per capita GPP) 64,305 บาท  ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทางการ 
เกษตรมีการท านาข้าวบริเวณท่ีราบลุ่มและท าการปลูกพืชไร่ เช่น ยาสูบ ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ถั่วเขียว 
ถั่วลิสง และสวนผลไม้ท่ีท าการเพาะปลูกมาก ได้แก่ มะม่วง ล าไย มะขามหวาน ขนุนหนัง ลิ้นจี่ และ 
ส้มเขียวหวาน ที่มีชื่อเสียงของจังหวัดน่าน หรือที่เรียกว่า ส้มสีทอง ด้านอุตสาหกรรมครัวเรือน ส่วน 
ใหญ่มีการทอผ้าพื้นเมือง และการท าเครื่องเงินข้อมูลสถานการณ์แรงงานจังหวัดน่าน 
 ลักษณะภูมิอากาศ 
 จังหวัดน่านโดยปกติจะมี3 ฤดูดังนี้คือ 
 ฤดูร้อน อยู่ในช่วงเดือน มีนาคม ถึงเดือนพฤษภาคม ซึ่งมีอากาศร้อนและแห้งแล้งโดยใน
เดือนเมษายน พ.ศ. 2559 มีอุณหภูมิโดยสูงสุด ประมาณ 43.3 องศาเซลเซียส 
 ฤดูฝน ในปีพ.ศ. 2559 เริ่มมีฝนตกมากตั้งแต่เดือนพฤษภาคม จนถึงเดือนกันยายน มี
ฝนตกประมาณ 122 วัน ปริมาณน้ าฝนที่วัดได้ทั้งปีรวม 1,412.6 มิลลิเมตร ซึ่งจะมีฝนตกชุกใน
เดือนสิงหาคม 
 ฤดูหนาว อยู่ในช่วงเดือนตุลาคม ถึงเดือนกุมภาพันธ์ซึ่งมีสภาพอากาศหนาวเย็นมากในปี
พ.ศ.2559 มีอุณหภูมิต่ าสุดในเดือนกุมภาพันธ์ มีอุณหภูมิ 6.4 องศาเซลเซียส 

ข้อมูลด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
      จังหวัดน่าน มีพ้ืนที่ป่าไม้ที่ถูกก าหนดเป็นป่าสงวนแห่งชาติ รวมเนื้อที่ทั้งสิ้นประมาณ 

6,497,231 ไร่ โดยเป็นป่าวนอุทยานแห่งชาติ 3 แห่งสวนรุกขชาติ2 แห่ง และมีเขตอนุรักษ์พันธุ์
สัตว์ป่า 1 แห่ง 
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จังหวัดน่านมีแหล่งแร่ที่ส าคัญ ได้แก่ ถ่าน 
หิน ลิกไนต์แมงกานีส วุลแฟรม แร่ใยหิน และหินประดับชนิดปูนทรัพยากรด้านแหล่งน้ า

เนื่องจากจังหวัดน่านมีพ้ืนที่เป็นภูเขาสูง ซึ่งเป็นต้นก าเนิดแม่น้ าหลายสายที่ส าคัญของจังหวัดน่าน 
ได้แก่ แม่น้ าน่าน แม่น้ าว้า แม่น้ าสมุน และยังมีแม่น้ าสายเล็ก ๆ ที่ไหลมารวมแม่น้ าสายส าคัญเหล่านี้
ซึ่งแม่น้ าสายต่าง ๆ นี้จะเป็นแม่น้ าที่ส าคัญ ในการน ามาใช้อุปโภค บริโภคและใช้ในการเกษตร และ
แม่น้ าสายส าคัญ คือ แม่น้ าน่าน ยังได้ไหลผ่านไปยังจังหวัดอุตรดิตถ์ พิษณุโลก พิจิตร ไปบรรจบแม่น้ า
ปิงที่จังหวัดนครสวรรค์ 
 การคมนาคม 
 จังหวัดน่านมีการคมนาคมที่ส าคัญ คือ ทางรถยนต์และทางอากาศ เส้นทางรถยนต์มีทาง
หลวงแผ่นดินและทางหลวงจังหวัดส าหรับใช้ติดต่อกรุงเทพมหานครและจังหวัดใกล้เคียงและการ
คมนาคมทางอากาศเส้นทางการบินจากจังหวัดน่านไปยังกรุงเทพมหานคร พิษณุโลก และเชียงใหม่
ส าหรับการคมนาคมทางน้ าจะใช้ติดต่อเป็นระยะสั้นๆ ระหว่างอ าเภอภายในจังหวัด 
 การสาธารณูปโภค 
  ในปีงบประมาณ 2559 จังหวัดน่านมีการประปา 2 แห่ง มีก าลังผลิตรวมทั้งสิ้น 9.3 ล้าน
ลูกบาศก์เมตร มีปริมาณน้ําที่ผลิตได้ 6.4 ล้านลูกบาศก์เมตร และมีปริมาณน้ าที่จ าหน่ายแก่ผู้ใช้4.4 
ล้านลูกบาศก์เมตร ส่วนการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดปีงบประมาณ 2559 มีการจ าหน่าย
กระแสไฟฟ้า 296.54 ล้านกิโลวัตต์/ชั่วโมง ซึ่งมีจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งสิ้น 153,865 ราย 
 ด้านการศึกษา 
 ในปีการศึกษา 2559 จังหวัดน่านมีโรงเรียน 412 แห่ง จ านวนครู4,754 คน นักเรียน
61,122 คน และมีจ านวนสถานศึกษาในระดับอาชีวศึกษา4 แห่ง ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิคน่าน 
วิทยาลัยสารพัดช่างน่าน วิทยาลัยสารพัดช่าง อ าเภอเวียงสาวิทยาลัยสารพัดช่างอ าเภอปัว และ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 3 แห่ง สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 1 แห่ง มหาวิทยาลัยราชภัฏ 1 แห่ง 
และมหาวิทยาลัยสงฆ์ 1 แห่ง 
 ด้านสาธารณสุข 
 ปีงบประมาณ 2559 จังหวัดน่านมีจ านวนโรงพยาบาลและสถานพยาบาล 163 แห่ง 
ให้บริการผู้ป่วยใน 74,458 ราย ผู้ป่วยนอก 1,341,316 ราย  อัตราการตายต่อประชากร 
100,000 คน เมื่อจ าแนกตามกลุ่มสาเหตุการตายพบว่ากลุ่มสาเหตุการตายด้วยโรคมะเร็งทุกชนิด
เป็นอันดับหนึ่งอัตรา 137.35 รองลงมาเป็นกลุ่มปอดบวม , ปอดอักเสบ อัตรา58.77 และ การตาย
ด้วยโรคปอดอุดกั้นเรื้องรังอัตรา 46.48 
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6. ปัญหาขยะมูลฝอยในประเทศไทย 
 
 จากข้อมูลสถานการณ์ขยะมูลฝอยที่ผ่านมา พบว่า แนวโน้มของปริมาณขยะมูลฝอยที่
เกิดขึ้นทั่วประเทศ มีแนวโน้มที่เพ่ิมขึ้นในทุกปี ทั้งนี้ หากพิจารณาถึงอัตราการเกิดขยะมูลฝอยของ
ประเทศก็มีแนวโน้มที่เพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้ ในปี พ.ศ. 2559 พบว่ามีปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นของ
ประเทศไทย 27.06 ล้านตัน ซึ่งคิดเป็นอัตราการเกิดขยะมูลฝอยที่ 1.14 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน  
 
ตารางที่ 2.1 ปริมาณและอัตราขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ปี 2551 - 2559 
ปี พ.ศ. ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น 

(ล้านตัน) 
อัตราการเกิดขยะมูลฝอย 
(กิโลกรัม/คน/วัน) 

2551 23.93 1.03 
2552 24.11 1.04 
2553 24.22 1.04 
2554 25.35 1.08 
2555 24.73 1.05 
2556 26.77 1.15 
2557 26.19 1.11 
2558 26.85 1.13 
2559 27.06 1.14 
 
หมายเหตุ : ข้อมูลปี 2551 – 2555 ได้จากการคาดการณ์ และข้อมูลปี 2556 - 2559 ได้จาก
การส ารวจข้อมูลจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ โดยส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคและ
ส านักงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด  
  
 ส าหรับประเทศไทย ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นทั่วประเทศ มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นทุกปี 
รวมทั้งปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกน าไปก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ และปริมาณขยะมูลฝอยที่
ถูกน ากลับมาใช้ประโยชน์ก็มีแนวโน้มที่เพ่ิมมากข้ึนเช่นเดียวกัน เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และประชาชนมีความใส่ใจในการด าเนินการคัดแยกขยะมูลฝอยเพ่ิมมากขึ้น 
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ตารางที่ 2.2 ปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกก าจัด และถูกน ามาใช้ประโยชน์ ปี 2551 - 2559 
ปี พ.ศ. ปริมาณขยะมูลฝอยที่ 

เกิดข้ึน 
(ล้านตัน) 

ปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูก 
ก าจัดอย่างถูกต้อง 

ปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูก 
น ามาใช้ประโยชน์ 

 
(ล้านตัน) (ร้อยละ) (ล้านตัน) (ร้อยละ) 

2551 23.93 5.69 24% 3.45 14% 
2552 24.11 

 
 

5.97 25% 3.86 16% 

2553 24.22 5.77 24% 3.90 16% 
2554 25.35 5.64 22% 4.10 16% 
2555 24.73 5.83 24% 5.28 21% 
2556 26.77 7.27 27% 5.15 19% 
2557 26.19 7.88 30% 4.82 18% 
2558 26.85 8.34 31% 4.94 18% 
2559 27.06 9.57 35% 5.81 21% 
  
 จากสถานการณ์ที่ผ่านมา จะเห็นได้ว่า ขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นมีอัตราการเพ่ิมขึ้นสูงทุกปี 
ในขณะที่อัตราขยะมูลฝอยที่ถูกน าไปก าจัด และอัตราขยะมูลฝอยที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์ มีแนวโน้ม
เพ่ิมขึ้นเพียงเล็กน้อยเท่านั้น ทั้งนี้ วิกฤตปัญหาขยะมูลฝอย จึงถือเป็นหนึ่งในปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ต้อง
ได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เนื่องจากปัญหาทวีความรุนแรงมากขึ้นทั้งด้านปริมาณขยะมูลฝอยที่เพ่ิม
มากขึ้น รวมทัง้สถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยที่ด าเนินการไม่ถูกต้องยังคงไม่ได้รับการปรับปรุง รวมทั้งใน 
สังคมเมืองที่มีการขยายตัวสูงตามจ านวนประชากรที่เพ่ิมขึ้น และการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม 
รวมทั้งเทคโนโลยี ส่งผลให้เกิดการบริโภคเพ่ิมสูงขึ้น ท าให้ปริมาณขยะมูลฝอยในสังคมเมืองเพ่ิมขึ้น
ตามไป 
 ปัญหาขยะมูลฝอยจังหวัดน่าน 
 ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน แจ้งว่า สถานการณ์ข้อมูลขยะ
มูลฝอยจังหวัดน่าน ใน 15 อ าเภอ 98 ต าบล มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) รวมจ านวน 
100 แห่ง ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด จ านวน 1แห่ง เทศบาลเมือง จ านวน 1 แห่ง 
เทศบาลต าบล จ านวน 19 แห่ง องค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 79 แห่ง โดยจากแบบส ารวจ
ข้อมูลด้านการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนจังหวัดน่าน (ส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 3, 2557) องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในพ้ืนที่จังหวัดน่าน จ านวน 99 แห่ง (เทศบาล 19 แห่ง และ อบต. 79) 
สรุปผลข้อมูลสถานการณ์ขยะมูลฝอยจังหวัดน่าน ดังนี้ 
 1. มีสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยที่ถูกหลักสุขาภิบาลจ านวน 2 แห่ง คือ เทศบาลเมืองน่าน 
และเทศบาลต าบลท่าวังผา โดยเทศบาลเมืองน่านมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมทิ้งจ านวน 17 
แห่ง มีปริมาณขยะจ านวน 50 ตันต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 11.27 ของปริมาณขยะทั้งหมดในพ้ืนที่
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จังหวัดน่าน ส าหรับเทศบาลท่าวังผามีปริมาณมีปริมาณขยะจ านวน 5 ตันต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 1.03 
ของปริมาณขยะทั้งหมดในพ้ืนที่จังหวัดน่าน ซึ่งไม่มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมทิ้งขยะมูลฝอย 
 2. องค์ประกอบขยะมูลฝอยของจังหวัดน่าน คือ ขยะอินทรีย์ 62% ขยะรีไซเคิล 24% 
ขยะทั่วไป 10% และขยะอันตราย 4%  
 3. ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดน่าน มี
จ านวนทั้งสิ้น 444 ตันต่อวัน  
 4. ปริมาณขยะสะสม 27,595.88 ตัน ในเขตเทศบาล 19,805.60 ตัน ในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบล 7,790.28 ตัน 
 5. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน 63 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 63.64 ไม่มีระบบเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอย โดยมีปริมาณขยะ 238 ตันต่อวัน ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน 
36 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 39.37 มีระบบเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย โดยไม่มีปริมาณขยะ จ านวน 206 
ตันต่อวัน โดยจ านวนบ่อขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดน่านมีจ านวนทั้งหมด 
193 บ่อ อยู่ในเขตเทศบาลจ านวน 57 บ่อ และองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน 136 บ่อ  
 6 พ้ืนที่มีการเก็บรวบรวม/เก็บขนขยะมูลฝอย ส่วนใหญ่ครอบคลุมทุกหมู่บ้าน/ชุมชน แต่
ก าจัดไม่ถูกวิธี และไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ  
 7 พาหนะที่ใช้ในการเก็บขน ได้แก่ รถเปิดข้างเทท้าย รถบรรทุกอัดท้าย รถบรรทุกเทท้าย 
ปิคอัพ และรถบรรทุกส่วนบุคคล โดยส่วนใหญ่ใช้วิ่งประมาณ 1 – 2 เที่ยวต่อวัน ซึ่งมีไม่เพียงพอต่อ
การใช้งาน และส่วนใหญ่มีระยะเวลาการใช้งานที่นาน 
 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 ปาจรีย หละต า (2550: บทคัดยอ) ไดท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะของ
ครอบครัวริมทะเลสาบสงขลา เทศบาลต าบลสิงหนคร จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษา
พฤติกรรมการจัดการขยะของครอบครัวริมทะเลสาบสงขลา เทศบาลต าบลสิงหนคร จังหวัดสงขลา
และ 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของหัวหนาครอบครัวกับพฤติกรรมการจัดการขยะ
ของครอบครัวริมทะเลสาบสงขลา กลุมตัวอยางเปนหัวหนาครอบครัวที่อาศัยอยูในชุมชนริมทะเลสาบ
สงขลา ในเขตเทศบาลต าบลสิงหนคร จังหวัดสงขลา จ านวน 392 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีการสุมแบบ   
หลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดพัฒน าขึ้น จ านวน 1 ฉบับ และ
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบไคสแควร
และการทดสอบคาที ผลการศึกษา พบวา 1) ครอบครัวในชุมชนริมทะเลสาบสงขลา ในเขตเทศบาล
ต าบลสิงหนคร จังหวัดสงขลา มีพฤติกรรมการจัดการขยะถูกตองตามหลักสุขลักษณะในระดับสูง และ 
2) คุณลักษณะของหัวหนาครอบครัวที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการจัดการขยะของครอบครัว ที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ประกอบดวย 4 ปจจัย คือ เพศ อายุ อาชีพ และระดับความรูเกี่ยวกับ
การจัดการขยะของหัวหนาครอบครัว สวนคุณลักษณะอีก 3 ประการ คือ ระดับการศึกษาระดับราย
ได และระดับการรับรูขาวสารในการจัดการขยะไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการจัดการขยะของ
ครอบครัวในชุมชนริมทะเลสาบสงขลา 
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 วลัยพร สกุลทอง (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการจัดการ
ขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง และเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตาง
ของพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง จ าแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และจ านวนสมาชิก โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางจ านวน 
400 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
คือ    คาเฉลี่ย คารอยละ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน คือt – test, One – way ANOVA 
และScheff’ Test ผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง     
มาบตาพุด จังหวัดระยอง โดยรวม มีพฤติกรรมการจัดการขยะอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน   
รายดาน พบวา ดานที่มีพฤติกรรมการจัดการขยะในระดับมากที่สุดคือ ดานการน ากลับมาใชใหม
รองลงมา คือ ดานการลดการเกิดขยะ และดานการจัดการขยะ โดยในดานการน ากลับมาใชใหม
ประชาชนมีพฤติกรรมการเลือกขยะประเภทกลองกระดาษ หรือหนังสือพิมพเก็บไวขายหรือน า
กลับมาใชไดอีก ในดานการลดการเกิดขยะ ประชาชนมีพฤติกรรมเลือกใชถุงพลาสติกใสสิ่งของใบใหญ
เพียงใบเดียวมากกวาใบเล็กหลาย ๆ ใบ และในดานการคัดแยกขยะประชาชนมีพฤติกรรม การทิ้ง
ขยะเปยก โดยจะตองมีถังขยะรองรับเสมอ สวนผลการเปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการ
ก าจัดขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัดระยอง พบวา อายุ และจ านวนสมาชิก
ในครอบครัว ตางกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุดแตกตา
งกันอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 สวน เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ตางกันมีพฤติกรรมการ
จัดการขยะมูลของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด ไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ 
0.05 
 ฐิติรัตน ธิติภมรรัตน (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับ
พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรีและเพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด
อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน
รายไดในครัวเรือน จ านวนสมาชิกในครอบครัว และการไดรับขาวสาร โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง
จ านวน 400 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิ
เคราะหขอมูลคือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน คือ t – test, One – 
way ANOVA และ Scheff’ Test ผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน ใน
เขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในเกณฑคอนขางดี และรายดานทั้ง 3       
ดานอยูในเกณฑคอนขางดี ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการลดการเกิดขยะ ผลการเปรียบเทียบ
ความแตกตางของพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมือง 
จังหวัดชลบุรี พบวา อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ตางกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะแตกตางกันที่
ระดับนัยส าคัญ 0.05 โดยพบวา ผูที่มีอายุมากมีพฤติกรรมในการจัดการขยะดีกวาผูที่มีอายุนอย แต
เรื่องการศึกษา พบวา ผูที่มีการศึกษานอยมีพฤติกรรมในการจัดการขยะดีกวาผูที่มีการศึกษาสูงกวา    
สวนอาชีพ พบวา พอบาน/แมบาน มีพฤติกรรมการการจัดการขยะดีกวาอาชีพอ่ืน นอกจากนั้น พบวา 
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เพศ ระยะเวลาที่อยูอาศัยในชุมชน รายไดในครัวเรือน จ านวนสมาชิกในครอบครัว และการไดรับ      
ขาวสารที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะไมแตกตางกัน 
 มยุรี คงแถลง (2551: 72–78) ไดท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการคัดแยกขยะของ
พนักงานโรงพยาบาลเกษมราษฎรสุขาภิบาล 3 ซึ่งพบวา การรับรูขาวสาร ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การคัดแยกขยะ ทัศนคติเกี่ยวกับการคัดแยกขยะอยูในระดับสูง และมีพฤติกรรมการคัดแยกขยะอยูใน
ระดับปานกลาง และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการคัดแยกขยะ ได
แก อายุรายไดเฉลี่ยตอเดือน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกขยะ และทัศนคติเกี่ยวกับการคัด
แยกขยะ   สวนปจจัยที่ไมมีผลตอพฤติกรรมการคัดแยกขยะ ไดแก เพศ ระดับการศึกษา อายุงาน 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และความรูเกี่ยวกับการคัดแยกขยะ 
 ปวันพัสชร์ บุญยะชัยชนะ (2552 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนด้าน
การจัดการขยะในเขต พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีส่วนร่วมในการศึกษา
ค้นคว้าปัญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นไม่มี ส่วนร่วมในการคิดวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการไม่มีส่วน
ร่วมในการประชุมและทราบถึงสาเหตุปัญหาไม่มีส่วน ร่วมในการคิดวางแผนไม่มีส่วนร่วมในการเสนอ
ปัญหาความต้องการและไม่มีส่วนร่วมในการประเมินผลในกิจกรรม หรือโครงการและในการมีส่วน
ร่วมในการประชาสัมพันธ์หรือชักชวนให้ร่วมท ากิจกรรมและการเข้าไปมีส่วนร่วมใน กิจกรรมหรือ
โครงการประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อยส่วนปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
คือประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่าการจัดการขยะของเทศบาลยังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจประชาชนไม่เห็น
ความส าคัญในการ แยกขยะก่อนที่จะน าไปทิ้งหรือก าจัดเมื่อขยะมีปริมาณมากประชาชนเห็นว่าจะ
เป็นการเสียเวลาในการแยกขยะก่อน ทิ้งนอกจากนั้นเทศบาลยังขาดแนวทางและขาดการส่งเสริมให้
ประชาชนร่วมมือในการแยกขยะขาดงบประมาณและ วัสดุอุปกรณ์ในการแยกขยะขาดการรณรงค์
และการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความรู้และความเข้าใจในการจัดการขยะ อย่างถูกต้องแก่ประชาชน 

กนกรัตน์  น าวีการ พรทิพย์ หนักแน่น สุวิทย์จิตร ภักดี และอนันต์ ปัญญาศิริ  (2552 :      
บทคัดยอ) ได้ศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นการจัดการขยะของประชาชนในพ้ืนที่เกาะลิบง จังหวัด
ตรัง พบว่า พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับสูงร้อยละ 81.00 มีเจตคติ 
และความ ตระหนักอยู่ในระดับสูงร้อยละ 72.00 มีพฤติกรรมในการคัดแยกขยะก่อนทิ้งร้อยละ 
62.00 โดยแยกเป็น ขยะทั่วไป ขยะรีไซเคิล และขยะอินทรีย์ซึ่งส่วนใหญ่ก าจัดขยะโดย ขยะทั่วไป
น าไปเผาร้อยละ 37.75 ขยะรีไซเคิลน าไปทิ้งร้อยละ 35.10 ขยะอินทรีย์น าไปทิ้งร้อยละ 42.75 
และขยะอันตรายส่วนใหญ่มีน้อย จึงก าจัดด้วยวิธีการฝังกลบ ส่วนความคิดเห็นในเรื่องการจัดการ
ปัญหาขยะอย่างยั่งยืน กลุ่มตัวอย่างส่วน ใหญ่เห็นว่า ทุกคนในชุมชนควรให้ความร่วมมือในการ
แก้ปัญหา เช่น ทิ้งขยะลงถัง ลดการใช้ถุงพลาสติก และคัดแยกขยะก่อนทิ้ง อีกทั้งควรจัดตั้งกลุ่มใน
การจัดการขยะ เช่น โรงปุ๋ยหมักขยะอินทรีย์ ส าหรับ ความต้องการให้หน่วยงานท้องถิ่นเข้ามามี
บทบาทในการจัดการขยะของชุมชนนั้น กลุ่มตัวอย่างส่วน ใหญ่เห็นว่าหน่วยงานท้องถิ่นควรมีการ
จัดการอบรมให้ความรู้สนับสนุนโครงการต่างๆ เช่น โรงปุ๋ยหมัก ขยะอินทรีย์จัดตั้งธนาคารขยะ จัด
วางถังขยะให้เพียงพอ และก าจัดขยะอย่างถูกวิธีส่วนศักยภาพและ รูปแบบการจัดการขยะชุมชน 
พบว่า ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการขยะชุมชนได้โดยสามารถให้ความ ร่วมมือในการคัดแยกขยะใน
ครัวเรือนร้อยละ 86.50 ซึ่งสามารถคัดแยกเป็น 3 ประเภทคือ ขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล และขยะ
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ทั่วไป รวมทั้งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ยังให้ความร่วมมือในการจัดตั้งธนาคารขยะ และโรงปุ๋ยหมักขยะ
อินทรีย์ร้อยละ 78.00 และ 83.50 ตามล าดับ ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการ ปัญหาขยะของ
หน่วยงานท้องถิ่น ได้แก่ จัดให้ชาวบ้านได้รับการอบรมให้ความรู้ในการคัดแยกขยะ รณรงค์และ
ประชาสัมพันธ์เรื่องการทิ้งขยะให้ลงถัง และการคัดแยกขยะเป็นประจ า จัดตั้งธนาคารขยะ และโรงปุ๋ย
หมักขยะอินทรีย์ และมีรถเก็บขยะ และจ้างคนงานมาช่วยเก็บขยะตามจุดต่างๆ ทุกสัปดาห์ 
 สรัญญา ตันคิริ (2554: บทคัดยอ)) การศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตเทศบาล เมืองแพร่ อ าเภอเมืองจังหวัดแพร่ ผลการศึกษาพบว่าประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองแพร่ส่วนใหญ่ไม่มีส่วนร่วมใน ระบบการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองแพร่ใน
ขั้นตอนที่หนึ่งคือการมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาสาเหตุของปัญหาขยะและการมีส่วนร่วมในการ
วางแผนด าเนินกิจกรรมร่วมกับเทศบาลเมืองแพร่และในขั้นตอนที่สามคือการมี ส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลงานการแก้ไขปัญหาขยะของเทศบาลขั้นตอนที่ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง 
แพร่เข้าไปมีส่วนร่วมมากที่สุดคือขั้นตอนที่สองศึกษาการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการเกี่ยวกับการ
จัดการมูลฝอยตาม แนวคิดการจัดการขยะแบบ 3Rs 
 ทวิช ยะปะนันท์ (2555 : บทคัดยอ) ได้ด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการ
สร้างรูปแบบ การจัดการขยะของเทศบาลต าบลสอง อ าเภอสอง จังหวัดแพร่ พบว่า การวิจัยครั้งนี้ได้
เปิดโอกาสให้ผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร วิเคราะห์ปัญหา และแสดงความ
คิดเห็น และสร้างรูปแบบ การจัดการขยะมูลฝอย ซึ่งได้รูปแบบ 3 รูปแบบ คือ การจัดตั้งธนาคารขยะ
ชุมชน การจัดตั้งกลุ่มน้ าหมัก ชีวภาพ และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการรวบรวมขยะจากถังเป็นการใช้
ถุงขยะ โดยปริมาณขยะที่ เกิดขึ้นในครัวเรือนประมาณวันละ 1.00 – 2.00 กิโลกรัม มีการคัดแยก
ขยะก่อนน าไปทิ้งถังขยะ ปฏิบัติ เป็นประจ าร้อยละ 36.50 โดยประเภทขยะต่าง ๆ เช่น กระป๋อง/
พลาสติก/ขวดแก้ว/กระดาษ/เศษ อาหาร ปฏิบัติเป็นประจ า ร้อยละ 51.20 การจัดตั้งธนาคารขยะ
ในรูปแบบของคณะท างานเพ่ือเป็น แกนกลางในการประสานกับชุมชนในแต่ละครัวเรือนเพ่ือนัดน า
ขยะที่คัดแยกแล้วมาขายที่วัดจากนั้น ประสานงานกับร้านรับซื้อของเก่าเพ่ือมารับซื้อขยะจากทางกลุ่ม 
การแยกขยะที่สามารถขายได้น าไปขายทุกเดือน ส่วนประเภทขยะที่ย่อยสลายได้ให้น าไปท าน้ าหมัก
ชีวภาพ 
 ปนัดดา  รุจิศิริ (2554 : บทคัดยอ) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนนานาชาติเทร็ลล มีวัตถุประสงค คือ 1) เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคล    
ในดานการจัดการขยะของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนนานาชาติเทร็ลล 2) เพ่ือศึกษา
พฤติกรรมการจัดการขยะของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนนานา ชาติเทร็ลล 3) เพ่ือ
ศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน
นานาชาติเทร็ลล และ 4) เพ่ือศึกษาแนวทางการปรับปรุงดานการจัดการขยะของโรงเรียนนานาชาติ
เทร็ลล การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) กลุมประชากรที่ท าการศึกษา 
คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนนานาชาติเทร็ลล จ านวน 101 คน  ผลการศึกษา พบวา 
พฤติกรรมในการจัดการขยะของนักเรียนและแนวทางในการปรับปรุงดานการจัดการขยะมีความสอด
คลองกัน เนื่องจากพฤติกรรมดานการจัดการขยะของนักเรียนกลุมประชากรอยูในระดับต่ า มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.30 คิดเปนรอยละ 57.5 โดยเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลวพบวา พฤติกรรมในการจัดการ
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ขยะของนักเรียนกลุมประชากรสวนใหญเปนเรื่องของการน าขยะกลับมาใชใหมทั้งสิ้น ซึ่งมีความ     
สอดคลองกับความคิดเห็นของนักเรียนตอแนวทางในการปรับปรุงดานการจัดการขยะของโรงเรียน 
โดยนักเรียนกลุมประชากรมีความคิดเห็นวามีเกณฑที่ควรปรับปรุงอยูในระดับมาก อยูในเรื่องของการ
บังคับใชกฎระเบียบ/ขอบังคับตาง ๆ ของโรงเรียนในเรื่องการคัดแยกและการทิ้งขยะลงถังของ
นักเรียน และการก าหนดนโยบายของคณะผูบริหารในดานสงเสริมการจัดการขยะในโรงเรียน สวนมี
ความคิดเห็นวามีเกณฑที่ควรปรับปรุงอยูในระดับนอย อยูในเรื่องของการติดปายประกาศและ
ค าอธิบายในเรื่องของขยะรีไซเคิล แสดงใหเห็นวาโรงเรียนใหความส าคัญในเรื่องของการน าขยะน า
กลับมาใชใหม แตนักเรียนกลุมประชากรยังขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติ ในสวนนี้ผูศึกษามีความ
คิดเห็นวาควรก าหนดนโยบายและสรางแรงจูงใจในเรื่องการของการน าขยะกลับมาใชใหมเพ่ือกอให
เกิดพฤติกรรมในการจัดการขยะของนักเรียนใหอยูในเกณฑที่ด ี
  ส าหรับปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมดานการจัดการขยะของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายโรงเรียนนานาชาติเทร็ลลประกอบดวย เพศ ระดับชั้นเรียนปจจุบัน โปรแกรม สัญชาติ     
ภูมิล าเนา สถานะการอยูอาศัย รายไดครอบครัวตอเดือน การไดรับการอบรมสั่งสอนดานการจัดการ
ขยะจากครอบครัว การไดรับการอบรมสั่งสอนดานการจัดการขยะจากโรงเรียน และการอ านวยความ
สะดวกดานการจัดการขยะ พบวา ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการจัดการขยะของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนนานาชาติเทร็ลล ในสวนนี้ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะ
ของนักเรียนโดยใชวิธีการอ่ืน เชน การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลพฤติกรรมของ
นักเรียน ดวยวิธีการสังเกตพฤติกรรมจากนักเรียน ซึ่งอาจใหผลการศึกษาที่แสดงถึงพฤติกรรมที่เปน    
ปญหายิ่งขึ้น และควรศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะของนักเรียนเปรียบเทียบระหวางโรงเรียน
เอกชนและโรงเรียนรัฐบาลดวย เนื่องจากมีปจจัยที่แตกตางกันมาก 
 กรรณิการ์ บุตรเอก สุวิมล แก้วเงา และ ปิยะดา วชิระวงศกร (2555) ได้ศึกษาสถานการณ์ 
การจัดการขยะมูลฝอยของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปริมาณและ 
องค์ประกอบของขยะมูลฝอย ระบบการจัดการขยะมูลฝอยปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย และการมี
ส่วน ร่วมในการลดปัญหาขยะมูลฝอยของประชาชนในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม (ส่วนทะเล
แก้ว) จังหวัดพิษณุโลก พบว่า ขยะมูลฝอยทั้งหมดมีปริมาณเฉลี่ย 684.85 กิโลกรัม/วัน โดยหอพัก
นักศึกษา 39 ทะเลแก้วนิเวศมีขยะมูลฝอยเกิดขึ้นมากที่สุดเฉลี่ย 168.20 กิโลกรัม/วัน ส าหรับ
องค์ประกอบขยะ มูล ฝอยที่พบมากท่ีสุด คือ ขยะอินทรีย์มีปริมาณเฉลี่ย 293.07 กิโลกรัม/วัน หรือ
คิดเป็นร้อยละ 42.79 รองลงมา ได้แก่ ขยะทั่วไป ขยะรีไซเคิล ขยะติดเชื้อและขยะอันตราย คิดเป็น
ร้อยละ 37.55, 15.15, 3.41 และ 1.10 ตามล าดับ ส าหรับระบบการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยจะ
ใช้ระบบถังใบเดียวในการ รองรับขยะมูลฝอยจึงท าให้ไม่มีการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนน าไปก าจัด แต่
ได้มีการแยกขยะรีไซเคิล ภายในตัวอาคารก่อนรวบรวมน าไปก าจัดทิ้ง ปัญหาขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นมีผล
มาจากขาดประสิทธิภาพใน การจัดการทั้งในเรื่องของปริมาณและคุณภาพถังรองรับขยะ การเก็บ
รวบรวมและการก าจัดขยะ ส าหรับ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการลดปัญหาขยะมูลฝอย พบว่า
ประชาชนส่วนใหญ่อยากมีส่วนร่วมใน การแก้ปัญหาขยะในมหาวิทยาลัยฯ คิดเป็นร้อยละ 92.2 และ
เห็นด้วยกับการน าขยะที่เคยใช้แล้วกลับมา ใช้ประโยชน์ อีกครั้งและการใช้ของใช้ที่ท าจากวัสดุ
ธรรมชาติจะช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอยที่ย่อยสลาย ยาก คิดเป็นร้อยละ 91.2 และ 91.0 ตามล าดับ 
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และการให้ประชาชนที่อยู่ในมหาวิทยาลัยฯ เข้ามามี ส่วนร่วมในการจัดการขยะ โดยท าให้เกิดความ
ส านึกและตระหนักถึงปัญหาที่จะเกิดขึ้นด้วยการ เสริมสร้างกิจกรรมส่งเสริมและปลูกจิตส านึกให้ดูแล
รักษาสิ่งแวดล้อมและการจัดการขยะมูลฝอย เช่น กิจกรรมการทิ้งขยะลงถัง กิจกรรมขยะรีไซเคิล   
เป็นต้น ก็จะเป็นการช่วยให้ปัญหาขยะมูลฝอยและการจัดการขยะภายในมหาวิทยาลัยฯ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 


