
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

การนําเสนอผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบมี
สวนรวมเพื่อการสืบทอดและพัฒนาภูมิปญญาการสรางเสริมสุขภาวะของเครือขายสถานศึกษาและ
องคกรทองถ่ินจังหวัดอุตรดิตถ จําแนกเปน 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมและการจัดการความรู 
ตอนที่ 2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการสืบทอดและพัฒนาภูมิปญญาการสรางเสริมสุขภาวะ  
ตอนที่ 3 การจัดการคุณภาพองคกร และการกําหนดตัวช้ีวัดเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 
ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 

ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมและการจัดการความรู 

 

การเรียนรู    

จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมาย  ลักษณะ และปจจัยสําคัญในการสนับสนุนกระบวนการ

เรียนรูสรุปไดดังน้ี(บวร  เทศารินทร.  2548.  ออน-ไลน) 

    1.1)  ความหมายของการเรียนรู 

  การเรียนรู ตามความหมายทางจิตวิทยา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

บุคคลอยางคอนขางถาวร อันเปนผลมาจากการฝกฝนหรือการมีประสบการณ จากความหมาย

ดังกลาว พฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจากการ  

 การเรียนรู หมายถึง   กระบวนการที่ประสบการณตรงและประสบการณทางออม

กระทําใหอินทรีย เกิดการเลี่ยนแปลง    

 การเรียนรู หมายถึง  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม อันเน่ืองมาจากไดรับประสบการณ 

(Experience) 

   1.2)  ลักษณะสําคัญของการเรียนรู ดังน้ี 

1.2.1) พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปจะตองเปลี่ยนไปอยางคอนขางถาวร จึงจะถือวา

เกิดการเรียนรูข้ึน หากเปนการ เปลี่ยนแปลงช่ัวคราวก็ยังไมถือวาเปนการเรียนรู เชน นักศึกษา

พยายามเรียนรูการออกเสียงภาษาตางประเทศ บางคํา หากนักศึกษาออกเสียงไดถูกตองเพียงครั้งหน่ึง 

แตไมสามารถออกเสียงซ้ําใหถูกตองไดอีก ก็ไมนับวา นักศึกษาเกิดการเรียนรูการออกเสียง

ภาษาตางประเทศ ดังน้ันจะถือวานักศึกษาเกิดการเรียนรูก็ตอเมื่อออก เสียงคํา ดังกลาวไดถูกตอง

หลายครั้ง ซึ่งก็คือเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขางถาวรน่ันเอง 
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               อยางไรก็ดี ยังมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมแตเปลี่ยนแปลงช่ัวคราวอัน 

เน่ืองมาจากการที่รางกายไดรับสารเคมี ยาบางชนิด หรือเกิดจากความเหน่ือยลา เจ็บปวยลักษณะ

ดังกลาวไมถือวาพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปน้ันเกิดจากการเรียนรู 

1.2.2) พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปจะตองเกิดจากการฝกฝน หรือเคยมี

ประสบการณน้ัน ๆ มากอน เชน ความ สามารถในการใชคอมพิวเตอร ตองไดรับการฝกฝน และถา

สามารถใชเปนแสดงวาเกิดการเรียนรู หรือความ สามารถในการขับรถ ซึ่งไมมีใครขับรถเปนมาแต

กําเนิดตองไดรับการฝกฝน หรือมีประสบการณ จึงจะขับรถเปน ในประเด็นน้ีมีพฤติกรรมบางอยางที่

เกิดข้ึนโดยที่เราไมตองฝกฝนหรือมีประสบการณ ไดแก พฤติกรรมที่เกิดข้ึนจากกระบวนการ

เจริญเติบโต หรือการมีวุฒิภาวะ และพฤติกรรมที่เกิดจากแนวโนมการตอบสนองของเผาพันธุ  

1.3) ปจจัยสําคัญในการสนับสนุนกระบวนการเรียนรู 

1.3.1)  กระบวนการเรียนรูจะเกิดข้ึนไดดี ถาผูเรียนมีโอกาสคิด ทํา สรางสรรค 

โดยที่ครูชวยจดับรรยากาศการเรียนรู จัดสื่อ และสรุปสาระการเรียนรูรวมกัน  

1.3.2)  คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลในดานความสามารถทางสติปญญา 

อารมณ สังคม ความพรอมของรางกาย และจิตใจ และสรางโอกาสใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยวิธีการ

ที่หลากหลายและตอเน่ือง  

1.3.3)  สาระการเรียนรูมีความสมดุลเหมาะสมกับวัย ความถนัด ความสนใจของ

ผูเรียนและความคาดหวังของสังคม ทั้งน้ีผลการเรียนรูจากสาระและกระบวนการ จะตองทําใหผูเรียน

มีความรู ความคิด ความสามารถ ความดี และมีความสุขในการเรียน  

1.3.4)  แหลงเรียนรูมีหลากหลายและเพียงพอที่จะใหผูเรียนไดใชเปนแหลงคนควา

หาความรู ตามความถนัด ความสนใจ  

1.3.5)  ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับครู และระหวางผูเรียนกับผูเรียน มีลักษณะ

เปนกัลยาณมิตรที่ชวยเหลือเกื้อกูล หวงใย มีกิจกรรมรวมกันในกระบวนการเรียนรู คือ แลกเปลี่ยน

ความรู ถักทอความคิด พิชิตปญหารวมกัน  

1.3.6) ศิษยมีความศรัทธาตอครูผูสอน สาระที่เรียนรวมทั้งกระบวนการที่จะ

กอใหเกิดการเรียนรู ผูเรียนใฝรู มีใจรักที่จะเรียนรู ทั้งน้ีครูตองมีความเช่ือวาศิษยทุกคนสามารถเรียนรู

ได และมีวิธีการเรียนรูที่แตกตางกัน  

1.3.7)  สาระและกระบวนการเรียนรูเ ช่ือมโยงกับเหตุการณและสิ่งแวดลอม

รอบตัวของ ผูเรียน จนผูเรียนสามารถนําผลจากการเรียนรู ไปประยุกตใชไดในชีวิตจริง  



9 

 

1.3.8)  กระบวนการเรียนรู มีการเช่ือมโยงกับเครือขายอื่น ๆ เชน ชุมชน 

ครอบครัว องคกรตาง ๆ เพื่อสรางความสัมพันธและรวมมือกันใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และไดรับ

ประโยชนจากการเรียนรูสูงสุด  

1.4)  เรียนรูจะตองมีลักษณะสําคัญ ดังน้ี 

1.4.1) พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปจะตองเปลี่ยนไปอยางคอนขางถาวร จึงจะถือวา

เกิดการเรียนรูข้ึน หากเปนการเปลี่ยนแปลงช่ัวคราวก็ยังไมถือวาเปนการเรียนรู  เชน นักศึกษา

พยายามเรียนรูการออกเสียงภาษาตาง ประเทศ บางคําหากนักศึกษาออกเสียงไดถูกตองเพียงครั้งหน่ึง 

แตไมสามารถออกเสียงซ้ําใหถูกตองไดอีก ก็ไมนับวา นักศึกษาเกิดการเรียนรูการออกเสียง

ภาษาตางประเทศ ดังน้ันจะถือวานักศึกษาเกิดการเรียนรูก็ตอเมื่อออก เสียงคํา ดังกลาวไดถูกตอง

หลายครั้ง ซึ่งก็คือเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขางถาวรน่ันเอง  อยางไรก็ดี ยังมีพฤติกรรมที่

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมแตเปลี่ยนแปลงช่ัวคราวอัน เน่ืองมาจากการที่รางกายไดรับสารเคมี ยาบาง

ชนิด หรือเกิดจากความเหน่ือยลา เจ็บปวยลักษณะดังกลาวไมถือวาพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปน้ันเกิดจาก

การเรียนรู 

1.4) พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปจะตองเกิดจากการฝกฝน หรือเคยมี

ประสบการณน้ัน ๆ มากอน เชน ความ สามารถในการใชคอมพิวเตอร ตองไดรับการฝกฝนและถา

สามารถใชเปนแสดงวาเกิดการเรียนรู หรือความ สามารถในการขับรถ ซึ่งไมมีใครขับรถเปนมาแต

กําเนิดตองไดรับการฝกฝน หรือมีประสบการณ จึงจะขับรถเปน ในประเด็นน้ีมีพฤติกรรมบางอยางที่

เกิดข้ึนโดยที่เราไมตองฝกฝนหรือมีประสบการณ ไดแก พฤติกรรมที่เกิดข้ึนจากกระบวนการ

เจริญเติบโต หรือการมีวุฒิภาวะ และพฤติกรรมที่ เกิดจากแนวโนมการตอบสนองของเผาพันธุขอ

ยกตัวอยางแตละดานดังน้ี 

ในดานกระบวนการเจริญเติบโต หรือการมีวุฒิภาวะ ไดแก การที่เด็ก 2 ขวบสามารถเดินได

เองขณะที่ เด็ก 6 เดือน ไมสามารถเดินไดฉะน้ันการเดินจึงไมจัดเปนการเรียนรูแตเกิดเพราะมีวุฒิ

ภาวะ เปนตน สวนใน ดานแนวโนมการตอบสนองของเผาพันธุโบเวอร และฮิลการด ใชในความหมาย 

ที่หมายถึงปฏิกิริยาสะทอน (Reflex) เชน กระพริบตาเมื่อฝุนเขาตา ชักมือหนีเมื่อโดนของรอน 

พฤติกรรมเหลาน้ีไมไดเกิดจากการเรียนรู แตเปนพฤติกรรมที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติของเผาพันธุ

มนุษย 
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ทฤษฎีการเรียนรู 

 1) ทฤษฎีการเรียนรูทางจิตวิทยา อาจแบงเปน 2 กลุมใหญ ๆ คือ 

1.1)  ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theory) ทฤษฎีในกลุมน้ี 

อธิบายวา การเรียนรูในสิ่งตางๆ เปนการสรางความสัมพันธหรือเช่ือมโยงระหวางสิ่งเรา กับการ

ตอบสนอง ทฤษฎีที่สําคัญในกลุมน้ีไดแก ทฤษฎีการเรียนรูวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก หรือแบบสิ่งเรา

และทฤษฎีการเรียนรูการวางเงื่อนไขแบบการกระทํา 

1.2)   ทฤษฎีการเรียนรูกลุมปญญานิยม (Cognitive theory) ทฤษฎีในกลุมน้ีอธิบาย

วา         การเรียนรูเปนผลของกระบวนการคิด ความเขาใจ การรับรูสิ่งเราที่มากระตุน ผสมผสานกับ

ประสบการณ ในอ ดีตที่ ผ านมาของบุ คคล  ทํา ให เกิ ดการ เ รียนรู ข้ึ น  ซึ่ ง ก ารผสมผสาน

ระหวาง ประสบการณที่ไดรับในปจจุบันกับประสบการณในอดีต จําเปนตองอาศัยกระบวนการทาง

ปญญาเขามามีอิทธิพลในการเรียนรูดวย ทฤษฎีกลุมน้ีจึงเนนกระบวนการทางปญญา (Cognitive 

Process) มากกวา การวางเงื่อนไข เพื่อใหเกิดพฤติกรรม ทฤษฎีการเรียนรูในกลุมน้ี ไดแก  ทฤษฎี

การเรียนรูปญญาทางสังคม การเรียนรูแบบการหย่ังรู เปนตน 

 2) ตัวอยางทฤษฎีการเรียนรูท่ีสําคัญ 

   2.1)  ทฤษฎีการเรียนรูการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิก (Classical Conditioning 

Theory) หรือ แบบสิ่งเรา ผูคนพบการเรียนรูลักษณะน้ีคือ อีวาน พาฟลอฟ (Ivan Pavlov, 1849–

1936) นักสรีรวิทยาชาวรัสเซียที่มีช่ือเสียงมาก พาฟลอฟสนใจศึกษาเกี่ยวกับระบบยอยอาหาร โดยได

ทําการ-ทดลองกับสุนัข ระหวางที่ทําการทดลอง พาฟลอฟสังเกตเห็นปรากฎการณบางอยางคือ ใน

บางครั้งสุนัขนํ้าลายไหลโดยที่ยังไมไดรับอาหารเพียงแคเห็นผูทดลอง ที่เคยเปนผูใหอาหารเดินเขามา

ในหองน้ัน สุนัขก็นํ้าลายไหลแลว จากปรากฎการณดังกลาวจุดประกาย ใหพาฟลอฟคิดรูปแบบการ

ทดลองเพื่อหาสาเหตุใหไดวา เพราะอะไรสุนัขจึงนํ้าลายไหลทั้งๆ ที่ยังไมไดรับอาหาร พาฟลอฟเริ่ม

การทดลองโดยเจาะตอมนํ้าลายของสุนัขและตอสายรับนํ้าลายไหลออกสูขวดแกวสําหรับวัดปริมาณ

นํ้าลายจากน้ันพาฟลอฟก็เริ่มการทดลองโดยกอนที่จะใหอาหารแกสุนัขจะตองสั่นกระด่ิงกอน (สั่น

กระด่ิงแลวทิ้งไวประมาณ .25 –.50 วินาที) แลวตามดวยอาหาร (ผงเน้ือ) ทําอยางน้ีอยู 7–8 วัน 

จากน้ันใหเฉพาะแตเสียงกระด่ิง สุนัขก็ตอบสนองคือนํ้าลายไหลปรากฎการณเชนน้ีเรียกวาพฤติกรรม

สุนัขถูกวางเงื่อนไขหรือเรียกวาสุนัขเกิดการเรียนรูการวางเงื่อนไขเบบคลาสสิก 

 

 

 



11 

 

   2.2)  ทฤษฎีปญญาทางสังคม (Social Cognitive theory) 

  แนวคิดพ้ืนฐาน 

 1. แบนดูรามีทัศนะวา พฤติกรรม (behavior หรือ B) ของมนุษยมีปฏิสัมพันธกับ

ปจจัยหลักอีก 2 ปจจัย คือ 

 1.1) ปจจัยทางปญญาและปจจัยสวนบุคคลอื่น ๆ (Personal Factor หรือ P) 

 1.2) อิทธิพลของสภาพ แวดลอม (Environmental Influences หรือ E) ดังรูป 

  

 

  

             จากรูปจะเห็นวา B P และ E ลวนแตมีลูกศรช้ีเขา หากันและกัน  ซึ่งหมายถึงตางก็มี

อิทธิพลซึ่งกันและกัน ตัวอยางเชนนักศึกษาที่เขาไป เรียนในช้ันเรียนซึ่งเพื่อนนักศึกษา สวนมากขยัน

ต้ังใจเรียน ฉะน้ันเมื่อสภาพแวดลอม (E) เปนเชนน้ีก็สงผล ใหนักศึกษาเช่ือ (P) วาความขยัน และการ

ต้ังใจเรียนเปนบรรทัดฐานของกลุมน้ี ซึ่งมีผลใหนักศึกษามี พฤติกรรม (B) ซึ่งแสดงถึงความขยัน และ 

ต้ังใจเรียนไปดวย และพฤติกรรมซึ่งแสดงความขยันและต้ังใจ เรียนของนักศึกษาก็ทําหนาที่เปน

สภาพแวดลอม (E) ใหกับนักศึกษาคนอื่น ๆ ดวยเชนกัน  

   2. แบนดูราไดใหความแตกตางระหวางการเรียนรู (Learning) กับการกระทํา

(Performance)ซึ่งสําคัญมาก เพราะคนเราอาจจะเรียนรูอะไรหลายอยางแตไมจําเปนตองแสดงออก

ทุกอยาง เชนเราอาจจะเรียนรูวิธีการ ทุจริตในการสอบวาตองทําอยางไรบาง แตถึงเวลาสอบจริงเรา

อาจจะไมทุจริตก็ได หรือเราเรียนรูวาการพูดจาและแสดงกริยาออนหวาน กับพอ แมเปนสิ่งดีแตเรา

อาจจะไมเคยทํากริยาดังกลาวเลยก็ได 

  3. แบนดูราเช่ือวาการเรียนรูของมนุษยสวนมากเปนการเรียนรูโดยการสังเกต 

(Observational Learning) หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ (Modeling) สําหรับตัวแบบไม

จําเปนตองเปนตัวแบบที่มีชีวิตเทาน้ัน แตอาจจะ เปนตัวแบบสัญลักษณ เชน ตัวแบบที่เห็นใน

โทรทัศน ภาพยนตร เกมสคอมพิวเตอร หรืออาจจะเปนรูปภาพ การตูน หนังสือ นอกจากน้ี คําบอก

เลาดวยคําพูดหรือขอมูลที่เขียนเปนลายลักษณ-อักษรก็เปนตัวแบบได 
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แนวคิดของการเรียนรูแบบมีสวนรวม (Participatory Learning)  

 การเรียนรูแบบมีสวนรวม (Participatory Learning) มีผูกลาวถึงแนวคิดไว ดังน้ี  

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544 : 1 – 2 ) กลาววาการเรียนรูแบบมีสวน

รวมเปนการเรียนให “รู” น้ันเกิดข้ึนที่จิตใจ การเรียนการสอนที่ไมเขาถึงจิตใจของผูเรียนจึงไม

สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได หลักของการเรียนใหรูจึงมีเพียงประการเดียวเทาน้ัน คือ ตองให

ผูเรียนมีสวนรวม และที่วามีสวนรวม คือจิตใจเขาเขารวม มิฉะน้ันจะไมเกิดการเรียนรูไดเลย การ

เรียนรูแบบมีสวนรวมเปนมิติใหมของการเรียนการสอนที่เรียกวา การศึกษา 100% หมายถึง การ

เรียนรูเต็ม 100% ของเวลาของผูเรียน ศูนยกลางของการเรียนรูจึงอยูที่ผูเรียน การเรียนรูแบบมีสวน

รวม คือ การที่ผูเรียนแตละคนมีสวนรวม และการมีสวนรวม คือ การที่ผูเรียนเอาจิตใจรวมทําให

ตัวเองเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ควรไดเรียนรู ไมโดยตรงก็ทางออม 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542 : 43 - 42) กลาววาการเรียนรู 

แบบมีสวนรวม เปนการเรียนรูที่มุงเนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะ เกง ดี มีความสุข รูจักวิเคราะห จุดเดน

จุดดอยของตน เอื้ออาทร เห็นอกเห็นใจผูอื่น รวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมาย เปน

การสนับสนุนใหผูเรียนมีคุณลักษณะสองคลองตามความตองการของสังคมดวยเปนการเรียนรูที่เกิด

จากการลงมือปฏิบัติจริง เพื่อแสวงหาความรู โดยสรางความรูใหมจากประสบการณเดิม ดวย

กระบวนการกลุม รับฟง แสดงความคิดเห็นและสะทอนความรูสึกนึกคิดอยางมีเหตุผลในบรรยากาศที่

เปนกัลยาณมิตร สามารถสรุปความรูไดดวยตนเองและนําไปใชในสภาพการณ ที่แทจริงของผูเรียน 

 หลักการเรียนรูแบบมีสวนรวม 

 กรมสุขภาพจิต (2544 : 13) กลาววา การเรียนรูแบบมีสวนรวม (Participatory Learning) 

เปนการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง ประกอบดวย หลักการเรียนรูพื้นที่ฐาน 2 อยางคือ การ

เรียนรูเชิงประสบการณ (Experiential Learning) และกระบวนการกลุม (Group Process) 

 

 แนวคิด ทฤษฏีเก่ียวกับการมีสวนรวม 

         ความหมายของการมีสวนรวม ไดมีผูใหความหมายของการมีสวนรวมไวหลากหลาย ดังน้ี 

 ไพรัตน  เตชะรินทร ( 2527: 6-7)   กลาวถึงการมีสวนรวมวา เปนกระบวนการที่รัฐสงเสริม

ชักนําสนับสนุนและสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคล กลุมคน ชมรม สมาคม 

มูลนิธิและองคการอาสาสมัครรูปแบบตางๆใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินการเรื่องใดเรื่องหน่ึงหรือ

หลายเรื่องรวมกัน 
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 ทนงศักด์ิ  คุมไขนํ้าและคณะ (2534: 76) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน

วา คือ การที่ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ในลักษณะของการรวมคิด รวม

ตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมรับผลประโยชนและรวมติดตามผล เปนกระบวนการที่

กลุมเปาหมาย ไดรับโอกาสและใชโอกาสที่ไดรับ แสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดแกไขปญหาความ

ตองการของตน โดยการชวยเหลือของหนวยงานภายนอกนอยที่สุด  

 สัญญา  สัญญาวิวัฒน (2539: 130) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนวา 

หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนผูเปนเปาหมายของการพัฒนาเขามารวมโครงการต้ังแตเริ่ม

โครงการ ดําเนินการ ประเมินโครงการ จนเสร็จสิ้นโครงการ โดยมีวัตถุประสงคใหชาวบานไดเรียนรู 

ทั้งเรื่องที่ทําและการทํางานรวมกัน ซึ่งหากสมประสงคแลวจะทําใหคนเกิดการพัฒนาได                                      

 จากแนวคิดขางตน สรุปไดวา การมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมของประชาชนในทุกๆ

ข้ันตอนของการดําเนินงาน ต้ังแตเริ่มตนจนถึงข้ันตอนสุดทาย  

 

          ประเภทการมีสวนรวมตามขั้นตอนในการพัฒนา 

  โคเฮนและอัฟฮอฟ (Cohen J.M.and Uphoff N.T.1977: 55-56 อางในบัญชร 

แกวสอง 2531: 17)   ไดจําแนกการมีสวนรวมตามข้ันตอนการมีสวนรวม ดังน้ี 

  ข้ันที่ 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision  Making) ในกระบวนการของการ

ตัดสินใจน้ันประการแรกสุดที่ตองกระทําคือ การกําหนดความตองการ และการจัดลําดับความสําคัญ

ตอจากน้ันเลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การตัดสินใจน้ีเปนกระบวนการตอเน่ืองที่ตอง

ดําเนินการไปเรื่อยๆต้ังแตการตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจในชวงดําเนินการวางแผน และการ

ตัดสินใจปฏิบัติตามแผนที่วางไว 

  ข้ันที่  2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน ( Implementation) ในสวนที่ เปน

องคประกอบของการดําเนินโครงการน้ัน จะไดมาจากคําถามที่วาใครจะทําประโยชนแกโครงการ

ใดบาง และจะทําประโยชนไดโดยวิธีใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากร การบริหารงานและ

ประสานงาน และการขอความชวยเหลือ     เปนตน 

  ข้ันที่  3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefits) ในสวนที่เกี่ยวกับ

ผลประโยชน นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและคุณภาพแลว ยังจะตอง

พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชนภายในกลุมดวย ผลประโยชนของโครงการน้ีรวมทั้งผลที่เปน

ประโยชนในทางบวก และผลที่เกิดข้ึนในทางลบที่เปนผลเสียของโครงการ ซึ่งจะเปนประโยชนและ

เปนโทษตอบุคคลและสังคมดวย 
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  ข้ันที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) การมีสวนรวมในการ

ประเมินผลน้ันสิ่งสําคัญที่จะตองสังเกตคือ ความเห็น (view) ความชอบ (preferences) และความ

คาดหวัง (expectation) ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆได 

  อคิน รพีพัฒน  และคณะ (2531: 100-101) ไดเสนอข้ันตอนของการมีสวนรวมจาก

ประสบการณภาคสนามในประเทศไทยวา การมีสวนรวมที่แทจริงน้ันนาจะมีอยู 4 ข้ันตอน คือ 

  ข้ันที่ 1 การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา ข้ันตอนน้ีเปน

ข้ันตอนแรกที่สําคัญที่สุด เพราะถาชาวบานยังไมสามารถเขาใจปญหาและคนหาสาเหตุของปญหาดวย

ตัวของเขาเองได กิจกรรมตางๆที่ตามมาก็ไรประโยชน เพราะจะขาดความเขาใจและมองไมเห็น

ความสําคัญของกิจกรรมน้ัน             สิ่งที่สําคัญที่สุดก็คือ ชาวบานเปนผูอยูกับปญหาและรูปญหา

ตนเองดีที่สุด แตอาจมองปญหาไมเดนชัด เจาหนาที่หรือพนักงานจึงเหมือนกระจกเงาคอยสะทอน

ภาพใหชุมชนมองเห็นและวิเคราะหปญหาได 

  ข้ันที่ 2 การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม การวางแผนการดําเนิน

กิจกรรมเปนข้ันตอนที่ขาดไมได หากเจาหนาที่หรือนักพัฒนาตองการผลงานการพัฒนาใหเสร็จสิ้นโดย

ฉับไว ก็จะดําเนินการวางแผนดวยตนเอง การมีสวนรวมของชุมชนในการวางแผน จะชวยใหชุมชน

เขาใจปญหา พัฒนาประสบการณของตนเองและสามารถวางแผนไดดวยตนเองในที่สุด 

  ข้ันที่ 3 การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน ชุมชนมีทรัพยากรที่สามารถ

ลงทุนและปฏิบัติงานไดเพราะจากประสบการณการทํางานในชนบท อยางนอยก็มีแรงงานของตนเอง

เปนข้ันตํ่าสุดที่จะเขารวมไดและในหลายๆแหงก็สามารถที่จะรวมลงทุนในกิจกรรมหลายๆ ประเภทได 

การรวมลงทุนและปฏิบัติงานจะทําใหชุมชนรูจักคิดตนทุนใหกับตนเองในการดําเนินงานและกิจกรรม 

และจะระมัดระวังรักษากิจกรรมที่ทําข้ึน เพราะจะมีความรูสึกรวมเปนเจาของ ซึ่งตางไปจากสภาพที่

การลงทุนและการปฏิบัติงานทั้งหมดมาจากปจจัยภายนอก จะมีอะไรเสียหายก็ไมเดือดรอนมากนัก 

และการบํารุงรักษาก็จะไมเกิดข้ึนเพราะรูสึกวาไมใชของชุมชน นอกจากน้ันการรวมปฏิบัติงานดวย

ตนเอง ทําใหไดเรียนรูการดําเนินกิจกรรมอยางใกลชิด และเมื่อเห็นประโยชนก็สามารถดําเนิน

กิจกรรมชนิดน้ันดวยตนเองตอไปดวย 

  ข้ันที่ 4 การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล ข้ันตอนน้ีเปนข้ันตอนสุดทายที่

สําคัญอยางย่ิง เพราะถาหากการติดตามและประเมินผลขาดการมีสวนรวมของชุมชน แตเปนการ

ดําเนินการโดยบุคคลภายนอก ชุมชนก็ไมสามารถทราบวางานที่ทําไปน้ันไดรับผลดี ไดรับประโยชน

หรือไม อยางไร ถึงแมวาอาจจะมีผูโตแยงวาการประเมินผลที่เที่ยงธรรมที่สุดนาจะมาจาก

บุคคลภายนอกที่ไมไดยุงเกี่ยวกับกิจกรรมน้ันๆ แตหากคิดถึงจุดมุงหมายของการพัฒนาที่มุงจะพัฒนา

คน การคํานึงถึงแตความเที่ยงธรรมอาจจะไรประโยชนตามวัตถุประสงคมากกวา เพราะนอกจากจะ
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เปนการประเมินแลว ยังแลกเปลี่ยนความรูความเขาใจในกระบวนการประเมินและเปนการเผยแพร

กิจกรรมออกไปสูชุมชนอื่นๆ 

  แครี่ (Cary 1976: 144 อางใน หมัยณัฐ  ผลจันทร 2542: 44)  ไดแบงรูปแบบการมี

สวนรวมเปน 5 รูปแบบ คือ 

  1) เปนสมาชิก ( Membership at meetings) 

  2) เปนสมาชิกผูนําชุมชน ( Attendance at meetings) 

  3) เปนสมาชิกผูบริจาคเงิน (Financial contribution) 

  4) เปนกรรมการ ( Membership on committees) 

  5) เปนประธาน ( Poisson of leadership) 

  ดัสเชลดอรฟ   (Dusseldorp  1981: 18-19   อางใน   ภัสสุรีย   คูณกลาง 2546: 

39-40)   ไดจําแนกวิถีการเขาไปมีสวนรวม เปน 2 ทาง  คือ 

  1) การมีสวนรวมทางตรง หมายถึง การที่บุคคลเขารวมกิจกรรมพัฒนาดวยตนเอง 

เชน การเขารวมประชุม รวมอภิปราย รวมใชงาน หรือรวมลงคะแนนเสียง 

  2) การมีสวนรวมทางออม หมายถึง การเขารวมกิจกรรมผานตัวแทนหรือการใหการ

สนับสนุนโดยไมนําตนเองไปมีสวนรวมโดยตรง 

  องคการสหประชาชาติ (UN .Department of Internation Economic and 

Social Affairs 1981: 8 อางใน ภัสสุรีย  คูณกลาง  2546: 40) ไดรวบรวมรูปแบบของการมีสวนรวม

ไว 3 รูปแบบใหญๆ คือ  

  1) การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) ซึ่งเปนโดยการอาสาสมัครหรือ

การรวมตัวกันเองเพื่อแกปญหาของตนเอง เปนการกระทําที่ไมไดรับความชวยเหลือจากภายนอก ซึ่ง

นับเปนรูปแบบที่เปนเปาหมาย 

  2) การมีสวนรวมแบบชักนํา (Induced)  เปนการเขารวมโดยความตองการ ความ

เห็นชอบหรือการสนับสนุนโดยรัฐบาล ซึ่งเปนรูปแบบที่เปนลักษณะทั่วไปของประเทศกําลังพัฒนา 

  3) การมีสวนรวมแบบบังคับ (Coercived) เปนผูมีสวนรวมภายใตการดําเนินการ

ตามนโยบายของรัฐ ภายใตการจัดการของเจาหนาที่ของรัฐ หรือโดยการบังคับโดยตรง รูปแบบน้ีเปน

รูปแบบที่สงผลใหผูกระทําไดรับผลทันที แตจะไมไดผลในระยะยาว และอาจเกิดผลเสียที่ไมไดรับการ

สนับสนุนจากประชาชนในที่สุด 

  สุเทพ  เชาวลิต (2548: 155) ไดกลาวถึงหลักการบริหารแบบมีสวนรวมไววา การ

บริหารแบบมีสวนรวมน้ีจะเนนความสําคัญในการสรางแรงจูงใจและเสริมแรงในการทํางานของผู
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ปฏิบัติหรือทีมงานโดยเฉพาะการมีสวนรวมในการตัดสินใจและมีสวนรวมวางแผนถือเปนหัวใจของ

การบริหารแบบมีสวนรวม 

 

การจัดการเรียนรูดวยกระบวนการวิจัย (Researeh-Based Instruction) 

กระบวนการวิจัย  หมายถึง  การจัดสภาพการณของการเรียนการสอน ที่ใหนักเรียนใช

กระบวนการวิจัย หรือผลการวิจัยเปนเครื่องมือในการเรียนรูเน้ือหาสาระตางๆ เชน การใชการ

ประมวลผลงานวิจัย (Researeh review) มาประกอบการสอน ใชผลการวิจัยมาเปนเน้ือหารสาระใน

การเรียนรูใชกระบวนการวิจัยในการศึกษาเน้ือหาสาระหรือใหผูเรียนลงมือทําวิจัยโดยตรง หรือชวย

ฝกฝนทักษะการวิจัยตาง ๆ ใหแกผูเรียน การจัดการเรียนรูดวยกระบวนวิจัย จึงมีตัวบงช้ีที่สําคัญ คือ 

การที่ผูเรียน 

1. มีการนําผลการวิจัยมาใชประกอบการสอนเน้ือหาสาระของตน 

2. มีการใหผูเรียนประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสาระที่เรียน เพื่อขยายขอบเขตของ

ความรูเรื่องน้ัน และเรียนรูวิธีการและกระบวนการวิจัย  

3. มีการใชกระบวนการวิจัยในการสอน 

4. มีการฝกฝนทักษะการวิจัยที่จําเปนหรือที่เกี่ยวของกับสิ่งที่เรียน ใหผูเรียนไดฝกทักษะตาม

ความเหมาะสมกับเน้ือหาหรือสถานการณ 

5. มีการอภิปรายรวมกันเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยและผลการวิจัย 

6. ผูเรียนมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูทั้งทางดานเน้ือหาและกระบวนการวิจัย 

 

 แนวการจัดการเรียนการสอน  แนวทางการใชการวิจัยในการเรียนการสอนไว 4 แนวทาง 

คือ 

  แนวที่ 1 ครูใชผลการวิจัยในการเรียนการสอน 

  แนวที่ 2 ผูเรียนใชผลการวิจัยในการเรียนการสอน 

  แนวที่ 3 ครูใชกระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน 

  แนวที่ 4 ผูเรียนใชกระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน 

 ข้ันตอนการสอนโดยเนนกระบวนการวิจัยไว สรุปไดดังน้ี 

 1. เตรียมการสอน โดยศึกษาจุดมุงหมาย และเน้ือหาวิชาวามีความเหมาะสมที่จะใช

กับวิธีสอนแบบน้ีเพียงใด 

  2. ดําเนินการสอน ตามกระบวนการดังน้ี 
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   2.1 เลือกประเด็นปญหา (choosing the problem) เปนข้ันตอนที่ผูสอน

ไดจัดกิจกรรมกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในประเด็นปญหาตางๆ เพื่อเปนจุดเริ่มตนของ

กระบวนการวิจัย โดยตองเปนประเด็นปญหาที่เกิดจากความสนใจของผูเรียน ลักษณะปญหาควร

ประเด็นเล็กๆ ที่เกี่ยวของกับผูเรียนโดยตรง อาจเปนปญหาภายในชุมชน อยูในขีดความสามารถที่

ผูเรียนจะแกไขได สําหรับประเด็นปญหาที่จะชวยใหผูเรียนเลือกประเด็นปญหาได มีหลายกิจกรรม 

เชน การระดมความคิด (brain storm) การอภิปราย (group discussion) และการเดินสํารวจชุมชน 

(community walk)  

   2.2 การนิยามปญหา (identify problem) เปนข้ันตอนที่ผูเรียนรวมกัน

พิจารณาประเด็นปญหาที่เลือกไวแลวใหชัดเจนย่ิงข้ึน 

   2.3 พัฒนาวิสัยทัศน (vision) และวางแผน เปนข้ันที่ผูเรียนรวมกันกําหนด

แนวทางและวางแผนแกปญหา โดยใชวิสัยทัศนเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการอยางชัดเจน 

   2.4 ลงมือปฏิบัติ (action) ผูเรียนรวมกันดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไว 

ซึ่งอาจเปนการดําเนินงานในชุมชน หรือเปนเพียงการดําเนินงานในโรงเรียนแลวแตปญหาและแผนที่

กําหนด 

   2.5 ตรวจสอบผลการเปลี่ยนแปลง ผูเรียนรวมกันตรวจสอบวาผลการ

ดําเนินงานเปนอยางไร สามารถแกปญหาไดหรือไม มีปญหาแลอุปสรรคอยางไร 

  3. สรุปและประเมินผล เปนข้ันตอนที่ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปบทเรียนทั้งหมด

และตรวจสอบวาการจัดการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงคเพียงใด 

 

 แนวทางการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการวิจัยดังน้ี 

  ขั้นตอนท่ี 1 วางแผนการจัดการเรียนรู เปนข้ันตอนที่ผูสอนศึกษาวิเคราะห

องคประกอบและปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู ไดแก มาตรฐานหลักสูตร และผลการ

เรียนรูที่คาดหวัง คุณลักษณะอันพึงประสงค ตลอดจนการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล และราย

กลุมเพื่อเปนขอมูลในการกําหนดเปาหมายของการวางแผนและออกแบบกิจกรรมที่มีลักษณะใชการ

วิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู เพื่อเตรียมนําไปจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ

ลักษณะผูเรียน หลักสูตรและสภาพเปนจริง 

  ขั้นตอนท่ี 2 จัดกิจกรรมการเรียนรู เปนข้ันที่ผูสอนจัดกิจกรรมตามที่กําหนดไวใน

แผนการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีคุณลักษณะตามเปาหมาย

ที่ตองการ โดยใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรูโดยผูสอนและผูเรียนเกิดการเรียนรูไป

พรอม ๆ กัน ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูมีดังน้ี 
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   1. สอนเน้ือหาสาระ นําผลงานวิจัยมาใชประกอบการเรียนการสอน 

ขอความรูหรือทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับการวิจัย 

   2.วิเคราะหปญหา เปนข้ันที่นักเรียนกําหนดวัตถุประสงค หรือเปาหมาย

ของการแกปญหา หรือแสวงหาความรูตอยอดจากฐานความรูที่ม ี

   3. เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหผล สรุปผลการแกปญหาหรือพัฒนาเปนข้ัน

ที่ผูเรียนรวบรวมขอมูลตามแผนที่วางไวดวยวิธีการตางๆ นําขอมูลมาวิเคราะห สรุปผล 

   4. จัดทํารายงานผลการเรียนรู เปนข้ันที่ผูเรียนจัดทํารายงานผลการเรียนรู 

มีการสรุปองคความรูใหมและกระบวนการวิจัยที่นักเรียนไดเรียนรู 

 

  ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินผลการเรียนรู เปนการตรวจสอบวาผูเรียนมีผลการเรียนรู 

ทักษะ พฤติกรรม คุณธรรม หรือคุณลักษณะอื่นๆ ตามที่คาดหวังหรือไม มากนอยเพียงใด ผลการ

ประเมินจะไดจากการวัดประเมินผลที่ดําเนินไปพรอม ๆ กับกิจกรรมการเรียนรู โดยใชวิธีการ

สังเกตการณปฏิบัติงาน การสัมภาษณ การตรวจผลงาน การจัดแฟมสะสมผลงาน(port folio) ของ

ผู เรียนเปนตน ซึ่ งเปนการประเมินตามสภาพจริง โดยเนนทั้งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

กระบวนการวิจัย 

 ผลที่ผูเรียนจะไดรับจากการเรียนรูดวยกระบวนการวิจัย คือ ผูเรียนไดเรียนรูการหาคําตอบ

อยางเปนระบบ มีความนาเช่ือถือ ผูเรียนไดฝกทักษะกระบวนการตางๆ เชน การวางแผน การคิด การ

แกปญหา การปฏิสัมพันธกับผูอื่น ฝกความละเอียดรอบคอบ ฝกการสังเกต ฝกการรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะห สรุปขอมูล การเช่ือมโยงบูรณาการ ฯลฯ 

 

การจัดการความรู (Knowledge Management : KM)  

          การจัดการความรู คือ การรวบรวมองคความรูที่มีอยูในสวนราชการซึ่งกระจัดกระจายอยูใน

ตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนา

ตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิง

แขงขันสูงสุด โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ  

          1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรค

หรือสัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอด

ออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิง

วิเคราะห บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม  
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          2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได โดย

ผานวิธีตาง ๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตาง ๆ และบางครั้งเรียกวาเปน

ความรูแบบรูปธรรม  

          นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” ไว คือ สําหรับนักปฏิบัติ 

การจัดการความรูคือ เครื่องมือ เพื่อการบรรลุเปาหมายอยางนอย 4 ประการ  ไดแก  

          1. บรรลุเปาหมายของงาน  

          2. บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน  

          3. บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และ 

          4. บรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอื้ออาทรระหวางกันในที่ทํางาน  

          การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก  

           (1) การกําหนดความรูหลักที่จําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 

           (2) การเสาะหาความรูที่ตองการ  

           (3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวน ใหเหมาะตอการใชงานของตน 

           (4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน  

           (5) การนําประสบการณจากการทํางาน และการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู 

และสกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว  

           (6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงาน และปรับปรุงเปนชุด

ความรูที่ครบถวน ลุมลึกและเช่ือมโยงมากข้ึน เหมาะตอการใชงานมากย่ิงข้ึน 

           โดยที่การดําเนินการ 6 ประการน้ีบูรณาการเปนเน้ือเดียวกัน ความรูที่เกี่ยวของเปนทั้ง

ความรูที่ชัดแจง อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอื่นที่เขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) 

และความรูฝงลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยูในคน ทั้งที่อยูในใจ (ความเช่ือ คานิยม) อยูใน

สมอง (เหตุผล) และอยูในมือ และสวนอื่นๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปน

กิจกรรมที่คนจํานวนหน่ึงทํารวมกันไมใชกิจกรรมที่ทําโดยคนคนเดียว เน่ืองจากเช่ือวา “จัดการ

ความรู” จึงมีคนเขาใจผิด เริ่มดําเนินการโดยรี่เขาไปที่ความรู คือ เริ่มที่ความรู น่ีคือความผิดพลาดที่

พบบอยมาก การจัดการความรูที่ถูกตองจะตองเริ่มที่งานหรือเปาหมายของงาน เปาหมายของงานที่

สําคัญ คือ การบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการดําเ นินการตามที่กํ าหนดไว  ที่ เรียกวา Operation 

Effectiveness และนิยามผลสัมฤทธ์ิ ออกเปน 4 สวน คือ 

         (1) การสนองตอบ (Responsiveness) ซึ่งรวมทั้งการสนองตอบความตองการของลูกคา 

สนองตอบความตองการของเจาของกิจการหรือผูถือหุน สนองตอบความตองการของพนักงาน และ

สนองตอบความตองการของสังคมสวนรวม 
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         (2) การมีนวัตกรรม (Innovation) ทั้งที่เปนนวัตกรรมในการทํางาน และนวัตกรรมดาน

ผลิตภัณฑหรือบริการ 

         (3) ขีดความสามารถ (Competency) ขององคกร และของบุคลากรที่พัฒนาข้ึน ซึ่งสะทอน

สภาพการเรียนรูขององคกร และ  

         (4) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึงสัดสวนระหวางผลลัพธ กับตนทุนที่ลงไป การ

ทํางานที่ประสิทธิภาพสูง หมายถึง การทํางานที่ลงทุนลงแรงนอย แตไดผลมากหรือคุณภาพสูง 

เปาหมายสุดทายของการจัดการความรู คือ การที่กลุมคนที่ดําเนินการจัดการความรูรวมกัน มีชุด

ความรูของตนเอง ที่รวมกันสรางเอง สําหรับใชงานของตน คนเหลาน้ีจะสรางความรูข้ึนใชเองอยู

ตลอดเวลา โดยที่การสรางน้ันเปนการสรางเพียงบางสวน เปนการสรางผานการทดลองเอาความรูจาก

ภายนอกมาปรับปรุงใหเหมาะตอสภาพของตน และทดลองใชงาน จัดการความรูไมใชกิจกรรมที่

ดําเนินการเฉพาะหรือเกี่ยวกับเรื่องความรู แตเปนกิจกรรมที่แทรก/แฝง หรือในภาษาวิชาการเรียกวา 

บูรณาการอยูกับทุกกิจกรรมของการทํางาน และที่สําคัญตัวการจัดการความรูเองก็ตองการการจัดการ

ดวย  

 

กระบวนการจัดการความรู  

กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management) เปนกระบวนการที่จะชวยใหเกิด

พัฒนาการของความรู หรือการจัดการความรูที่จะเกิดข้ึนภายในองคกร มีทั้งหมด 7 ข้ันตอน คือ  

1. การบงช้ีความรู เปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาหมายคือ

อะไร และเพื่อใหบรรลุเปาหมาย เราจําเปนตองใชอะไร ขณะน้ีเรามีความรูอะไรบาง อยูในรูปแบบใด 

อยูที่ใคร 

2. การสรางและแสวงหาความรู เชนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก รักษา

ความรูเกา กําจัดความรูที่ใชไมไดแลว  

3. การจัดความรูใหเปนระบบ เปนการวางโครงสรางความรู เพื่อเตรียมพรอมสําหรับการเก็บ

ความรูอยางเปนระบบในอนาคต  

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใชภาษา

เดียวกัน ปรับปรุงเน้ือหาใหสมบูรณ  

         5. การเขาถึงความรู เปนการทําใหผูใชความรูเขาถึงความรูที่ตองการไดงายและสะดวก เชน 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit Knowledge 

อาจจัดทําเปนเอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit Knowledge จัดทํา

เปนระบบ ทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหงการเรียนรู ระบบพี่เลี้ยง 

การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรู เปนตน  
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7. การเรียนรู ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหน่ึงของงาน เชนเกิดระบบการเรียนรูจากสราง

องคความรู การนําความรูในไปใช เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยาง

ตอเน่ือง  

 
 

ตอนที่ 2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการสืบทอดและพัฒนาภูมิปญญาการสรางเสริม 
           สุขภาวะ 
 

ความหมายและความสําคัญของภูมิปญญา 
 ภูมิปญญา หมายถึง ความรู ความคิด ความเช่ือ ความสามารถ ความชัดเจนที่กลุมชนได

จากประสบการณที่สั่งสมไวในการปรับตัวและดํารงชีพในระบบนิเวศ หรือสภาพแวดลอมทาง

ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรมที่ไดมีพัฒนาการสืบสานกันมา(เอกวิทย ณ ถลาง. 

2540 : 42) 

 ภูมิปญญาชาวบาน หมายถึง พื้นเพรากฐานขององคความรูของชาวบาน ไดแบงภูมิปญญา 

เปน 2 ลักษณะ คือ1) ลักษณะที่เปนนามธรรม เปนโลกทัศนชีวทัศน เปนปรัชญาการดําเนินชีวิตเปน

เรื่องเกี่ยวกับการเกิด แก เจ็บ ตาย รวมถึงคุณคาและความหมายของทุกสิ่งในชีวิตประจําวัน 2)  

ลักษณะที่เปนรูปแบบ เปนเรื่องเฉพาะดานตางๆ เชน การทํามาหากิน การเกษตร หัตถกรรม ศิลป

ดนตรี สุขภาพและอื่นๆ  (เสรี พงศพิศ.       2529  : 145) 

 ภูมิปญญาทองถ่ิน หมายถึง ความรูของชาวบานที่เรียนรู และมีประสบการณสืบตอกันมา 

ทั้งทางตรง คือ ประสบการณของตนเอง หรือทางออม ซึ่งเรียนรูจากผูใหญหรือความรอบรูสะสม

เหลาน้ีรวมเรียกวา ภูมิปญญา (ธวัช ปุณโณทก.  2531 : 40) 

 ภูมิปญญาชาวบาน คือ ความเช่ือ ความรูที่มีทั้งสติและปญญา อันเปนเครื่องช้ีนําแก ผูคน

ในสังคมและชุมชน (กอนที่ความรูและภูมิปญญาสมัยใหมจะเขามา)วาการจะใชชีวิตอยางย่ังยืนถาวร

กับปา กับภูเขา นํ้า ฟา (อํานาจเหนือธรรมชาติ) กับหญา สัตว แมลง ผูเปนเพื่อนรวมโลกน้ันสามารถ

ทําไดอยางไร  โดยไดแบงระดับภูมิปญญาชาวบาน เปน 2 ระดับ คือ1)  ภูมิปญญาชาวบานในระดับ 

“สามัญสํานึก” ซึ่งไมใชเรื่องายแตเปน “วัฒนธรรม” ความรูในการทําการผลิต เทคนิคการเพาะปลูก (ทํา

นา, ทําไร, ระบบเหมืองฝาย) การจับสัตว การหาอาหาร 2)  ภูมิปญญาชาวบานในระดับความเช่ือที่

ปรากฏในตํานาน ปรัมปรานิยายพื้นบาน สุภาษิต คําคม ดนตรี การขับรองศิลปะ พิธีกรรม ฯลฯ  

(ฉลาดชาย รมิตานนท.  2537 : 2) 
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 ภูมิปญญา เกิดจากการสะสมการเรียนรูมาเปนระยะเวลายาวนานมีลักษณะเช่ือมโยงกัน

ไปหมดในทุกสาขาวิชาไมแยกเปนวิชาตางๆ ฉะน้ัน วิชาเกี่ยวกับเศรษฐกิจ อาชีพ ความเปนอยู 

การศึกษา วัฒนธรรม มันจะผสมผสานกลมกลืน เช่ือมโยงกันไปหมด (ประเวศ วะสี. 2530:7) 

 ภูมิปญญา (Wisdom)หรือภูมิปญญาชาวบาน(Popular Wisdom) หรือภูมิปญญาทองถ่ิน

(Local Wisdom) หมายถึง พื้นเพรากฐานของความรูชาวบาน หรือความรอบรูของชาวบานที่เรียนรู

จากประสบการณสืบตอกันมาทั้งทางตรง คือ ประสบดวยตนเอง หรือทางออมซึ่งเรียนรูจากผูใหญ

หรือความรูสะสมที่สืบตอกันมา และภูมิปญญาเปนรากฐานการดําเนินชีวิตของชาวบาน (ปรีชา อุย

ตระกูล และนฤมล ปยวิทย. 2545 : 9-10) 

 ทรงพล เจตนาวณิชย (2547 : 33) กลาววา ภูมิปญญา สะทอนถึงกระบวนทัศน วิธีคิด 

ทัศนคติ การใหความหมาย การใหคุณคาตอฐานทรัพยากรที่ชาวบานไดพึ่งพิงอิงอาศัยอยู และได

แปลงมาสูรูปธรรมของการจัดระบบความสัมพันธในวิถีชีวิตของเขา ในการกิน การอยู ซึ่งอาจแตกตาง

จากคนภายนอก 

 เอกวิทย ณ ถลาง (2547 : 7)  กลาววา ภูมิปญญาทองถ่ินมีลักษณะและมีธรรมชาติที่แตกตาง

อยางสิ้นเชิงกับองคความรูที่เปนสากล กลาวคือ ภูมิปญญาทองถ่ินเปนเรื่องของการกอกําเนิด สั่งสม 

ปรับเปลี่ยนตามเหตุปจจัย อยูในจิตใจ ระบบคิด พฤติกรรมความเคยชินและความสันทัดจัดเจนที่เรียก

เปนองครวมวาวัฒนธรรมของชาวบาน โดยชาวบาน เพื่อชาวบาน ภูมิปญญาทองถ่ินไดรับการทดสอบ

ในชีวิตจริง ผานกาลเวลา สถานการณ และบริบททางเศรษฐกิจสังคมที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูเปนนิจ 

จึงเปนธรรมดาที่ภูมิปญญาทองถ่ินหลายสิ่งหลายอยางยอมตกสมัยไปแลว ทวาพรอมกันน้ัน ภูมิปญญา

ทองถ่ินอีกหลายสิ่งยังคงอยูแตมีการปรับใชตามสถานการณแลวงอกงามเติบโตตอไป 

 ภูมิปญญาชาวบาน ประกอบดวย ความรูสําคัญ 3 ประการ คือ (ปกรณ จริงสูงเนิน. 2526 :  6) 

  1) ความรูสึกรับผิดชอบตอสวนรวม โดยเปนความรูที่ขจัดความรูสึกเห็นแกตัว หรือ

ตัวใครตัวมัน แลวกอใหเกิดความรูสึกที่จะยึดเหน่ียวความเปนชุมชนใหรวมกันแนนแฟนย่ิงข้ึน 

  2) ความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการชุมชนเพื่อแกปญหาตางๆ อยางเปนพลังและ

ประสิทธิภาพสูงข้ึนโดยเปนความรูเกี่ยวกับการกําหนด จัดองคกร บทบาทหนาที่ สิทธิอํานาจ           

กฎระเบียบชุมชน วัฒนธรรม กฎระเบียบ ประเพณี ที่ต้ังอยูบนรากฐานของความสํานึกรับผิดชอบ

ชุมชน ย่ิงกวาการต้ังอยูบนรากฐานของผลประโยชน 

  3) ความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี หรือเทคนิควิธีตางๆ ในการแกปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน

อยางเหมาะสมแตละทองถ่ิน และอยูบนรากฐานของความสํานึกรับผิดชอบที่ดีงามตอชุมชน สิ่งแวดลอม 

  ดังน้ันอาจสรุปไดวา ภูมิปญญาหรือภูมิปญญาทองถ่ินหรือภูมิปญญาชาวบาน หมายถึง 

ความรู ความคิด ความเช่ือ ความสามารถและประสบการณของชาวบานที่สืบทอดตอกันมาทั้ง 
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ทางตรงและทางออม ซึ่งเกิดจากการสะสมการเรียนรูในวิถีชีวิตมาเปนระยะเวลายาวนาน เปนผลมา

จากการใชสติปญญาในการปรับตัวใหเขากับสภาวะแวดลอมตางๆ เพื่อเปนการแกไขปญหาและการ

ปรับตัวใหสอดคลองกับความจําเปนและการเปลี่ยนแปลง ภูมิปญญามีลักษณะเช่ือมโยงกันไปหมดใน

ทุกสาขาวิชาภูมิปญญาทองถ่ินน้ันข้ึนอยูกับคนและเปนสวนสําคญของชีวิตที่มีพลวัตร (Dynamic) อยู

ตลอดเวลาภายใตบริบท  ภายใตเงื่อนไขหน่ึง ๆ สามารถปรับเปลี่ยน ไมวาจะเปนรูปธรรมหรือ

นามธรรม แตสามารถทําใหเกิดความมั่นคงไดในการดํารงชีวิต เกิดความมั ่นคงทางดานสังคม 

ดานจิตใจ ทั้งความมั่นคงของบุคคล  และความมั่นคงของกลุมที่เกี่ยวของ ภายใตเงื่อนไขหน่ึง ๆ     

 

การพัฒนาเครือขายการจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ิน 

 ยุทธศาสตร   ควรเนนการจัดการความรูเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสุขภาวะของชาติ  

โดยต้ังเปาหมายสูการพึ่งตนเองและใหสามารถอยูกับกระแสโลกาภิวัฒนไดอยางเปนสุข (คําวา 

เศรษฐกิจน้ันมาจากฐานคิดทางเศรษฐศาสตรเพื่อการมีกินมีใช มีความสุข พึ่งพาตนเองได หรือ

เศรษฐศาสตรคือ        สุขภาวะ)  (เอกวิทย ณ ถลาง  และคณะ. 2547 : 60)  

  ฐานคิดและแนวทางการพัฒนาเครือขายการจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ินควรประกอบดวย   

1) ตองสามารถสกัดสิ่งที่เรียกวา ภูมิปญญา ออกมา หรือสืบสาวเพื่อทําความเขาใจ แบบแผนของ

ระบบภูมิปญญาน้ันใหได  ไมใชการประมวลเน้ือหาภูมิปญญาเพียงอยางเดียว  ซึ่งการเก็บวิเคราะห   

ขอมูลภูมิปญญาควรเนนวิธีเชิงคุณภาพ รวมทั้งตองคํานึงถึงบริบทหรือเงื่อนไขที่เปนพลวัตรเพื่อ

ประโยชนในการวิเคราะหและตีความดวย  2) เปนการมองภูมิปญญาที่อยูในชีวิตจริง และอยูในกระแส

พลังที่เปนจิตวิญญาณ สามารถนํามาปรับใชไดอยางชีวิตชีวา  3) สนับสนุนการอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ิน

มิใหสูญหาย  โดยการปลูกฝงถายทอดองคความรูจากคนรุนหน่ึงสูคนอีกรุนหน่ึงในทุกๆดาน เชน   

ดานสุขภาพ ศิลปวัฒนธรรม โดยมีภูมิปญญาของจริงเปนตัวอยางใหเห็นและจับตองได  และที่สําคัญ

จะตองมีเปาหมายมากกวาแคการอนุรักษหรือแคการสรางกรุเก็บไวเทาน้ัน หรือนํามาประยุกตใหสมสมัย

เพื่อใหเกิดความภาคภูมิใจในภูมิปญญาของตน  และทําใหมีการพัฒนาภูมิปญญาของชุมชนตอไป        

4) การจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ินโดยใชฐานขอมูลหรือวิธีการอื่นๆ เปนเครื่องมือ คือ เน้ือหา

สาระของภูมิปญญาน้ัน  กระบวนการไดแกกระบวนการที่กอใหเกิดการสะสมกระบวนการเรียนรูจาก

ประสบการณ กระบวนการเลือกสรรปรุงแตง พัฒนากระบวนการถายทอด  และมองที่เปาหมายวาจะ

ไปสูทิศทางอะไร เชน การพึ่งพาตนเอง ความสามารถในการแขงขัน หรือสุขภาวะการมีอยูมีกิน   

ความพอเพียง หรือใหสอดคลองกับยุคสมัย  5) ควรใหความสําคัญกับกระบวนการที่จะพัฒนา

ยกระดับจากความรูหรือขอมูลใหเกิดเปนภูมิปญญา เพราะคนสวนใหญรับสิ่งที่ไดสะสมเปนความรูเขามา  

แตไมสามารถที่จะเอาไปตอยอดหรือคิดสิ่งใหมๆ ไดเอง 6) การจัดการความรู ตองเปนกระบวนการที่

มีการอธิบาย  บันทึกระบุแหลงที่มาของขอมูลอยางชัดเจน เพื่อผูที่เอาไปใชจะไดใชอยางถูกตองและ
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สืบสาวเรื่องราวตอได  ซึ่งจะเกี่ยวของกับการพิทักษผลประโยชนของประเทศไทยในอนาคตดวย       

ที่อาจมีใครมาแอบอางหรือฟองรองได  ภายใตบริบทที่อาจมีการคุกคามจากตางชาติ 7) ทุกฝายที่

เกี่ยวของ  ไมวาจะเปนผูสังเคราะห ผูทําการจัดเก็บและผูนําไปใช จะตองมีจิตสํานึกที่ดี 8)  ควรใชคํา

กลางๆ  คือ “ภูมิปญญาทองถ่ิน”  แทนคําวา “ ภูมิปญญาไทย”  ซึ่งอาจทําใหเกิดขอถกเถียงไดวาอัน

ไหนเปนไทยหรือไมใชไทย  เพราะคําวา “ทองถ่ิน”  มีความหมายกวาง และมีความหมายหลายระดับ 

เชน ระดับประเทศ ระดับภูมิภาค  (เอกวิทย ณ ถลาง  และคณะ. 2547  :  61) แนวทางการพัฒนา

ภูมิปญญาทองถ่ินควรมีลักษณะตอไปน้ี   คือ 1) เนนกระบวนการสรางองคความรูในลักษณะที่เปน

การเสริมสรางศักยภาพของทองถ่ินใหมีความสามารถในการจัดการภูมิปญญาของทองถ่ินเองได  ทั้ง

การจัดเก็บ ถายทอด ทั้งน้ี การพัฒนาบุคลากรเปนเรื่องสําคัญและเปนจุดรวมที่จะทํารวมกันได เชน 

การอบรมคนในชุมชนใหรูจักการใชเครื่องมือ และทําใหคนในชุมชนตระหนักวา การที่คนอื่นมาเอา

ความรูของเขาไปใช  จะสงผลกระทบอะไรกับเขา  และเขาจะสามารถพิทักษผลประโยชนของตนเอง

ไวไดอยางไร 2) มีการพัฒนากลไกเช่ือมโยงระหวางแหลงภูมิปญญากับหนวยงานสรางฐานขอมูลภูมิ

ปญญาและผูใชภูมิปญญา ใหเกิดการเลื่อนไหลและเกิดประสิทธิผล  3)  ควรจัดทําสารบบภูมิปญญา

ใหเปนมาตรฐานกลาง  และมีการเก็บขอมูลในสื่อทุกรูปแบบ โดยเนนการจัดทําฐานขอมูลที่เช่ือมโยง

ใชประโยชนรวมกันไดจริง  4) สงเสริมใหเกิด “ศูนยขอมูลภูมิปญญาพื้นบาน”  ที่มีการจัดเก็บขอมูล

โดยชาวบาน เชน ดานปจจัยสี่ วัฒนธรรมพื้นบาน สิ่งแวดลอม และใหเกิดการใชงานโดยชาวบานเอง  

รวมทั้งสถาบันในชุมชนและทองถ่ิน  ตลอดจนสงเสริมใหหนวยงานภายนอกเขามาเรียนรูขอมูลภูมิ

ปญญาพื้นบานจากศูนยน้ี  (เอกวิทย ณ ถลางและคณะ. 2547 : 62)  

 

การสืบทอดภูมิปญญา 

 เครือขายสุขภาพวิถีไทย (2545 : 3)ไดเสนอปญหาในการสืบทอดภูมิปญญาไทย ชีวิตคือ 

  1)  เรื่องความลงตัวระหวางบทบาท ความเปนหมออาชีพกับการสรางสายใยการเรียนรู

และสายใยความสัมพันธ และความเปนหมออาสาสมัครกับรายไดที่จะชวยใหหมอดํารง  และดําเนิน

กิจกรรมตามอุดมคติไดตามอัตภาพที่ยังไมมีการสรุปประสบการณอยางชัดเจน แคไหน อยางไร ใน

บริบทไหน 

  2) เรื่องการสืบทอดองคความรู ประสบการณ ที่ดําเนินไปอยางเปนระบบ และสามารถ

สรางการเรียนรูและคลี่คลายปมชีวิต  รวมกับผูปวย ครอบครัว เครือญาติ  ก็ยังไมสามารถสรุปรูปแบบ

กระบวนการที่เหมาะสมได 

  3)  เรื่องแบบแผนในการดูแลสุขภาพตนเองเชิงปองกัน ที่เหมาะสมสําหรับลักษณะชุมชน

แตละแบบ  หรือกลุมเช้ือชาติ  กลุมวัฒนธรรม เชน เรื่องอาหาร การบริหารรางกาย การบริหารจิตใจ   

ก็ยังไมมีการสรุปเปนแบบแผนที่ชัดเจนเหมือนในอดีตที่ผานมา 



25 

 

  4) เรื่ององคกรและเครือขายหมอพื้นบานที่ยังมีลักษณะต้ังรับและไมมีการสงตอ  เช่ือมโยง 

เกื้อกูลกันอยางชัดเจน ยังมีลักษณะเก็บงําเปนสมบัติสวนตัว ที่หมดไปตามอายุไขของหมอแตละคน 

  5)  เรื่องการสนับสนุนของรัฐและหนวยงานเอกชน ที่สนับสนุนการแพทยพื้นบานยังไม

มียุทธศาสตรรวมที่ชัดเจน  ยังมีลักษณะตางคนตางคิด ตางความเห็น ตางทํา แบงเปนคายที่รวมกัน 

ทํางานไมได แตเปนการแยงชิงการนํา 

  6)  นโยบาย 30 บาท ของรัฐบาล ที่จัดนําการแพทยแผนไทย เรื่องสมุนไพร และการ

นวดเขาสูระบบบริการการแพทยทางการ เปนการสนับสนุนหรือชะลอรั้งการเติบโตของการแพทยพื้นบาน 

และจัดเช่ือมโยงกับระบบบริการการแพทยแผนไทยของเอกชนอยางไร 

  7) เรื่องขอบเขตความสัมพันธระหวางการแพทยแผนไทยกับการแพทยพื้นบานที่ดูเหมือน

จะตองการพัฒนาการแพทยพื้นบานใหเขาสูระบบการแพทยแผนไทย สรางวิชาชีพแพทยแผนไทยโดย

ใชมาตรฐานการศึกษา และมาตราฐานวิชาชีพมาเปนเกณฑกําหนดกรอบ โดยไมคํานึงถึงภาระกิจอื่นๆ 

ที่มีคุณคามาตลอดประวัติศาสตรของการแพทยพื้นบาน 

 

ภูมิปญญาดานสุขภาพ   

        ในหมูบานหรือชุมชนทองถ่ิน สุขภาพกับวิถีชีวิตคือสิ่งเดียวกัน  ชีวิตความเปนอยูของชาวบาน

จํานวนมากมายไมรูจักนิยามขององคการอนามัยโลกตอคําวา “สุขภาพ”  ที่หมายถึงสุขภาวะทางกาย 

ใจ สังคม และจิตวิญญาน แมวาพวกเขาไมรูจักคําจํากัดความ แตชีวิตความเปนอยูในแตละวันกลับเต็ม

ไปดวยรูปธรรมของความสัมพันธอยางไดสมดุลทั้งกาย ใจ สังคม จิตวิญญาณ และรวมถึงระบบนิเวศ ที่

องคการอนามัยโลกยังกาวไปไมถึง   ความสัมพันธทั้งหมดในมิติของชุมชนน้ี นํามาซึ่งรากฐานสุขภาพ

และสันติภาพระหวางมนุษย และสรรพสัตย ซึ่งเปนสุขภาวะอยางแทจริง และหย่ังลึกสูชุมชน 

 ชีวิตที่เต็มไปดวยภูมิปญญาทั้งหลายเหลาน้ี เปนการผสานรวมของภูมิปญญาในทองถ่ินหลาย

มิติ  กลาวคือ รวมภูมิปญญาดานปจจัยสี่ในการดํารงชีพทั้งอาหาร ยา ที่อยูอาศัย และเครื่องนุงหม ไว

ทั้งหมด ซึ่งหมายถึงภูมิปญญาที่เกื้อกูลตอการมีสุขภาพดีของตนเอง และชุมชน  (เครือขายสุขภาพวิถี

ไทย.  2545 : 4) 

 ภูมิปญญาการดูแลรักษาสุขภาพแบบพื้นบาน (Indigenous  Health  System)  ที่มุงเนนการ

ดูแลสุขภาพใหสมดุลและสอดคลองกับสังคมวัฒนธรรม ตลอดจนสุขภาพที่สอดคลองกับกฎเกณฑ

ธรรมชาติ ภูมิปญญาการดูแลสุขภาพกําลังถูกทาทายจากความเปลี่ยนแปลงของสังคม และความแรง

ของระบบทุน ระบบตลาด ระบบการคา และการโฆษณาชวนเช่ือแบบใหม ซึ่งทําใหความเช่ือและ

วัฒนธรรมทองถ่ินลดคุณคาลง 
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 ภูมิปญญาดานสุขภาพที่เกี่ยวกับการแพทยของไทยคือ การแพทยพื้นบาน (Folk  Medicine)  

เปนระบบวิธีการดูแลสุขภาพที่มีความแตกตางกันตามวัฒนธรรมทองถ่ินของไทย อยางไรก็ตามระบบ

การแพทยพื้นบานมีองคประกอบ  ซึ่งเปนจุดเดนที่สําคัญเหมือนกัน 3 ประการคือ หมอพื้นบาน ผูปวย 

และ บริบททางสังคมวัฒนธรรม  ซึ่งเปนจุดเดนที่ตางจากระบบการแพทยแบบตะวันตก  ที่อาจกลาวได

วามีองคประกอบ คือ  แพทยเฉพาะทาง โรค (ไมใชผูปวย)  และเทคโนโลยีที่แตกตาง (ไมใชวัฒนธรรมที่

แตกตาง) องคประกอบของแพทยพื้นบานกับการแพทยแบบตะวันตกมีความแตกตางกันอยางมาก  

สัมพันธภาพระหวางหมอพื้นบาน ผูปวย และวัฒนธรรมของทองถ่ินไดกลายเปนพลังของการดูแล

สุขภาพที่แบบแผนการแพทยตะวันตกไมสามารถทําได   เชน กรณีเครือขายหมอยาพื้นบานภาคเหนือ 

ที่ใหความสําคัญกับคุณคาและศักด์ิศรีความเปนมนุษย นอกจากเครือขายหมอยาพื้นบานภาคเหนือน้ี 

ยังกอเกิดการรวมกลุมของผูติดเช้ือ HIV  ที่อาศัยรากฐานภูมิปญญาพื้นบาน การแพทยพื้นบานเช่ือมโยง

ใหเกิดการดูแลรักษาสุขภาพของกันและกัน  เปนการพึ่งตนเองในระดับชุมชนและสรางความเขาใจ 

สันติภาพระหวางผูปวยกับคนในชุมชน 

 

แนวคิดเก่ียวกับสุขภาวะ 
 

ความหมายและความสําคัญของสุขภาวะ(สุขภาพ) 
 องคการอนามัยโลก   ไดใหความหมายของคําวา “สุขภาพ” คือ “สภาวะที่สมบูรณทั้งทาง
กาย ทางจิต และทางสังคม มิไดหมายถึงเฉพาะการไมพิการและไมเปนโลกเทาน้ัน” 
 ในเดือนพฤษภาคม 2541  ที่ประชุมสมัชชาองคการอนามัยโลก ไดเพิ่มคําวา “spiritual 
well-being (สุขภาวะทางจิตวิญญาณ)” เขาไปในความหมายของสุขภาพจิตดวย 
 สุขภาวะ(สุขภาพดี)  ประกอบดวย 

1.สุขภาพทางกาย (Physical health) 
2.สุขภาพทางจิต (Mental  Health) 
3.การดํารงชีวิตอยูในสังคมดวยดี ( Social well – being) 
4.สุขภาวะทางจิตวิญญาณ (spiritual well – being) 
สุขภาพทางกาย  หมายถึง  “สภาพที่ดีทางรางกาย กลาวคือ  อวัยวะตาง ๆ อยูในสภาพที่ดีมี

ความแข็งแรง สมบูรณ ทํางานไดตามปกติ และมีความสัมพันธกับทุกสวนเปนอยางดี ซึ่งกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน” 

สุขภาพทางกาย ประกอบดวย 
1.รางกายมีความสมบูรณและแข็งแรง 
2.ระบบตาง ๆ และอวัยวะทุกสวนทํางานเปนปกติและมีประสิทธิภาพ 
3.ความเจริญเติบโตของรางกายเปนไปในอัตราปกติ และมีความสัมพันธกับการเจริญดานอื่น 

ๆ 
4.รางกายมีความแข็งแรง สามารถทํางานไดนาน ๆ  ไมเหน่ือยเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
5.การนอนหลับพักผอนเปนไปตามปกติ เมื่อต่ืนข้ึนมาแลวรูสึกสดช่ืน คืนสูสภาพปกติ 
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6.ฟนมีความคงทนแข็งแรง  หู ตา มีสภาพดี  สามารถมองเห็นและไดยินไดดี 
7.ผิวหนังสะอาดเกลี้ยงเกลา สดช่ืน เปลงปลั่ง 
8.ทรวดทรงดี ไดสัดสวน 
9.ปราศจากโรคภัยไขเจ็บตาง  ๆ
สุขภาพจิต หมายถึงสภาพจิตที่ดี  สามารถควบคุมอารมณ  ทําจิตใจใหเบิกบาน แจมใส ไมมี

ความคับของใจหรือเกิดความขัดแยงภายในจิตใจ ซึ่งสามารถชวยใหปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมและ
สังคมไดอยางมีความสุข  สุขภาพจิตที่ดียอมมีผลตอสุขภาพทางกายดวย  ลักษณะของสุขภาพจิตที่ดี
ประกอบดวย 

1.สามารถปรับตัวเขากับสงัคมและสิ่งแวดลอมไดดี  
2.มีความกระตือรือรน ไมเหน่ือยหนายทอแท และหมดหวัง 
3.มีอารมณมั่นคงและสามารถควบคุมอารมณไดดี มีอารมณขันบางพอสมควร  ไมเครียด

เกินไป 
4.มองโลกในแงดีเสมอ 
5.มีความต้ังใจและมีสมาธิในงานที่กําลังทําอยู 
6.รูจักตนเองและเขาใจบุคคลอืน่ไดดี 
7.มีความเช่ือมั่นในตนเองอยางมีเหตุผล 
8.สามารถแสดงออกอยางเหมาะสมเมื่อประสบความลมเหลว 
9.สามารถตัดสินใจไดรวดเร็ว ถูกตอง และไมผิดพลาด 
10.มีความปรารถนาและยินดี เมื่อบุคคลอื่นมีความสุข ความสําเร็จ และมีความปรารถนา

ปองกันผูอื่นใหมีความปลอดภัยการดํารงชีวิตอยูในสังคมดวยดี  หมายถึง บุคคลที่มีสภาวะทางกาย
และทางจิตที่สมบูรณ จึงสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมแหงตนไดอยางดี และมีความสุข 

สุขภาวะทางจิตวิญญาณ  หมายถึง เมื่อใดที่รางกายวางจากตัวตนหรือความเห็นแกตัว จิต
วิญญาณของเราก็สูงข้ึน  เรียกวามีพัฒนาการทางจิตวิญญาณหรือพัฒนาการทางคุณคา จะเกิด
ความสุข ด่ืมดํ่าและปลื้ม 
ปติเมื่อทําความดี  
 

องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอสุขภาพ 
 องคประกอบที่มีอิทธิพลตอสุขภาพมี 3 ประการ คือ 

1.พันธุกรรม  เปนลักษณะที่ถายทอดจากพอ แม ปู ยา ตา ยาย บรรพบุรุษ มาสูลูกหลานโดย
ผานทางตัวนําลักษณะที่เรียกวา  ยีน  (gene) เชน ขนาดของรางกาย ลักษณะรูปราง หนาตา สีผิว 
ความสามารถในการเคลื่อนไหว ความสามารถทางสติปญญา  สภาพทางอารมณและจิตใจ  และโรค
ตาง ๆ บางชนิด เชน โรคผิวหนังตาง โรคลมบาหมู โรคหอบหืด โรคเบาหวาน เปนตน จึงกลาวไดวา
พันธุกรรมมีอิทธิพลตอสุขภาพของบุคคล  ในปจจุบันนักวิทยาศาสตรไดศึกษารหัสพันธุกรรม สามารถ
ดัดแปลงพันธุกรรมของพืช ใหมีลักษณะที่ตองการได  และไดคนพบรหัสพันธุกรรมของมนุษย 
สามารถดัดแปลงและตกแตงยีนใหไดลักษณะที่ตองการได แตยังอยูในระหวางการวิพากษวิจารณและ
กฎหมายควบคุม   
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2.สิ่งแวดลอม  มีอิทธิพลตอสุขภาพของมนุษยไมนอยกวาพันธุกรรม เพราะคนเราตองอยูใน
สิ่งแวดลอมมาต้ังแตเปนทารกอยูในครรภมารดา และตอเน่ืองไปตลอดชีวิต สิ่งแวดลอมเปนที่ที่มนุษย
สามารถแกไขและปรับปรุงใหเกิดประโยชนและเกิดโทษตอสุขภาพและชีวิตได  สิ่งแวดลอมแบง
ออกเปนหลายประเภท ไดแก  
         2.1  สิ่งแวดลอมกอนเกิด  ไดแก สภาพแวดลอมในครรภมารดา  เชน สุขภาพของ
มารดา การปฏิบัติตัว การรับประทานอาหาร การออกกําลังกาย การใชสารเสพติด ฯลฯ ลวนเปน
สิ่งแวดลอมกอนเกิดทั้งสิ้น ซึ่งจะมีผลตอสุขภาพของทารกในครรภ 

2.2 สิ่งแวดลอมทางกายภาพ  เปนสภาพแวดลอมที่เปนสิ่งไมมีชีวิตซึ่งอยูรอบ ๆ ตัว
เรา มีทั้งสิ่งที่เปนธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยสรางข้ึน  เชน สภาพดิน อากาศ นํ้า อาคาร บานเรือนตาง 
ๆ  ซึ่งเปนสิ่งที่มีอิทธิพลสุขภาพทั้งโดยทางตรงและทางออม    
  2.3  สิ่งแวดลอมทางชีวภาพ   ไดแก สภาพแวดลอมที่เปนสิ่งมีชีวิต เชน สัตว พืช 
และคน ซึ่งมีทั้งคุณและโทษตอสุขภาพ เชน นํามาเปนอาหาร เปนยารักษาโรค ได  แตบางชนิดอาจ
เปนพิษแกรางกาย ทําใหสูญเสียชีวิตได     
  2.4 สิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ ไดแกฐานะทางเศรษฐกิจหรือรายไดของครอบครัว 
มักพบวาคนที่ยากจนมีรายไดนอย มักจะมีสุขภาพไมดี ถาประเทศใดมีเศรษฐกิจไมดี ประชากรของ
ประเทศน้ันจะมีปญหาทางดานสุขภาพตามไปดวย 
  2.5 สิ่งแวดลอมทางสังคม  ไดแกกลุมคน ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม 
ปรัชญาความเช่ือตาง ๆ ซึ่งมีอทิธิพลตอสุขภาพทั้งสิ้น 
 3. สุขปฏิบัติ  หมายถึงการปฏิบัติเพื่อใหเกิดสุขภาพดี หรือเรียกวาพฤติกรรมสุขภาพ สุข
ปฏิบัติมักจะเปนการกระทําตามความเช่ือ ความรูสึก ความศรัทธาและความสนใจ และการเห็นคุณคา 
และเจตคติ  การที่จะทําใหประชากรมีสุขปฏิบัติไดน้ันจะตองสรางเจตคติใหเกิดข้ึนเสียกอน 
 
 การสงเสริมสุขภาพ 
 การสงเสริมสุขภาพเปนยุทธศาสตรที่สําคัญที่สุดในการปฏิรูประบบสุขภาพ  การสงเสริม
สุขภาพประกอบดวย  การที่สังคมมีจิตสํานึกหรือจิตนาการใหมในเรื่องสุขภาพดี  และเกิดพฤติกรรม
สงเสริมสุขภาพทั้งในระดับปจเจกบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  โรงเรียน  สถานที่ทํางาน  ระบบบริการ
สังคม  สื่อมวลชน  ตลอดจนนโยบาย 
 จากภาพขางลาง  แสดงระบบสงเสริมสุขภาพ  4 วง 
 ระบบสงเสริมสุขภาพ  4  วง 
 วงในสุด   core  value  คือการสรางคุณคาและจิตสํานึก 
 วงที่   2    การเรียนรู  พฤติกรรมและสิ่งแวดลอมวงที ่ 3  และวงที่  4 
   วงที่  3     จุดที่มีการปฏิบัติหรือจุดแหงการกระทํา 
 วงที่  4      ระบบสนับสนุนมหภาค สนับสนุนวงที่  3, วงที่  2  และวงที่  1  วงน้ีคือนโยบาย
สาธารณะที่ดี วงในสุด   คือการสรางคุณคา  (Core  value)  และจิตสํานึก  คุณคา  จิตสํานึกเสมือน
จิตวิญญาณ  ซึ่งมีอิทธิพลตอทุกสิ่งทุกอยาง  คุณคาและจิตสํานึกจะมีผลตอการกระทําในทุกวง  และ
การกระทําทุกอยางตองสรางคุณคาและจิตสํานึก 
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 วงที่  2  การเรียนรู  พฤติกรรมและสิ่งแวดลอม  ตองใช  ณ  ทุกจุดของวงที่  3  การเรียนรู
และพฤติกรรมตองใช  ณ  ทุกจุดของวงที ่ 4 
 วงที่  3   ตําแหนงที่การปฏิบัติเกิดข้ึน  คือ  บุคคล  ครอบครัว ชุมชน  โรงเรียน  และที่
ทํางาน 
 วงที่  4  ระบบสนับสนุนมหภาค  ประกอบดวยสิ่งแวดลอมมหภาค  ระบบเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง    ศาสนา  สื่อ  ระบบบริการสังคม  กฎหมาย  ถาระบบมหภาคดีก็จะสนับสนุน วงที ่3  วง
ที่  2  และวงในสุด  วงที่  4  น้ีอาจเรียกวา  การมีนโยบายสาธารณะที่ดี หรือ Health  Public  
Policies 
 
 สุขบัญญัติแหงชาติ   
 สาระสําคัญของสุขบัญญัติแหงชาติ  (28 พฤษภาคม 2539) 
  1. ดูแลรักษารางกายและของใชใหสะอาด 
  2. รักษาฟนใหแข็งแรงและแปรงฟนทุกวันอยางถูกตอง 
  3. ลางมือใหสะอาดกอนกินอาหารและหลังการขับถาย 
  4. กินอาหารสุก สะอาด ปราศจากสารอันตราย และหลีกเลี่ยงอาหารรสจัด สี
ฉูดฉาด 
  5. งดบุหรี่ สุรา สารเสพติด การพนัน และการสําสอนทางเพศ 
  6. สรางความสัมพันธในครอบครัวใหอบอุน 
  7. ปองกันอุบัติภัยดวยการไมประมาท 
  8. ออกกําลังกายสม่ําเสมอ และตรวจสุขภาพประจําป 
  9. ทําจิตใจใหราเริงแจมใสอยูเสมอ 
  10. มีสํานึกตอสวนรวม รวมสรางสรรคสังคม 
 
 
 สุขภาพ  แบงออกเปน 2 แบบ  คือ  
 1. สุขภาพสวนบุคคล  หมายถึง การรักษาสุขภาพของแตละบุคคล เกิดจากการเอาใจใสดูแล
และทํานุบํารุงรักษาสุขภาพของตนเองใหแข็งแรง  ระมัดระวังและปองกันตนเองมิใหเกิดโรค และ
อุบัติเหตุ  ไดแก อาหาร ยาและสมุนไพร การดูแลสุขภาพอวัยวะภายนอก ซึ่งจะกลาวอยางละเอียดใน
บทตอไป 
 2. สุขภาพของชุมชน  หมายถึง การดูแลชุมชน รักษาชุมชนไมใหเปนอันตรายตอบุคคลที่อยู
ในชุมชนน้ัน  ซึ่งเปนหนาที่ของคนทุกคนในชุมชน เปนความรับผิดชอบรวมกัน  ถาสุขภาพชุมชนดีก็
จะทําใหคนในชุมชนมีโอกาสเสี่ยงตอการเปนโรคนอยลงดวย  พื้นฐานของการรักษาสุขภาพชุมชน ก็
คือการควบคุมสิ่งแวดลอมถาสิ่งแวดลอมถูกสุขลักษณะจะทําใหประชาชนมีสุขภาพอนามัยดี  ไดแก  
การจัดหานํ้าด่ืมนํ้าใชที่สะอาด  การกําจัด สิ่งปฏิกูล  การควบคุมมลพิษทางอากาศ   การสุขาภิบาล
บานพักอาศัย การควบคุมแมลงและสัตวแทะ  การควบคุมโรคติดตอ  ซึ่งจะกลาวอยางละเอียดในบท
ตอไป 
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ตอนที่ 3 การจัดการคุณภาพองคกร และการกําหนดตัวช้ีวัดเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

 
การบริหารคุณภาพท้ังองคกร (Total  Quality   Management) 
 Total Quality Management หรือที่เรียกยอ ๆ วา TQM เปนระบบบริหารคุณภาพทั้ง    
องคกรที่บุคลากรทุกระดับขององคกรรวมมือกันดําเนินกิจกรรมปรับปรุงคุณภาพผลผลิตของ    
องคกร การบริการ และมาตรฐานการดําเนินงานอยางตอเน่ืองดวยกระบวนการ PDCA ของเดมมิ่ง 
(Deming) ซึ่งเปนวิธีการคิดอยางเปนระบบ ใชเครื่องมือ การควบคุมคุณภาพ ควบคูกับสงเสริม
การศึกษาหาความรูและพัฒนาจิตสํานึกตอคุณภาพของทุกคนในองคกร ตลอดจนมีการวิจัยและ
พัฒนาการดําเนินงานใหมีความกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อสรางความ       พึง
พอใจใหแกลูกคา ในทิศทางที่กําหนดไวในยุทธศาสตรการพัฒนา  หลักการบริหารแบบ TQM ที่
สําคัญโดยสรุป ไดแก การมีวิสัยทัศนของผูนํา  การใชขอมูลที่ ชัดเจนเช่ือถือไดประกอบการ         
ตัดสินใจ การเนนความสําคัญของลูกคาหรือผูใชบริการ ความมีสวนรวมของทุกคนในองคกร และการ
ปรับปรุงพัฒนาอยางตอเน่ือง 

 

การเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) 

Benchmarking (BMK) คําวา  Benchmarking เปนการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ

สมรรถนะอยางเปนระบบ เปนการเรียนรูวาระบบที่ดีทีสุ่ดเขาทํางานกันอยางไร แลวนําวิธีการของเขา

มาประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทการทํางานของเรา (สมหวัง พิธิยานุวัฒน. 2545 : 2-3)  

 อยางไรก็ตามสิ่งที่ตองคํานึงคือปจจัยเงื่อนไขที่เอื้อตอความสําเร็จ ปจจัยเงื่อนไขที่สําคัญ 

คือ  องคกรตองรูจักตนเองอยางดี มีผูนําที่มุงมั่นในคุณภาพมีการบริหารจัดการที่มุงเนนการจัดสิ่ง

สนับสนุน (Management by Support) มีการทํางานเปนทีม มีการปรับปรุงพัฒนาตอเน่ืองบนฐาน

ของขอมูลทันตอความเปลี่ยนแปลง เพื่อรักษามาตรฐานความเปนเลิศ ไวอยางย่ังยืน 

      Benchmarking (BMK) มีความเปนมาจากหลายแนวทางและมีความหมายจากหลาย

แนวคิด แนวทางที่ 1 ที่มีการกลาวถึงมากคือ  การไดมาจากสัญลักษณในการทําจุดอางอิงของแผนก

สํารวจทางธรณีวิทยา  ประเทศสหรัฐอเมริกา (U.S.Geological Survey)  ซึ่งหมายถึง  การวัดระยะ

โดยเปรียบเทียบกับจุดที่ใชอางอิง  (โรแบร. พอลล เจมส. 2543 : 10)  ในกีฬาตกปลา เมื่อนํ้าปลาที่

ตกมาไดวางที่เกาอี้ (Bench) และทําเครื่องหมายขีดแสดงขนาดของปลาไวบนเกาอี้  รอยขีดน้ัน

เรียกวา Benchmark  นอกจากน้ันระยะหางระหวางหมุด 2 หมุด ของไมบรรทัดที่ติดไวบนโตะในราน

ขายผาใชวัดความยาวของผาใชความยาวของผาก็เรียกวา Benchmark (บุญดี  บุญญากิจ.2545 : 9) 

สําหรับความหมายของ Benchmark ในภาษาไทยมีหลายคํา เชน จุดเทียบเคียงเกณฑการ

เปรียบเทียบสมรรถนะ เกณฑการเปรียบเทียบคุณภาพ  และการวัดเปรียบเทียบกับมาตรฐาน เปนตน 
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 คําวา Benchmarking  มีประวัติความเปนมาจากการที่นักธุรกิจที่มีช่ือเสียงของญี่ปุนไดไป

เย่ียมชมบริษัททางธุรกิจอุตสาหกรรมในประเทศสหรัฐอเมริกาชวง 10 ป ระหวาง พ.ศ.2503-2513  

แลวนําองคความรูที่ไดรับและสิ่งที่ไดพบเห็นไปปรับปรุงกระบวนการทํางานของตนเอง  ทําใหเกิดการ

ถายโอนการเรียนรูขามองคกรและเกิดการพัฒนาอยางรวดเร็ว (Tucker.1996: 4-5)  การเรียกช่ือ 

Benchmarking  ในภาษาไทยมีอยูหลายคําเชนเดียวกัน  เชน  การทําเกณฑมาตรฐานเปรียบเทียบ 

การวัดเปรียบเทียบกับมาตรฐาน การเปรียบเทียบสมรรถนะ  และการเทียบเคียงสมรรถนะ เปนตน 

หรือมีการเรียกทับศัพทตามคําในภาษาอังกฤษวา Benchmarking  ก็มี สําหรับผูใหความหมาย ไดมีผู

ไวใหดังน้ี  

 ฟลเดน (Flelden  cited in UNESCO. 1998 : 14)  กลาวถึง  การเทียบระดับ 

(Benchmarking) 

 คือ เครื่องในการพัฒนาตนเองขององคกรซึ่งเปรียบเทียบจุดออน  จุดแข็งกับผูอื่น เพื่อเรียนรูวิธีการ

พัฒนา  และคนหาวิธีการที่เปนเลิศ 

 ผูควบคุมคุณภาพโรงเรียนไพเนลลาส  ( Pinell County School cited in Tucker. 1996 : 

2) ใหความหมายการเทียบระดับ  คือ กระบวนการปรับปรุงเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติกับองคกรที่ดี

ที่สุดเพื่อวัดระดับการปฏิบัติใชเปนสารสนเทศในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของตน ซึ่งสิ่งที่ควรทําใน

กระบวนการ  Benchmarking  ประกอบดวยยุทธศาสตร  ผลผลิต  โครงการ  การบริการวิชาการ 

การปฏิบัติการ  กระบวนการและวิธีการ 

 เคลลี่  (Kelly  2201: 1)  ใหความหมายของการเทียบระดับ (Benchmarking) สั้น ๆ วา คือ 

การวิเคราะหและเปรียบเทียบการปฏิบัติงานกับองคกรอื่นหรือภายในองคกรเดียวกันเพื่อการปรับปรุง

และพัฒนางาน 

 โรแบร (2543 : 10) ระบุวาการเทียบระดับ (Benchmarking) เปนกลยุทธและกระบวนการ

วิเคราะหสําหรับการเปรียบเทียบอยางตอเน่ืองของผลิตภัณฑบริการและการปฏิบัติงานขององคกร  

เทียบกับหนวยงานที่ไดรับการยอมรับเปนผูนําในวงการน้ันน้ันๆ  

 พีรศักด์ิ  วรสุนทโรสถ  (2544 : 13) อธิบายวาการเทียบระดับ (Benchmarking)  เปน

กระบวนการในการดําเนินธุรกิจที่ทําใหรูจักตัวของเราเอง  พิจารณาวิเคราะหวาตัวเราเองเปนอยางไร  

อยูที่ใดเมื่อเปรียบเทียบกับคนที่ดีที่สุดในอุตสาหกรรมวาตางกันเพียงใดแลวกําหนด  กรรมวิธีที่จะ

ปรับสภาพกระบวนการตางๆ ทางธุรกิจ  เพื่อใหอยูในแนวหนาเทากับหรือดีกวาคนที่เกงที่สุดใน

ปจจุบัน 
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การบริหารคุณภาพแบบบัตรคะแนนสมดุล (Balanced  Scorecard) 

 Balanced  Scorecard (BSC) เปนระบบการบริหารกลยุทธที่องคกรธุรกิจตองใชเพื่อความ

อยูรอดและเจริญเติบโตในยุคสารสนเทศ การใช BSC มุงเพื่อการบูรณาการแผนเชิงกลยุทธ เปาหมาย 

และทรัพยากร การผสมผสานกันระหวางแรงผลักดันใหแขงขันไดในอนาคตกบัระบบการวัดทําใหเกิด

สิ่งที่เรียกวา Balanced Scorecard ระบบการวัดที่สําคัญของ BSC มีทั้งตัวบงช้ีดานการเงินและไมใช

ดานการเงิน  ตัวบงช้ีของ BSC ไดมาจากวิสัยทัศนและกลยุทธขององคกร ที่เปนความสมดุลของ 4 มิติ 

คือ มิติดานการเงิน  ลูกคา กระบวนการคุณภาพภายใน การเรียนรูและการเติบโตขององคกร  

 หลักการของ BSC ไมใชสูตรสําเร็จที่จะใชไดดีกับทุกองคกร โดยเฉพาะองคกรทาง

การศึกษาซึ่งมีวัฒนธรรมองคกร และบริบทที่มีความเฉพาะและหลากหลายแตกตางกันไป ตาม

ปรัชญา   วิสัยทัศน พันธกิจขององคกร แต BSC สามารถนํามาปรับใชไดกับทุกองคกร โดยเฉพาะการ

ใชเปนกระบวนการเริ่มตนในการกําหนดดัชนีช้ีวัดความสําเร็จ ที่ครอบคลุมการวัดในหลายดานที่มี

ความเช่ือมโยง สัมพันธกับผลลัพธที่เปนเปาหมายวิสัยทัศนขององคกรอยางเปนระบบ 

 

แนวการกําหนดตัวบงชี้คุณภาพและเกณฑเพ่ือการประเมิน 

             แนวคิดเกี่ยวกับการกําหนดเกณฑ  นักประเมินแตละคนมีวิธีการกําหนดที่ใชสําหรับการ  

ตัดสินคุณคาสิ่งที่ประเมินตางกันในดานมาตรฐานและการตัดสินคุณคาน้ี  สเตกและเดนน่ี      (Stake  

& Denny .1973 : 341-342)  กลาววา  งานประเมินที่สมบูรณตองเสนอสิ่งที่ผูเช่ียวชาญในเรื่องน้ันๆ 

เห็นวา สิ่งที่กําลังประเมินควรเปนอยางไรไวใหครบถวน  เพื่อใหผูอานไดรูวาผูนําในเรื่องน้ันควรเปน

อยางไรจึงจะดีที่สุด   

              การเลือกเกณฑเพื่อตัดสินคุณคาของสิ่งที่ประเมินนับเปนงานที่ยากที่สุดของการประเมิน

ทางการศึกษา  นักประเมินที่ยึดวัตถุประสงคเปนหลักในการประเมินโดยดูเพียงวาสิ่งที่ถูกประเมินได

บรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวหรือไม  เชน  การประเมินแบบของไทเลอร (Tyler) หรือ โพรวัส 

(Provus)  ก็จะตัดปญหาเรื่องการหาเกณฑไปไดหรือแมสตัฟเฟลบัม (Stufflebeam)  อัลคิน (Alkin) 

และครอนบัค (Cronbach) ซึ่งนิยามการประเมินวา เปนกิจกรรมการรวบรวมสารสนเทศเพื่อชวยใน

การตัดสินใจหรือเพื่อวัตถุประสงคอื่นๆ  ก็ไมมีปญหาเกี่ยวกับการเลือกเกณฑการประเมิน 

             จะเห็นวาเปาหมายหรือวัตถุประสงคนับเปนฐานเบื้องตนของเกณฑการประเมินไดอยาง

หน่ึง  เกณฑอื่นๆ อาจหาไดจากการช้ีบงสิ่งซึ่งเปนความจําเปนหรือความตองการที่แทจริงของลูกคา  
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คุณคาหรือแนวคิดที่เปนคานิยมของสังคม  มาตรฐานซึ่งเปนที่ยอมรับอยูแลวจากการกําหนดโดย    

ผูเช่ียวชาญหรือกลุมผูเกี่ยวของอื่นๆ หรือคุณภาพของสิ่งที่ยอมรับวาเปนเลิศในแขนงที่ประเมิน 

             นักประเมินสวนใหญกําหนดเกณฑและตัวบงช้ีคุณภาพโดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวของ  ซึ่งเกี่ยวกับประเด็นปญหาที่ตองประเมินแลวนํามาปรับปรุงใช  สิ่งสําคัญในเรื่องน้ี คือ  

นักประเมินจะตองตอบคําถามใหไดวาผูเช่ียวชาญในเรื่องที่ประเมินไดมีเกณฑเกี่ยวกับเรื่องน้ันๆไว

อยางไรบาง  ในการดําเนินการผูประเมินจะตองรวบรวมแนวคิดจากผูเช่ียวชาญใหไดอยางแมนตรง

และครอบคลุมเทาที่จะเปนไปได 

            การกําหนดเกณฑเปนปญหาที่เปนอุปสรรคสําคัญตองานประเมินที่ยากแกการแก ไข

ประการหน่ึง  เพื่อลดความขัดแยงเกี่ยวกับการกําหนดเกณฑใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได          

สตัฟเฟลบีม และคณะ (Stufflebeam et al. 1971 : 113)  เสนอวาในการกําหนดเกณฑอยางนอย

ตองคํานึงถึง แนวคิด  คานิยม หรือความคาดหวังเกี่ยวกับสิ่งที่ถูกประเมินจากบุคคล  4  กลุมไดแก 

 1.  ผูบริหารระดับสูงขององคการ 

 2.  บุคคลนอกองคการ 

 3.  เพื่อนรวมงาน 

 4.  ผูรับผิดชอบโครงการหรือองคการที่ถูกประเมิน 

 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาตัวบงช้ีคุณภาพและเกณฑโดย

ประสบการณตรงจากการวิจัยพัฒนาเกณฑและตัวบงช้ีคุณภาพ  ชวยใหไดแนวทางพัฒนาเกณฑและ

ตัวบงช้ีคุณภาพในรูปแบบตางๆ  โดยสรุปดังกรณีตัวอยางในภาพตอไป 
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ภาพที่  1 ข้ันตอนการพัฒนาเกณฑประเมินภารกิจภาควิชาคณิตศาสตรในวิทยาลัยคร ู

1
0 

ศึกษาแนวคิดและเอกสาร    วิเคราะหงานภาควิชา  

 งานวิจัยที่เก่ียวของ       คณิตศาสตร  
         
    กําหนดทฤษฎีเฉพาะ     
         
   สัมภาษณแนวคิดเก่ียวกับเกณฑ    
ตอนที่  1  ประเมินภารกิจของภาควิชาคณิตศาสตร    
         
    รางเกณฑ     
         
   ศึกษานําเพ่ือตรวจสอบความเปนไปไดและความครอบคลุมของเกณฑ    
         
  ศึกษาความเห็นตอเกณฑที่พัฒนาจากกลุมผูเชี่ยวชาญ โดยใชเทคนิคเดลฟาย   
         
ตอนที่  2        

    ทดลองใชเกณฑและ
ปรับปรุง 

    

ที่มา : ฉัตรนภา  พรหมมา.  2528  :  114 . 

 จากภาพจะเห็นวาในการพัฒนาเกณฑประเมินภาควิชา มีข้ันตอนสําคัญเริ่มจากการศึกษา  

แนวคิด  ทฤษฎีจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ  การวิเคราะหงานของภาควิชาจากสถานการณจริง

เชิงระบบต้ังแตสภาวะแวดลอม(Content)  ปจจัยปอน (Input)  การปฏิบัติงาน (Process)  และ

ผลงานของภาควิชา  (Product)โดยเลือกภาควิชาที่เปนตนแบบที่ดี (Best  Practice) จากน้ันจึงนํา

ขอมูลที่ไดไปกําหนดทฤษฎีเฉพาะ(Construct)  และสัมภาษณแนวคิดจากผูมีประสบการณสูง เพิ่ม

ความชัดเจนตามปรากฎการณจริงเพื่อจัดทํารางเกณฑแลวนําไปทดลองใชข้ันตน หรือศึกษา   นําผลที่

ไดไปใชปรับปรุงพัฒนา  จากน้ันจึงนําผลไปพัฒนาตอโดยใชเทคนิคเดลฟาย  เมื่อไดขอมูลเพื่อ

ปรับปรุงในข้ันตอนน้ีแลว  จึงนําเกณฑทดลองใชในสถานการณจริงและประเมินผลเพื่อใชผลในการ

ปรับปรุงพัฒนากอนนําไปใชตอไป 
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ขั Ê นทดลองใช้และปรับปรุง 

นําไปใช ้

 

ภาพที่  2 ข้ันตอนพัฒนาเกณฑประเมินหลักสูตรสาขาวิทยาศาสตร 

 

 ศึกษาเอกสาร
งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 

 

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

 

 

ตอนที่  1                                                                รางเกณฑ 
 

                                                                    ทดลองใชเกณฑขั้นตน 

 

                                           ศึกษาความคิดเห็นตอเกณฑที่พัฒนาโดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 

                                                                        ปรับปรุงเกณฑ 
 

ตอนที่  2 

                             รวบรวมขอมูล                        ทดลองใชเกณฑ                   ผลการประเมิน 

                             จากสภาพจริง                             ประเมิน  
 
    

                                                                        ปรับปรุงเกณฑ 
 

ที่มา : ฉัตรนภา  พรหมมา.  2543 :40. 

 

ภาพที่  3 รูปแบบการสรางเกณฑจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาเกณฑ 

 

 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  

 2. สรางเกณฑการประเมิน 
  
ขั้นสรางเกณฑชั่วคราว 3.  ใหผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิพิจารณาใหขอเสนอแนะ 
  
 4.  ปรับปรุงเกณฑโดยใชขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ 
  

 5.  ใหผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิกลุม 2 พิจารณาความเท่ียง 

  
 

 

 6.  นําเกณฑไปทดลองใชปรับปรุง 

 

 

ทีÉมา :  ฉัตรนภา  พรหมมา.  2543 : 29. 
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จากภาพที่ 2 - 3 จะเห็นวาการพัฒนาเกณฑเพื่อการประเมินสวนใหญจะเริ่มจากการศึกษา

แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ   รวมทั้งตนแบบที่ดีจากสถานการณจริง  จากน้ันจึง

จัดทํารางเกณฑแลวใหผูเช่ียวชาญพิจารณาความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability)  

จากน้ันจึงนําไปทดลองใชและประเมินเพื่อนําขอมูลไปใชปรับปรุงเกณฑ เพื่อนําไปใชประโยชน ตอไป 

นอกจากน้ียังมีโมเดล (Model) การกําหนดเกณฑที่มีผูนิยมนําไปใชอยางแพรหลายดังน้ี 

(สมหวัง พิธิยานุวัฒน. 2541 : 80-82) 

1.  โมเดลความงอกงาม  (Growth Model)   

เปนการพิจารณาจากความงอกงามหรือพัฒนาการที่เพิ่มข้ึน เชน การเปรียบเทียบความ

แตกตางระหวางคะแนนทดสอบหลังเรียนกับคะแนนทดสอบกอนเรยีน ในกรณีการตัดสินเราอาจทําได  

2  ลักษณะคือ  คะแนนเฉลี่ยเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม การกําหนดเกณฑใน  เชิงสถิติ

เปนที่ยอมรับสูงแตอาจมีปญหาวาความแตกตางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตไมแตกตางกันอยาง  ชัดเจน

ในเ ชิงพฤติกรรม จุดออนอีกประการห น่ึง คือ   เ ปนการพิจารณาคา เฉลี่ ยมิ ได เนนเปน          

รายบุคคล  นาจะกําหนดโดยพิจารณาเปนรายบุคคลดวย  และอีกลักษณะหน่ึงคือ  การกําหนดชวง

คะแนนที่เพิ่มข้ึน เชน  นักเรียนจะสอบผานตองไดคะแนนเพิ่มข้ึนไมตํ่ากวา  10  คะแนน  เปนตน 

การกําหนดเกณฑตามวิธีน้ียากลําบากที่จะทําใหผูอื่นยอมรับ ทั้งน้ีมีคําถามเกิดข้ึนอีกวาถานักเรียนมี

ความรูพื้นฐานตางกันควรจะไดรับคะแนนเพิ่มข้ึนตางกันหรือไม  ถึงจะตัดสินใหผานทางออกก็คือ  

กําหนดความรูข้ันตํ่าที่จําเปนวาถาใครมีความรูข้ันตํ่าเหลาน้ีถือวาผานไดโดยไมพิจารณาพื้นความรูเดิม

เปนหลักสําคัญ ขอดีของวิธีน้ีเปนการพิจารณาผลการเรียนเปนรายบุคคลอาจกําหนดวาทุกคนตองได

คะแนนเพิ่มข้ึนไมนอยกวา 5 คะแนน เปนตน 

2.  โมเดลสมบูรณ  (Absolute Model)    

เปนการกําหนดโดยหลักเหตุผลแบงเปนในกรณีที่มีหนวยตามธรรมชาติ  เชน  พิมพดีด

ภาษาไทยได  45  คําตอนาที  ออกขอสอบเลือกตอบที่มีคุณภาพได  5  ขอตอช่ัวโมง  ว่ิงเร็ว 100 

เมตรภายใน  12  วินาที  เปนตน  จะเห็นไดวาเกณฑเหลาน้ีมีอํานาจในการทํานายสูงมาก ผูใดที่มี

พฤติกรรมผานเกณฑจะเปนผูที่มีความรูหรือทักษะในเรื่องเหลาน้ีมีอํานาจในการทํานายสูงมาก ผูใดที่

มีพฤติกรรมผานเกณฑจะเปนผูที่มีความรูหรือทักษะในเรื่องเหลาน้ันเปนอยางดี โดยสรุปคะแนนที่เปน

เกณฑในกรณีน้ีกับพฤติกรรมการปฏิบัติมีความสัมพันธกันสูงมาก สําหรับกรณีไมมีหนวยตาม

ธรรมชาติ  เราก็จะใชความเห็นของผูที่เกี่ยวของหรือผูเช่ียวชาญเปนผูกําหนดข้ึน เชน    สัดสวนที่

บัณฑิตควรสําเร็จในแตละรุนเทาไร  เปนตน  ควรจะเปน 1.00  เลยหรือไม  เราก็ใชคาเฉลี่ยจากความ



37 

 

คิดเห็นของผูเช่ียวชาญเปนเกณฑในการประเมินหรืออาจกําหนดโดยอาศัยกฎเกณฑหรือคานิยมของ

สังคมเปนหลัก 

3.  โมเดลสัมพัทธ (Relative Model)   

   เปนการกําหนดโดยเปรียบเทียบพฤติกรรมของกลุม  โดยแบงออกเปน 3  กรณี  คือกรณี

การเปรียบเทียบกันเองภายในกลุมหรือการเปรียบเทียบกับปกติวิสัย  เชน  ผูที่จะสอบผานตองได

คะแนนไมตํ่ากวา   – 2S.E. เปนตน  อีกกรณีหน่ึงเปนการเปรียบเทียบกับกลุมอื่นที่คลายคลึง  หรือ

เปรียบเทียบกับกลุมควบคุม  เชน  ในการทดลองหลักสูตรใหม  เกณฑในการพิจารณาคือ  ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนหลักสูตรใหม  จะตองสูงกวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่

เรียนหลักสูตรเกาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เปนตน 

สําหรับเกณฑการประเมินที่ดีควรมีลักษณะทาทายความสามารถของผูจัดและผูเขารวม      

โครงการเหมาะสมกับระดับความรูของผูเขารวมโครงการเปนที่ยอมรับในหมูนักวิชาการและมีอํานาจ

ในการทํานายพฤติกรรม    

 

 

ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

รัตนะ บัวสนธ์ิ (2535)  ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน
เพื่อถายทอดภูมิปญญาทองถ่ิน : กรณีศึกษาชุมชนแหงหน่ึงในเขตภาคกลางตอนลางผลการวิจัย  
พบวา มีสิ่งที่แสดงถึงภูมิปญญาทองถ่ินคือ การอนุรักษและสรางปาไมของชุมชนตลอดจนการใช
ประโยชนจากปาไม (การใชสมุนไพร) ที่เปนกระบวนการคิดและการกระทําโดย เจาอาวาสวัดในชุมชน  
สําหรับความสัมพันธระหวางวัด  โรงเรียน และชุมชน มีระดับความสัมพันธที่ดี โดยข้ึนอยูกับบุคคล
หลักคือ ผูบริหารโรงเรียน และตามที่หลักสูตรแมบทไดกําหนดแนวทางโดยเปดโอกาสใหโรงเรียน
สามารถพัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินและ
ชุมชนได ผลจากการสนทนากลุมสมาชิก ผูรวมสนทนาชวยกันกําหนดเน้ือหาที่เปนภูมิปญญาทองถ่ิน 
วัตถุประสงคของหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อและวิธีการวัดประเมินผลการเรียน 
ในเรื่องของนโยบายที่กําหนดจากสวนกลาง เปนอุปสรรคสําคัญทําใหการใชหลักสูตรติดขัด ความไม
เช่ียวชาญและไมใสใจทางวิชาการอยางเพียงพอของผูบริหารโรงเรียน มีแนวโนมทําใหการใชหลักสูตร
ไมประสบผลสําเร็จ นอกจากน้ัน พื้นฐานทางความใสใจทางวิชาการของครูที่แตกตางกัน ก็ทําใหการ
นําหลักสูตรไปใชประสบผลตางกัน ในปเดียวกัน  
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อังกูล สมคะเนย (2535) ไดศึกษาสภาพและปญหาการนําภูมิปญญาชาวบานมาใชในการ
พัฒนาหลักสูตรในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี 
ผลการวิจัย พบวา การพัฒนาหลักสูตรที่โรงเรียนดําเนินการอยูในลักษณะของการปรับกิจกรรมการ
เรียนการสอนหรือกิจกรรมเสริม เรื่องที่เกี่ยวกับการประกบอาชีพในทองถ่ินดวยวิธีการเชิญเจาของภูมิ
ปญญาชาวบานที่เปนชางเทคนิคมารวมในการพัฒนาหลักสูตร ปญหาที่พบคือ ไมไดรับการสนับสนุน
ในดานนโยบายเพียงพอ ตลอดจนผูบริหารและครูผูสอนไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับภูมิปญญา
ชาวบานและการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถ่ิน  

 
เพ็ญจันทร ธนาวิภาศ (2536) ไดศึกษาเรื่อง สภาพและปญหาของการพัฒนาหลักสูตรใน

โรงเรียนรวมพัฒนาการใชหลักสูตร สังกัดกรมสามัญศึกษา พบวา โรงเรียนสวนใหญไดดําเนินการ
สงเสริมสนับสนุนใหมีการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถ่ินปญหาที่เกิดข้ึนในการดําเนินงานคือ โรงเรียน
ขาดความพรอมดานบุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ งบประมาณไมเพียงพอ และครูขาดความรู 
ความเขาใจในการจัดเก็บขอมูล 

 

วิจิตร ไชยศิลป (2537) ไดทําการสํารวจการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถ่ินตามหลักสูตร
ประถมศึกษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนาน  พบวา สภาพการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถ่ิน สวนใหญมีการพัฒนาใน
กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิตและกลุมทักษะ (ภาษาไทย) ดวยวิธีการปรับกิจกรรมการเรียนการ
สอน หรือกิจกรรมเสริม ปรับสื่อการเรียนการสอนที่มีอยูแลว และจัดทําสื่อการเรียนการสอนข้ึนใหม 
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของทองถ่ิน ผูมี  สวนรวมในการดําเนินงานคือ 
ครูผูสอนในระดับเดียวกัน สวนการจัดทํารายละเอียดเน้ือหาวิชาข้ึนมาใหม พบวา มีการดําเนินการ
คอนขางนอย และดําเนินการในกลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต กลุมทักษะภาษาไทยและ
คณิตศาสตร ปญหาในการพัฒนาหลักสูตรที่พบสอดคลองกับการศึกษาของ เพ็ญจันทร ธนาวิภาส 
(2536) กลาวคือ โรงเรียนขาดเอกสาร หรือแหลงความรูสําหรับใหครูศึกษาคนควา ขาดวัสดุและ
งบประมาณในการดําเนินงาน  

 

กิตติพศ ศิริสูตร (2538) ไดศึกษาการนําภูมิปญญาชาวบานมาใชในการพัฒนาหลักสูตร 
ระดับทองถ่ิน ตามหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533)ในโรงเรียน
รวมพัฒนาการใชหลักสูตร สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ผลของการศึกษา
สอดคลองกับวิจิตร  ไชยศิลป (2537) กลาวคือ การนําภูมิปญญาชาวบานมาใชในการพัฒนาหลักสูตร
ระดับทองถ่ิน อยูในลักษณะการปรับกิจกรรมการเรียนการสอน หรือกิจกรรมเสริมการปรับปรุง และ
เลือกใชสื่อการเรียนการสอนสวนการจัดทําสื่อการเรียนการสอนการจัดทําเน้ือหาวิชาและรายวิชาข้ึน
ใหมน้ัน สวนใหญไมไดดําเนินการ เน่ืองจากครูผูสอนไมมีความรู ความเขาใจ และไมมีเวลาในดานการ
ถายทอดความรูหรือประสบการณ การมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรของปราชญชาวบาน สวนใหญ
ไดรับการติดตอโดยตรงจากครูผูสอนและปกติชาวบานทุกคนมีความรู และประสบการณเกี่ยวกับคติ 
ความคิด ความเช่ือและเรื่องเกี่ยวกับแนวปฏิบัติเทคโนโลยีชาวบาน สวนวิธีการถายทอดความรู หรือ
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ประสบการณ ใชการถายทอดความรูและแนะนําครูผูสอนใหนําไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
สําหรับปญหาที่เกิดข้ึนคือ งบประมาณไมเพียงพอผูบริหารและครูในโรงเรียนไมมีความรู ความเขาใจ
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตระดับทองถ่ินนอกจากน้ัน บุคลากรในโรงเรียนไมมีเวลาพอที่จะดําเนินการ
ในเรื่องน้ี 

 

กรมวิชาการ (2542) ไดทําการวิจัยเรื่อง ภูมิปญญาทองถ่ินกับการพัฒนาหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ผลการวิจัย พบวา 
       1. แนวคิดของผูบริหารและครูผูสอนในการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาพัฒนาหลักสูตรและ
จัดการเรียนการสอน 
                      1.1 แนวคิดของผูบริหาร ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  2 ใน 6  ใหแนวคิดวา การจัดการเรียนการสอนควรใหชุมชนไดมีสวนรวม
ต้ังแตการวางแนวการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม และการประเมินผลการดําเนินงานของ
โรงเรียน (5 คน) ผูรูในทองถ่ินเปนผูที่มีความรู รูเรื่องของทองถ่ินดี สามารถจะสืบทอดไปสูคนรุนใหม
ไดดีกวาครูผูสอน และชวยใหนักเรียนเห็นคุณคาของผูที่อยูในทองถ่ิน มีโอกาสเลือกเรียนในสิ่งที่ตน
ถนัดและสนใจมากย่ิงข้ึน ทั้งยังไดรับประสบการณตรงจากผูที่มีประสบการณ (4 คน) สวนผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา 1 ใน 2 (4 คน) ใหแนวคิดวา ที่โรงเรียนดําเนินการ เพราะตองการจะ
สืบทอดองคความรูที่มีคุณคาของทองถ่ิน ใหเยาวชนรุนใหมไดศึกษาและตองการจะจรรโลง
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมที่ดีงามของทองถ่ินใหคงไว 
                      1.2  แนวคิดของครูผูสอน ครูผูสอนโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  1 ใน 4 (3 คน) ใหแนวคิดวา การนําผูรูในทองถ่ินมารวมในการพัฒนา
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอน น้ัน ความรูและประสบการณที่นักเรียนไดรับสอดคลองกับชีวิตจริง 
ทั้งยังเปนการอนุรักษสิ่งที่ดีงามและเอกลักษณของทองถ่ินใหคงไว เปนการสรางสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางชุมชน บาน วัดและโรงเรียน สวนครูผูสอนโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา 1 ใน 2       (4 
คน) มีแนวคิดวาเปนการอนุรักษศิลปวัฒธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ินใหคงไว 
และชวยใหนักเรียนมีความผูกพันกับชุมชนที่อยูอาศัยมากย่ิงข้ึน 

2.  การดําเนินงานของโรงเรียนในการนําภูมิปญญาทองถ่ินมารวมในการพัฒนาหลักสูตร 
และจัดการเรียนการสอน 

      จากการสอบถามผูบริหารและครูผูสอนโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา 21 โรงเรียน พบวา วิธี
ที่โรงเรียนดําเนินการ ไดแก  

1) การเชิญผูรูในทองถ่ินมารวมในการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน    
2) การใหนักเรียนออกไปศึกษาและฝกงานที่บาน หรือสถานประกอบการของผูรู    
3) การเชิญผูรูในทองถ่ินมารวมสอน   
4) การนําสิ่งที่เปนองคความรูในทองถ่ินมาสอดแทรกในเน้ือหาวิชาที่สอน     
5) การใหนักเรียนไปสํารวจขอมูลในทองถ่ิน แลวนํามาจัดการเรียนการสอน    
6)   การจัดพิพิธภัณฑทองถ่ิน หรืออุทยานการศึกษา 
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3.  ความคิดเห็นของผูรูในทองถ่ิน จากการสอบถามความคิดเห็นของผูรูในทองถ่ิน 50 คน
เกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ความชวยเหลือที่โรงเรียน
ใหชุมชน ชุมชนใหโรงเรียน และการถายทอดความรูใหนักเรยีน สรุปไดผล ดังน้ี 

3.1 การมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ผูรูในทองถ่ิน
ทั้งหมด (รอยละ 100) เห็นดวยที่หลักสูตรเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรและจัดการ
เรียนการสอนโดยใหเหตุผลวาการจัดการเรียนการสอนจะไดสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน 
และยังเปนการสืบทอดองคความรูที่มีอยูในทองถ่ินไมใหสูญหายไป 

3.2 ความชวยเหลือที่โรงเรียนใหชุมชนผูรูในทองถ่ิน รอยละ 54 ไดรับคําแนะนําในเรื่อง
วิทยาการสมัยใหม ที่จะนําไปใชในการพัฒนาอาชีพที่ทําอยูใหมีคุณภาพดีย่ิงข้ึน รองลงไป รอยละ 46 
ไดรับการชวยเหลือในการจัดพิธีงานตาง ๆ เชน งานศพ งานบวชนาค และงานทําบุญข้ึนบานใหม 

3.3 ความชวยเหลือที่ชุมชนใหโรงเรียน ความชวยเหลือที่ชุมชนใหโรงเรียนมี 2ลักษณะ
คือ ความชวยเหลือดานเงิน วัสดุ สิ่งของ แรงงาน และดานความคิด โดยผูรูสวนใหญ    รอยละ 76 ให
ความชวยเหลือดวยการเปนวิทยากรถายทอดความรูเกี่ยวกับอาชีพที่ทําข้ึนอยู เชนการทําปุยหมัก ทํา
แกสชีวภาพ การกรีดยาง การทําดอกไม การรํามโนราห การทําขนมพื้นบานสมุนไพรธรรมชาติ การ
ขยายพันธุพืช การเลนดนตรีพื้นบาน และดนตรีสากล รองลงไป รอยละ 22 บริจาคสิ่งของ เพื่อใชใน
การจัดการเรียนการสอนและจัดทําพิพิธภัณฑทองถ่ิน 

3.4 การถายทอดความรูวิชาที่นําผูรูในทองถ่ินมารวมสอน ไดแก กลุมการงานและ
พื้นฐานอาชีพ (ช้ันประถมศึกษา) วิชาศิลปศึกษา การงานและวิชาชีพ (รายละเอียดเลือกเสรีในช้ัน
มัธยมศึกษา) โดยเน้ือหาวิชาที่นําผูรูมารวมสอนมากที่สุด  5  อันดับแรก  ไดแก 

* การจักสาน/หัตถกรรม 
* ดนตรีพื้นบานที่มีอยูในชุมชน 

 * การทําการเกษตร 
 * การอนุรักษสิ่งแวดลอมและธรรมชาติ 
 * ประวัติความเปนมาของทองถ่ิน 

  ดานการสอน ผูรูในทองถ่ิน รอยละ 24 เนนในเรื่องการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมที่ดี
งามของทองถ่ิน รอยละ 20 เนนใหเห็นคุณคาของสิ่งที่มีอยูในทองถ่ิน และนํามาทําใหเกิดประโยชน 

  ความต้ังใจเรียนของนักเรียน ผูรูในทองถ่ิน รอยละ 64 ใหความเห็นวา นักเรียนที่
เรียนดวยมากกวาครึ่งหองต้ังใจเรียน ซึ่งอาจจะเปนเพราะ ความรูและประสบการณที่นักเรียนไดรับ
สามารถนําไปปฏิบัติและเปนพื้นฐานของการประกอบอาชีพได  ปญหาอุปสรรค ผูรูในทองถ่ิน รอยละ 
90 ใหความเห็นวา ไมมีปญหา 

 

 จักกฤษณ พิญญาพงษ (2548). การสืบทอดและฟนฟูภูมิปญญาสุขภาพองครวมแบบบูรณา
การ  โดยความรวมมือของนักศึกษาโปรแกรมวิชาสาธารณสุขชุมชนรวมกับชุมชนตําบลชัยจุมพล 
อําเภอลับแลจังหวัดอุตรดิตถ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาเรียนรูรวมกับชุมชนเกี่ยวกับองคความรูภูมิ
ปญญาดานสุขภาพ  ระบบสุขภาพ  และเพื่อพัฒนารูปแบบการสืบทอดและฟนฟูภูมิปญญาสุขภาพ ใช
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รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ที่เนนกระบวนการเรียนรูแบบมีสวน  
ผลการวิจัยพบวา ภูมิปญญาดานสุขภาพในชุมชนสามารถนํามาจัดเปนหมวดหมูตามการดูแลสุขภาพ
ทางกาย  ใจ ทางสังคม และทางปญญาไดดังน้ี  คือ 1) ดานพิธีกรรมบําบัด/จิตบําบัด ซึ่งวาดวยการ
ดูแลรักษาสุขภาพทางใจ ทางสังคมและปญญา 2) ภูมิปญญาดานสมุนไพร   3) ภูมิปญญาเกี่ยวกับ
หมอนวด หมอเปา หมอเขากระดูก  4) พิธีกรรมดานการสรางขวัญกําลังใจ  5)  กลุมพิธีกรรมดานการ
สรางความรมเย็นและศิริมงคล  เมื่อเกิดการเจ็บปวยกระบวนการเยียวยารักษาโรคในชุมชน มี
หลากหลาย โดยชาวบานไมไดพึ่งระบบการแพทยแบบใดแบบหน่ึงแตจะพึ่งการรักษาแบบอื่นควบคู
กันไปโดยเฉพาะการดูแลรักษาตนเองแบบพื้นบาน  ตามความเช่ือและวัฒนธรรม  ปญหาในการสืบ
ทอดภูมิปญญาดานสุขภาพผูรับบริการรักษาหรือประชาชนทั่วไปคิดวาเจาของภูมิปญญาหวงความรูไม
ยอมถายทอดใหใคร  ที่สําคัญคนรุนใหมไมเห็นคุณคาอีกทั้งยังมองวาเปนสิ่งที่งมงายและตอตาน ภูมิ
ปญญาบางอยางไมสามารถสืบทอดใหกับคนทั่วไปไดตองสืบทอดเฉพาะสายเลือดเทาน้ัน  หัวใจสําคัญ
ของการวิจัยครั้งน้ี อยูที่การสรางใหเกิดกระบวนการเรียนรูของคนในทองถ่ินเกี่ยวกับขุมพลังของ
ชุมชนหรือทองถ่ิน ซึ่งจะทําใหเกิดความภาคภูมิใจ ศักด์ิศรี และสํานึกของความเปนคนในทองถ่ิน
เดียวกันรวมกัน อันมีผลในการที่จะลุกข้ึนจัดการกับเรื่องราวตางๆ ของตนเองในทองถ่ินตอไป ซึ่งได
รูปแบบในการสืบทอด ภูมิปญญาจากการมีสวนรวมของชุมชน 3 รูปแบบคือ สวนสมุนไพรในชุมชน  
ศูนยการเรียนรูชุมชน และหลักสูตรภูมิปญญาทองถ่ิน  จากการวิจัยช้ีใหเห็นวาการแกไขภูมิปญญา
ทองถ่ินในชุมชน ตองหนุนเสริมศักยภาพและพัฒนาเครือขายองคกรชุมชนใหมีความเขมแข็ง ทุก
หนวยงานตองเห็นความสําคัญ มีการประสานความรวมมือกันเชนโรงเรียน องคการปกครองสวน
ทองถ่ิน  สถานบริการสาธารณสุข โดยเอาเจาของภูมิปญญามาพัฒนาเปนแกนหลักในการแกไขปญหา 
ซึ่งภาครัฐตองเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาอยางจริงจัง 
 
 
 โดยสรุปผลการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของชวยใหไดแนวทางในการจัดการเรียนรู

เพื่อการพัฒนาและสืบทอดภูมิปญญาการสรางเสริมสุขภาวะ  โดยการประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีที่

เกี่ยวของจากผลการศึกษาเพื่อใชในกระบวนการวิจัย การกําหนดตัวตัวช้ีวัดและเกณฑ และการ

จัดการเรียนรูแบบมีสวนรวม รวมทั้งการประยุกตใชทฤษฏีการเรียนรูเชิงประสบการณของคอลบ

(David A. Kolb 2001:11-12) เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อการสืบทอดและพัฒนาภูมิ

ปญญาการสรางเสริมสุขภาวะรวมกับเครือขายสถานศึกษาและองคภาคีที่เกี่ยวของ 

 

 

 


