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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญ 
 ระบบสวัสดิการสังคม (Social Welfare) เปนโครงสรางพื้นฐานเชิงสังคม ที่รัฐควรจัดใหแก
ประชาชนเพื่อสรางความมั่นคงใหแกชีวิตของประชาชนทุกวัย  การมีระบบสวัสดิการสังคมจะชวยสราง
ความมั่นใจใหประชาชนในการเขาถึงโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ อันไดแก ถนน ไฟฟา โรงเรียน หรือ
โรงพยาบาล เปนตน  การมีระบบสวัสดิการสังคมในรูปแบบใดๆ  ก็ตาม ควรเหมาะสมกับประชากรใน
ประเทศน้ันๆ นอกจากน้ี โครงสรางของประชากรที่เปลี่ยนแปลงไปยอมสงผลกระทบตอการจัดระบบ
สวัสดิการสังคมไดเชนกัน เน่ืองจากการจัดสวัสดิการสังคมแบบเขมขนทั้ง แนวกวาง (ครอบคลุมประชากร
จํานวนมาก) และแนวด่ิง (ครอบคลุมสวัสดิการหลายประเภทสําหรับประชากรแตละกลุม) จําเปนจะตอง
ใชทรัพยากรจํานวนมาก ในขณะที่ประเทศไทยมีรายไดจากภาษีอากรประมาณรอยละ 17 ของผลิตภัณฑ
มวลรวมประชาชาติ ดังน้ัน การจัดสวัสดิการสังคมบางประการมากข้ึน ก็หมายถึงรัฐจะตองหาราย ไดให
ไดมากข้ึน หรือคาใชจายตอสินคาสาธารณะประเภทอื่น (เชน ถนน สนามบิน การปองกันประเทศ เปน
ตน) อาจจะตองลดลง (วรวรรณ  ชาญดวยวิทย.2553) 
 ปจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม ทําใหงานสวัสดิการสังคมในลักษณะของรัฐสวัสดิการ 
(Welfare State) ประสบปญหาสําคัญประการหน่ึง กลาวคือรัฐไมสามารถแบกรับภาระงบประมาณ
คาใชจายที่เพิ่มข้ึน การจัดสวัสดิการสังคมทั้งในปจจุบันและในอนาคตจึงไดมีการทบทวนบทบาทของ
ภาครัฐ เพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกับปญหาและความตองการของประชาชนที่แทจริง การจัด
สวัสดิการสังคมในปจจุบันและในอนาคตอาจตองมีการปรับตัวใหเปนไปในลักษณะของการสงเสริมใหเกิด
สวัสดิการในการทํางานแทน (Workfare) โดยรัฐไดพยายามผลักดันระบบสวัสดิการสังคมในรูปของ
โครงการหลักประกันควบคูกับการกระจายอํานาจใหภาคทองถ่ินและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การจัดสวัสดิการสังคมมากข้ึน ดังน้ัน การจัดระบบสวัสดิการสังคมจึงควรมีรูปแบบที่หลากหลาย ยืดหยุน
คํานึงถึงปญหาและความตองการของคนในชุมชนเปนหลัก (สมชัย จิตสุชนและคณะ. 2554) 
 การจัดสวัสดิการสังคม ในประเทศไทยมักขาดการออกแบบที่เปนระบบ และขาดการบูรณาการ
ที่มองประชาชนเปนศูนยกลาง ทําใหสวัสดิการเหลาน้ันหลุดออกไปจากหลักการของการกระจายความ
เสี่ยง การใหความมั่นคงในชีวิต และการสรางความเปนในสังคม ซึ่งเราสามารถออกแบบระบบใหอยูใน
กรอบของหลักการเหลาน้ีได หากสังคมมีเจตนาที่สอดคลองกันและชวยกันสรางระบบที่ประณีตและ
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ (วรวรรณ  ชาญดวยวิทย.2553) แนวทางการจัดสวัสดิการสังคม ตาม
พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 หมวด 1 มาตรา 5 ไดระบุไววาในการจัด
สวัสดิการสังคมขององคการสวัสดิการสังคมใหแกผูรับบริการสวัสดิการสังคมใหคํานึงถึง สาขาตางๆ ที่จะ
ดําเนินการตามความจําเปนและเหมาะสม เชน การบริการทางสังคม การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู
อาศัย การฝกอาชีพ การประกอบอาชีพ  เปนตน (พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 
2546 :  ออนไลน) โดยมีลักษณะหรือรูปแบบและวิธีการในการดําเนินการ ไดแก การสงเสริมการพัฒนา 
การสงเคราะห การคุมครอง การปองกัน การแกไข และการบําบัดฟนฟู  ทั้งน้ี ในการจัดสวัสดิการสังคม
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น้ัน ใหมีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา และองคกรอื่นไดมีสวนรวมดวย โดยควรคํานึงถึงศักด์ิศรีความเปนมนุษย สิทธิของ
ประชาชนที่ไดรบัและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการของสังคมทุกระดับ ซึ่งการจัดสวัสดิการที่บุคคลใน
ชุมชนรวมกันจัดในพื้นที่มีขอดีประการหน่ึง ไดแก การมีความรูสึกเปนเจาของและมีศักด์ิศรี สามารถ
พึ่งตนเองได อยางไรก็ตาม อาจจําเปนตองดําเนินการอยางตอเน่ือง และมีหนวยจัดการที่คงอยูและ
สามารถดําเนินการไดอยางย่ังยืน เน่ืองจากการจัดสวัสดิการสังคมทั้งแนวกวาง (ครอบคลุมประชากร
จํานวนมาก) และแนวด่ิง (ครอบคลุมสวัสดิการหลายประเภทสําหรับประชากรแตละกลุม) จําเปนตองใช
เม็ดเงินเปนจํานวนมาก จากการสํารวจคนไทยสวนใหญตองการใหมีการจัดสวัส ดิการใหคนทุกคน
เหมือนกันและจัดแบบถวนหนาโดยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) มีบทบาทในการบริหารจัดการ
ดวย (วรวรรณ  ชาญดวยวิทย.อางแลว)  นอกจากน้ี  รพีพรรณ  คําหอม  และคณะ (2542) มีขอเสนอวา 
ภาครัฐควรพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมใหม โดยการใชกลไกของเครือขายผูสูงอายุ ครอบครัว ชุมชน 
ตลอดจนองคกรทองถ่ิน ใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานดวย 
 รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทยมี 3 ประเภทดวยกัน คือ  1) สวัสดิการ กระแส
หลัก เปนการจัดสวัสดิการภาคบังคับของรัฐที่จัดใหกับประชาชน โดยคํานึงถึงความครอบคลุม ทั่วถึง เปน
ธรรม ครบถวน รูปแบบที่จัดให เชน การจัดบริการในรูปแบบของสถาบัน การจัดบริการโดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน การจัดสวัสดิการกระแสหลักน้ี สวนใหญจะเปนการจัดโดยผานกลไกระบบการเงิน
การคลัง ระบบภาษีของรัฐ และโครงสรางการบริหารงานขององคกรเปนหลัก เชน รูปแบบสวัสดิ การ
พื้นฐาน (ภาคบังคับ) รูปแบบสวัสดิการทองถ่ิน เปนตน 2) สวัสดิการกระแสรอง เปนสวัสดิการทางเลือกที่
เกิดข้ึนจากศักยภาพ ความเขมแข็งของภาคชุมชน ภาคประชาชน และภาคพื้นถ่ิน จะเกิดข้ึนจากความ
สนใจ ความสมัครใจรวมกันของกลุมเปาหมายเปนรูปแบบที่ไมเปนทางการ การจัดระบบสวัสดิการจึง
ข้ึนอยูกับขอตกลงรวมกัน ประกอบดวย สวัสดิการพื้นถ่ิน เชน กองบุญขาว กองทุนซากาดในศาสนา
อิสลาม เปนตน สวัสดิการชุมชน เชน กองทุนสัจจะออมทรัพย กองทุนออมวันละบาท กองทุนสวัสดิการ
ผูนําชุมชน  เปนตน 3) สวัสดิการทองถ่ิน  เปนสวัสดิการโดยรัฐที่เกิดจากการกระจายอํานาจจาก
สวนกลางสูทองถ่ิน เปนรูปแบบการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาลทองถ่ิน โดยใชแผน 
โครงการ กิจกรรมดานสวัสดิการสังคมที่ตอบสนองกับความตองการของแตละทองถ่ิน (กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย.  2548) การจัดสวัสดิการชุมชน เปนสวนหน่ึงของการจัด
สวัสดิการสังคม เปนรูปแบบการจัดสวัสดิการกระแสรองหรือทางเลือกที่ดําเนินการโดยประชาชน จึง
สามารถดําเนินการไดไมวารัฐบาลจะดําเนินนโยบายสวัสดิการสังคมตามแนวคิดใดก็ตาม  รูปแบบการจัด
สวัสดิการชุมชน มีทั้งรูปแบบธรรมชาติและรปูแบบที่มีการจัดการ โดยรูปแบบที่มีการจัดการมี 5 รูปแบบ 
ไดแก การจัดสวัสดิการจากฐานองคกรการเงินชุมชน การจัดสวัสดิการจากฐานการผลิตและธุรกิจชุมชน 
การจัดสวัสดิการจากฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การจัดสวัสดิการจากฐานอุดมการณ/
ศาสนา และการจัดสวัสดิการจากฐานผูยากลําบาก (ชินชัย ช้ีเจริญ. ม.ป.ป.) 
 ในการจัดเวทีประชาคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถและภาคีเครือขายในพื้นที่ รวมทั้งการ
สัมภาษณผูบริหารของตําบลบอเกลือเหนือ  และการศึกษาเอกสาร เพื่อทราบสถานการณ ปญหาอุปสรรค
ในการจัดสวัสดิการสังคมของชนเผาลัวะ  บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน   
พบวา การจัดสวัสดิการสังคมเปนการจัดสวัสดิการโดยชุมชน (การจัดสวัสดิการกระแสรอง) มีกองทุน
สวัสดิการทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ ในเบื้องตนยังไมพบวา มีการจัดการขอมูลเกี่ยวกับการจัด
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สวัสดิการในพื้นที่อยางเปนระบบ ชัดเจน และเปนรูปธรรม นอกจากน้ี ผูบริหาร และแกนนําชุมชนของ
ตําบลบอเกลือเหนือ  ยังมีความตองการจัดการขอมูลการจัดสวัสดิการในพื้นที่ใหเปนระบบเพื่อใหสามารถ
พัฒนาการจัดสวัสดิการไดอยางย่ังยืน  จากขอมูลดังกลาวในเบื้องตน คณะผูวิจัยจึงตองการศึกษาสภาพ
การจัดการขอมูลการจัดสวัสดิการของชนเผาลัวะ  บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ 
จังหวัดนาน เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชในการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของชนเผาลัวะ  บาน
หวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน และนําไปสูการกําหนดนโยบายสาธารณะแบบ
มีสวนรวมตอไป 
 

ปญหาการวิจัย 
 จากการศึกษาขอมูลในเบื้องตน พบวา แนวทางการจัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลัวะ  
บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน   ยังไมมีระบบและกลไกที่ชัดเจน 
ผูบริหารและแกนนําชุมชน  จึงมีความตองการใหมีการจัดการขอมูลสวัสดิการสังคมที่เปนระบบ 
 

คําถามวิจัย 
 1.  สภาพการจัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลัวะ  บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ 
อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน   เปนอยางไร  
 2.  แนวทางการจัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลัวะ  บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือ
เหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน   เปนอยางไร 
 

วัตถุประสงคเพื่อการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพการจัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลัวะ  บานหวยขาบ ตําบลบอ
เกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน     
 2.  เพื่อสังเคราะหแนวทางการจัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลัวะ  บานหวยขาบ 
ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน    
  

ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตดานเน้ือหา ไดแก  ศึกษาสภาพการจัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลวะ  
บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน และ 2. การสังเคราะหแนวทางการ
จัดการขอมูลสวัสดิการชุมชนของชนเผาลวะ  บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ จังหวัด
นาน  โดยใชแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม และแนวคิดการจัดการขอมูลมาเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัยครั้งน้ี 
 2.  ขอบเขตดานพื้นที่การวิจัย 
  พื้นที่สําหรับการวิจัยครั้งน้ี เปนพื้นที่ของเครือขายองคกรปกครองสวนสวนทองถ่ินภาคเหนือ 
การวิจัยครั้งน้ีเลือกพื้นที่การวิจัย คือ บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน   
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 3.  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง  
  ประชากร ไดแก ประชากรที่อาศัยอยูในบานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ  
จังหวัดนาน  
  กลุมเปาหมาย ประกอบดวย กลุมผูใหขอมูลหลัก  ไดแก 
 ภาครัฐ ไดแก  นายกองคการบริหารสวนตําบล  รองนายกองคการบริหารสวนตําบลปลัด
องคการบริหารสวนตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน 
 ภาคชุมชน  ไดแก ประธานกลุม รองประธานกลุม เลขา เหรัญญิก   สมาชิกกลุม 
คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการ บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน 
 กลุมผูรู  ไดแก  ผูนํากลุม ผูนําชุมชน กํานัน  ผูใหญบาน   บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ  
อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน 
 4. ขอบเขตดานระยะเวลาที่ศึกษา 
  ระยะเวลาเริ่มต้ังแต  1 พฤศจิกายน 2559 ถึง 31 ตุลาคม 2560 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 สวัสดิการสังคม  หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการปองกัน การแกไข 
ปญหา การพัฒนา และการสงเสริมความมั่นคงทางสังคมเพื่อตอบสนองความจําเปนข้ันพื้นฐานของ 
ประชาชน ใหมีคุณภาพชีวิตทีดี่และพึง่ตนเองไดอยางทั่วถึงเหมาะสม เปนธรรมและใหเปนไปตาม 
มาตรฐานโดยคํานึงถึงศักด์ิศรีความเปนมนุษย สิทธิที่ประชาชนจะตองไดรับและการมีสวนรวมในการ 
จัดสวัสดิการสังคมทุกระดับของตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน 
 การจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง การจัดบริการสวัสดิการทีเ่กี่ยวของกับการปองกันการ 
แกไขปญหา การพัฒนา และการสงเสริมความมั่นคงทางสังคมเพื่อตอบสนองความจําเปนข้ันพื้นฐาน ของ
ประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตทีดี่และพึง่ตนเองไดอยางทั่วถึง  โดยการวิจัยครั้งน้ี การจัดการสวัสดิการสังคม
หมายถึงการจัดสวัสดิการสังคมใน  7 ดาน คือ 1) ดานการศึกษา (Education)  2) ดานสุขภาพอนามัย 
(Health) 3) ดานที่อยูอาศัย (Housing) 4) ดานการทํางานและการมีรายได (Employment and 
Income Maintenance) 5) ดานความมั่นคงทางสังคม (Social Security)  6) ดานบริการสังคม (Social 
Services) และ 7) ดานนันทนาการ (Recreation)    
  สวัสดิการดานการศึกษา หมายถึง สิ่งที่ประชาชนพึงไดรับในการสงเสริมเพื่อพัฒนาตนเองให
มีความรู ทักษะ ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงาม 
  สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย  หมายถึง  สิ่งที่ประชาชนพึงไดรับการปองกันโรค การรักษา 
พยาบาล การสงเสริมพัฒนาสุขภาพรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมอยางทั่วถึง 
  สวัสดิการดานที่อยูอาศัย  หมายถึง สิ่งที่ประชาชนพึงไดรับเรื่องที่อยูอาศัยที่ปลอดภัย  
มั่นคง ไมมีมลพิษ ไมเสี่ยงตอภัยพิบัติ 
  สวัสดิการดานการทํางานและการมีรายได หมายถึง  สิ่งที่ประชาชนไดรับรายไดและ
สวัสดิการจากการทํางานอยางเสมอภาคเทาเทียมและยุติธรรม 
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  สวัสดิการดานความมั่นคงทางสังคม  หมายถึง สิ่งที่ประชาชนควรไดรับการคุมครอง  
ตามกฎหมายอยางเสมอภาคและเปนธรรม สามารถเขาถึงบริการที่รัฐจัดให และไดรับความชวยเหลือ 
ทางดานกฎหมาย 
  สวัสดิการดานบริการสังคม  หมายถึง  การใหบริการแกประชาชนโดยเฉพาะผูยากจน 
ผูดอยโอกาสและกลุมเปาหมายพิเศษ เพือ่ชวยสรางเสริมการมีคุณภาพชีวิตทีดี่ชวยพัฒนาชีวิตความ 
เปนอยูใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุขตามควรแกอัตภาพ 
  สวัสดิการดานนันทนาการ หมายถึง  การทีป่ระชาชนพึงไดรับจากการมีกิจกรรมนันทนาการ
เพื่อความบันเทิงและการพักผอนหยอนใจอยางมีคุณภาพ 
 ขอมูล  หมายถึง  เอกสารขอเท็จจริง หรือสาระตาง ๆ ที่เปนทั้งตัวเลข และลายลักษณอักษรที่
เกี่ยวกับสวัสดิการสังคมในชุมชนชนเผาลัวะ ตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน 
 การจัดการขอมูล หมายถึง การจัดเก็บขอมูล การเรียกใชขอมูลรวมถึงการวิเคราะหขอมูลเพื่อ
การใชงานที่รวดเร็วเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมในชุมชนชนเผาลัวะ บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ  
อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน ไดแก  ผูที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล สถานที่จัดเก็บขอมูล วัตถุประสงค
ในการจัดเก็บขอมูล ประเภทของขอมูลที่จัดเก็บ ปญหาในการจัดเก็บขอมูลและแนวทางในการพัฒนาการ
จัดเก็บขอมูล 
  

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1.  ไดขอมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดการขอมูลการจัดสวัสดิการสังคมโดยชนเผาลัวะ บานหวย
ขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน และแนวทางการจัดการขอมูลระบบสวัสดิการ
สังคมของชนเผาลัวะ บานหวยขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอเกลือ  จังหวัดนาน 
 2.  ผูบริหารและภาคีเครือขายสามารถนําขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยไปใชในการจัดสวัสดิการ
สังคมโดยชนเผาลัวะ บานหวยขาบตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ จังหวัดนานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3.  เครือขายในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบอเกลือเหนือ  อําเภอบอเกลือ จังหวัดนาน ได
แนวทางการจัดการขอมูลระบบสวัสดิการสังคมโดยชุมชนอยางย่ังยืน และสามารถนําไปขยายผลเพื่อการ
พัฒนาตอยอดแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินอื่นตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
แผนภูมิท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 

 

สภาพการจัดการขอมูลสวัสดิการ
ชุมชนของชนเผาลวะ  บานหวย
ขาบตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอบอ
เกลือ จังหวัดนาน ไดแก 
1. ผูที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ
ขอมูล 
2.สถานที่จัดเก็บขอมูล 
3.วัตถุประสงคในการจัดเก็บขอมูล 
4.ประเภทของขอมูลที่จัดเก็บ 
5. ปญหาในการจัดเก็บขอมูล 
6. แนวทางในการพัฒนาการ
จัดเก็บขอมูล  

แนวทางการจัดการขอมูลสวัสดิการ
ชุมชนของชนเผาลัวะ  บานหวย
ขาบ ตําบลบอเกลือเหนือ อําเภอ
บอเกลือ จังหวัดนาน ไดแก 
1. ผูที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ
ขอมูล 
2.สถานที่จัดเก็บขอมูล 
3.วัตถุประสงคในการจัดเก็บขอมูล 
4.ประเภทของขอมูลที่จัดเก็บ 


