
บทที่ 5 
ปฏิบัติการวิจัยในพ้ืนที่ 

 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบล     
พระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร เป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research : PAR) ทั้ งนี้ คณ ะผู้ วิ จั ยจะเก็ บรวบรวมข้อมูล เชิ งคุณ ภาพ (Qualitative) 
ประกอบด้วยการสรุปภาพการด าเนินงานเพ่ือให้ผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ครอบคลุมทั้งมิติ
เชิงลึกและกว้าง โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับบริบทของชุมชน การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม 
และกระบวนการด าเนินงานร่วมกันระหว่างทีมนักวิจัยและชุมชน เพ่ือพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย
สินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง คณะผู้วิจัยได้ด าเนินและวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1. กิจกรรมด าเนินงาน 
2. ผลที่ได้รับ 

 
กิจกรรมด าเนินงาน 
 การด าเนินโครงการวิจัยเพ่ือให้ได้รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าว
บ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร ให้บรรลุผลส าเร็จ คณะผู้วิจัยได้
ด าเนินการ 3 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมการ 
  1.1 เตรียมพื้นท่ี และเตรียมกลุ่มเป้าหมาย  
  1.2 ประชุมชี้แจงเพ่ือท าความเข้าใจโครงการแก่ชุมชน 
  1.3 วางแผนการด าเนินโครงการร่วมกันกับชุมชน 
 ระยะที่ 2 ขั้นตอนปฏิบัติการ มีดังนี ้
  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาบริบทของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะ
ชัย จังหวัดยโสธร โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลบริบทของกลุ่ม  
  ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัญหาการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบล
พระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร โดยด าเนินการดังนี้  
    1) ส ารวจปัญหาการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบลพระ
เสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยคือ สมาชิกกลุ่มจักสานผลิตภัณฑ์
จากเส้นพลาสติกบ้านขุมดิน จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามแบบปลายเปิด แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก แบบสอบถามการจัดกลุ่มสนทนา  
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    2) สรุป วิเคราะห์ และสังเคราะห์ปัญหาการจัดจ าหน่าย และรูปแบบช่องทางการ
จัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มแบบมีส่วนร่วม 
  ขั้นตอนที่ 3 พัฒนารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร โดยด าเนินการดังนี้ 
    1) พัฒนารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
ต าบล   พระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร แบบมีส่วนร่วม แล้วน ามาวิเคราะห์ร่วมกัน
ระหว่างนักวิจัย นักศึกษา เจ้าหน้าที่ อปต. และกลุ่มสมาชิก  
    2) น าเสนอรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร ร่วมกับผู้น าชุมชน กลุ่มสมาชิก ชุมชนเป้าหมาย 
และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 ระยะที่ 3 ติดตามผล ประเมินผล สรุปผล และถอดบทเรียน 
   3.1 ถอดบทเรียนภาพรวมการด าเนินงานของโครงการวิจัย (Retrospect) เพ่ือ
ก าหนดทิศทางการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในอนาคต  
   3.2 วิเคราะห์ผล สรุปผล และจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ 

 
ผลที่ได้รับ 
 ผลการด าเนินโครงการวิจัยเพ่ือให้ได้รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าว
บ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร ให้บรรลุผลส าเร็จ คณะผู้วิจัยได้แบ่งผล
การด าเนินการ 3 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมการ 

1.1  เตรียมพื้นท่ี และเตรียมกลุ่มเป้าหมาย 
ในวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2560 ณ ชุมชนบ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะ 

ชัย จังยโสธร ทีมนักวิจัยได้ลงพ้ืนที่เพ่ือเป็นการเตรียมพ้ืนที่และเตรียมกลุ่มเป้าหมาย โดยในการลง
พ้ืนที่ครั้งนี้มีเจ้าหน้าที่ อบต.เครือข่ายคือ คุณมรกต ศาสตริน ได้พาทีมนักวิจัยส ารวจพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
การเตรียมพ้ืนส าหรับการจัดกิจกรรม นอกจากนั้นทีมนักวิจัยยังได้มีการพูดคุยกับก านันชัยวัฒน์ 
ตะเคียน ก านันต าบลพระเสาร์ ซึ่งผู้น าและชุมชนร่วมกันให้ข้อมูลและต้อนรับทีมนักวิจัยอย่างเป็น
กันเอง แสดงดังรูปภาพที่ 5.1 
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รูปภาพที่ 5.1 การเตรียมพ้ืนที่ และเตรียมกลุ่มเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
  1.2 ประชุมชี้แจงเพ่ือท าความเข้าใจโครงการแก่ชุมชน 
    วันที่ 18-19 กุมภาพันธ์ 2560 ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนต าบลพระเสาร์ 
นักวิจัยที่มีการจัดเวทีประชุมเพ่ือชี้แจงท าความเข้าใจโครงการแก่ชุมชน ซึ่งอาจารย์ผกามาศ มูลวันดี 
หัวหน้าแผนงานวิจัยได้กล่าวเปิดเวที และคณะนักวิจัยได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการด าเนิน
โครงการวิจัยให้กับชุมชนที่สนใจได้ทราบถึงที่มาของการด าเนินโครงการ  แสดงดังรูปภาพที่ 5.2 
 

    
 

รูปภาพที่ 5.2 แสดงการประชุมชี้แจงเพ่ือท าความเข้าใจโครงการแก่ชุมชนเป้าหมาย 
 

 ซึ่งจากการลงพ้ืนที่เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย พบว่ามีผู้น าชุมชนและสมาชิก
กลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง จ านวน 21 คน ที่สนใจเข้าร่วมโครงการการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย
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สินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร  จากการ
สัมภาษณ์สมาชิกว่าสาเหตุใดจึงสนใจเข้าร่วมโครงการ พบว่าสมาชิกส่วนใหญ่เห็นว่าโครงการนี้เป็น
ทางเลือกท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ของชุมชนได้ ทั้งนี้เพ่ือเสริมสร้าง
เศรษฐกิจชุมชนให้สามารถสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
 
  1.3 วางแผนการด าเนินโครงการร่วมกันกับชุมชน 
   หลังจากที่ทีมนักวิจัยได้มีการประชุมชี้แจงเพ่ือท าความเข้าใจโครงการแก่ชุมชน
เรียบร้อยแล้ว ทีมนักวิจัยร่วมกับเจ้าหน้าที่ อบต.เครือข่าย และตัวแทนชุมชน ได้ร่วมกันวางแผนการ
ด าเนินโครงการวิจัยร่วมกัน ดังรูปภาพที่ 5.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 5.3 การวางแผนการด าเนินโครงการร่วมกันกับชุมชน 
 
 ซ่ึงจากการประชุมวางแผนการด าเนินงานร่วมกันสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
  1. ในการขับเคลื่อนกระบวนการวิจัย ชุมชนได้มอบหมายให้ทีมนักวิจัยที่เป็นนักวิชาการ
สามารถวางแผนและพัฒนากระบวนการวิจัยให้สามารถขับเคลื่อนไปตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการวิจัยเพื่อให้การวิจัยส าเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์ได้ 
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  2. การประสานงานระหว่างทีมนักวิจัยและชุมชน เจ้าหน้าที่ อบต.เครือข่ายคือ คุณ
มรกต ศาสตริน จะท าหน้าที่ในการประสานงาน การเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ชุมชนมีเพ่ือการด าเนิน
งานวิจัย 
  3. ก านันซึ่งเป็นผู้น าหมู่บ้านจะท าหน้าที่ในการอ านวยความสะดวก สถานที่ในการ
ด าเนินงาน และสนับสนุนสิ่งจ าเป็นอื่นที่เห็นสมควรในการด าเนินโครงการ 
  4. ตัวแทนชุมชนที่เข้าประชุมวางแผน ประกอบไปด้วย ก านัน สมาชิกกลุ่มโรงสีข้าวบ้าน
หัวดง จ านวนประมาณ 20 คน จะเข้าร่วมและให้ความร่วมมือกับคณะนักวิจัยเป็นอย่างดี 
  5. สถานที่ใช้ในการด าเนินโครงการ คือวัดประจ าหมู่บ้าน ซึ่งมีโต๊ะ เก้าอ้ี และสิ่งอ านวย
ความสะดวกในการด าเนินโครงการวิจัย 
 
 ระยะที่ 2 ขั้นตอนปฏิบัติการ มีดังนี ้
  ขั้นตอนที่  1 ศึกษาบริบทของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ อ าเภอ         
มหาชนะชัย จังหวัดยโสธร โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลบริบทของกลุ่ม  
   โดยในวันที่ 25 มีนาคม 2560 นักวิจัยได้ลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษาข้อมูลบริบทของชุมชน 
โดยการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน และใช้วิธีการสนทนากลุ่มกับผู้น าชุมชน ผู้น ากลุ่ม และตัวแทนชุมชน ดัง
รูปภาพที่ 5.4 
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รูปภาพที่ 5.4 การลงพ้ืนที่ศึกษาข้อมูลบริบทของชุมชน 

 
   จากการลงพ้ืนที่ศึกษาข้อมูลบริบทของชุมชนกับผู้น าชุมชน เจ้าหน้าที่  อบต.
เครือข่าย ผู้น ากลุ่ม และตัวแทนชุมชน ท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับบริบทของชุมชน ดังนี้ 
    บ้านหัวดง หมู่ที่ 6 มีจ านวนครัวเรือน 140 ครัวเรือน จ านวนประชากรทั้งหมด 
545 คน เป็นชาย 283 คน และเป็นหญิง 262 คน มีบุคคลส าคัญ จ านวน 11 คน ดังนี้ 
     1. นายชัยวัฒน์  ตะเคียน ก านันต าบลพระเสาร์ มีความเชี่ยวชาญด้านพัฒนา
หมู่บ้าน  
     2. นายเข็มทอง สุวรรณค า ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าหมู่บ้าน 
     3. นายกองสี พงษ์เกษม ประธานกลุ่มกองทุนเงินล้าน  
     4. นายบุญล้อม สุวรรณค า ประธานกลุ่มร้านค้าชุมชน  
     5. นางค าปอน พงษ์เกษม มีความเชี่ยวชาญด้านตรวจวัดความดัน ตรวจ
เบาหวาน และรักษาโรคเบื้องต้น  
     6. นายแมน สมัครไทย อปพร.ประจ าหมู่บ้าน รักษาความสงบเรียบร้อย 
     7. นายไชย วงศ์กันยา หมอยาสมุนไพร  
     8. นายลี ทนทาน มีความเชี่ยวชาญด้านจักสานไม้ไผ่ ตะกร้า 
     9. นายปรีชา อุดมแก้ว มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดท าแผนพัฒนาชุมชน/
หมู่บ้าน  
     10. นายสมาน ค าผาง  มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดท าแผนพัฒนาชุมชน/
หมู่บ้าน  
     11. นางส าราญ อุ่นดี  มีความเชี่ยวชาญด้านให้ความรู้ด้านการศึกษาแก่เด็ก
และเยาวชนในชุมชน 
 
 
   ส าหรับกลุ่มกองทุนในหมู่บ้านหัวดง มีจ านวน 3 กลุ่ม ดังนี้ 
    1. กลุ่มกองทุนเงินล้าน เป็นกองทุนที่ช่วยแก้ปัญหาความยากจน เป็นเงินทุน
หมุนเวียนในการประกอบอาชีพเพ่ือช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ในด้านการจัดสวัสดิการ
ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
    2. กลุ่มออมทรัพย์  เพ่ือช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน รู้จักการออม 
การจัดสวัสดิการให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
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    3. กลุ่มร้านค้าชุมชน เพ่ือช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ในด้านการจัด
สวัสดิการให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และสมาชิกได้ใช้สินค้าราคาถูก 
   ร้านค้าหรือสถานที่จ าหน่ายสินค้าของชุมชนมีดังนี้ 

1. ร้านค้าชุมชน จ านวน 2 รา้น 
2. สหกรณ์ชุมชน 
3. ธงฟ้าประชารัฐ 
4. ตลาดประชารัฐ 
5. สถานที่จ าหน่ายในอ าเภอ/จังหวัด  
6. OTOP 

 
   และจากการศึกษาบริบทของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง พบว่า โรงสีข้าวบ้านหัวดงมี
ระยะเวลาจัดตั้งมานาน มีสมาชิกทั้งหมดประมาณ 120 คน โดยรูปแบบของการจัดตั้งอย่างไม่เป็น
ทางการ ลักษณะของการด าเนินงานประกอบด้วยคณะกรรมการกลุ่ม และสมาชิกที่สมัครเข้าร่วมกลุ่ม 
โดยสมาชิกจะมีการน าข้าวมาสีที่โรงสีข้าวของกลุ่ม เมื่อสิ้นปีจะได้รับผลตอบแทนในรูปของเงินปันผล 
แต่เดิมกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดงมีผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม คือ ข้าวกล้อง ที่มาจากข้าวของสมาชิกในกลุ่ม แต่
เนื่องจากในการจัดท าข้าวกล้อง ถึงแม้สมาชิกชุมชนจะมีศักยภาพในการท าผลิตภัณฑ์ได้ แต่ไม่
สามารถที่จะน าไปจ าหน่ายได้ เนื่องจากในปัจจุบันข้าวไรซ์เบอรี่ก าลังที่เป็นนิยม จึงท าให้คนส่วนใหญ่
หันไปซื้อข้าวไรซ์เบอรี่แทนข้าวกล้อง ส่งผลให้กลุ่มต้องเลิกท าข้าวกล้อง เนื่องจากจ าหน่ายได้น้อย ท า
ให้มรีายได้ไม่เพียงพอกับต้นทุน  
 
  ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัญหาการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบล
พระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร โดยด าเนินการดังนี้  
   2.1 ส ารวจปัญหาการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ต าบลพระเสาร์ 
อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยคือ สมาชิกกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ สัมภาษณ์เชิงลึก และการจัดกลุ่มสนทนา ดังรูปภาพที่ 5.5 
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รูปภาพที่ 5.5 ส ารวจปัญหาการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
 

   เนื่องจากกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ไม่สามารถจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เดิมของกลุ่มได ้นั่นก็
คือข้าวกล้อง ดังนั้นสมาชิกในกลุ่มจึงลงความเห็นว่าอยากมีผลิตภัณฑ์ที่สามารถท าง่าย มีต้นทุนน้อย 
และเป็นผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่มีจ าหน่ายในพ้ืนที่ สมาชิกจึงเข้าร่วมโครงการวิจัยเกี่ยวกับการเพ่ิมมูลค่า
สินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ซึ่งน าทีมวิจัย โดยอาจารย์ทิพย์สุดา ทาสีด า เพ่ือเพ่ิมมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ได้ คือ ข้าวแต๋น ที่ได้มาจากข้าวของสมาชิกกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
กิจกรรมและผลิตภัณฑ์ที่ได้แสดงดังรูปภาพที่ 5.6 – 5.7 
 

 
 

รูปภาพที่ 5.6 แสดงกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์จากข้าวของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
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รูปภาพที่ 5.7 แสดงผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ได้จากข้าวของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
 
 

  เมื่อกลุ่มได้ผลิตภัณฑ์จากข้าว นั่นคือ “ข้าวแต๋น” ซึ่งตั้งชื่อสินค้าผลิตภัณฑ์เป็น     
“ข้าวแต๋นกลุ่มแม่บ้านบ้านหัวดง” แต่ปัญหาที่กลุ่มต้องเจอก็คือ ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจะจ าหน่ายที่ใด 
และจ าหน่ายได้อย่างไร ซึ่งสมาชิกในกลุ่มได้ให้ข้อมูลว่าผลิตภัณฑ์ท่ีได้สามารถจ าหน่ายในร้านค้าต่างๆ 
ของชุมชน ซึ่งสามารถแสดงดังรูปภาพที่ 5.8 – 5.9 
 

         
 

รูปภาพที่ 5.8 แสดงการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่ร้านค้าชุมชน 
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รูปภาพที่ 5.9 แสดงการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่ร้านธงฟ้าประชารัฐ 
 

   2.2 สรุป วิเคราะห์ และสังเคราะห์ปัญหาการจัดจ าหน่าย และรูปแบบช่องทางการ
จัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มแบบมีส่วนร่วม  

    จากการประชุมร่วมกันของสมาชิกของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดงและคณะนักวิจัย 
เพ่ือร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาช่องทางการจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม แสดงดังรูปภาพที่ 
5.10 – 5.11 
 

            
 

รูปภาพที่ 5.10 แสดงกิจกรรมการประชุมเพ่ือหาช่องทางการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม 
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รูปภาพที่ 5.11 ผลที่ได้จากการแสดงความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม 
 

 จากข้อมูลที่ได้จากกิจกรรมดังกล่าว คณะผู้วิจัยได้ร่วมกันสังเกตและวิเคราะห์ปัญหาช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม พบว่ากลุ่มมีวิธีการจัดจ าหน่ายทางตรง นั่นคือการจ าหน่ายโดยไม่
ผ่านคนกลาง เพ่ือไปยังผู้บริโภค สินค้ากระจายไปยังผู้บริโภคน้อย ซึ่งปัญหาที่พบสามารถสรุปไดด้ังนี้ 

1) ผลิตภัณฑ์สามารถจ าหน่ายได้ในร้านค้าสวัสดิการชุมชนเท่านั้น 
2) ผลิตภัณฑ์ยังไม่เป็นที่รู้จักมากนัก 
3) กลุ่มยังไม่มีช่องทางการจัดจ าหน่ายอื่น นอกจากการฝากขายหน้าร้านค้า 

ภายในชุมชน 
4) กลุ่มยังไม่รู้จักวิธีการจ าหน่ายสินค้าผ่านสื่อออนไลน์ หรือการใช้สื่อดิจิทัล 
 

  ดังนั้นเพ่ือให้กลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดงสามารถมองภาพผลิตภัณฑ์ ชุมชน และช่องทาง
การจ าหน่ายสินค้าของชุมชนได้ชัดเจนขึ้น คณะนักวิจัย ผู้น าชุมชน และสมาชิกในกลุ่มจึงร่วมกัน
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของชุมชน เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนารูปแบบช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของชุมชน ซึ่งผลการวิเคราะห์ SWOT สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 5.1 
 
ตารางที่ 5.1 ผลการวิเคราะห์ SWOT ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของชุมชน 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออ่น (Weaknesses) 
1. วัตถุดิบมีในชุมชน 1. มีช่องทางการจ าหน่ายแบบทางตรง 
2. ต้นทุนต่ า ท าให้ตั้งราคาขายเพื่อดึงดูดใจลูกค้าได้ 2. ไม่มีการประชาสัมพันธ์สินค้า 
3. สามารถรวมกลุ่มสมาชิกเพ่ือท าผลิตภัณฑ์ได้ง่าย 3. กลุ่มยังไม่มีความรู้ในการจ าหน่ายสินค้า 
4. มีสมาชิกที่สามารถเล่นเฟส หรือไลน์ได้ 4. กลุ่มยังไม่ได้ใช้วิธีการขายผ่านสื่อดิจิทัล 
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
1. มีผู้น าชุมชนให้การสนับสนุน 1. กลุ่มยังไม่เป็นรู้จักของลูกค้า 
2. มีผู้น ากลุ่มที่เข้มแข็ง 2. พ้ืนที่ของชุมชนห่างจากเส้นถนนหลักท าให้

ไม่สะดวกแก่การคมนาคม 

  ขั้นตอนที่ 3 พัฒนารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร โดยด าเนินการดังนี้ 
   1) การพัฒนารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร แบบมีส่วนร่วม แล้วน ามาวิเคราะห์ร่วมกันของคณะ
นักวิจัย  
    จากผลของการลงพ้ืนที่เพ่ือส ารวจปัญหาช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม
โรงสีข้าวบ้านหัวดง ซึ่งได้แก่ ข้าวแต๋นกลุ่มแม่บ้านบ้านหัวดง คณะนักวิจัยร่วมกับ ดร.เชาวลิต สิมสวย 
ผู้อ านวยการสถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จึงช่วยกันระดมความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาช่องทางการจ าหน่ายสินค้าที่เหมาะสมกับกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง แสดงดังรูปภาพที่ 5.12 – 
5.13 
 

 
 

รูปภาพที่ 5.12 แสดงกิจกรรมการระดมความคิดเพ่ือพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม 
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รูปภาพที่ 5.13 แสดงเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม 
 

  จากการระดมความคิดของคณะนักวิจัย เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนารูปแบบช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง สามารถสรุปผลได้ดังนี ้
   1. กลุ่มต้องมีความรู้เกี่ยววิธีการจ าหน่ายสินค้า 
   2. กลุ่มต้องมีสถานที่จ าหน่ายสินค้า 
   3. กลุ่มต้องมีเครือข่ายเพื่อช่วยในการกระจายสินค้าของกลุ่ม 
   4. กลุ่มต้องมีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่หลากหลาย 
   5. กลุ่มต้องมีตราสินค้า และมีช่องทางการตลาดแบบออนไลน์ โดยใช้ 
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจ าหน่ายสินค้า 
  ซึ่งจากแนวทางในการพัฒนารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ได้ สามารถสรุปรูปแบบ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เหมาะสมกับกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ดังนี้ 1) กลุ่มมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการ
จ าหน่ายมากขึ้น 2) กลุ่มมีสถานที่จ าหน่ายสินค้า เช่น ร้านค้าชุมชน ร้านค้าสหกรณ์ ร้านธงฟ้าประชา
รัฐ ตลาดประชารัฐ 3) กลุ่มมีเครือข่ายในการกระจายสินค้า เช่น เครือข่าย OTOP 4) กลุ่มมีช่อง
ทางการจ าหน่ายที่หลากหลายมากข้ึน และ 5) กลุ่มมีตราสินค้า และมีช่องทางการตลาดแบบออนไลน์ 
โดยการใช้สื่อดิจิทัลในการประชาสัมพันธ์และจ าหน่ายสินค้า ซึ่งรูปแบบช่องทางการจ าหน่ายสินค้า
ของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง แสดงดังรูปภาพที่  5.14 
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รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง แสดงดังรูปภาพที่ 5.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ผลิต 
(กลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง) 

ผู้บริโภค 

สื่อออนไลน ์

คนกลาง 
    1. ตัวแทนขาย 
    2. พ่อค้าปลีก 
    3. พ่อค้าส่ง 

 

ผู้บริโภค 
คนสุดท้าย 

การฝากขาย 

- ร้านค้าปลีกเฉพาะอย่าง 
- ร้านขายของที่ระลึก 
- ห้างสรรพสินค้า 
- ร้านสวัสดิการชุมชน 

 

สื่อออนไลน ์

1 

2 

3 
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รูปภาพที่ 5.14 แสดงรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง
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 ทั้งนี้กลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ได้มีการด าเนินการพัฒนาวิธีการจ าหน่ายสินค้าเพ่ิมเติม จาก
เดิมใช้วิธีการฝากขายหน้าร้านค้า เป็นการขายผ่านเฟสบุ๊ค โดยกลุ่มได้มีการจัดตั้งเฟสบุ๊คที่ชื่อว่า “ข้าว
แต๋นกลุ่มแม่บ้านบ้านหัวดง” เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์กลุ่ม และสินค้าของกลุ่มให้เป็นที่รู้จักเพ่ิม
มากขึ้น แสดงรูปภาพที่ 5.15 
 

 
 

รูปภาพที่ 5.15 แสดงการจัดตั้งข้าวแต๋นกลุ่มแม่บ้านบ้านหัวดงผ่านเฟสบุ๊ก 
 
   2) จัดเวทีน าเสนอรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง 
ต าบลพระเสาร์ อ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร  
    นักวิจัยร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบล ผู้น าชุมชน กลุ่มสมาชิก และหน่วยงานอ่ืน 
ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าเสนอช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มโรงสีข้าวบ้านหัวดง ซึ่งกลุ่มมีความ
ต้องการและสามารถด าเนินการได้เอง โดยกลุ่มได้มีการด าเนินการไปแล้ว  คือ การขายผ่านออนไลน์ 
และการประชาสัมพันธ์ผ่านเฟสบุ๊คของกลุ่ม แสดงดังรูปภาพที่  5.16 
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รูปภาพที่ 5.16 แสดงการประชาสัมพันธ์สินค้าผ่านเฟสบุ๊คของกลุ่ม 
 
 และสิ่งที่กลุ่มต้องการที่จะด าเนินการต่อไป ก็คือการพัฒนาฝีมือของการท าผลิตภัณฑ์ 
รูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ รสชาติของผลิตภัณฑ์ เพ่ือดึงดูดใจให้ลูกค้ากลับมาซื้อสินค้าของกลุ่มซ้ า และ
กลุ่มอาจมีการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบอ่ืน เช่น การขายส่ง การมีตัวแทนขาย การฝาก
ขายร้านค้าของฝากประจ าอ าเภอ/จังหวัด การรับท าผลิตภัณฑ์ตามค าสั่งซื้อของลูกค้า เป็นต้น 
ตัวอย่างรา้นค้าฝากขาย และรูปแบบแสดงดังรูปภาพที่ 5.17 
 

  
 

รูปภาพที่ 5.17 แสดงตัวอย่างการฝากขายหน้าร้านขายของฝากหรือของที่ระลึก 
ที่มา : ร้านขายของฝาก ,ออนไลน์ 
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 ระยะที่ 3 ติดตามผล ประเมินผล สรุปผล และถอดบทเรียน 
  ถอดบทเรียนภาพรวมการด าเนินงานของโครงการวิจัย (Retrospect) เพ่ือก าหนด    
ทิศทางการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในอนาคต สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. บทบาท/คุณลักษณะส าคัญของนักวิจัยที่ส่งผลให้งานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ท าให้งาน
ส าเร็จและปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จอ่ืน ๆ  
  1.1 คุณลักษณะ/บทบาทผู้บริหารแผนวิจัย/นักวิจัย/นักวิจัยพื้นที ่
        1) เข้าใจเป้าหมายของแผนงานวิจัย 
        2) มีความเข้าใจนักวิจัย 
        3) ลงพื้นที่เข้าถึงผู้น าชุมชนและชุมชน 
        4) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วม ร่วมวางแผน คิดแก้ปัญหาและมีส่วนร่วมกับพ้ืนที ่
        5) การท างานมีความต่อเนื่อง ขับเคลื่อน ติดตาม ประเมินผล 
        6) มีภาวะความเป็นผู้น า กล้าคิดและตัดสินใจ 
        7) มีการประสานงานกับนักวิจัย นักวิจัยในพ้ืนที่ ผู้น ากลุ่ม และกลุ่มเป้าหมายเป็น
อย่างดี 
  1.2 ปัจจัยที่ผลต่อความส าเร็จ 
            1) มีเป้าหมายชัดเจน 
        2) มีผู้น า กรรมการและคณะท างาน 
        3) กลุ่มให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ 
        4) ผู้น ากลุ่มให้ความส าคัญและมีแนวทางหรือเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกันกับ
นักวิจัย 
 
 2. ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (วัดได้และประเมินได้) 
 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนกับชุมชนได้ มีดังนี้ 
        1) เกิดแรงผลักดัน ทุกกิจกรรมมีส่วนผลักดันให้กลุ่มเกิดการตื่นตัว มีพลังมีแนวร่วม
เกิดความร่วมมือของคนในกลุ่มในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และหาช่องทางการจ าหน่ายที่เหมาะสม
เพ่ือประชาสัมพันธ์ และกระจายสินค้าของกลุ่มเพิ่มมากข้ึน 
                 2) จุดประกายความคิด จัดเวที การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท าให้สมาชิกในกลุ่มเกิด
ประกายความคิดที่สามารถน าไปใช้และน าไปต่อยอด เช่น  
 - กลุ่มต้องการมีตลาดในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย 

 - กลุ่มต้องมีการพัฒนาฝีมือในการท าผลิตภัณฑ์ข้าวแตน ที่มีรสชาติอร่อย 
 รูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์มีความสวยงาม น่ารับประทาน สามารถเก็บรักษาได้ และมีบรรจุภัณฑ์ที่ดี 
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 - สมาชิกในกลุ่มมองเห็นว่าสมาชิกถือเป็นตัวขับเคลื่อนที่ส าคัญในการหาช่องทาง
การจัดหน่ายเพ่ือจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม 
 - กลุ่มมีการระดมความคิดเพ่ือหาช่องทางการจัดหน่ายที่นอกเหนือจากการขาย
ผ่านหน้าร้าน การฝากขาย โดยเริ่มมีการเน้นที่การขายผ่านออนไลน์และจัดตั้งเฟซบุ๊คชื่อว่า “ข้าวแตน๋ 
กลุ่มแม่บ้านบ้านหัวดง” ทั้งนี้ถือเป็นการเริ่มต้นประชาสัมพันธ์สินค้าของกลุ่มท่ีดี 
 

3. รูปธรรมความส าเร็จ 
 3.1 ผลลัพธ์ที่เกิดกับกลุ่ม 

- กลุ่มมีความม่ันใจที่จะสานต่อเพ่ือขับเคลื่อนช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของ 
กลุ่มต่อไป 

- ได้ความรู้และองค์ความรู้จากการร่วมวิจัยในด้านการตลาด และการพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ 
 3.2 ผลลัพธ์ที่เกิดให้กับนักวิจัย 

- ประสบการณ์การวิจัยเชิงพ้ืนที่ท าให้เกิดกระบวนการคิด กระบวนการท างาน 
ร่วมกันกับชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชน 

- เรียนวิธี/เทคนิคการท างานกับชุมชน 
- ได้เครือข่ายความร่วมมือของคนในชุมชนเพ่ิมข้ึนจากการท างานร่วมกัน 

4. บทสรุปการด าเนินงาน 
กลุ่มเกิดความตระหนักในการร่วมกันหาช่องทางการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเพ่ือ 

ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จัก และกระจายสินค้าเข้าถึงมือผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น และเรียนรู้ที่จะพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเพ่ือให้ตรงกับความต้องการของตลาดมากยิ่งขึ้น โดยเน้นที่ชุมชนสามารถท าได้ มี
รูปลักษณ์ภายนอกสวยงาม มีรสชาติอร่อย มีบรรจุภัณฑ์ และเก็บรักษาได้ ประการส าคัญ คือ มีต้นทุน
ไม่สูงมากนัก 
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