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สรุปรายงานวิจัย 
 

1. ชื่อเรื่อง  การพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น  
       อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

2. รายช่ือนักวิจัย  
2.1 หัวหน้าโครงการวิจัย  อาจารย์ ดร.วัชระ  เวชประสิทธิ์ 
2.2 ผู้ร่วมวิจัยในมหาวิทยาลัย   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภาพร กล่ าสกุล 

                                 อาจารย์จริยา รัชตโสตถิ์ 
2.3 นักศึกษาผู้ร่วมวิจัย  นางสาวลตามณี  พลับงาม 

นางสาวทิพวรรณ  เริ่มคิดการณ์ 
นายณัฐวัตร์  สวามิภักดิ์ 
นายพิชัยยุทธ์  พงศ์สิริจินดา 
นายณภัทร  ดีสมุทร์ 

2.4 นักวิจัยในพื้นท่ี  นายทรงศักดิ์  โชตินิติวัฒน 
นางสาวณัฐกมล ต่ายคะนอง 
จ่าสิบเอกสมชาย อรุณแข 
นางสาวเนาวรัตน์ จิระมานิต 
นางสาวปราณี แดงเขียว 

3. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
รัฐบาลให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาความยากจนโดยได้ก าหนดเป็นนโยบายอย่างเป็น

รูปธรรมในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติลงสู่การปฏิบัติงานของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั่ว
ประเทศ เพ่ือแก้ไขปัญหาความอยากจนในรูปแบบหรือกิจกรรมต่างๆ พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนให้มีอาชีพ อยู่ดี กินดี สร้างรายได้โดยการน าทรัพยากรในชุมชนมาสร้างมูลค่าเป็นสินค้าเพ่ือ
จ าหน่าย ท าให้เกิดการรวมกลุ่มกันของคนในชุมชนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการด าเนินชีวิต เช่น การ
จัดตั้งกลุ่มอาชีพ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กองทุนหมู่บ้าน สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ
ตามแผน พัฒนา เ ศ รษฐกิ จ แล ะสั ง คมแห่ ง ช าติ  ฉบั บที่  12 (พ . ศ . 2560-2564) ที่ มุ่ ง เ น้ น
กระบวนการพัฒนาเครือข่ายชุมชนภายใต้รากฐานของความรู้สมัยใหม่ ภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
วัฒนธรรม รวมถึงความหลากหลายทางชีวภาพเพ่ือสร้างสินค้าให้มีคุณภาพและมูลค่าสูงขึ้น ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาเพ่ือประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
สร้างสมดุลการพัฒนาในทุกมิติโดยการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่ทิศทางการเติบโตในรูปแบบใหม่ ที่
มุ่งพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศให้เข้มแข็ง โดยการสร้างความเข้มแข็งให้กับผู้ประกอบการในภาค
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การผลิตและบริการ โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ และผู้ประกอบการในภาคเกษตรให้ใช้ภูมิปัญญา  วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม และ
ความคิดสร้างสรรค์  เพ่ือยกระดับสู่การผลิตและการให้บริการบนฐานความรู้ และที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม ตลอดจนให้มีการเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคต่างๆ บนพื้นฐานการพึ่งพาซึ่งกันและกัน 
รวมทั้งสร้างภูมิคุ้มกันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559)  

การจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชนเป็นแนวคิดหนึ่งที่เน้นให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมที่จะ
วางรากฐานที่จะพัฒนาสังคมและชุมชนให้เข้มแข็ง มีระบบ มีการจัดการที่ดีในทุกระดับ โดยให้ชุมชน
และประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและเน้นให้ความส าคัญในบริบทของความยากจน ความมั่นคง
ของมนุษย์ ทุนทางสังคมและชุมชน  การมีส่วนร่วม สวัสดิการสังคมและชุมชน  โดยมีแนวคิดพ้ืนฐาน
จาก  การออมทรัพย์ การผลิต  ความเชื่อ จิตวิญญาณ ความศรัทธา และมีเงื่อนไขความส าเร็จจากการ
น า ความคิดใน 3 ส่วน ได้แก่ ภาครัฐ องค์กรพัฒนาเอกชนและส่วนที่อยู่ในชุมชนนอกจากนั้นการน า
ทางจิตวิญญาณของผู้น าที่มีความคิด อุดมการณ์และวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน จะสามารถที่ท าให้ทุกคนเห็น
ประโยชน์ร่วมกันเป็นการก าหนดเป้าหมายที่แน่นอน ทุกคนจะต้องไปให้ถึงและมีภารกิจรูปธรรมที่
เด่นชัด ปฏิบัติได้เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด พร้อมกันนี้จะต้องมีความเชื่อมั่นและไว้วางใจต่อกัน 
สุดท้าย จะต้องมีปัจจัยร้อยรัด อารมณ์ร่วม หรือความต้องการร่วมกัน ซึ่งรูปแบบการจัดสวัสดิการ
ชุมชนมีทั้งรูปแบบธรรมชาติและรูปแบบที่มีการจัดการ โดยรูปแบบที่มีการจัดการนั้นสามารถก าหนด
ได้ 5 รูปแบบ ได้แก่ 1) การจัดสวัสดิการจากฐานองค์กรการเงินชุมชน 2) การจัดสวัสดิการจากฐาน
การผลิตและธุรกิจชุมชน 3) การจัดสวัสดิการจากฐานการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4) การ
จัดสวัสดิการจากฐานอุดมการณ์/ศาสนาและการจัดสวัสดิการจากฐานผู้ยากล าบาก โดยมีขบวนการ
ภาคประชาชน และ 5) กองทุนเพ่ือการลงทุนเพ่ือสังคม (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนม, 2552) 
 ต าบลพระแท่นตั้งอยู่ในเขตปกครองของอ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี  มีพ้ืนที่ทั้งหมด
ประมาณ  6,625  ไร่ จ าแนกเป็นพ้ืนที่ท าการเกษตร เช่น ท านา ท าไร่ ประมาณ  5,000  ไร่ พ้ืนที่ท า
การค้าขายและประกอบกิจการอ่ืน ๆ ประมาณ  1,285  ไร่ และพ้ืนที่ป่าไม้ในเขตเทศบาลประมาณ 
340 ไร่ ดังนั้นประชาชนส่วนใหญ่จึงประกอบอาชีพเป็นเกษตรกรเป็นหลัก เทศบาลต าบลพระแท่นมี
การจัดสวัสดิการจากฐานการผลิตและธุรกิจชุมชนจากฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดย
พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยอาศัยหลักการใช้ประโยชน์ตามภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยกระบวนการที่
ผนวกความคิดสร้างสรรค์ซึ่งเกิดจากองค์ความรู้ และนวัตกรรมน าเข้าสู่ขั้นตอนการพัฒนาอย่าง
สร้างสรรค์มาด าเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาให้ครอบคลุมภาคเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมอย่างเชื่อมโยงกันบนพ้ืนฐานของวัฒนธรรม จากสภาพแวดล้อมทางธุรกิจในปัจจุบัน
เปลี่ยนแปลงจากเดิมมาก ท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับการส่งมอบ
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คุณค่าของสินค้าไปยังลูกค้ามากขึ้นกว่าอดีตที่ผ่านมา (Lindgreen and Wynstra, 2005) จึงเป็น
ประเด็นส าคัญส าหรับผู้ผลิตที่จะต้องสร้างความเข้าใจเพ่ือด าเนินการสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ที่
น าเสนอแก่ลูกค้า (Eggert and Ulaga, 2002) ผลการวิจัยที่ผ่านมาพบว่า “คุณค่า” (value) อาจเกิด
จากการผลิต การส่งมอบ การรับรู้ของลูกค้าซึ่งการท าให้เกิดคุณค่าเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์ระหว่งธุรกิจกับลูกค้าในระยะยาว (Tzokas and Saren, 1999) ดังนั้นกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจึงควรสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ของตนเอง อย่างไรก็ตามการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของ
กลุ่มผู้ผลิตชุมชนยังประสบปัญหาด้านการตลาดในการสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ดังนั้นจึงควรพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชุมชนซึ่งผลิตจากทรัพยากรพ้ืนถิ่นที่มีคุณค่าเป็นของดีเทศบาลต าบลพระแท่น เพ่ือหนุน
เสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ น ามาต่อยอดสร้างสรรค์ ผลิตภัณฑ์ให้มีคุณลักษณะสอดคล้องกับการ
ยอมรับของผู้บริโภค ยกระดับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือสร้างโอกาสทางการตลาด อันจะส่งผลดี
ต่อเศรษฐกิจชุมชนให้ดียิ่งขั้นต่อไป  

4. วัตถุประสงค์การวิจัย  
4.1) เพ่ือศึกษาบริบทและศักยภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่า

มะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

4.2) เพ่ือพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบล
พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี  

4.3) เพ่ือประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่ต่อตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัต
ลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี  

5. ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบล

พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี คณะผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัย (Scope of 
Research) ไว้ดังนี้ 

5.1 ขอบเขตด้านประชากรที่วิจัย  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลพระแท่น กลุ่มผู้ผลิต

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ผู้น าชุมชน ตลอดจนลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์ภัณฑ์ชุมชน   
5.2 ขอบเขตด้านสถานที่ที่วิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการวิจัยในพื้นที่ต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 
5.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา  
มุ่งศึกษาบริบทและศักยภาพของผลิตภัณฑ์ชุมช และการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริม        

อัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน  
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5.4 ขอบเขตด้านระยะเวลาที่วิจัย 
การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัยรวม 12 เดือน ตั้งแต่วันที่ 1 

พฤศจิกายน 2560 ถึง 31 ตุลาคม 2561 

6 ทบทวนวรรณกรรม 
6.1 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการธุรกิจชุมชนและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
การจัดการธุรกิจชุมชนเป็นการรวมตัวกับของสมาชิกในท้องถิ่นเพ่ือร่วมกันประกอบกิจการที่

สามารถสร้างรายได้เพ่ิมขึ้น หรือใช้ศักยภาพที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและบริหาร
จัดการตามหลักเศรษฐศาสตร์เพ่ือชุมชน หรือวิสาหกิจชุมชนโดยมีองค์ประกอบส าคัญ มีดังนี้ ชุมชน
เป็นเจ้าของและผู้ด าเนินการ ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของ
ชุมชนมีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับภูมิปัญญาสากล มีการด าเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยง
กิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบและมีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ โดยวัตถุประสงค์ ในการการจัดตั้ง 
เพ่ือให้เป็นองค์กรรอบรับในการด าเนินงานของชุมชน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีผู้รับผิดชอบบริหาร 
มีการจัดองค์กรและระบบงาน จะท าให้สามารถขอรับการสนับสนุนเงินทุนจากแหล่งต่าง ๆ ได้ 
วิสาหกิจชุมชน ตามแนวทางของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นวิสาหกิจชุมชนระดับต าบลที่เกิดข้ึน
ตามโครงการ เพ่ิมศักยภาพการผลิตของชุมชนปัจจัยที่ก าหนดความส าเร็จของการจัดตั้งธุรกิจชุม
ชุมชน คือ ความเข้าใจของสมาชิก  ความต้องการและเป้าหมายของธุรกิจชุมชน ซึ่งบางชุมชนอาจท า
การผลิตแค่พออยู่พอกิน รูปแบบของกลุ่มอาจเป็นเพียงกลุ่มเพ่ือการผลิต บางชุมชนอาจมีเป้าหมาย
คือก าไร เพ่ือน าก าไร มายกระดับชีวิตความเป็นอยู่ของสมาชิกให้ดีขึ้น เงินทุน เพราะเงินทุนเป็นปัจจัย
หนึ่งที่ก าหนดความส าเร็จของธุรกิจชุมชน ดังนั้นการด าเนินธุรกิจชุมชนจึงควรเริ่มจากกิจกรรมเล็กไป
ใหญ่ ค่อยๆ สะสมเงินทุนจากชุมชนเพ่ือสร้างความแข็งแกร่งให้เกิดกับธุรกิจ การรวมทุนทีละเล็กละ
น้อยอาจช้าเกินไป ชุมชนอาจสามารถระดมทุนในรูปของสหกรณ์หรือบริษัทก็ได้ รวมทั้งบุคคล ซึ่ง
บุคคลประเหล่านี้จะต้องมีความรู้ความสามารถ ทั้งด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและวิทยาการใหม่  ๆ ทั้งนี้
จะต้องเป็นคนที่รักงานของชุมชน ชอบงานท้าทาย มีความเสียสละไม่หวังผลตอบแทนมากเกินไป และ
ที่ส าคัญการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดในการจัดตั้งธุรกิจชุมชน ถ้าสมาชิกไม่ ร่วมมือ
ธุรกิจชุมชนก็เกิดขึ้นไม่ได้ โดยที่สมาชิกควรมี 4 ร่วม คือ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมท า และร่วม
รับผิดชอบ (ธนาธิป บัวฝ้าย, 2560) 
 ธุรกิจชุมชนเป็นแนวทางหนึ่งในการยกระดับรายได้ ชีวิตความเป็นอยู่ และคุณภาพชีวิตของ
ชาวบ้านหรือเกษตรกรในชนบทที่เป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศ แต่เป็นกลุ่มคนที่ยากจนที่สุดของ
ประเทศ หากกลุ่มชาวบ้านหรือกลุ่มเกษตรกรเหล่านี้มีรายได้สูงขึ้นจะส่งผลกระทบด้านบวกต่อภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ โดยในการประกอบธุรกิจชุมชนควรมุ่งเน้นสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน ส่งเสริมให้เกิดเศรษฐกิจชุมชนแบบพ่ึงตนเอง ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัตถุดิบในชุมชน โดย
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คนในชุมชน เพ่ือคนในชุมชน โดยอาจพัฒนาต่อยอดสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ ให้แก่งาน ผลงาน 
สินค้า บริการ ด้วยการใช้ความคิดบนพ้ืนฐานของการใช้องค์ความรู้ สร้างสรรค์ งาน และการใช้
ทรัพย์สินทางปัญญา ที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม ทรัพยากรที่มีอยู่ การสั่งสมภูมิปัญญาของ
สังคม เทคโนโลยีและนวัตกรรมโดยเรียก ธุรกิจรูปแบบดังที่กล่าวมานี้ว่า เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
(Creative Economy: CE)   
 ประเทศไทยได้ผ่านยุคของการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติมาแล้ว และในปัจจุบันก าลังอยู่ใน
ยุคของการลงทุน ที่มีการแย่งชิงพ้ืนที่การลงทุนและการส่งออก ในอนาคตถ้าไม่พูดถึงเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ ซึ่งเป็นเทรนด์ใหม่ของโลก ที่จะช่วยสร้าง “มูลค่าเพ่ิม” และแปรเป็นรายได้มหาศาลให้กับ
สินค้า บริการ และอุตสาหกรรมได้ไม่ยาก ก็ล้าสมัยเต็มที วันนี้เรามารู้จัก เศรษฐกิจสร้างสรรค์ หรือ 
Creative Economy ตามทันกระแสโลก ว่าเป็นมาอย่างไร โดยสามารถแบ่งประเภทของแนวคิด
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (ศูนย์พัฒนาปัญญาคม,2560) ดังนี้  1) ประเภทมรดกทางวัฒนธรรม (Heritage 
or Cultural Heritage) เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับประวัติศาสตร์ โบราณคดี วัฒนธรรม 
ประเพณี ความเชื่อ และสภาพสังคม 2) ประเภทศิลปะ (Arts) เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์บน
พ้ืนฐานของศิลปะและวัฒนธรรม  3) ประเภทสื่อ (Media) เป็นกลุ่มสื่อผลิตงานสร้างสรรค์ที่สื่อสาร
กับคนกลุ่มใหญ่ และ 4) ประเภทสินค้า และบริการที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างกัน 
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มการออกแบบ  กลุ่ม New Media (เช่น ซอฟต์แวร์ และเนื้อหาดิจิตอล) 
และกลุ่มบริการทางความคิดสร้างสรรค์ (Creative Services) เช่น บริการทางโฆษณา นันทนาการ 
งานวิจัยและพัฒนา ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ความสนใจการพัฒนาตนเองสู่ธุรกิจสร้างสรรค์มากข้ึน 
มีการการเพ่ิมมูลค่าสินค้าชุมชน ด้วยการคิดสร้างสรรค์ พัฒนาตราสินค้า คุณภาพสินค้า บรรจุภัณฑ์
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น 
 6.2  แนวความคิดการจัดสวัสดิการชุมชน  
 สวัสดิการชุมชน เป็นการสร้างหลักประกันเพ่ือความมั่นใจแก่คนในชุมชน ซึ่งหมายความ
รวมถึงทุกสิ่งทุกอย่างที่ท าให้คนในชุมชนดีขึ้น อาจอยู่ในรูปสิ่งของเงินทาง น้ าใจ การช่วยเหลือเกื้อกูล 
เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตตั้งแต่เกิดจนตาย ผลของการจัดสวัสดิการชุมชนที่ส าคัญ เช่น ก่อให้เกิด
การเพ่ิมรายได้ ลดรายจ่าย เกิดความสัมพันธ์มิตรไมตรีที่ดีของคนในชุมชน รู้สึกมั่นคง ภาคภูมิใจ อยู่
อย่างมีศักดิ์ศรี และมีความสุข ทั้งนี้สวัสดิการชุมชนมิใช่เรื่องท่ีท าไปเพื่อสร้างสวัสดิการภาพและไม่เน้น
เรื่องตัวเงินแบบสงเคราะห์ แต่มุ่งสร้างความม่ันใจ จึงเป็นเรื่องที่ชาวชุมชนจะเป็นผู้ร่วมกันสร้างให้เป็น
ของชุมชนแลเพ่ือชาวชุมชนเอง ชุมชนจึงควรเป็นผู้จัดการเอง โดยรัฐหรือองค์กรภายนอกหนุนเสริม
แบบเคียงบ่าเคียงไหล่ การจัดสวัสดิการชุมชนสามารถสอดแทรกไว้ได้ในทุกกิจกรรม ริเริ่มแล้วต่อยอด
กันเรื่อยไป ภายใต้ความพร้อมและความเห็นชอบร่วมกันของชาวชุมชนเอง ผู้ที่ได้ประโยชน์จาก
สวัสดิการชุมชน ได้แก่ทุกคนในชุมชน รวมทั้งคนในสังคม โดยผู้ด้อยโอกาสจะได้รับการช่วยเหลือให้มี
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โอกาสมีส่วนร่วมและสามารถเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับอย่างมีศักดิ์ศรี ผู้ที่อยู่ในภาวะปกติได้รับการป้องกัน 
ช่วยเหลือเกื้อกูล มีส่วนร่วมคิดร่วมท า ส่วนที่มีความพร้อมทางการเงินจะได้รับความอบอุ่น น้ าใจไมตรี 
มีส่วนร่วมเป็นผู้ให้ทุนสนับสนุน สวัสดิการชุมชนจะขับเคลื่อนได้อย่างมีพลังสามารถบรรลุเป้าหมาย มี
ความมั่นคงของชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน ชุมชนเป็นแกนหลักสร้างการมีส่วนร่วมอย่ างกว้างขวาง 
ผนึกพลังกับท้องถิ่น เชื่อมโยงสวัสดิการชุมชนกับการสร้างทุนใหม่ของชุมชนซึ่งเป็นทุนเศรษฐกิจและ
ทุนสังคม การเชื่อมโยงกับการพัฒนาอ่ืน ๆ ของชุมชนอย่างกลมกลืน สร้างกระบวนการบริหารจัดการ
ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมแต่มีความซื่อสัตย์ และมีประสิทธิภาพ เป็นการระบบการเรียนรู้
ตลอดเวลา (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน,2552, หน้า 4-5) 
 6.3  แนวคิดการมีส่วนร่วม 

การมีส่วนร่วมโดยทั่วไปแล้ว หมายถึง การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) แต่
ก็ไม่ได้หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจเพียงอย่างเดียว ยังใช้การตัดสินใจควบคู่ไปกับการด าเนินงาน 
(Implementation) ด้วย เช่น ในการจัดองค์กร การก าหนดกิจกรรมการพัฒนา และการตัดสินใจยังมี
ความเกี่ยวข้องกับประชาชนในเรื่องผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล (Evaluation) ใน
กิจกรรมพัฒนาด้วย ซึ่งเพียส์และสไตเฟล (Pearse & Stiefel cited in Pongquan, 1979) ได้อธิบาย
ถึงประเภทของการมีส่วนร่วมว่ามี 4 ขั้นตอน คือ 1)  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  2)  การมีส่วน
ร่วมในข้ันปฏิบัติการ  3)  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และ 4)  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

6.4 แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
 สภาวะการแข่งขันที่รุนแรงภายในและระหว่างอุตสาหกรรมส่งผลให้วงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์
สั้นลงธุรกิจขนาดย่อมมักจะผลิตสินค้าหรือบริการที่มีอยู่แล้วอย่างต่อเนื่องและด าเนิน     กลยุทธ์การ
จัดการผลิตภัณฑ์อย่างชาญฉลาด เพ่ือหลีกเลี่ยงช่วงลดลงของวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ ด้วยวิธีการจัดการ
ผลิตภัณฑ์ให้ลูกค้ารู้สึก “ใหม่”(กตัญญู หิรัญญสมบูรณ์ ,2549, หน้า 102 ) การเกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ 
(New Products) ในทางการตลาดคือ การเกิดผลิตภัณฑ์ที่ไม่เคยมีในตลาด เรียกว่า นวัตกรรม 
(Innovation) ผลิตภัณฑ์ที่ปรับปรุงใหม่ (Product Improvement) และผลิตภัณฑ์ที่ผู้ผลิตท าขึ้นมา
ลักษณะเหมือนผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งขันที่มีจ าหน่ายในตลาดแล้ว (Mee-too Products) ดังนั้นที่มา
ของผลิตภัณฑ์ใหม่น่าจะเกิดจากคามต้องการเป็นผู้บุกเบิก (Pioneer) ในตลาดของธุรกิจ ความ
ต้องการปรับปรุงสินค้าให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป และความต้องการมี
สินค้าจ าหน่ายครอบคลุมทุกชนิด เพ่ือให้สามารถต่อสู้กับคู่แข่งขันได้หรือเป็นผลิตภัณฑ์เดิมที่ท างานได้
แตกต่างไปจากผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่เดิม  

McCarthy &. Perreault  (1990, p. 342)  ได้ให้ความหมายค าว่า “ผลิตภัณฑ์ใหม่” 
หมายถึง  ผลิตภัณฑ์ใด ๆ ที่ใช้ส าหรับกิจการ อาจเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีแนวคิดใหม่หรือเป็นการ
เปลี่ยนแปลงบางอย่างในผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่แล้ว (การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะต้องมีผลให้ผู้บริโภคพึง
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พอใจผลิตภัณฑ์มากข้ึนกว่าการบริโภคผลิตภัณฑ์เดิม) หรืออาจจะเป็นผลิตภัณฑ์เดิมที่น าเสนอใน
ตลาดใหม่ ปัจจุบันสภาพตลาดมีการแข่งขันสูงและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว
ท าให้มีผลิตภัณฑ์ใหม่ในตลาดจ านวนมาก ส่งผลให้วงจรชีวติของผลิตภัณฑ์สั้นลง ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่จะ
อยู่รอดได้ในตลาดจึงต้องเป็นผลิตภัณฑ์ที่มี "ความใหม่" ที่แตกต่างและเป็นสาระส าคัญของผลิตภัณฑ์
ที่สอดคล้องตรงกับลักษณะความต้องการของผู้บริโภค   

องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ 
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ข้ึนมานั้น ผู้ผลิตต้องค านึงถึงองค์ประกอบต่าง ๆ โดยรวมเพ่ือให้

สามารถวางแผนด้านองค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ก่อนจะด าเนินการผลิตจริง ชลทิศ  ดาราวงศ์ (2560) 
กล่าวว่าองค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ประกอบด้วยสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ 

1. คุณภาพของผลิตภัณฑ์ (Product Quality) คุณภาพของผลิตภัณฑ์เกิดจากการท างาน
และความคงทนของผลิตภัณฑ์ โดยนักการตลาดสามารถใช้เกณฑ์ในการวัดคุณภาพของผลิตภัณฑ์ใน
ระดับเดียวกันจากคู่แข่งและระดับความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลัก เพราะหากสินค้ามีคุณภาพต่ าก็
อาจน าไปสู่การไม่ซื้อซ้ า อย่างไรก็ตามหากสินค้ามีคุณภาพสูงแต่เกินความสามารถในการซื้อของผู้ซื้อก็
อาจท าให้สินค้านั้นขายไม่ได้เช่นกัน ดังนั้นนักการตลาดจะต้องพิจารณาจุดสมดุลระหว่างคุณภาพ
สินค้า ต้นทุนในการผลิต และระดับความพึงพอใจของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งต้องค านึงถึง
ความสม่ าเสมอของคุณภาพในสินค้าทุกชิ้นโดยมีระบบมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ เช่น ISO9001 เพ่ือ
สร้างการยอมรับและความน่าเชื่อถือให้กับตัวผลิตภัณฑ์ 

2. ลักษณะทางกายภาพของสินค้า (Physical Characteristics) ลักษณะทางกายภาพเป็น
รูปร่างลักษณะที่ลูกค้าสามารถสัมผัสหรือรับรู้ได้ด้วยประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส 
ซึ่งหมายถึงรูปร่างลักษณะ รูปแบบ บรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า ดังนั้นการออกแบบผลิตภัณฑ์จึงมี
ความส าคัญอย่างมากเพราะจะท าให้ผู้บริโภคเกิดทัศนคติเชิงบวกต่อตัวผลิตภัณฑ์ได้อย่างแท้จริง 

3. ราคา (Price)  ราคาเป็นจ านวนเงินที่ผู้บริโภคมอบให้ผู้ขายเพ่ือแลกเปลี่ยนกับตัวสินค้า
หรือบริการ ซึ่งราคานั้นจะแสดงมูลค่าที่ผู้ซื้อตัดสินใจยอมจ่ายเพ่ือให้ได้รับผลประโยชน์จากการใช้
สินค้าหรือบริการ ดังนั้นการตั้งราคาไม่จ าเป็นต้องเป็นราคาที่สูงหรือต่ าแต่ต้องเป็นราคาที่ผู้ซื้อยอมรับ
ได้เมื่อเทียบกับคุณค่าที่เกิดจากการรับรู้ (Perceived Value) ในตัวสินค้า 

4. ตราสินค้าและชื่อเสียงของผู้ผลิต ตราสินค้า หมายถึง ชื่อ ค า สัญลักษณ์ การออกแบบ 
หรือส่วนประสมของสิ่งเหล่านี้เพ่ือระบุถึงสินค้าและบริการของผู้ขายรายใดรายหนึ่งซึ่งแสดงถึง
ลักษณะที่แตกต่างจากคู่แข่ง การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์บางชนิดยังขึ้นอยู่กับชื่อเสียง
ของผู้ผลิต โดยเฉพาะสินค้าเจาะจงซื้อ (Specialty Goods) ซึ่งเป็นสินค้าท่ีผู้ซื้อตัดสินใจซื้อด้วยเหตุผล
ด้านจิตวิทยาหรือความชอบส่วนบุคคล ไม่ใช่เหตุผลทางด้านเศรษฐศาสตร์หรือความประหยัด ดังนั้น
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การเพ่ิมความน่าเชื่อถือให้ก้บผู้ผลิตและตราสินค้าจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่งยิ่งที่นักการตลาดต้องค านึงถึง
และน าไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าเพ่ิมต่อไป 

5. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ (Packaging) การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ หมายถึง กระบวนการในการ
ออกแบบและการผลิตภาชนะบรรจุหรือสิ่งห่อหุ้มผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้ ได้แก่ สินค้า โดยที่บรรจุภัณฑ์
จะเป็นสื่อกลางที่ท าให้ผู้บริโภคเกิดการรับรู้ลักษณะภายนอกของตัวสินค้าและเมื่อเกิดการยอมรับใน
บรรจุภัณฑ์ก็จะน าไปสู่การจูงใจให้เกิดความต้องการซื้อและการตัดสินใจซื้อจริงในที่สุด นักการตลาด
จึงต้องสร้างบรรจุภัณฑ์ให้มีความโดดเด่นเมื่อวางอยู่บนชั้นวางสินค้าร่วมกับสินค้าคู่แข่ง 

6. การออกแบบผลิตภัณฑ์ (Product Design) เป็นการออกแบบผลิตภัณฑ์เป็นงานที่
เกี่ยวข้องกับรูปแบบ ลักษณะ และคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์เพ่ือให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการน า
ผลิตภัณฑ์ไปใช้จริง โดยต้องออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ดึงดูดความสนใจและตอบสนองความต้องการของ
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

7. สี (Color)  สีเป็นสิ่งเชิญชวนและจูงใจให้เกิดการซื้อเพราะสีท าให้ผู้พบเห็นเกิดความรู้สึก
ทางด้านจิตวิทยา ด้วยเหตุนี้ สีจึงเป็นตัวช่วยในการก าหนดกลยุทธ์การตลาดเพ่ือสื่อสารกับผู้บริโภคใน
การโฆษณาส่งเสริมการขาย การใช้สีเข้ามาช่วยกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดการรับรู้ (Perception) ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของปัจจัยหนึ่งในการตัดสินใจซื้อสินค้า 

8. การให้บริการ (Service) การตลาดยุคปัจจุบันผู้บริโภคมีแนวโน้มความต้องการด้านการ
บริการจากผู้ผลิตและผู้ขายมากขึ้น 

9. วัตถุดิบ (Raw Material) วัตถุดิบเป็นวัสดุที่ใช้ ในกระบวนการผลิตสินค้าสินค้าตาม
คุณสมบัติที่ก าหนด ผู้ผลิตสามารถเลือกใช้วัตถุดิบหรือวัสดุหลายอย่างในการผลิต ซึ่งการตัดสินใจเรื่อง
ประเภทของวัตถุดิบนี้ผู้ผลิตจะต้องค านึงถึงความพึงพอใจของผู้บริโภค ตลอดจนต้นทุนในการผลิต
และความสามารถในการจัดหาวัตถุดิบ 

10. ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ ความปลอดภัยเป็นประเด็นส าคัญและยังเป็นปัญหาในทาง
จริยธรรมทั้งต่อกลุ่มผู้ผลิตและผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์ที่ไม่ปลอดภัยท าให้ผู้ผลิตหรือผู้ขายเกิดภาระความ
รับผิดชอบจากผลิตภัณฑ์ในกรณที่ผลิตภัณฑ์สร้างความเสียหายให้กับผู้ซื้อ ผู้ผลิตจึงต้องให้ความส าคัญ
กับเรื่องความปลอดภัยอย่างมาก 

11. มาตรฐาน (Standard) ผู้ผลิตจ าเป็นต้องค านึงถึงประโยชน์และมาตรฐานของสินค้านั้น ๆ 
ซึ่งจะต้องมีการควบคุมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

12. ความเข้ากันได้ (Compatibility) เป็นความสอดคล้องระหว่างลักษณะผลิตภัณฑ์และการ
น าไปใช้จริงของผู้ใช้สุดท้าย โดยไม่ก่อให้เกิดปัญหาต่อระบบการท างานเดิมที่มีอยู่ 

13. ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (Product Variety) ผู้ซื้อส่วนมากมักพอใจที่จะเลือกซื้อ
สินค้าในลักษณะที่แตกต่างกันตามความพอใจของแต่ละบุคคล ผู้ผลิตจึงต้องผลิตสินค้าที่มีความ
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หลากหลายในด้านรูปแบบ สีสน กลิ่น รส ขนาด การบรรจุหีบห่อและระดับคุณภาพต่าง ๆ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า 

14. คุณค่าผลิตภัณฑ์ (Product Value) คุณค่าผลิตภัณฑ์เป็นผลประโยชน์ที่ลูกค้าได้รับจาก
การบริโภคและอุปโภคผลิตภัณฑ์นั้น ซึ่งลูกค้าจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าที่เกิดจากความพึงพอใจ
ในการใช้สินค้าและต้นุทนที่เสียไป ซึ่งคุณค่าผลิตภัณฑ์เป็นหนึ่งในคุณค่าโดยรวมทั้งคุณค่าของบริการ 
คุณค่าของบุคลากรหรือพนักงานขาย และคุณค่าของภาพลักษณ์องค์กร 

 
7. วิธีด าเนินการวิจัย  

7.1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรในการวิจัยคือ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลพระแท่น กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์
ชุมชน ผู้น าชุมชน ตลอดจนลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์ภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น โดยในการ
วิจัยครั้งนี้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ 
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลพระแท่นที่รับผิดชอบงานด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 
จ านวน 5 คน ตัวแทนกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน จ านวน 15 คนรวม ผู้น าชุมชน จ านวน 10 คน รวม
จ านวน 30 คน ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาล
ต าบลพระแท่น กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน ผู้น าชุมชน ตลอดจนลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์ภัณฑ์ชุมชนใน
เขตเทศบาลต าบลพระแท่น รวมจ านวน 150 คน 

7.2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ประเภทคือ  

7.2.1)  แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure interview) เพ่ือใช้ในการ
สัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งเป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวข้องกับบริบทและศักยภาพการ
ด าเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่นตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
ในการด าเนินงาน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน 

7.2.2) แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัต
ลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมนเทศบาลต าบลพระแท่น ซึ่งใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือให้กลุ่ม
ตัวอย่างแสดงความคิดเห็นที่มีต่อความพึงพอใจต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์ท้ัง 3 รูปแบบ เป็น
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วย
ปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยที่สุด ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยการตรวจสอบความ
ตรงของเนื้อหาและภาษาที่ใช้ (Item Objective Congruency : IOC) จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
และตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบารค
ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.94 
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7.3) ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดประเด็นข้อค าถามกึ่งโครงสร้างเพ่ือทราบถึงบริบท ศักยภาพการ
ด าเนินงานและสภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขต
เทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี โดยน าประเด็นค าถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 3 ท่าน พิจารณาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม 
 ขั้นตอนที่ 2 คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบล
พระแท่นที่รับผิดชอบงานด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน ผู้น าชุมชน รวม
จ านวน 30 คน  
 ขั้นตอนที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการประชุมผู้ให้ข้อมูลส าคัญโดยการระดมความ
คิดเห็นแบบมีส่วนร่วมในประเด็นโครงสร้างค าถามที่ก าหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์โดยมุ่งเน้นการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การสังเกตการณ์
แบบมีส่วนร่วม โดยประเด็นค าถามครอบคลุมถึงบริบท ศักยภาพการด าเนินงาน ตลอดจนสภาพ
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น 
อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือน าไปเป็น
ข้อมูลส าคัญส าหรับการออกแบบและพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนใน
เขตเทศบาลต าบลพระแท่นต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ และน าข้อมูลที่ได้ไปเป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัต
ลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น 
 ขั้นตอนที่ 5 ประชุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนได้ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาล
ต าบลพระแท่นที่รับผิดชอบงานด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน ผู้น า
ชุมชน และใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากและลูกค้าที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบล
พระแท่น รวมจ านวน 150 คนเพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัต
ลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบ
ตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็น
ด้วยน้อยที่สุด 
 ขั้นตอนที่ 6 สรุปผลการวิจัยและน าเสนอผลการวิจัยแก่ตัวแทนผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
เทศบาลต าบลพระแท่นที่รับผิดชอบงานด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ตัวแทนกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์
ชุมชนเพ่ือน าไปสู่การใช้ประโยชน์ต่อไป 
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7.4) การวิเคราะห์ข้อมูล  
ในการวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือศึกษาบริบท ศักยภาพการด าเนินงาน ตลอดจน

ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน ตลอดจนแนวทางการพัฒนาตรา
สัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ส่วนการวิจัยเชิง
ปริมาณเพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน
เทศบาลต าบลพระแท่น วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

8. กรอบแนวคิดกระบวนการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

9. สรุปผลการวิจัย  
9.1 ผลการศึกษาบริบท ศักยภาพและสภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่ม

ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ต าบล
พระแท่นตั้งอยู่ในเขตปกครองของอ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี โดยมีเทศบาลต าบลพระแท่น
เป็นหน่วยงานปกครองท้องถิ่นโดยเขตการปกครองครอบคลุมพ้ืนที่บางส่วนของต าบลพระแท่น  ซึ่ง

ศึกษาข้อมูลภาคสนาม (Field Study) โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานผลิตภัณฑ์ชุมชน เพ่ือศึกษาบริบท ศักยภาพ ปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงาน

ผลิตภัณฑ์ชุมชน พร้อมศึกษาแนวในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นที่ยอมรับของตลาดยิ่งขึ้น 

 

วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา และเสนอรูปแบบที่ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาอัตลักษณ์

ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น และประเมินความพึงพอใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เสนอร่างรายงานการศึกษาแก่ตัวแทนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ด าเนินงานผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น               

อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

 

เผยแพร่งานวิจัย 
สู่เวทีวิชาการ 
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ประกอบด้วย  12  หมู่บ้าน มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ  6,625  ไร่ จ าแนกเป็นพ้ืนที่ท าการเกษตร เช่น 
ท านา ท าไร่ ประมาณ  5,000  ไร่ พ้ืนที่ท าการค้าขายและประกอบกิจการอ่ืน ๆ ประมาณ  1,285  ไร่ 
และพ้ืนที่ป่าไม้ในเขตเทศบาลประมาณ 340 ไร่ ดังนั้นประชาชนส่วนใหญ่จึงประกอบอาชีพเป็น
เกษตรกรเป็นหลัก เทศบาลต าบลพระแท่นมีการจัดสวัสดิการจากฐานการผลิตและธุรกิจชุมชนจาก
ฐานการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มเพ่ือพัฒนา
เป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยอาศัยหลักการใช้ประโยชน์ตามภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยกระบวนการที่ผนวก
ความคิดสร้างสรรค์ซึ่งเกิดจากองค์ความรู้ และนวัตกรรมการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์มาด าเนินการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมอย่างเชื่อมโยงกันบนพื้นฐานของวัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ซึ่งปัจจุบันมีการรวมกลุ่มเพ่ือจัดตั้งกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนต่าง ๆ โดยใช้ทรัพยากร
และภูมิปัญญาที่มีในท้องถิ่นมาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เช่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มเกษตรอินทรีย์ 
กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม กลุ่มน้ าพริกแกงบ้านส านักเย็น กลุ่มแม่บ้านหมู่บ้านดอนรัก กลุ่มโรงสีข้าว
ชุมชน กลุ่มสตรีรีไซเคิล รวมถึงศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งกลุ่มต่าง ๆ เหล่านี้มีการด าเนินการ
อย่างเข้มแข็งในการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนต่าง ๆ จากการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่มีการบรรจุใน
บรรจุภัณฑ์แบบง่าย ๆ ออกแบบและจัดท ากันเองในแต่ละกลุ่มผลิตท าให้ผลิตภัณฑ์ขาดอัตลักษณ์ที่
น่าสนใจและจดจ า เมื่อกลุ่มผู้ผลิตต่าง ๆ น าผลิตภัณฑ์ไปจ าหน่ายตามร้านจ าหน่ายของฝาก หรือการ
ออกบูธร่วมงานต่าง ๆ เพ่ือจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในจังหวัดกาญจนบุรี ท าให้กลุ่มลูกค้าไม่สามารถจดจ า
ผลิตภัณฑ์ได้ว่าเป็นของดีของพ้ืนที่ในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 
หลายครั้งที่ลูกค้าซื้อผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ไป และมีความต้องการที่จะซื้อซ้ าเพ่ือน าไปเป็นของขวัญ ของ
ฝาก ของที่ระลึก จะต้องติดต่อสอบถามมายังหน่วยงานราชการในจังหวัดกาญจนบุรี แสดงให้เห็นถึง
การขาดข้อมูลและการสื่อสารอัตลักษณ์ที่ชัดเจนและโดดเด่นของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นสอดคล้องกันว่าสภาพ
ปัญหาหลักประการหนึ่งที่ส าคัญเป็นเรื่องของการขาดการสร้างอัตลักษณ์ที่โดดเด่นให้กับผลิตภัณฑ์
ชุมชน จึงมีความต้องการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์และการจดจ าให้กับผลิตภัณฑ์
เพ่ือให้กลุ่มลูกค้าจดจ าว่าเป็นของดีเทศบาลพระแท่น ซึ่งจะช่วยส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอัน
จะเป็นการเสริมสร้างสวัสดิการชุมชนให้กับประชาชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่นอย่างยั่งยืนได้
ต่อไป 

9.2 ผลการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบล
พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบว่า อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของต าบลพระ
แท่นเป็นพุทธสถานที่ส าคัญคือ “พระแท่นดงรัง” ซึ่งตั้งอยู่ภายในวัดพระแท่นดงรังวรวิหารซึ่งเป็น
พระอารามหลวงชั้นตรี เป็นวัดโบราณซึ่งมีแท่นหินขนาดใหญ่ที่ชาวบ้านเชื่อกันว่าเป็นพระแท่น
ศักดิ์สิทธิ์ที่พระพุทธเจ้าดับขันธปรินิพานที่นี่และบริเวณโดยรอบมีต้นรังจ านวนมากซึ่งกล่าวกันว่าเป็น
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ป่าดงรังที่กว้างใหญ่ที่สุดในโลก นอกจากนั้นในบริเวณวัดยังมีโบราณสถานที่เกี่ยวข้องกับพุทธประวัติ 
เช่น เช่น วิหารพระแท่น บ่อบ้วนพระโอษฐ์   เขาถวายพระเพลิง รอยพระพุทธบาทไม้ประดับมุก 
วิหารหินบดยา วิหารพระอานนท์ หอพระธาตุ พระอุโบสถจัตุรมุข วิหารพระพุฒมงคล บันไดนาคเจ็ด
เศียร บันไดแก้ว นับว่าเป็นสังเวชนียสถานแห่งหนึ่งในสี่แห่งของพระพุทธเจ้า คือสถานที่ประสูติ 
สถานที่ตรัสรู้ สถานที่แสดงปฐมเทศนา และสถานที่ดับขันธปรินิพพาน ซึ่งสังคมไทยส่วนใหญ่นับถือ
ศาสนาพุทธท าให้ทุกคนทราบพุทธประวัติเป็นอย่างดี ดังนั้นพุทธสถานที่มีความเกี่ยวข้องกับพุทธ
ประวัติของพระพุทธเจ้าจึงเป็นที่จดจ าของคนส่วนใหญ่ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจึงน าชื่อและภาพของ
พระแท่นดงรังซึ่งเป็นสถานที่ส าคัญที่มีชื่อเสียงและเป็นที่จดจ าได้มาพัฒนาเป็นตราสัญลักษณ์ที่สร้าง
การรับรู้และจดจ าให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตขึ้นในเขตเทศบาลต าบลพระแท่นซึ่งผลิตภัณฑ์แต่ละ
ชนิดสะท้อนภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างชัดเจนภายใต้ชื่อ “ภูมิพระแท่น” ของดีเทศบาลต าบลพระแท่น 

ผลจากการออกแบบและพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขต
เทศบาลต าบลพระแท่น ซึ่งคณะผู้วิจัยจึงได้ร่วมกันกับตัวแทนผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งประกอบด้วยบริหาร
และเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลพระแท่นที่รับผิดชอบงานพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ตัวแทนกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนต่าง ๆ ผู้น าชุมชนเพ่ือออกแบบตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน
ในเขตเทศบาลต าบลพระแท่นออกมาเป็น 3 รูปแบบดังนี้ 
 

 
 
 
 

    

              แบบที่ 1                แบบที่ 2      

 

 

 

 

                            แบบที่ 3 

ภาพตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่นทั้ง 3 รูปแบบ 
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จากนั้นคณะผู้วิจัยจึงประชุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
เทศบาลต าบลพระแท่นที่รับผิดชอบงานด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ผู้น าชุมชน และเก็บรวบรวมข้อมูลจากลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น รวมจ านวน 
150 คน เพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์
ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่นทั้ง 3 รูปแบบ โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจพบว่า ผลการประเมิน
ความพึงพอใจต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมจ านวน 150 คน มีความพึงพอใจต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์
เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น แบบที่ 2 เป็นอันดับที่ 1 โดยมีค่าเฉลี่ย

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( X̅ = 4.59, S.D.= 0.60) รองลงมาเป็นแบบที่ 1 เป็นอันดับที่ 2 

โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X̅ = 4.10, S.D.= 0.71) และแบบที่ 3 ผลการประเมิน

เป็นอันดับที่ 3 โดยมีค่าเฉลี่ยภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X̅ = 3.98, S.D.= 0.67) 
ตามล าดับ ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าโดยภาพรวมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ งหมดมีความพึงพอใจต่อรูปแบบตรา
สัญลักษณ์ที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอ ท่ามะกา จังหวัด
กาญจนบุรีในแบบที่ 2 มากที่สุด ซึ่งมีรูปแบบตราสัญลักษณ์ดังนี้ 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพตราสัญลักษณเ์พื่อส่งเสริมอัตลักษณผ์ลติภณัฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบรุ ี

 
 
 
 



71 

 

10. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบล

พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
10.1 ผลการศึกษาบริบท ศักยภาพและสภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่ม

ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า  
เทศบาลต าบลพระแท่นมีการจัดสวัสดิการจากฐานการผลิตและธุรกิจชุมชนจากฐานการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชุมชน โดยอาศัยหลักการใช้ประโยชน์ตามภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยกระบวนการที่ผนวกความคิด
สร้างสรรค์ซึ่งเกิดจากองค์ความรู้ และนวัตกรรมการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์มาด าเนินการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม จากการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่มีการบรรจุใน
บรรจุภัณฑ์แบบง่าย ๆ เน้นข้อความบรรยายชื่อสินค้า ข้อมูลต่าง ๆ เช่น กลุ่มผู้ผลิต สรรพคุณหรือ
คุณประโยชน์ต่างๆ บนกระดาษธรรมดา ออกแบบบรรจุภัณฑ์กันเองโดยใช้ประสบการณ์ และจัดท า
กันเองในแต่ละกลุ่มผู้ผลิตท าให้ผลิตภัณฑ์ขาดอัตลักษณ์ที่ชัดเจน น่าสนใจและสร้างการจดจ าส าหรับ
ลูกค้า ท าให้กลุ่มลูกค้าไม่สามารถจดจ าผลิตภัณฑ์ได้ว่าเป็นของดีของพ้ืนที่ในเขตเทศบาลต าบลพระ
แท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี สอดคล้องกับปัณณ์ณัช ธนัทพรรษรัตน์ และฉันทนา สุรัสวดี 
(2558) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนโดยใช้วิธีการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
กรณีศึกษาผลิตภัณฑ์ของใช้ในครัวเรือนบ้านคลองเดื่อพัฒนา ต าบลท่ามะนาว อ าเภอชัยบาดาล 
จังหวัดลพบุรีซึ่งพบว่าผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนบ้านคลองเดื่อพัฒนามีรูปแบบง่ายๆ พิมพ์ข้อความชื่อ
สินค้าสรรพคุณบนกระดาษธรรมดาติดไว้ที่ผลิตภัณฑ์ท าให้ผลิตภัณฑ์ขาดความน่าเชื่อถือความโดดเด่น
น่าสนใจและน่าจดจ า ผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงการขาดข้อมูลและการสื่อสารอัตลักษณ์ที่
ชัดเจนและโดดเด่นของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น 
จึงจ าเป็นต้องพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์และการจดจ าให้กับผลิตภัณฑ์จากกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือให้กลุ่มลูกค้า
จดจ าว่าเป็น ของดีเทศบาลพระแท่น สอดคล้องผลการศึกษาของศิริอมร กาวีระ (2560) ที่ได้ศึกษา
แนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการตลาดกลุ่มน ้าพริกเกษตรกรบ้านแม่ไข อ าเภอบ้านตาก จังหวัด
ตากพบว่าจุดอ่อนด้านการตลาดของกลุ่มน้ าพริกแกงเกษตรกรบ้านแม่ไขคือบรรจุภัณฑ์มีชื่อตรา
สัญลักษณ์ไม่ชัดเจนและไม่สวยงาม ดังนั้นแนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการตลาดคือต้องพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้มีความโดดเด่นมีเอกลักษณ์เฉพาะ รักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้
สวยงามชัดเจน  
 10.2 ผลการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบล
พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการด าเนินการ



72 

 

เพ่ือพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลพระแท่นซึ่งการด าเนินการ
พัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่นได้รับความร่วมมือ
อย่างดียิ่งจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจนสามารถค้นหาอัตลักษณ์ที่โดดเด่นน ามาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชุมชนสอดคล้องกับเพียส์และสไตเฟล (Pearse & Stiefel cited in Pongquan,1979) ได้อธิบายถึง
ประเภทของการมีส่วนร่วมว่ามี 4 ขั้นตอน คือ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมใน
ขั้นปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (Decision Making) ไม่ได้หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจเพียงอย่างเดียว ยังใช้การ
ตัดสินใจควบคู่ไปกับการด าเนินงาน (Implementation) ด้วย เช่นการก าหนดกิจกรรมการพัฒนา 
และการตัดสินใจยังมีความเก่ียวข้องกับประชาชนในเรื่องผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล 
(Evaluation) ในกิจกรรมพัฒนาด้วยจึงจะท าให้ประสบผลส าเร็จ ดังที่อุไรวรรณ ทองแกมแก้ว และชู
ศักดิ์ ทองแกมแก้ว (2552) กล่าวไว้ว่า การรวมกลุ่ม ร่วมกันคิด ร่วมในการศึกษา ร่วมก าหนดและ
ร่วมกันปฏิบัตินั้นสามารถท าให้งานต่าง ๆ ลุล่วงได้ก่อให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชนนับเป็นการ
ท างานที่มีส่วนร่วมที่ดีและยังท าให้คนในชุมชนเกิดความภาคภูมิใจ มีความเป็นเจ้าของและมีความพึง
พอใจต่อภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ของชุมชน  

ผลการวิจัยท าให้พบว่า อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของต าบลพระแท่นเป็นพุทธสถานที่ส าคัญคือ 
“พระแท่นดงรัง” ซึ่งตั้งอยู่ภายในวัดพระแท่นดงรังวรวิหาร เป็นวัดโบราณซึ่งมีแท่นหินขนาดใหญ่ที่
ชาวบ้านเชื่อกันว่าเป็นพระแท่นศักดิ์สิทธิ์ที่พระพุทธเจ้าดับขันธปรินิพานที่นี่ซึ่งมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักมา
ยาวนาน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเห็นสอดคล้องกันว่าควรน ามาใช้เป็นสัญลักษณ์ส าคัญเพ่ือ
ออกแบบเป็นตราสัญลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่นเพ่ือให้มีความโดดเด่นและ
จดจ าได้ง่ายสอดคล้องกับทองเจือ เขียดทอง (2547) ซึ่งอธิบายไว้ว่าการออกแบบตราสัญลักษณ์นั้นมี
เป้าหมายเพ่ือเป็นการสื่อ เพ่ือเตือนความทรงจ าและท าให้เกิดผลด้านการสื่อความหมายต่อ
สาธารณชนได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับวรรนา กัลยาสาย (2552) ที่ได้กล่าวว่าแนวทางการพัฒนาบรรจุ
ภัณฑ์ให้เป็นมาตรฐานนั้นต้องค านึงถึงตราผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม สัญลักษณ์ของกลุ่ม ตลอดจน
รายละเอียดของข้อมูลซึ่งเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญเพ่ือสร้างความโดดเด่นให้ตัวผลิตภัณฑ์จดจ าง่าย
โดยการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม สมาชิกจะช่วยกันเสนอรูปแบบที่ต้องการก่อนเมื่อฝ่ายออกแบบท า
การออกแบบแล้วจึงน าไปพิจารณาร่วมกันในกลุ่มจนเป็นที่พึงพอใจจึงจะน ามาใช้ได้ ดังที่เสรี วงษ์
มณฑา และชุษณะ เตชคณา (2550) กล่าวว่าการสร้างแบรนด์ให้เข้มแข็งก็คือการท าให้สินค้ามีความ
แตกต่างที่ชัดเจนเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน เพราะเมื่อผู้บริโภคชื่นชมแบรนด์ใดก็ตาม 
สินค้าภายใต้แบรนด์นั้นก็จะขายได้ง่ายขึ้นและที่ส าคัญคือสินค้าชนิดใดที่มีแบรนด์โดดเด่นและ
แตกต่างจากสินค้าชนิดอ่ืนอย่างชัดเจนจะสามารถหลุดพ้นจากสงรามราคาไม่ต้องแข่งขันกับสินค้าอ่ืน
ด้วยราคาท าให้สามารถท าก าไรได้มากขึ้น  
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11. ข้อเสนอแนะ  

11.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 11.1.1)  หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีภาระหน้าที่เกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจองค์ความรู้ทางด้าน
การตลาด การสร้างแบรนด์  
 11.1.2)  เทศบาลต าบลพระแท่นควรมีการจัดท าแผนพัฒนากลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนให้
ตระหนักถึงแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ตลอดจนเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการตลาดและการสร้าง
แบรนด์ให้กับกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระแท่นให้มากข้ึน 
 11.1.3)  เทศบาลต าบลพระแท่นควรมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ให้กับชุมชนเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและแก้ไขปัญหาความยากจนให้กับสมาชิกของชุมชน 

11.2  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
 11.2.1)  ควรส่งเสริมให้น าตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาล

ต าบลพระแท่นไปใช้เพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์และสร้างการจดจ าให้กับกลุ่มลูกค้าให้มากขึ้น 
 11.2.2)  การส่งเสริมศักยภาพการด าเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตชุมชนควรมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม

ของชุมชนเป็นส าคัญด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในขั้น
ปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ (Decision Making) ไม่ได้หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจเพียงอย่างเดียว ยังใช้การ
ตัดสินใจควบคู่ไปกับการด าเนินงาน (Implementation) ด้วย เช่น การก าหนดกิจกรรมการพัฒนา 
และการตัดสินใจยังมีความเก่ียวข้องกับประชาชนในเรื่องผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล 
(Evaluation) ในกิจกรรมพัฒนาด้วยจึงจะท าให้ประสบผลส าเร็จ 

11.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป   
 ควรมีการประเมินความพึงพอใจและผลกระทบจากการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริม   
อัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่นในด้านการสร้างการรับรู้และจดจ าเพ่ือความยั่งยืน
และการพัฒนาทางเศรษฐกิจชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่นต่อไป 
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สรุปนวัตกรรมที่ได้จากการศึกษาวิจัยเชิงบูรณาการแบบมีส่วนร่วม เรื่อง การพัฒนาตรา
สัญลักษณ์เพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัด
กาญจนบุรี 

 
ประเด็นศึกษา ก่อนด าเนินโครงการ หลังด าเนินโครงการ 

การพัฒนาตราสัญลักษณ์
เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์
ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น 
อ า เ ภ อ ท่ า ม ะ ก า  จั ง ห วั ด
กาญจนบุรี 

 

      ต าบลพระแท่นมีการผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่หลายหลาย
ทั้งในรูปแบบที่ด าเนินการเป็น
รายบุคคลและรูปแบบกลุ่ ม
สวัสดิการ  

     เกิดสื่อต้นแบบตราสัญลักษณ์
ที่ เป็นอัตลักษณ์ชุมชนเทศบาล
ต าบลพระแท่นเพ่ือใช้ติดผลิตภัณฑ์ 
หรือบรรจุภัณฑ์ของชุมชนที่มีการ
ร่วมกลุ่มการในรูปแบบการจั ด
สวัสดิการ เพ่ือประโยชน์ในการ
น าไปจ าหน่ายในนามของกลุ่ม ใช้
เป็นของฝาก รับผู้มาศึกษาดูงาน
และกิจกรรมต่างๆ ที่ท าร่วมกันใน
นามกลุ่มของชุมชนเทศบาลต าบล
พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัด
กาญจนบุรี 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิประเมินเครื่องมือวิจัย 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิประเมินเครื่องมือวิจัย 
 

1. อาจารย์ ดร.วิวิศณ์   สุขแสงอร่าม 
คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤตชน วงศ์รัตน์ 
อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 
3. คุณธีรยา   เจริญสุข 

นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 
ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเพชรบุรี 
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ภาคผนวก  ค 
รายช่ือผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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รายช่ือผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก 

1. นายทรงศักดิ์  โชตินิติวัฒน นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลพระแท่น 
2. นางสาวณัฐกมล ต่ายคะนอง รองนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลพระแท่น 
3. จ่าสิบเอกสมชาย อรุณแข  ปลัดเทศบาลต าบลพระแท่น 
4. นางสาวเนาวรัตน์ จิระมานิต เจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลพระแท่น 
5. นางสิริวรรณ  โอภากุลวงษ์ เจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลพระแท่น 
6. นางสาวปราณี แดงเขียว 
7. นางสาวสุกานดา นิยมสุข 
8. นางสาวกนกวรรณ เล่ห์ประถิน 
9. นางสาวอุไรวรรณ เมฆขาว 
10. นายสุนทร  เพียรทอง 
11. นางสาวแก้วใจ มานะชัย 
12. นายชัยรัตน์  เล้าอรุณ 
13. นายสมชาย  อาจปักษา 
14. นางชัชชญา  สมประสงค์ 
15. นายสมศักดิ์  แสงค า 
16. นายนิยม  รื่นน้อย 
17. นางประนาม  ทองค า 
18. นายไพศาล  พ่วงรอด 
19. นางพเยาว์  กระต่ายทอง 
20. นายทองอยู่  บัวกลิ่น 
21. นางนภวรรณ อุบลธรรม 
22. นายศักดิ์ชัย  บุหงาวิลาสิทธิ์ 
23. นายโสภณ  เหมระ 
24. นายสุริยา  เอมทอง 
25. นางสาวอุษา  จันทร์ทอง 
26. นางสาวอรวี  อ่อนน้อม 
27. นางสาวธรรม์ฤทัย พระแท่น 
28. นายประสงค์  กระต่ายทอง 
29. นายจิรวิทย์  ลาภอุดมทรัพย์ 
30. นายประพิมพ์ ศรีนวล 
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ภาคผนวก  ง   
ตัวอย่างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาตราสัญลักษณ์เพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

เทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

 
************************** 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์

...........................................................................................................................................  

………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ที่อยู่...................................................................................................................... .............. 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ...........................................................................................................  

วันที่สัมภาษณ์………………………………………………………………………………………………………. 

เวลาที่สัมภาษณ์…………………………………………………………………………………………………… 

สถานที่สัมภาษณ์………………………………………………………………………………………………….. 
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ส่วนที่ 2 บริบท ศักยภาพการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานผลิตภณัฑ์ชุมชน
เทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

1. ปัจจุบันศักยภาพการการด าเนินงานเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบล
พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี เป็นอย่างไรบ้าง 

2. ผลิตภัณฑ์ที่เป็นของดีของแต่ละชุมชนมีอะไรบ้าง 
3. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพระ

แท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี เป็นอย่างไรบ้าง 
4. แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนในเขต

เทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ควรเป็นอย่างไรบ้าง 
 
ส่วนที่ 3 การพัฒนาตราสัญลักษณ์เพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น 

อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 
1. อัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี มีอะไรบ้าง 
2. ท่านมีความภาคภูมิใจสิ่งใดในพ้ืนที่ต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี

บ้าง 
3. ท่านต้องการให้ลูกค้าหรือบุคคลนอกพื้นที่รู้จักหรือจดจ าภาพลักษณ์ของต าบลพระแท่น

อย่างไรบ้าง 
4. แนวทางการพัฒนาตราสัญลักษณ์เพ่ือส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบล

พระแท่น อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ควรเป็นอย่างไร 
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ภาคผนวก  จ   
ตัวอย่างแบบสอบถามเพื่อประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบตรา
สัญลักษณ์เพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น อ าเภอท่ามะกา  

จังหวัดกาญจนบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



121 

 

แบบสอบถามเพื่อประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์เพื่อส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนเทศบาลต าบลพระแท่น 
อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

 

 ระดับความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความพึงพอใจต่อรูปแบบตราสัญลักษณ์ 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

1.บ่งบอกความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน                

2.เป็นตัวแทนของผลิตภัณฑ์ชุมชน                

3.สามารถจดจ าได้                

4.สีสันสวยงามโดดเด่นและสะดุดตา                

5.น่าเชื่อถือ ปลอดภัย                

6.รูปร่างเหมาะสม                

7.ภาพประกอบและตัวอักษรชัดเจน                

8.ความทันสมัย                

9.สร้างมูลค่าเพ่ิม                
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ภาคผนวก ฉ 
เอกสารรับรองการน าผลการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
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