
บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
แผนงานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและ

เยาวชนและเพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนในจังหวัดล าปาง โดย
มีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 
ขอบเขตของแผนงำนวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาโดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1.   ขอบเขตด้านตัวแปร  

1.1  ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการความรู้เพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมส าหรับเด็กและเยาวชน 
1.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน 

2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา  
2.1  การจัดการความรู้ หมายถึง การรวบรวม สร้าง จัดระเบียบ แลกเปลี่ยนและ

ประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร โดยพัฒนาระบบจากข้อมูลน าไปสู่สารสนเทศเพ่ือให้เกิดความรู้และ 
ปัญญา ตามความรู้ประกอบไปด้วยชุดของการปฏิบัติงานที่ถูกใช้กระจายความรู้ เพ่ือประโยชน์ในการ
น าไปใช้และการเรียนรู้ภายในองค์กร อันน าไปสู่การจัดการสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2.2  พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน หมายถึง พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนถูกทอดทิ้ง
ในเทศบาลต าบลเกาะคา  เด็กและเยาวชนติดเกมในเทศบาลต าบลทุ่งฝาย และเด็กฟันผุในเทศบาล
ต าบลท่าผา 

2.3  เด็กและเยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 5 –18 ปีบริบูรณ์ อาศัยอยู่ใน
เทศบาลต าบลเกาะคา เทศบาลต าบลทุ่งฝาย และเทศบาลต าบลท่าผา จังหวัดล าปาง 

4.  ขอบเขตด้านพ้ืนที่ที่ศึกษา  ได้แก่ เขตพ้ืนที่ในจังหวัดล าปาง ได้แก่ เทศบาลอ าเภอเกาะคา 
เทศบาลต าบลทุ่งฝาย และเทศบาลต าบลท่าผา  

5. ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ศึกษา ได้แก่ เดือนสิงหาคม 2560 ถึง เดือน กรกฎาคม 2561 
 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการส ารวจครั้งนี้ เปนแบบส ารวจจ านวน 2 ฉบับ ดังนี้ ฉบับที่ 1 แบบส ารวจ
สถานภาพการจัดการความรูของหนวยงานภายในเทศบาลและผู้เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนที่ท า
หน้าที่ผูรับผิดชอบดานการจัดการความรูใชส ารวจประเด็นหลักๆ ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบ
ส ารวจ  ประสบการณและความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการความรู ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดการความรู  ความรูความเขาใจเกี ่ยวกับการเข าถึงและกระบวนการแลกเปลี ่ยนเรียนรู        
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ฉบับที่ 2 แบบประเมินสถานภาพการจัดการความรูภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ไดแก ผู้วิจัย
และอาจารย โดยใช้ประเมินประเด็นหลักๆ ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบประเมินประสบการณ
และความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการความรู  (KM) กระบวนการจัดการความรู 
 
วิธีด ำเนินกำรสรำงเครื่องมือที่ใชในแผนงำนวิจัย 

วิธีด าเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในแผนงานวิจัยในการสรางเครื่องมือส าหรับแผนงานวิจัย  
ไดด าเนินการสรางตามล าดับขั้นตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้   

1. ก าหนดจุดมุงหมายในการสรางเครื่องมือ  เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลส าหรับส ารวจ
สถานภาพการจัดการความรูของโครงการวิจัยย่อย  

2. ศึกษาและวิเคราะห เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู  และการ 
ประเมินโครงการ   

3. น าขอมูลที่ไดจากการศึกษาและวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของก าหนดเปนกรอบ
แนวคิด (Framework) เพ่ือใชเปนแนวทางการจัดการความรูของโครงการวิจัยย่อย  

4. สรางเครื่องมือตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดไว   
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามาสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินงาน
ออกเป็น 2 ด้านดังนี้ 

1.  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารอ้างอิงต่าง ๆ (Documentary Research) ที่เก่ียวข้อง 
เช่น ต ารา วารสาร หนังสือพิมพ์ รายงานการประชุมและสัมมนา รายงานการวิจัย เว็บไซต์ ตลอดจน
บทความทางวิชาการที่เกี่ยวข้องทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ โดยใช้การวิเคราะห์สาระเพ่ือสรุป
ประเด็นส าคัญที่เก่ียวข้องกับหัวข้อการวิจัย 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม (Field Research)  
2.1 เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ เพ่ือท าการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการแก้ปัญหา

พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณท่านละ 1 ชั่วโมง ด าเนินการดังนี้ 
ติดต่อนัดหมายผู้เชี่ยวชาญ/ชาวบ้าน  ส่งหนังสือของความอนุเคราะห์ พร้อมประเด็นที่ต้องการ
สัมภาษณ์และด าเนินการสัมภาษณ์ตามวัน เวลา และสถานที่ที่ได้ติดต่อนัดหมาย โดยมีการจดและ
บันทึกเทป ขณะสัมภาษณ์จะสรุปให้ผู้เชี่ยวชาญ/ชาวบ้าน ฟังเป็นระยะ ๆ เพ่ือยืนยันค าให้สัมภาษณ์
และแก้ไขเปลี่ยนแปลงการให้ค าสัมภาษณ์ได้กรณีไม่ตรงกับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ/ชาวบ้าน 

2.2 เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามในลักษณะประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ
สอบถามกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่นักวิชาการที่มีความรู้และประสบการณ์ เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน รวม
จ านวน 30 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมแก้ปัญหาพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน  
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2.3 การประชุมสนทนา (Focus Group Discussion) ผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน  
บุคลากรในหน่วยงาน  ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาและการแนะแนว ด้านจิตวิทยา
การให้ค าปรึกษา ด้านการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กและเยาวชน และผู้เกี่ยวข้องในชุมชน จ านวน 15 คน 
เพ่ือให้ข้อเสนอแนะที่เป็นไปได้ในการน าชุดกิจกรรมไปใช้ 
 
กำรวิเครำะหขอมูล   

1. ขอมูลเชิงปริมาณ  ท าการประมวลผลและวิเคราะหดวยโปรแกรม SPSS for windows 
และ Microsoft Excel โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ความถี ่รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

2. ขอมูลเชิงคุณภาพ ใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาดวยการจัดรายการ จัดล าดับ ความส าคัญ 
จัดกลุมหรือเรื่องที่สอดคลองกัน จัดกลุมหรือเรือ่งที่ตางกัน หาคาความถีแ่ละคาอัตราสวน   

3. แสดงผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตาราง กราฟ และความเรียงใช เกณฑแบบ Likert  
Scale แบงออกเปน 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุดตามล าดับ โดยแปล
ผลตามระดับการประเมิน ดังนี้   

4.50 - 5.00  แปลผล  มากที่สุด   
3.50 – 4.49  แปลผล มาก    
2.50 – 3.49   แปลผล ปานกลาง   
1.50 – 2.49  แปลผล นอย   
0.01 – 1.49  แปลผล นอยที่สุด   
0.00    แปลผล ประเมินไมได 

 
 


