
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
แผนงานวิจัยเรื่อง การจัดการความรู้เพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน จังหวัด

ล าปางมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนและเพ่ือสังเคราะห์
องค์ความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนในจังหวัดล าปาง โดยมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลการ
จัดการความรูภายในโครงการวิจัย แบ่งเป็น 2 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1  ผลจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน 
ตอนที่ 2  สังเคราะห์องค์ความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน  

 
ตอนที่ 1  ผลจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน 
 การจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนได้รวบรวมแนวทางการส่งเสริม
จากโครงการวิจัยย่อยจ านวน 3 โครงการวิจัย ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1  แสดงผลข้อมูลผู้ประเมินการส่งเสริมการจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็ก 
     และเยาวชน 
 

ผู้ประเมิน จ านวน (คน) ร้อยละ 
บุคคลผู้เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน  (ผู้ปกครอง ครู หรือญาติ) 3 12.50 
บุคคลในหน่วยงานและชุมชน 4 16.67 
บุคคลในสถานศึกษา 9 37.50 
ผู้วิจัย 5 20.83 
ตัวแทนเด็กและเยาวชน 3 12.50 

รวม 24 100.00 
 
 จากตารางที่ 1 แสดงแสดงผลข้อมูลผู้ประเมินการส่งเสริมการจัดการความรู้ในการส่งเสริม
พฤติกรรมเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่เป็นบุคคลในสถานศึกษา จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 
รองลงมาเป็นนักวิจัย จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 บุคคลในหน่วยงานและชุมชน จ านวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ส่วนบุคคลผู้เกี่ยวข้องเป็นผู้ปกครอง ครู หรือญาติและเด็กและเยาวชน 
จ านวนละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50  
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ตารางที่ 2 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการจัดการความรู้ในการส่งเสริมเด็กและเยาวชน  
  
ล าดับ ข้อคิดเห็น ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 
 กระบวนการจัดกิจกรรม    

1 กระบวนการจัดกิจกรรมได้ส่งเสริมการพัฒนาตามเป้า
หมายความต้องการของเด็กและเยาวชน 

4.13 0.61 มาก 
 

2 ปริมาณความรู้ในกระบวนการจัดการความรู้ส าหรับเด็ก
และเยาวชนเพียงพอต่อความต้องการ 

4.29 0.55 มาก 

3 ความรู้ในระบบการจัดการความรู้และกิจกรรมมีความ
น่าเชื่อถือและเข้าใจง่าย 

4.42 0.72 มาก 
 

4 รูปแบบกระบวนการความรู้ที่ด าเนินการเป็นวิธีการที่
เหมาะสม 

4.33 0.64 มาก 

5 ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เชื่อมโยงจากอีกคนหนึ่งไปสู่อีก
คนหนึ่ง 

4.21 0.51 มาก 

 ความพึงพอใจในการส่งเสริมเด็กและเยาวชน    
6 ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองการประยุกต์ใช้ความรู้ 4.13 0.54 มาก 
7 สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการใช้ชีวิตประจ าวัน 4.58 0.72 มากที่สุด 
8 ช่วยจัดระบบความคิดในตนเองและการปฏิบัติงาน 4.50 0.51 มากที่สุด 
9 ส่งเสริมให้การตระหนักในชีวิตมีประสิทธิภาพมากขึ้น 4.33 0.48 มาก 
10 ความพึงพอใจในการสนับสนุนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
4.38 0.71 มาก 

 รวม 4.34 0.63 มาก 
 

 จากตารางที่ 2 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการจัดการความรู้ ในการส่งเสริมเด็กและ
เยาวชนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.34 โดยแยกเป็นด้านกระบวนการจัดกิจกรรม ล าดับที่มากที่สุด
คือ ความรู้ในระบบการจัดการความรู้และกิจกรรมมีความน่าเชื่อถือและเข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ย 4.42 
รองลงมาเป็นรูปแบบกระบวนการความรู้ที่ด าเนินการเป็นวิธีการที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.33 และ
ปริมาณความรู้ในกระบวนการจัดการความรู้ส าหรับเด็กและเยาวชนเพียงพอต่อความต้องการ มี
ค่าเฉลี่ย 4.29 ส่วนด้านความพึงพอใจในการส่งเสริมเด็กและเยาวชนล าดับที่มากที่สุดคือสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในการใช้ชีวิตประจ าวัน มีค่าเฉลี่ย 4.58 รองลงมาเป็นช่วยจัดระบบความคิดใน
ตนเองและการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย 4.50 และความพึงพอใจในการสนับสนุนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 4.38  
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ตอนที่ 2  การสังเคราะห์องค์ความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน  
 
ตารางที่ 3  กระบวนการการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน 
 

ชื่อโครงการวิจัย กลุ่มเด็กและเยาวชน กระบวนการส่งเสริม/เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. การพัฒนาชุด

กิจกรรมแนะแนว
ส าหรับแก้ปัญหา
พฤติกรรมติดเกม
ของเด็กและ
เยาวชน ในเขต
ต าบลทุ่งฝาย 
อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าปาง 

เด็กและเยาวชนอายุ 7 
ปี แต่ไม่ถึง 18 ปีบริบูรณ์  
เลือกกลุ่มตัวอย่างอย่าง
ง่ายจ านวน 41 คน 

1. ชุดกิจกรรมแนะแนวส าหรับแก้ปัญหา
พฤติกรรมติดเกมของเด็กและเยาวชน 

2. แบบวิเคราะห์เอกสาร 
3. แบบสัมภาษณ์ 
4. แบบสังเกตพฤติกรรม 
5. การประชุมสนทนากลุ่ม 
6. แบบทดสอบการติดเกมฉบับเด็กและวัยรุ่น 
7. แบบทดสอบการติดเกมฉบับผู้ปกครอง 

2. การพัฒนาชุด
กิจกรรมแนะแนว
เพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคของ
เด็กและเยาวชนที่ถูก
ทอดทิ้ง เทศบาล
ต าบลเกาะคา 
อ าเภอเกาะคา 
จังหวัดล าปาง 

เด็กและเยาวชนที่ ถูก
ทอดทิ้ง จ านวน 30 คน 
เป็ น ก า ร เลื อ ก แ บ บ
เฉพาะเจาะจง 

1. ชุ ด กิ จ ก ร ร ม แ น ะ แ น ว เ พ่ื อ เส ริ ม ส ร้ า ง
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของเด็ก
และเยาวชนที่ถูกทอดทิ้ง 

2. แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
3. การสนทนากลุ่ม 

3. การลดปัญหาฟันผุ
ของเด็กนักเรียน
ระดับปฐมวัยโดย
กระบวนการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง 
ต าบลท่าผา อ าเภอ
เกาะคา จังหวัด
ล าปาง 

ผู้ปกครองและครูผู้ดูแล
ศูนย์เด็กเล็ก จ านวน 
106 คน 

1. แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพช่องปากเด็กของผู้ปกครอง  

2. แบบประเมินความพึงพอใจโครงการ 
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 จากตารางที ่ 3 แสดงกระบวนการการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนจ านวน 3 
โครงการวิจัยที่จัดส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนจ านวน 71 คน และผู้ผู้ปกครองและครูผู้ดูแล
ศูนย์เด็กเล็ก จ านวน 106 คน โดยใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวโดยน ากระบวนการใช้แบบวิเคราะห์เอกสาร 
แบบสัมภาษณ์  แบบสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ แบบสังเกตพฤติกรรม  การประชุมสนทนากลุ่ม  
แบบทดสอบเด็กและวัยรุ่น แบบทดสอบผู้ปกครอง และแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพเด็ก
ของผู้ปกครองและแบบสอบถามความพึงพอใจโครงการ 
 
ตารางที่ 4  แสดงผลการส่งเสริมการจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน  
 

พฤติกรรม 
การส่งเสริมพฤติกรรมของ

เด็กและเยาวชน 
ผลการจัดการเรียนรู้ 

พฤติกรรมติดเกม
ของเด็กและ
เยาวชน ในเขต
ต าบลทุ่งฝาย 
อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าปาง 

การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว
ส าหรับแก้ปัญหาพฤติกรรมติด
เกมของเด็กและเยาวชน 
วิเคราะห์แนวทางการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมติดเกม 
ชื่อชุดว่า“ปรับตัว เปลี่ยนใจ 
ไม่ติดเกม” มีกิจกรรมย่อย 6 
กิจกรรม ดังนี้ 
1. กิจกรรมที่ 1 “คนสองคน” 

แนวคิดเก่ียวกับการปรับ
พฤติกรรม: การเรียนรู้โดย
การสังเกต 

2. กิจกรรมที่ 2 “My Idol” 
แนวคิดเก่ียวกับการปรับ
พฤติกรรม: การเรียนรู้โดย
การสังเกต  

3. กิจกรรมที่ 3 “อุณหภูมิ
พฤติกรรมเสี่ยง”แนวคิด
เกี่ยวกับการปรับ
พฤติกรรม: การก ากับ
ตนเอง 

การจัดกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาพฤติกรรมติด
เกมให้กับเด็กและเยาวชน ในเขตต าบลทุ่ง
ฝาย อ าเภอเมืองล าปาง จังหวัดล าปาง ใน
วันที่  9 - 10 เมษายน 2560 เวลา 8.00 - 
17.00 น . ณ  องค์ การบริหารส่ วนต าบล     
ทุ่งฝาย ใช้แนวทางในการก ากับตนเอง (Self-
Regulation) แบนดูรา (Bandura) เชื่อว่า
พฤติกรรมของมนุษย์เราไม่ได้เป็นผลพวงของ
การเสริมแรงและการลงโทษจากภายนอกแต่
เพียงอย่างเดียว หากแต่ว่ามนุษย์เราสามารถ
กระท าบางสิ่งบางอย่างเพ่ือควบคุมความคิด 
ความรู้สึก และการกระท าของตนเอง ตาม
ลักษณะกิจกรรม 6 กิจกรรม ท าให้เด็กและ
เยาวมีพัฒนาการพฤติกรรมการเล่นเกมท่ีดีขึ้น 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ)  
 

พฤติกรรม 
การส่งเสริมพฤติกรรมของ

เด็กและเยาวชน 
ผลการจัดการเรียนรู้ 

การปรับพฤติกรรม
ติดเกมของเด็กและ
เยาวชน ในเขต
ต าบลทุ่งฝาย 
อ าเภอเมือง จังหวัด
ล าปาง 

4. กิจกรรมที่ 4 “ครั้งนั้น ฉัน
จ าได”้ แนวคิดเกี่ยวกับการ
ปรับพฤติกรรม: การรับรู้
ความสามารถของตนเอง  

5. กิจกรรมที่ 5 “เป้าหมายมี
ไว้พุ่งชน” แนวคิดเกี่ยวกับ
การปรับพฤติกรรม: การ
รับรู้ความสามารถของ
ตนเอง  

6. กิจกรรมที่ 6 “สัญญาใจสู่
อนาคตที่ดีกว่า” แนวคิด
เกี่ยวกับการปรับพฤติกรรม 
: การก ากับตนเอง 

 

การเสริมสร้าง
ความสามารถใน
การเผชิญ
อุปสรรคของเด็ก
และเยาวชนที่ถูก
ทอดทิ้ง เทศบาล
ต าบลเกาะคา 
อ าเภอเกาะคา 
จังหวัดล าปาง 

การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว
เพ่ือเสริมสร้างความสามารถ
ในการเผชิญอุปสรรคของเด็ก
และเยาวชนที่ถูกทอดทิ้ง ชื่อ
ชุด “เยาวชน 4.0 เรียนรู้ ต่อสู้
อุปสรรค” มีกิจกรรมย่อย 6 
กิจกรรมดังนี้ 
1. ร ่วมด ้วยช ่วยก ัน  ผ ูกพ ัน

สามัคคี 
2. ต ้น ไม ้แห ่งอด ีต  ป ัจจ ุบ ัน 

และอนาคต 
3.  ชุมชนน่าอยู่ เยาวชนน่ารัก 
4.  วางแผนดี ไม่มีพลาด 
5.  ผู้รอดชีวิตบนเกาะ 
6.  มองโลกในแง่ดี ชีวิตมีสุข 

การเสริมสร้างความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค ประกอบด้วยกิจกรรม 6 กิจกรรม 
โดยแต่ละกิจกรรมมุ่งเน้นให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
เกิดกระบวนการคิดที่สนองต่อสถานการณ์ที่
เป็นอุปสรรคในชีวิต ทักษะการคิดแก้ปัญหา 
ตลอดจนการคิดเชิงบวกและการมองโลกใน
แง่ดี เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมจะได้
พัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาในสถานการณ์
ต่าง ๆ การคิดวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหาที่
เผชิญ ตลอดจนการส่งเสริมประโยชน์แก่เด็ก
และเยาวชนสามารถแก้ปัญหาหรืออุปสรรคที่
เผชิญได้ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ)  
 

พฤติกรรม 
การส่งเสริมพฤติกรรมของ

เด็กและเยาวชน 
ผลการจัดการเรียนรู้ 

การลดปัญหาฟัน
ผุของเด็กนักเรียน
ระดับปฐมวัยโดย
ก ร ะบ ว น ก าร มี
ส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง
ผู้ปกครอง ต าบล
ท ่า ผ า  อ า เ ภ อ
เกาะคา จ ังหว ัด
ล าปาง 

แบบสอบถามความรู้ เกี่ยวกับ
การดูแลสุขภาพช่องปากเด็กที่
มีอายุ 1-3 ปีของผู้ปกครอง 
เป็ นค าถามจ านวน  12 ข้อ 
ตอบถูกได้ 1 และตอบผิดได้ 0 
ข้อ ค าถามที่ถูก จ านวน 4 ข้อ 
ข้อค าถามที่ผิด จ านวน 8 ข้อ 
โดยมีลักษณะค าถามเป็นแบบ
ให้เลือกตอบ (Check List) ใช่
หรือไม่ใช่ 

การประเมินแบบสอบถามการส่งเสริมเด็กในการ
ดูแลสุขภาพช่องปาก ได้ผลจากผู้ให้ข้อมูล ดังนี้ 
1. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลท่าผา อ าเภอ

เกาะคา จังหวัดล าปาง ได้แก่  การปรับปรุง
พัฒนาโรงเรียนตลอดเวลาอย่างมีมาตรฐาน ท า
ให้เด็กในการปกครองมีความปลอดภัย  และมีครู
ดูแลอย่างดีโดยเฉพาะสุขภาพปาก และฟันที่ดี  
เลือกกินขนมไทย ผลไม้ (เนื่องจากอาจจะมาจาก
ที่โรงเรียนได้ส่งเสริม ให้ความรู้) 

2. ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลท่าผา ได้แก่ 
การปฏิบัติของครูที่มีต่อเด็กได้ดี สามารถสร้าง
บรรยาการในการเรียนและอุปกรณ์ในห้องเรียน
ที่ดี บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมที่ดี/ทดลองให้เด็ก
เข้ามาเรียน/ ครูยิ้มแย้มแจ่มใส ท าให้พฤติกรรม
ของเด็กในปกครองดีขึ้น เช่น แปรงฟันด้วย
ตนเอง กินขนมแล้วจะแปรงฟัน อีกทั้งเด็กใน
ปกครองมีอารมณ์ดี  เข้ากับเพื่อนและสังคม 
ปรับตัวได้ดี สามารถช่วยเหลือตนเองได้ เช่น กิน
ข้าวได้ด้วยตนเอง ไม่หก ชอบกินผลไม้ ท าตาม
ค าบอกผู้ปกครองได้ พัฒนาการดีขึ้น เช่น ท า
ตามค าบอก ร้องเพลงได้ คุยรู้เรื่อง กล้ามเนื้อมือ
ดีขึ้น มีความกล้าแสดงออก  จากการที่ครูเปิด
โอกาสให้ ผู้ ป กครองได้ ม าสั งเกตการณ์ ใน
ห้องเรียนอย่างมีส่วนร่วม 

3. ผู้ปกครองการมีส่วนร่วมของในการลดปัญหาฟัน
ผุในเด็กเล็ก ได้แก่ ให้คุณครูผู้ดูแลใช้เทคนิคการ
ร้องเพลงในช่วงระหว่างการท ากิจกรรมแปรงฟัน  
และผู้ปกครองให้ความร่วมมือในกิจกรรม
ธนาคารผัก โดยน าผักและผลไม้มาท าอาหาร 
หรือเป็นอาหารว่างในศูนย์เด็กเล็กฯ 
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จากตารางที่ 4  แสดงผลการจัดการความรู้แต่ละโครงการวิจัยย่อย จ านวน 3 โครงการวิจัย 
พบว่าการจัดการการส่งเสริมเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เป้าหมายได้อย่างเหมาะสมและมีแนวทางในการ
จัดการความรู้ให้ทั้งหน่วยงาน องค์กรเทศบาล บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ผู้ปกครอง เด็กและเยาวชนได้ตาม
แผนงานที่ก าหนดท าให้มีผลการด าเนินการวิจัยสามารถควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระท า
ของเด็กและเยาวชน ด้วยผลจากการฝึกฝนและพัฒนา ประกอบไปด้วย 3 ประการ คือ 

1. กระบวนการสังเกตของตนเอง (Self Observation) เด็กและเยาวชนมีอิทธิพลต่อการ
กระท าของตัวเองได้ หากเขาไม่สนใจว่าเขาก าลังท าอะไรอยู่ ดังนั้นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญของการก ากับ
ตนเอง คือ บุคคลจะต้องรู้ว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ เพราะความส าเร็จจากการก ากับตนเองนั้นส่วน
หนึ่งมาจากความชัดเจนสม่ าเสมอและแม่นย าของการสังเกตและบันทึกตนเอง การสังเกตควร
พิจารณา 4 ด้าน คือ 1) การกระท าในด้านคุณภาพความเร็วปริมาณฯ 2) ความสม่ าเสมอ 3) ความ
ใกล้เคียง 4) ความถูกต้อง 

2. กระบวนการตัดสิน (Judgment Process) ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตตนเองนั้นจะมีผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนไม่มากนัก ถ้าปราศจากกระบวนการตัดสิน ถ้าข้อมูลดังกล่าวนั้น
เป็นที่พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ โดยอาศัยมาตรฐานส่วนบุคคลที่ได้มาจากการถูกสอนโดยตรง การ
ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองทางสังคมต่อพฤติกรรมนั้นๆ และจากการสังเกตตัวแบบการจะ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต้องอาศัยการตัดสิน 

3. การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง (Self-Reaction) การพัฒนามาตรฐานการตัดสินนั้น จะ
น าไปสู่การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง ขึ้นกับสิ่งล่อใจที่น าไปสู่ผลบวก ส่วนมาตรฐานภายในตนเองจะท า
หน้าที่เป็นเกณฑ์ที่ท าให้บุคคลวางระดับการแสดงออกหรืออาจจะสูงขึ้น   


