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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม  

 
 ในการคึกษาเรื่อง “การหาแนวปฏิบัติที่เหมาะสมในการจัดการขยะและลดปริมาณขยะ
สะสมในครัวเรือนของชุมชนต าบลหนองตาด อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์” ผู้วิจัยและคณะได้ศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามล าดับดังนี้ 
 

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะ 
 2.1.1 สถานการณ์ด้านการจดัขยะมูลฝอยของประเทศไทย 
  ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นจากชุมชนทั่วประเทศในปี พ.ศ. 2546 มีปริมาณใกล้เคียง
กับปีที่ผ่านมาคือประมาณ 14.4 ล้านต้น หรือ 39,240 ตันต่อวัน โดยอัตราการเพ่ิมปริมาณขยะมูล
ฝอยเมื่อเปรียบเทียบจากปี พ.ศ. 2545 ทั้งนี้เนื่องจากการส่งเสริมให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอยเพื่อ
ลดปริมาณขยะมูลฝอย และขยะมูลฝอยส่วนหนึ่งได้ถูกน ามาใช้ประโยชน์ใหม่มากขึ้น ปริมาณขยะมูล
ฝอยโดยเฉพาะในพ้ืนที่เขตเมืองอย่างกรุงเทพมหานครมีปริมาณขยะมูลฝอยลดลงจากเดิมเกือบ 300 
ตันต่อวัน ซ่ึงเดิมเกิดขึ้นเฉพาะกระบวนการสามล้อรับซื้อตามบ้านมีอัตราการรีไซเคิลร้อยละ 18 ในปี 
พ.ศ. 2545 เพ่ิมขึ้นมาเป็นร้อยละ 19 ในปี พ.ศ. 2546 และวัสดุที่แยก 3 ล าดับแรก คือ เหล็ก 
กระดาษ และแก้ว การบริหารเก็บขนรวบรวมมูลฝอยทั้งจากบ้านเรือน แหล่งชุมชน และแหล่ง
สาธารณะยังมีปัญหาด้านประสิทธิภาพการเก็บรวบรวมอันเนื่องมาจากข้อจ ากัดในการเก็บค่าบริการ
ท าให้ไม่สามารถพัฒนารูปแบบการให้บริการได้ อย่างไรก็ตามการให้บริการในเขตเมือง มีอัตราการ
เก็บรวบรวมได้มากขึ้น โดยมีปริมาณขยะมูลฝอยตกค้างลดลง 

 
ภาพที่ 2.1 ลักษณะการก าจัดขยะมูลฝอยแบบต่างๆ 

ที่มา : กรมควบคุมมลพิษ, 2547 
 การก าจัดขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเขตปริมณฑลทั้งในเขตเมืองใหญ่ เช่น 
เทศบาลและเขตเมืองใหญ่ที่เป็นศูนย์กลางความเจริญ ในระดับเทศบาลนคร เทศบาลเมือง จะมีการ
จัดสร้างสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยแบบถูกสุขาภิบาล แต่ยังมีปัญหาในด้านการด าเนินงานการเนื่องจาก
ขาดการบริหารจัดการทั้งในเรื่องงบการด าเนินการและบุคลากร  รวมทั้งการเก็บค่าธรรมเนียมขาด
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ประสิทธิภาพ บางแห่งยังมีปัญหามวลชนต่อต้านการแก้ปัญหาไปได้ระดับหนึ่ง แต่ยังมีปัญหาเรื่องการ
จัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร ซึ่งต้องการ การประสานเพ่ือการจัดระบบที่สมบูรณ์  และการ
สนับสนุนจากส่วนกลางด้านวิชาการและบริหารจัดการ ส าหรับขยะมูลฝอยอุตสาหกรรม  ที่มิใช่ของ
เสียอันตรายจากภาคอุตสาหกรรม มีการน าของเสีย ของเหลือใช้ไปใช้ประโยชน์ใหม่ในอัตราร้อยละ 
40 ของปริมาณการบริโภคผลิตภัณฑ์ และของเสียหรือของเหลือใช้ที่น ามาเป็นวัตถุดิบในการผลิต  ยัง
มีอัตราการน าเข้ามาใช้สูงอยู่ ซึ่งหากมีการรวบรวมของเสีย ของเหลือใช้ในประเทศมาแปรรูปใช้ใหม่จะ
ท าให้ปัญหาการน าเข้าวัตถุดิบลดลงได้ ส่วนขยะมูลฝอยทั่วไปที่มิใช่ของเสียอันตรายจากอุตสาหกรรม
ขนาดเล็กและอุตสาหกรรมขนาดย่อม ยังคงทิ้งรวมกับขยะมูลฝอยชุมชน แต่จากอุตสาหกรรมขนาด
ใหญ่มีบางแห่งจ้างเอกชนไปทิ้งรวมกับขยะมูลฝอยชุมชน ซึ่งนับเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อม ทั้งดิน น้ า และ
อากาศ กรณีมีการเผาเป็นบางครั้งคราว 
 ปัญหาและสาเหตุ 
  1. การขาดแคลนที่ดินส าหรับใช้เป็นสถานที่ก าจัด 
  2. การด าเนินการและดูแลรักษาระบบก าจัดไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
  3. ขาดบุคลากรระดับปฏิบัติที่มีความรู้ความช านาญ 
  4. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
  5. แผนการขยะมูลฝอยในระดับท้องถิ่นยังไม่มีการพิจารณาด าเนินการในลักษณะศูนย์
ก าจัดขยะมูลฝอยรวม 
  6. ระเบียบและแนวทางปฏิบัติในเรื่องศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยรวมยังไม่เคยมีการก าหนด
ขึ้นอย่างชัดเจน 
  7. ยังมีการน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์น้อย 
  8. กฎหมายที่เกี่ยวข้องไม่เอ้ืออ านวยต่อการจัดการ เช่น ระเบียบให้ท้องถิ่นลงทุนและ
ถิ่นขาดจิตส านึก  ความเข้าใจ และทัศนคติที่มีต่อการจัดการขยะมูลฝอย 
  9. ประชาชนในท้องถิ่นขาดจิตส านึก ความเข้าใจ และทัศนคติที่มีต่อการจัดการขยะมูลฝอย 
  10. ประชาชนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ใกล้เคียงต่อต้านการก่อสร้างระบบก าจัดขยะมูลฝอย 
 
 2.2.2  นโยบายการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศไทย  
 เพ่ือให้การจัดการขยะมูลฝอย สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องโดยสนองตอบต่อ
เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 และเป็นแนวทางส าหรับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 9 จึงสมควรก าหนดนโยบายการบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยดังนี้ 
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 นโยบาย  
 การบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศไทย โดยก าหนดรูปแบบการก าจัดขยะมูล
ฝอยแบบศูนย์ก าจัดขยะที่ได้รับการศึกษาออกแบบและก่อสร้างด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีระบบ
และมาตรการการป้องกันปัญหาผลกระทบสิ่งแวดล้อมและประชาชน และยังสามารถรองรับปริมาณ
ขยะมูลฝอยชุมชนหลาย ๆ แห่งรวมกัน ซึ่งจะช่วยลดปัญหาการบริหารจัดการขยะมูลฝอยแต่ละชุมชน
และไม่ให้เกิดขึ้นอีกต่อไปในอนาคตโดย 
 1. ควบคุมการผลิตขยะมูลฝอยของประชาชน 
 2. สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร และวิชาการแก่ท้องถิ่นเพ่ือให้มีการจัดการขยะมูลฝอย
แบบครบวงจร ตั้งแต่การเก็บ การคัดแยก การขนส่ง การน ากลับมาใช้ประโยชน์ และการก าจัดที่
ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล 
 3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความร่วมมือกันในการจัดการขยะ
มูลฝอยโดยมุ่งเน้นรูปแบบศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยชุมชนรวม 
 4. สนับสนุนให้มีกฎระเบียบ และเกณฑ์การจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมเพ่ือให้หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องถือปฏิบัติ 
 ปัญหาและสาเหตุ  
 1. การขาดแคลนที่ดินส าหรับใช้เป็นสถานที่ก าจัด 
 2. การด าเนินการและดูแลรักษาระบบก าจัดไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
 3. ขาดบุคลากรระดับปฏิบัติที่มีความรู้ความช านาญ 
 4. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
 5. แผนการขยะมูลฝอยระดับท้องถิ่นยังไม่มีการด าเนินการในลักษณะศูนย์ก าจัดขยะมูล
ฝอยรวม 
 6. ระเบียบและแนวทางปฏิบัติในเรื่องศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยรวมยังไม่เคยมีการก าหนดขึ้น
อย่างชัดเจน 
 7. ยังมีการน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์น้อย 
 8. กฎหมายที่เกี่ยวข้องไม่เอ้ืออ านวยต่อการจัดการ เช่น ระเบียบให้ท้องถิ่นลงทุนและ
ด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยร่วมกัน 
 9. ประชาชนในท้องถิ่นขาดจิตส านึก ความเข้าใจ และทัศนคติท่ีมีต่อการจัดการขยะมูลฝอย 
 10. ประชาชนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ใกล้เคียงต่อต้านการก่อสร้างระบบก าจัดขยะมูลฝอย 
 เป้าหมาย  
 1. ควบคุมอัตราการผลิตขยะมูลฝอยให้มีไม่เกิน 1 กิโลกรัมต่อคน ต่อวันภายในปี พ.ศ. 
2544 
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 2. ให้มีการใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอยในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 และ 30 ภายในปี 
พ.ศ. 2544 และ พ.ศ. 2549 ตามล าดับ 
 3. ควบคุมปริมาณขยะมูลฝอยตกค้างในเขตเทศบาลไม่เกินร้อยละ 10 และ 5 ภายในปี 
พ.ศ. 2544 และ พ.ศ. 2549 ตามล าดับ 
 4. ให้ทุกจังหวัดมีแผนงานการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอย 
ส่วนกลางส าหรับท้องถิ่นต่าง ๆ สามารถใช้ร่วมกันได้ โดยสนับสนุนให้มีศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50 ของจ านวนจังหวัดทั้งหมดในปี พ.ศ. 2549 (หรือ 38 จังหวัด) 
 มาตรการที่จะเสริมให้สามารถน าแนวนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  
 1. สนับสนุนให้มีการจัดตั้งศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยใช้ร่วมกันหลายชุมชน 
 2. ส่งเสริมการลงทุนร่วมจากภาคเอกชนในการก าจัดขยะมูลฝอย และน าขยะมูลฝอยมาใช้
ประโยชน์ 
 3. สนับสนุนภาคเอกชนด าเนินธุรกิจการจัดการขยะมูลฝอย การติดตามตรวจสอบ 
 4. ใช้หลักการผู้ก่อมลพิษเป็นผู้จ่ายอย่างยุติธรรมและเสมอภาค 
 5. ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องกับอัตราค่าธรรมเนียมค่าบริการเก็บขนส่ง
และก าจัดให้สอดคล้องกับค่าด าเนินการ 
 6. ปลูกฝังทัศนคติที่ถูกต้องแก่เยาวชน โดยให้การศึกษาและรณรงค์ให้เกิดความร่วมมือ
ปฏิบัติ รวมทั้งให้ประชาชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น 
 7. ฝึกอบรมเพ่ิมพูนความรู้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชน 
 8. สนับสนุนการศึกษา วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการขยะมูลฝอย
อย่างมีระบบ 
 2.3 แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร 
  เน้นรูปแบบของการวางแผนจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถลด
ปริมาณขยะมูลฝอยที่จะต้องส่งเข้าไปท าลายด้วยระบบต่าง ๆ ให้น้อยที่สุด สามารถน าขยะมูลฝอยมา
ใช้ประโยชน์ทั้งในส่วนของการใช้ซ้ าและแปรรูปเพ่ือใช้ใหม่ (Reuse & Recycle) รวมถึงการก าจัดที่
ได้ผลพลอยได้ เช่น ปุ๋ยหมัก หรือพลังงาน โดยสรุปวิธีการด าเนินการตามแนวทางมีดังนี้ คือ 
  2.3.1 การลดปริมาณการผลิตมูลฝอย รณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการลดการ
ผลิตมูลฝอยในแต่ละวันได้แก่  
   1) ลดการทิ้งบรรจุภัณฑ์โดยการใช้สินค้าชนิดเติมใหม่ เช่น ผงซักฟอก น้ ายาล้างจาน 
น้ ายาท าความสะอาดและถ่านไฟฉายชนิดชาร์ตใหม่ เป็นต้น 
   2) เลือกใช้สินค้าที่มีคุณภาพมีห่อบรรจุภัณฑ์น้อย อายุการใช้งานยาวนาน และตัว
สินค้าไม่เป็นมลพิษ 
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   3) ลดการใช้วัสดุก าจัดยาก เช่น โฟมบรรจุอาหาร และถุงพลาสติก 
  2.3.2 จัดระบบการรีไซเคิล หรือการรวบรวมเพ่ือน าไปสู่การแปรรูปเพื่อใช้ใหม่  
   1) รณรงค์ให้ประชาชนแยกของเสียน ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ เช่น กระดาษ 
พลาสติก และโลหะ น าไปใช้ซ้ า หรือน าไปขาย/รีไซเคิล ขยะเศษอาหารน ามาหมักท าปุ๋ย ในรูปปุ๋ยน้ า 
หรือปุ๋ยหมักเพ่ือใช้ในชุมชน 
   2) จัดระบบที่เอ้ือต่อการท าขยะรีไซเคิล 
    1. จัดภาชนะ (ถุง/ถัง) แยกประเภทขยะมูลฝอยที่ชัดเจนและเป็นมาตรฐาน 
    2. จัดระบบบริการเก็บโดย 
     2.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดเก็บเอง โดยการจัดเก็บแบ่งเวลาการเก็บ 
เช่น หากแยกเป็นถุง 4 ถุง ขยะย่อยสลายได้ ขยะรีไซเคิล ขยะอันตราย และขยะทั่วไป ให้จัดเก็บขยะ
ย่อยสลายและขยะทั่วไปทุกวัน ส่วนขยะรีไซเคิลและขยะอันตราย อาจจัดเก็บสัปดาห์ละครั้งหรือตาม
ความเหมาะสม 
     2.2 จัดกลุ่มประชาชนที่มีอาชีพรับซื้อของเก่าให้ช่วยเก็บขยะรีไซเคิลในรูป
ของการรับซื้อ โดยการแบ่งพ้ืนที่ในการจัดเก็บและก าหนดเวลาให้เหมาะสม  
     2.3 ประสานงานกับร้านค้าท่ีรับซื้อของเก่าท่ีมีอยู่ในพ้ืนที่หรือพ้ืนที่ใกล้เคียง
ในการรับซื้อขยะรีไซเคิล  
     2.4 จัดระบบตามแหล่งการเกิดขยะขนาดใหญ่ เช่น ตลาด โรงเรียน สถานที่
ราชการ ห้างสรรพสินค้า เป็นต้น 
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ภาพที่ 2.2 การจัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร 

ที่มา : กรมควบคุมมลพิษ, 2547 
   
  2.3.4 การจัดการขยะมูลฝอย 
    ผลกระทบจากการจัดการมูลฝอยที่ไม่ถูกต้อง 
    1. อากาศเสีย เกิดจากการเผามูลฝอยกลางแจ้ง เกิดควันและสารมลพิษทาง
อากาศ 
    2. น้ าเสีย เกิดจากการกองมูลฝอยที่ตกค้างบนพ้ืน เมื่อฝนตกจะเกิดน้ าเสีย ซ่ึง
ไหลลงสู่แหล่งน้ า ท าให้เกิดภาวะมลพิษทางน้ า 
    3. แหล่งพาหะน าโรค มูลฝอยตกค้างบนพ้ืน จะเป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของหนู และ
แมลงวัน แมลงสาบ ซึ่งเป็นพาหะน าโรคติดต่อ ท าให้มีผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน 
    4. เหตุร าคาญและความไม่น่าดู จากการเก็บขยะมูลฝอยไม่หมด ท าให้เกิดกลิ่น
เหม็นรบกวน  
    แนวทางการจัดการขยะมูลฝอย เน้นรูปแบบของการวางแผนจัดการขยะมูลฝอย
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยที่จะต้องส่งเข้าไปท าลายด้วยระบบต่าง ๆ 
ให้น้อยที่สุด สามารถน าขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์ทั้งในส่วนของการใช้ซ้ าและแปรรูปเพ่ือใช้ใหม่ 
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(Reuse & Recycle) รวมถึงการก าจัดที่ได้ผลพลอยได้ เช่น ปุ๋ยหมัก หรือพลังงาน โดยสรุปวิธีการ
ด าเนินการตามแนวทางมีดังนี้ คือ 
   การลดปริมาณการผลิตมูลฝอย 
   การลดปริมาณขยะมูลฝอยให้ได้ผลดีต้องเริ่มต้นที่การคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง 
เพ่ือไม่ให้เกิดการปนเปื้อน ท าให้ได้วัสดุเหลือใช้ที่มีคุณภาพสูง สามารถน าไป Reused-Recycle ได้
ง่าย รวมทั้งปริมาณขยะมูลฝอยที่จะต้องน าไปก าจัดมีปริมาณน้อยลงด้วย ซึ่งการคัดแยกขยะมูลฝอย 
ณ แหล่งก าเนิดนั้นต้องค านึงถึงความเหมาะสมของแต่ละชุมชน แบ่งการคัดแยกออกเป็น 4 กลุ่ม ขยะ
รีไซเคิล ขยะย่อยสลายได้ขยะทั่วไป และขยะอันตราย และรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการลด
การผลิตมูลฝอยในแต่ละวันได้แก่ 
   1.1 ลดการทิ้งบรรจุภัณฑ์โดยการใช้สินค้าชนิดเติมใหม่ 
   1.2 เลือกใช้สินค้าที่มีคุณภาพมีห่อบรรจุภัณฑ์น้อย อายุการใช้งานยาวนาน และตัว
สินค้าไม่เป็นมลพิษ  
   1.3 ลดการใช้วัสดุก าจัดยาก เช่น โฟมบรรจุอาหาร และถุงพลาสติกการน าขยะมูล
ฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่  
   การน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่มีอยู่หลายวิธีขึ้นอยู่กับสภาพและลักษณะ
สมบัติของขยะมูลฝอยซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 5 แนวทางหลัก ๆ คือ 
   2.1 การน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ใหม ่(Material Recovery) เป็นการน า
มูลฝอยที่สามารถคัดแยกได้กลับมาใช้ใหม่ โดยจ าเป็นต้องผ่านกระบวนการแปรรูปใหม่ (Recyele) 
หรือแปรรูป (Reuse) ก็ได้ เช่น การท าสิ่งประดิษฐ์จากวัสดุเหลือใช้ 
   2.2 การแปรรูปเพื่อเปลี่ยนเป็นพลังงาน (Energy Recovery) เป็นการน าขยะมูล
ฝอยที่สามารถเปลี่ยนเป็นพลังงานความร้อนหรือเปลี่ยนเป็นรูปก๊าซชีวภาพมาเพ่ือใช้ประโยชน์ 
   2.3 การน าขยะมูลฝอยจ าพวกเศษอาหารที่เหลือจากการรับประทานหรือการ
ประกอบอาหารไปเลี้ยงสัตว์ การท าสบู่จากน้ ามันพืชที่ใช้แล้ว การท าน้ ายาล้างจานจากเปลือกผลไม้
รสเปรี้ยว 
   2.4 การน าขยะมูลฝอยไปปรับสภาพให้มีประโยชน์ต่อการบ ารุงรักษาดิน เช่น การ
น าขยะมูลฝอยสดหรือเศษอาหารมาหมักท าปุ๋ย 
   2.5 การน าขยะมูลฝอยปรับปรุงพื้นท่ีโดยน าขยะมูลฝอยมาก าจัดโดยวิธีฝังกลบอย่าง
ถูกหลักวิชาการ (Sanitary landfill) จะได้พ้ืนที่ส าหรับใช้ปลูกพืช สร้างสวนสาธารณะ สนามกีฬา 
เป็นต้น 
 เทคโนโลยีการก าจัดขยะมูลฝอย 
   เทคโนโลยีการก าจัดขยะมูลฝอย สามารถแบ่งออกเป็น 3 ระบบใหญ ่คือ 
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   1. ระบบหมักท าปุ๋ย เป็นการย่อยสลายอินทรีย์สารโดยขบวนการทางชีววิทยาของ
จุลินทรีย์เป็นตัวการย่อยสลายให้แปรสภาพเป็นแร่ธาตุที่มีลักษณะค่อนข้างคงรูป มีสีด าค่อนข้างแห้ง 
และสามารถใช้ในการปรับปรุงคุณภาพของดิน ขบวนการหมักท าปุ๋ยสามารถแบ่งเป็น 2 ขบวนการ คือ 
ขบวนการหมักแบบใช้ออกซิเจน(Aerobic Decomposition) ซึ่งเป็นการสร้างสภาวะที่จุลินทรีย์ชนิด
ที่ด ารงชีพโดยใช้ออกซิเจนย่อยสารอาหารแล้วเกิดการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว และกลายสภาพเป็น
แร่ธาตุเป็นขบวนการที่ไม่เกิดก๊าซกลิ่นเหม็น ส่วนอีกขบวนการเป็นขบวนการหมักแบบไม่ใช้ออกซิเจน 
(Anaerobic Decomposition) เป็นการสร้างสภาวะให้เกิดจุลินทรีย์ชนิดที่ด ารงชีพโดยใช้ออกซิเจน 
เป็นตัวช่วยย่อยสารอาหาร และแปรสภาพ กลายเป็นแร่ธาตุขบวนการนี้มักจะเกิดก๊าซที่มีกลิ่นเหม็น 
เช่น ก๊าซไข่เน่า (Hydrogen Sulfide: H2S) แต่ขบวนการนี้จะมีผลดีที่เกิดก๊าซมีเทน (Methane gas) 
ซึ่งเป็นก๊าซที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์เป็นเชื้อเพลิง 
   2. ระบบการเผาในเตาเผา เป็นการท าลายขยะมูลฝอยด้วยวิธีการเผาท าลายใน
เตาเผาที่ได้รับการออกแบบก่อสร้างที่ถูกต้องและเหมาะสม จะต้องมีระบบควบคุมมลพิษทางอากาศ
และดักมิให้อากาศท่ีผ่านปล่องออกสู่บรรยากาศมีค่าเกินกว่าค่ามาตรฐานคุณภาพอากาศจากเตาเผาที่
ก าหนด 3 ระบบฝังกลบอย่างถูกสุขาภิบาล (Sanitary Landfill) เป็นการก าจัดขยะมูลฝอยโดยการ
น าไปฝังกลบในพ้ืนที่ที่ได้จัดเตรียมไว้ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่ได้รับการคัดเลือกตามหลักวิชาการทั้งทางด้าน 
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วิศวกรรม สถาปัตยกรรม และการยินยอมจากประชาชน จากนั้นจึงท า
การออกแบบและก่อสร้าง โดยมีการวางมาตรการป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน เช่น การปนเปื้อน
ของน้ าเสียจากกองขยะมูลฝอยที่เรียกว่า น้ าชะขยะมูลฝอย (Leachate) ซึ่งถือว่าเป็นน้ าเสียที่มีค่า
ความสกปรกสูงไหลซึมลงสู่ชั้นน้ าใต้ดิน ท าให้คุณภาพน้ าใต้ดินเสื่อมสภาพลงจนส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนที่ใช้น้ าเพื่อการอุปโภค และบริโภค นอกจากนี้ยังต้องมีมาตรการป้องกันน้ าท่วม กลิ่นเหม็น 
และผลกระทบต่อสภาพภูมิทัศน์ รูปแบบการฝังกลบอย่างถูกหลักสุขาภิบาล อาจใช้วิธีขุดให้ลึกลงไป
ในชั้นดินหรือการถมให้สูงขึ้นจากระดับพ้ืนดิน หรืออาจจะใช้ผสมสองวิธี ซึ่งจะขึ้นอยู่กับสภาพภูมิ
ประเทศ 
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ภาพที่ 2.3 การบริหารจัดการขยะมูลฝอย 
ที่มา : กรมควบคุมมลพิษ, 2547 

 
  จัดกลุ่มอาสาสมัครหรือชมรมหรือนักเรียนให้มีกิจกรรม/โครงการน าขยะมูลฝอยกลับมา
ใช้ใหม่ เช่น 
   1. โครงการขยะรีไซเคิลแลกสิ่งของ เช่น ต้นไม้ ไข่  
   2. โครงการท าปุ๋ยน้ า ปุ๋ยอีเอ็ม ขยะหอม ปุ๋ยหมัก  
   3. โครงการตลาดนัดขยะรีไซเคิล  
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   4. โครงการธนาคารวัสดุเหลือใช้  
   5. โครงการร้านค้าสินค้ารีไซเคิล  
 จัดตั้งศูนย์รีไซเคิล  
   หากพ้ืนที่ที่ปริมาณขยะมูลฝอยเกิดข้ึนในแต่ละวันเป็นปริมาณมากๆ อาจจะมีการ
จัดตั้งศูนย์คัดแยกขยะมูลฝอยซึ่งสามารถจะรองรับจากชุมชนใกล้เคียงหรือรับซื้อจากประชาชน
โดยตรงซึ่งอาจจะให้เอกชนลงทุนหรืออาจให้สัมปทานเอกชนก็ได้ 
 การขนส่ง  
   1. ระยะทางไม่ไกลให้รถขนส่งขยะมูลฝอยไปยังสถานที่ก าจัดโดยตรง 
   2. ระยะทางไกลและมีปริมาณขยะมูลฝอยมากอาจจะต้องสร้างสถานีขนถ่าย เพ่ือ
ถ่ายเทจากรถเก็บขนขยะมูลฝอยลงสู่รถบรรทุกขนาดใหญ่  
 2.3.5 ระบบก าจัดขยะมูลฝอย  
   เนื่องจากขยะมูลฝอยใช้ประโยชน์ใหม่ได้จึงควรจัดการเพ่ือก าจัดท าลายให้น้อยที่สุด 
ควรเลือกระบบก าจัดแบบผสมผสานเนื่องจากปัญหาขาดแคลนพื้นที่ จึงควรพิจารณาปรับปรุงพื้นที่
ก าจัดมูลฝอยที่มีอยู่เดิม และพัฒนาให้เป็นศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. จัดระบบคัดแยกขยะมูลฝอย 
   2. ระบบก าจัดผสมผสานหลาย ๆ ระบบในพ้ืนที่เดียวกัน ได้แก่ หมักท าปุ๋ย ฝังกลบ 
และวิธีอ่ืน ๆ  

 
ภาพที่ 2.4 ระบบก าจัดและคัดแยกขยะมูลฝอย 

ที่มา : กรมควบคุมมลพิษ, 2547 
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2.2  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม 
 2.1.1  ความหมายของพฤติกรรม 
  จากการศึกษาความหมายของพฤติกรรมพบว่ามีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

  มันน์ (1962) กล่าวว่า พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมหรือการกระท าต่างๆ   
   Bandura,A. (1977) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมไว้ว่า หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ  

หรือความเชื่อของคน ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อการแสดงออกของพฤติกรรม 
  พจนานุกรมลองแมน (1984) ให้ค าจ ากัดความว่าพฤติกรรมเป็นการกระท า หรือการ
ตอบสนองการกระท าทางจิตวิทยาของแต่ละบุคคล และเป็นปฏิสัมพัทธ์ในการ ตอบสนองต่อสิ่ง
กระตุ้นภายในหรือภายนอก รวมทั้งเป็นกิจกรรมการกระท าต่างๆ ที่เป็นไปอย่างมี จุ ดบุ่งหมาย
สังเกตเห็นได้ หรือเป็นกิจกรรมการกระท าต่างๆ ที่ได้ผ่านการใคร่ครวญมาแล้ว 
  Garry, M. and Joseph, p. (1992) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมไว้ว่า หมายถึง 
กิจกรรมการกระท า การแสดงออก ความรับผิดชอบ และการโต้ตอบ พฤติกรรมเป็นสิ่งที่บุคคลจะ 
แสดงออกมาทั้งการพูดหรือการกระท า ตลอดจนให้ทัศนะว่าสิ่งแวดล้อมและสภาวะแวดล้อมเป็น 
สาเหตุที่ท าให้เกิดพฤติกรรม 
  ชุดา จิตพิทักษ์ (2525) กล่าวว่า พฤติกรรม หรือการกระท าของบุคคลนั้นไม่รวมเฉพาะ
สิ่งที่แสดงออกมาภายนอกเท่านั้น แด,ยังรวมถึงสิ่งที่ภายในใจของบุคคล ซึ่งคนภายนอกไม, สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยตรง เช่น ค่านิยมที่ยึดถือเป็นหลักการประเมินสิ่งต่างๆทัศนคติ หรือเจตคติ ที่เขามี
ต่อสิ่งต่างๆ ความคิดเห็น ความเชื่อ รสนิยม และสภาพจิตใจ ที่ถือว่าเป็นบุคคลิกภาพของ บุคคลนั้น 
  วิมลสิทธ หรยางกูร (2526) กล่าวถึง พฤติกรรมของมนุษย์ว่ามนุษย์มีพฤติกรรมทางจิต
หรือพฤติกรรมภายในควบคุมพฤติกรรมภายนอก มนุษย์มีความรู้สึก มีการรับรู้ มีการรับรู้ มีการ 
เรียนรู้ มีการจ า มีการคิด มีการตัดสินใจ รวมทั้งเกิดอารมณ์ต่อสิ่งต่างๆที่อยู่ภายนอก ในการประกอบ 
กิจกรรมในชีวิตประจ าวัน พฤติกรรมทางจิตเหล่านี้มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในสภาพแวดล้อม 
ที่ เป็นพฤติกรรมภายนอก พฤติกรรมทางจิตมนุษย์อาจเกี่ยวข้องโดยตรงกับมนุษย์ด้วยกัน แต่ด้วยเหตุ 
ที่ว่าสังคมมนุษย์ย่อมต้องการเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ด้วยเหตุนี้พฤติกรรมทางจิต  
จึงมี ส่วนเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ไม ,มากก็น้อยอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ไม่ว่ามนุษย์
จะท าอะไรย่อมมีการรับรู้ข่าวสารการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อม มีการพยายามท าความเข้าใจ  
ใน ความหมาย เกิดการรับรู้และสะสมไว้ในจิตซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนากระบวนการทางจิต
ต่อไป 
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 ชัยพร วิชชาวุธ (2532) ได้ให้ค าจ ากัดความของพฤติกรรมไว้ว่า พฤติกรรมหมายถึง การ
กระท าของมนุษย์ ไม่ว่ากระท านั้นผู้กระท าจะท าโดยรู้ตัว หรือไม่รู้ตัว และคนอ่ืนสังเกตการ กระท านั้น
ได้หรือไมก่็ตาม 
 อารี พันธ์มณี (2534) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมไว้ว่า หมายถึง กิจกรรมหรือ การ
กระท าของอินทรีย์ที่บุคคลสามารถสังเกตเห็นได้ หรือใช้เครื่องมือต่างๆ ตรวจสอบได้ 
 ผ่องพันธ์ เกิดพิทักษ์ (2536) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมไว้ว่า หมายถึง การ แสดงออก
ต่างๆ การคิด การจ า การรับรู้ การสัมผัส ความรู้สึกและอารมณ์ โดยจะครอบคลุมทั้ง พฤติกรรม
ภายนอกและพฤติกรรมภายใน 
 ปรีชาวิหคโต (2544) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมไว้ว่าหมายถึงการกระท า ของมนุษย์
ทั้งท่ีสังเกตได้โดยตรงและสังเกตไม,ได้ ผู้กระท าที่รู้ตัวและผู้กระท าที่ไม,รู้ตัว 
 จากความหมายของพฤติกรรมที่ได้กล่าวมาแล้วนั้น สรุปได้ว่า พฤติกรรม หมายถึง การ 
กระท าของบุคคลที่แสดงออกมา เพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ งหรือสิ่งกระตุ้น 
ต่างๆ โดยมีความรู้ ทัศนคติและปีจจัยอื่นๆ เป็นตัวกระตุ้นให้แสดงออกมา 
 โดยในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ให้ความหมายของพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยว่า 
หมายถึง การปฏิบัติหรือการกระท าของประชาชนที่แสดงออก ในการท าให้ขยะมูลฝอยหมดไปจาก ที่
พักอาศัย เป็นการดูแลความสะอาดภายในครัวเรือน โดยในการศึกษาครั้งนี้พฤติกรรมการจัดการ ขยะ
มูลฝอยประกอบด้วย การลดปริมาณขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมขยะมูล 
ฝอย การก าจัดขยะมูลฝอย และการน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ 
 2.2.2  ประเภทของพฤติกรรม 
  พฤติกรรมหรือการกระท าต่างๆ แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท (โยธิน สันสนยุทธ และ 
จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2527) ดังนี้ 
 1. พฤติกรรมภายนอก คือ พฤติกรรมที่ผู้อ่ืนจะสามารถสังเกตได้โดยตรง ได้แก่ 
  (1) พฤติกรรมที่สังเกตได้โดยตรงผ่านประสาทสัมผัส ไม่ต้องใช้เครื่องมือ ในการช่วย
สังเกตพฤติกรรม เช่น การกิน การพูด และการเดิน เป็นด้น พฤติกรรมประเภทนี้เรียกว่า พฤติกรรม
โมล่าร์ 
  (2) พฤติกรรมที่สังเกตได้โดยตรงผ่านเครื่องมือช่วยเช่น การเต้นของหัวใจ พฤติกรรม
การโกหก และความตันโลหิต เป็นด้น พฤติกรรมประเภทนี้เรียกว่า พฤติกรรมโมเลกุล 
 2. พฤติกรรมภายใน คือ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล โดยรู้สึกตัวหรือไม่รู้สึกตัวก็
ตาม เป็นพฤติกรรมที่ผู้อ่ืนไม่สามารถท าการสังเกตโดยตรงได้ถ้าหากว่าบุคคลนั้นไม่แสดง พฤติกรรม
ภายนอกออกมาให้ผู้อื่นเห็น เช่น ความคิด จินตนาการ กลัว หิว หนาว เป็นด้น 
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  ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรมภายนอกหรือพฤติกรรมที่ผู้อ่ืนจะสามารถสังเกตได้ 
โดยตรงผ่านประสาทสัมผัสและเครื่องมือในการช่วยสังเกต และพฤติกรรมภายในหรือพฤติกรรมที่ 
เกิดข้ึนภายในตัวบุคคล เป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลเกิดการแสดงเพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์ 
 
 2.2.3  องค์ประกอบของพฤติกรรม 
  การสร้างพฤติกรรมใหม่หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจะเกิดขึ้น เมื่อบุคคลมีโอกาส 
ในการศึกษาหาความ! แล้วเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการปฏิบัติ สวัสปรียา ธรรมวัฒน์วิมล 
(2543: 57-58) ได้สรุปองค์ประกอบของพฤติกรรมไว้ ดังนี้ 
  1. ความ!กล่าวคือ ก่อนที่มนุษย์จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจ าเป็นจะต้องมีความโดย ใช้
กระบวนการทางการศึกษา เมื่อบุคคลมีความในเรื่องนั้นอย่างแท้จริงแล้ว ก็จะสามารถ เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของตนเองให้ถูกต้องและเหมาะสมได้ด้วยตนเอง 
  2. ทัศนคติ กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีความในเรื่องใดเรื่องหนึ่งดี ก็จะมีความรู้สึกนึกคิดและ
มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม เป็นเหตุจูงใจให้สามารถปฏิบัติตนก่อให้เกิดประโยชน์ ในทาง
ที่ด ีและออกจากแวดวงแห่งความเชื่อและการปฏิบัติที่ผิด 
  3. การปฏิบัติ กล่าวคือ เมื่อความ!และทัศนคติของบุคคลเปลี่ยนแปลงไป เนื่องมาจาก
การเหตุและผล และศรัทธาในแนวคิดใหม่ ก็จะช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบัติตน เปลี่ยนการ ปฏิบัติ
จากค่านิยมที่ไม,ถูกต้องให้กลับมาถูกต้องได้ 
  ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า ในการสร้างหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล จ าเป็น ต้อง
เปลี่ยนแปลงองค์ประกอบของพฤติกรรม ซึ่งประกอบไปด้วยความทัศนคติและการปฏิบัติ กล่าวคือ 
เมื่อบุคคลมีความที่ถูกต้องก็จะมีความคิดที่ดีในการที่จะปฏิบัติให้ถูกต้อง 
 2.2.4 ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรม 
  ส าหรับองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล พัฒน์ สุจ านงค์ (2522: 80-82) 
ไต้อธิบายว่าประกอบไปด้วย 10 ปีจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ได้แก่ 
  1. กลุ่มสังคม ได้แก่ กลุ่มเพ่ือนบ้าน กลุ่มเพ่ือนโรงเรียน กลุ่มเพ่ือนร่วมงาน หรือกลุ่ม 
เพ่ือนที่รวมตัวกันเพ่ือท ากิจกรรมต่างๆ เป็นต้น 
  2. บุคคลที่เป็นแบบอย่าง ได้แก่ พ่อแม่ พี่น้อง ครู ทหาร หรือผู้มีชื่อเสียงในสังคม เป็นต้น 
  3. สถานภาพ อาจจะเป็นสถานภาพที่สังคมก าหนดให้ เช่น เพศ อายุ ศาสนา หรืออาจ 
เป็นสถานภาพที่บุคคลนั้นหามาไต้ด้วยตนเองเช่นยศต าแหน่งเป็นต้น 
  4. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เช่น การสื่อสาร การคมนาคม ที่ท าให้บุคคลที่อยู่ต่าง 
สถานที่สามารถสื่อสารถึงกันไต้มากข้ึน 
  5. กฎหมาย กล่าวคือ พฤติกรรมบางอย่างของบุคคลจะถูกควบคุมด้วยกฎหมาย 
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  6. ศาสนา ในแต่ละศาสนาจะมีกฎเกณฑ์ ข้อปฏิบัติและข้อห้ามที่แตกต่างกัน ซึ่งส่งผล 
ให้แต่ละบุคคลมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันด้วย 
  7. ขนบธรรมเนียมความเชื่อต่างๆ ที่เป็นแนวทางให้บุคคลปฏิบัติ 
  8. สิ่งแวดล้อมท่ีบุคคลอยู่แตกต่างกัน มีผลให้มีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน 
  9. ทัศนตคิ เป็นสิ่งที่อยู่ภายในซึ่งมีอิทธิพลต่อการแสดงออกของบุคคล 
  10. การเรียน ในทางจิตวิทยาถือว่าพฤติกรรมส่วนมากของบุคคลเกิดจากการเรียน และ
การเรียน!เป็นกระบวนการที่เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 
   ชุดา จิตพิทักษ์ (2526 : 58-71) อธิบายไว้ว่า สิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์
สามารถ แยกออกได้ 2 ประเภท ได้แก่ 
  1. ลักษณะนิสัยส่วนตัว ได้แก่ 
   (1) ความเชื่อ หมายถึง การที่บุคคลคิดอะไรได้ในแง่ของข้อเท็จจริง ซึ่งไม่จ าเป็นต้อง
ถูกต้องหรือผิดเสมอไป ความเชื่ออาจจะมาโดยการบอกเล่า การอ่าน รวมถึงการคิดได้เอง 
   (2) ค่านิยม หมายถึง สิ่งที่ยึดถือประจ าใจ ที่ช่วยตัดสินใจในการเลือก 
   (3) ทัศนคติ หมายถึง ความคิดหรือสิ่งที่ก าหนดว่าบุคคลจะอยู่ในสถานการณ์นั้นๆ 
  2. กระบวนการอ่ืนๆ ทางสังคม ได้แก่ 
   (1) สิ่งกระตุ้นพฤติกรรม และความเข้มข้นของสิ่งกระตุ้นพฤติกรรม ซึ่ง  เป็นปีจจัย
ภายในตัวบุคคล และปีจจัยจากภายนอก เช่น ข่าวสาร เป็นด้น 
   (2) สถานการณ์ หมายถึง สิ่งแวดล้อมทั้งที่เป็นบุคคลและไม่เป็นบุคคลซึ่ง เป็นสภาวะ
ที่บุคคลก าลังจะมีพฤติกรรม 
   อย่างไรก็ตาม วรุฬยุภา ทองกลม (2550 : 28) ได้ท าการรวบรวมแนวคิดของ
นักวิชาการ ที่อธิบายสาเหตุของพฤติกรรมไว้ 6 แนวคิด ดังนี้ 
  1. แนวคิดนักจิตวิเคราะห์ (Psychodynamic model) ฟรอยด์ อธิบายสาเหตุของ 
พฤติกรรมว่าเกิดจากสัญชาตญาณเป็นแรงขับให้แสดงพฤติกรรม โดยสัญชาตญาณชีวิตจะผลักตัน ให้
แสดงพฤติกรรมที่แสวงหาความสุข ความสบาย และหลบเลี่ยงความทุกข์ ส่วนสัญชาตญาณความ ตาย
จะผลักดันให้แสดงพฤติกรรมก้าวร้าว ท าลายสิ่งของ ท าลายบุคคลอ่ืนรวมทั้งตนเองด้วย  
  2. แนวคิดนักสรีระจิตวิทยา (Psychophysiological model) อธิบายว่าพฤติกรรม 
ภายนอก เช่น การพูด การเดิน เป็นผลจากการท างานของสรีระทางร่างกายอันได้แก่ ระบบประสาท 
ระบบกล้ามเนื้อ ต่อมมีท่อ ต่อมไร้ท่อ เป็นด้น 
  3. แนวคิดของนักปีญญานิยม (Cognitive model) อธิบายว่าพฤติกรรมภายนอกมี 
สาเหตุมาจากพฤติกรรมทางปีญญา คือ การรับรู้ ความรู้ความเข้าใจ ความคิดที่มีเหตุผล ความเชื่อ 
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ค่านิยม กล่าวคือ คนเราจะมีการรับรู้สิ่งแวดล้อมแล้วใช้พฤติกรรมทางปีญญาคิด แล้วแสดงออกเป็น 
พฤติกรรมภายนอก 
  4. แนวคิดของนักมานุษยวิทยา (The humanistic model) อธิบายว่ามนุษย์เกิดขึ้นมา 
พร้อมกับแรงดลใจที่พร้อมจะพัฒนาศักยภาพของตนเอง มาสโลว์จึงมีแนวคิดว่าพฤติกรรมเกิดจาก 
แรงดลใจ 5 ประการ ได้แก่ 
   (1) ความต้องการทางสรีระ 
   (2) ความต้องการด้านสวิสติภาพ 
   (3) ความต้องการความรัก 
   (4) ความต้องการความนิยมนับถือในตนเอง 
   (5) ความต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
  5. แนวคิดของพฤติกรรมนิยม (The behavioristic model) อธิบายว่าพฤติกรรม
มนุษย์ ทุกเพศทุกวัยเกิดจากการเรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับสิ่งแวดล้อม และเกิดขึ้น
จากการ เรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับเงื่อนไข (ได้แก่ เงื่อนไขเสริมแรงและเงื่อนไขการ
ลงโทษ) ดังนั้นล้าเกิดการเรียนรู้ว่าแสดงพฤติกรรมหนึ่งแล้วจะไต้เงื่อนไขเสริมแรง มนุษย์จะแสดง
พฤติกรรม นั้นซ ้'ไอีก แด,ล้ารู้ว่าแสดงพฤติกรรมแล้วไต้รับการลงโทษก็จะยุติการแสดงพฤติกรรมนั้น 
  6. แนวคิดทางพุทธศาสนา พระพุทธเจ้าอธิบายว่าพฤติกรรมมีสาเหตุมาจากตัณหาซึ่งมี 
3 ประเภท คือ 
   (1) กามตัณหา เช่น ลาภ ยศ สรรเสริญ เป็นต้น 
   (2) ภวตัณหา เช่น ความอยากเป็นโน่นเป็นนี่ เป็นต้น 
   (3) วิภวตัณหา เช่น ความไม,อยากเป็นโน่นเป็นนี่ เป็นต้น 
    
  ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า ป้จจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ได้แก่ กลุ่มสังคม 
บุคคลที่เป็นแบบอย่าง สถานภาพ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี กฎหมาย ศาสนา ขนบธรรมเนียม 
ความเชื่อต่างๆ สิ่งแวดล้อม ทัศนตคิและการเรียนรู้ ซึ่งพฤติกรรมของบุคคลจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ 
ว่าปีจจัยใดจะส่งอิทธิพลมากหรือน้อยกว่า โดยในการศึกษา ผู้วิจัยได้น าเอาปัจจัยดังกล่าวมา ปรับ
ประยุกต์ใช้ในการศึกษา ป้จจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนโดย 
ป้จจัยดังกล่าว คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือน อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
เขตที่อยู่อาศัย ระยะเวลาที่อยู่อาศัย การเป็นสมาชิกกลุ่มในชุมชน การรับเข่าวสารเกี่ยวกับการ 
จัดการขยะมูลฝอย ความ!เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย การให้คุณค่าต่อสิ่งแวดล้อม และความ 
ตระหนักต่อป้ญหาขยะมูลฝอย เป็นด้น 
 2.2.5 การวัดพฤติกรรม 
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  พฤติกรรมของบุคคลแบ่งได้เป็นพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายใน การศึกษา 
พฤติกรรมภายนอกสามารถศึกษาได้โดยการสังเกต แด,การศึกษาพฤติกรรมภายในไม,สามารถสังเกต 
ได้จะต้องใช้วิธีการทางล้อม ดังนั้นการวัดพฤติกรรมจ าเป็นต้องใช้เครื่องมืออ่ืนมาประกอบการ สังเกต 
ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบประเมินค่า (Rating Scale) เป็นด้น ซึ่ง แบบ
ตรวจสอบรายการจะเป็นมาตรฐานบันทึกข้อมูลที่สังเกตได้ ส่วนแบบประเมินค่าจะเป็นเกณฑ์ ดัดสิน '
ของพฤติกรรมหรือผลงานนั้น (สวัสปรียา ธรรมวัฒน์วิมล, 2543 : 58) 
 สมจิตต์ สุพรรณทัสน์ (2531) ได้กล่าวถึงการวัดพฤติกรรมว่ามี 2 วิธี คือ 
 1. การวัดพฤติกรรมทางตรง 
  (1) การสังเกตแบบให้ผู้ถูกสังเกต!ตัว (Direct Observation) เช่น ครู สังเกตพฤติกรรม
ของนักเรียนในห้องเรียน โดยครูบอกแค่นักเรียนว่าครูสังเกตดูว่าใครท ากิจกรรม อะไรในห้องเรียยน 
การสังเกตแบบนี้อาจท าให้บางคนไม,แสดงพฤติกรรมที่แท้จริงออกมา 
  (2) การสังเกตแบบธรรมชาติ (Naturalistic Observation) เป็นการสังเกต พฤติกรรม
แบบที่ไม,ให้ผู้ถูกสังเกต!ตัวว่าก าลังถูกสังเกตพฤติกรรมอยู่ การสังเกตแบบนี้จะท าให้ได้ พฤติกรรมที่
แท้จริงมาก และจะสามารถน าผลที่ได้ไปอธิบายพฤติกรรมอ่ืนที่มีความใกล้เคียงกันได้ ข้อจะกัดของวิธี
นี้ก็คือระยะเวลาซึ่งต้องใช้เวลานานมากจึงจะสังเกตพฤติกรรมที่ด้องการได้ 
 2. การวัดพฤติกรรมทางล้อม 
  (1) การสัมภาษณ์เป็นวิธีการที่ผู้ศึกษาใช้การซักถามข้อมูลจากบุคคล แบ่งเป็นการ
สัมภาษณ์ทางตรง โดยผู้สัมภาษณ์ท าการซักถามข้อมูลผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นเรื่องๆตามที่ได้ ก าหนดไว้ 
และการสัมภาษณ์ทางล้อม โดยผู้ถูกสัมภาษณ์จะไม,ทราบว่าผู้สัมภาษณ์ต้องการอะไร ผู้ สัมภาษณ์จะ
พูดไปเรื่องๆ โดยจะสอดแทรกเรื่องที่จะสัมภาษณ์เมื่อมีโอกาส ข้อจ ากัดของวิธีนี้ก็คือผู้ ถูกสัมภาษณ์
จะปกปิดในเรื่องท่ีไม,ต้องการให้เปิดเผย 
  (2) การใช้แบบสอบถาม เป็นวิธีการที่เหมาะสมส าหรับศึกษาพฤติกรรม ของบุคคลเป็น
จ านวนมาก ในผู้ที่อ่านออกเขียนได้ และสอบถามกับบุคคลที่อยู่ห่างไกลหรือกระจัด กระจายมาก 
นอกจากนี้ยังสามารถสอบถามพฤติกรรมในอดีตหรือทราบแนวโน้มพฤติกรรมในอนาคต ข้อดี'ของ'วิธี
นี้ก็คือ ผู้สัมภาษณ์อาจได้ข้อมูลพฤติกรรมที่ปกปิดหรือพฤติกรรมที่ไม,ยอมแสดงให้บุคคล อ่ืนได้ทราบ 
และสามารถน ามาใช้ในเวลาใดก็ได้ 
  (3) การทดลอง เป็นวิธีการศึกษาพฤติกรรม โดยผู้ถูกศึกษาจะอยู่ในสภาพ ควบคุมตามที่
ผู้ศึกษาต้องการ ข้อจ ากัดของวิธีนี้ก็คือในสภาพที่แท้จริงการควบคุมจะท าได้ในห้อง ทดลอง แด ,ใน
การศึกษาพฤติกรรมของคนในชุมชน การควบคุมตัวแปรต่างๆ เป็นไปได้น้อยมาก ในขณะที่การ
ทดลองในห้องปฏิบัติการจะท าให้ได้ข้อมูลที่จ ากัดและอาจไม ,ตรงกับความเป็นจริง แด, วิธีนี้จะมี
ประโยชน์มากส าหรับการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลทางด้านการแพทย์ 
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  (4) การท าบันทึกท าให้ทราบพฤติกรรมของบุคคล โดยให้แด ,ละบุคคลท า บันทึก
พฤติกรรมของตนเอง อาจเป็นบันทึกประจ าวันหรือศึกษาพฤติกรรมแด ,ละประเภท เช่น พฤติ 
กรรมการกิน พฤติกรรมการท างาน พฤติกรรมทางสุขภาพ และพฤติกรรมทางสิ่งแวดล้อม เป็นด้น 
ตังนั้นสามารถสรุปได้ว่า การวัดพฤติกรรมสามารถท าการวัดได้ทั้งทางตรงและทางล้อม การวัด
พฤติกรรมทางตรงต้องใช้เวลานานในการสังเกตพฤติกรรมที่ด้องการ ส่วนการวัดพฤติกรรม ทางล้อม 
ได้แก่ การสัมภาษณ์  การใช้แบบสอบถาม การทดลองและการท าบันทึก โดยเฉพาะการใช้ 
แบบสอบถาม เป็นวิธีการที่เหมาะสมส าหรับศึกษาพฤติกรรมของบุคคลเป็นจ านวนมาก นอกจากนี้ยัง 
สามารถสอบถามพฤติกรรมในอดีตหรือทราบแนวโน้มพฤติกรรมในอนาคตได้อีกทางหนึ่ง 
 กล่าวโดยสรุปคือ พฤติกรรมเป็นการกระท าของบุคคลที่แสดงออกมา เพ่ือตอบสนองต่อ 
สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งหรือสิ่งกระตุ้น โดยมีความ! ทัศนคติและปีจจัยอ่ืนๆ เป็นตัวกระตุ้น ให้
แสดงออกมา ประเภทของพฤติกรรมแบ่งออกเป็นพฤติกรรมภายนอกหรือพฤติกรรมที่ผู้ อ่ืนจะ 
สามารถสังเกตได้โดยตรง และพฤติกรรมภายในหรือพฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล ในการ สร้าง
หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบของพฤติกรรม ประกอบ
ไปด้วยความ! ทัศนคติและการปฏิบัติ ซึ่งพฤติกรรมของบุคคลจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ ปีจจัยที่มี
อิทธิพล ได้แก่ กลุ่มสังคม บุคคลที่เป็นแบบอย่าง สถานภาพ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี กฎหมาย 
ศาสนา ขนบธรรมเนียมความเชื่อต่างๆ สิ่งแวดล้อม ทัศนตคิและการเรียน การวัดพฤติกรรมสามารถ
ท าการวัดได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม การวัดพฤติกรรมทางอ้อม ได้แก่ การสัมภาษณ์ การใช้
แบบสอบถาม การทดลองและการท าบันทึก โดยเฉพาะการใช้แบบสอบถาม ในการวิจัยในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ก าหนดให้พฤติกรรมเป็นตัวแปรตาม โดยผู้วิจัยได้ ประยุกต์ให้สอดคล้องกับประเด็นที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต เทศบาลต าบลเชียงคาน อ าเภอเชียงคาน 
จังหวัดเลย ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดลักษณะของก าถามเป็นแบบ ปลายปิดโดยได้ประยุกต์แบบมาตรวัดของ
ลิเคอร์ทมาใช้ในการวัดพฤติกรรม โดยก าหนดมาตรวัดให้ แด,ละข้อความให้เป็น 5 มาตรวัด ปฏิบัติ
ทุกครั้ง ปฏิบัติบ่อยครั้ง ปฏิบัติบางครั้ง ปฏิบัติน้อยครั้ง ไม , เคยปฏิบัติเลยใน!สัปดาห์ และการให้
คะแนนมาตรวัดยึดหลัก ดังนี้ ข้อความวัดพฤติกรรมที่ สนับสนุน หรือมีลักษณะเป็นบวกต่อเรื่องที่
ต้องการวัด จะให้คะแนน 4, 3, 2, 1, และ0 เริ่มจาก ปฏิบัติทุกครั้ง ปฏิบัติบ่อยครั้ง ปฏิบัติบางครั้ง 
ปฏิบัติน้อยครั้ง ไม,เคยปฏิบัติเลยใน!สัปดาห์ เรียงล าดับ ส่วนข้อความที่ต่อด้านหรือมีลักษณะเป็นลบ
ต่อเรื่องที่ด้องการวัด จะให้คะแนน 0 , 1, 2, 3 และ 4 เริ่มจาก ไม,เคยปฏิบัติเลยใน!สัปดาห์ปฏิบัติ
น้อยครั้ง ปฏิบัติบางครั้ง ปฏิบัติบ่อยครั้ง ปฏิบัติ ทุกครั้ง เรียงตามล าดับ 
 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 2.3.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
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  โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1981) กล่าวถึง การมีส่วนร่วมโดยทั่วไปใน
ขั้นตอนการตัดสินใจไม่ได้หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจได้เพียงอย่างเดียว ยังใช้ตัดสินใจควบคู่ไป
กับขั้นตอนการปฏิบัติการด้วยการตัดสินใจยังเกี่ยวข้องกับประชาชนในเรื่องผลประโยชน์  และการ
ประเมินผลในกิจกรรมการพัฒนาด้วย จะเห็นว่าการตัดสินใจนั้นเกี่ยวข้องเกือบโดยตรงกับการปฏิบัติ 
แต่ก็เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์และการประเมินผลด้วย โดยที่ผลประโยชน์นั้นเป็นผลมาจากขั้นตอน
การตัดสินใจแล้วทั้งสิ้น นอกจากนี้ก็ยังมีผลสะท้อนกลับจากการประเมินผล และการปฏิบัติการกลับ
ไปสู่การตัดสินใจอีกด้วย โดยมีแนวความคิดว่าการมีส่วนร่วมมี 4 ขั้นตอน คือ การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล ทุกขั้นตอนมีความสัมพันธ์ โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมที่ขั้นตอนการตัดสินใจเป็น
ประการส าคัญ ซึ่งในแนวทางการมีส่วนร่วมนั้นมุ่งให้ประชาชนเป็นผู้คิดค้นปัญหาเป็นผู้ที่มีบทบาทใน
ทุก ๆ เรื่อง 
  เสริมศักดิ ์วิศาลาภรณ์ (2537) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการบริหารไว้ว่า การมีส่วนร่วม
ของบุคคลจะก่อให้เกิดการมีส่วนเกี่ยวข้องและการมีส่วนเกี่ยวข้องจะส่งผลให้เกิดความผูกพันต่อ
หน่วยงานและภารกิจที่ตนเองมีส่วนร่วม 
  ปรัชญา เวสารัชช์ (2538) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการ
ซึ่งประชาชนเข้าเกี่ยวข้องในข้ันตอนต่าง ๆ ของกิจกรรมของส่วนรวมซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนา
ชนบท โดยในการเข้ามาเกี่ยวข้องนี้ ผู้เข้าร่วมได้ใช้ความพยายามและเสียสละทรัพยากรบางอย่าง เช่น 
ความคิดเห็น วัตถ ุแรงกายและเวลา 
  อรรณพ อุ่นอก (2538) ให้ความหมายเก่ียวกับการมีส่วนร่วมไว้ว่า การมีส่วนร่วม 
(Participation) เป็นผลมาจากการเห็นพองต้องกันในเรื่องของความต้องการทิศทางของการ
เปลี่ยนแปลง และความเห็นพ้องต้องกันนั้นจะต้องมีมากพอที่จะเกิดการริเริ่มโครงการเพ่ือการ
ปฏิบัติการ กล่าวคือ จะต้องเป็นการเห็นด้วยกันของคนส่วนใหญ่ที่จะร่วมปฏิบัติการนั้น ๆ เหตุผล
เบื้องต้นที่คนมารวมกันได้ ควรจะต้องมีการตระหนักว่า การปฏิบัติหรือการกระท า ทั้งหมดที่ท า โดย
หรือท า ในนามกลุ่มนั้น ๆ กระท า ผ่านองค์การ ดังนั้นองค์การจะต้องเป็นเสมือนตัวน าให้บรรลุถึง
ความเปลี่ยนแปลงที่ต้องการ การมีส่วนร่วมประกอบด้วย 3 มิต ิด้วยกัน คือ มิติที่หนึ่ง การมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจว่าอะไรควรท า และท าอย่างไร มิติที่สอง การมีส่วนร่วมเสียสละในการพัฒนา การลง
มือปฏิบัติการตามท่ีได้ตัดสินใจ และมิติที่สาม การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการ
ด าเนินงานนอกจากนั้น ไวท ์(White) ยังเพ่ิมเติมว่าสาระส าคัญของการมีส่วนร่วมประเภทที่ 4 ที่น ามา
พิจารณา คือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (สุธี ศรสวรรค์, 2538) 
  ไวท ์(White, 1980 อ้างถึงใน สุธี ศรสุวรรณ์, 2538) ได้ให้ความหมายของการมี ส่วน
ร่วมประกอบด้วย 4 มิต ิคือ 
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   มิติที ่1 คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท าและท า
อย่างไร 
   มิติที ่2 คือ การมีส่วนร่วมเสียสละในการพัฒนา การลงมือปฏิบัติการตามท่ีได้
ตัดสินใจ 
   มิติที ่3 คือ การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจาการด าเนินงาน 
   มิติที ่4 คือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
  นิภาภรณ์ เกียรติสุข (2539) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมเป็นพฤติกรรมที่ประชาชนหรือคนที่
อยู่ร่วมกันในสังคม พัฒนาปัญญา ความรู้ ความสามารถ โดยแสดงออกในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือพัฒนา
สังคม สิ่งแวดล้อม หรือสิ่งที่ตนอาศัยอยู่ 
  วรางคณา วัฒโย (2540) ได้ให้ความเห็นว่า การพัฒนาที่จะเป็นผลดีและเป็นธรรมนั้น
ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนานับตั้งแต่ระยะเริ่มต้นของการก าหนดเป้าหมายและแนวทางของ
การพัฒนา ซึ่งการพัฒนาดังกล่าวย่อมต้องโอนอ่อนต่อความแตกต่างของท้องถิ่นตลอดจนแนวทางการ
พัฒนาย่อมต้องอยู่ภายใต้การควบคุมและตัดสินใจของประชาชนเจ้าของท้องที่อย่างมาก 
  ทะนงศักดิ์ คุ้มไข่น้ า (2540) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน คือ กระบวนการให้ประชาชนเข้ามามี ส่วนร่วมในการด าเนินงานพัฒนา ร่วมคิด ร่วม
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาตนเอง ร่วมให้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้และความช านาญ ร่วมกับการใช้
วิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององค์กรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  2) 
การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการที่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับโอกาสและได้ใช้โอกาส
ที่ได้รับแสดงออกซึ่งความรู้สึกนึกคิด แสดงออกซึ่งสิ่งที่เขามี แสดงออก ซึ่งสิ่งที่เขาต้องการแสดงออก
ซึ่งปัญหาที่ก าลังเผชิญและแสดงออกซึ่งวิธีการแก้ไขปัญหาและลงมือปฏิบัติโดยการช่วยเหลือของ
หน่วยงานภายนอกน้อยที่สุด 3) การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการที่รัฐบาลท าการ
ส่งเสริม ชักน า สนับสนุนและสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนทั้งรูปของบุคคลกลุ่มคน ชมรม สมาคม 
มูลนิธิ 
  แสวง รัตนมงคลมาศ (2540) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการซึ่ง
ประชาชนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในขั้นตอนต่าง ๆ ของกิจกรรมของสังคม และประชาชนที่เข้าร่วมได้ใช้
ความพยายามบางอย่างส่วนตัว เช่น ความคิด ความรู้ ความสามารถ แรงงานตลอดจนทรัพยากรของ
ตนเองต่อกิจกรรมนั้น ๆ ในการแสดงความคิดเห็นตัดสินใจก าหนดนโยบาย ก าหนดเป้าหมายและ
แผนงาน ด าเนินการในกระบวนการจัดการ และร่วมหนุนช่วยทรัพยากรการบริหารและการที่
ประชาชนเข้ามีส่วนร่วม มีเหตุผล 3 ประการ คือ 1) มีจุดร่วมในอุดมการณ์เดียวกัน 2) มีจุดร่วมใน
ผลประโยชน์ 3) ยึดติดกับบุคคล 
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  สายสุนีย์ ปวุฒินันท์ (2541) การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ปัจเจกบุคคลก็ดี กลุ่มคน
หรือองค์กรประชาชนได้อาสาเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจการด าเนินโครงการ  การแบ่งปัน
ผลประโยชน์และการประเมินผลโครงการพัฒนาด้วยความสมัครใจ โดยปราศจากข้อก าหนดที่มาจาก
บุคคลภายนอก และเป็นไปเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกในชุมชน รวมทั้งมีอ านาจอิสระ
ในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการพัฒนาให้กับสมาชิกด้วยความพึงพอใจและผู้เข้ามามีส่วนร่วม
มีความรู้สึกเป็นเจ้าของโครงการด้วย 
  โกวิทย์ พวงงาม (2541) การมีส่วนร่วม หมายถึงกระบวนการของกลุ่มองค์กรชุมชนมี
การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมลงมือปฏิบัติ โดยมีความเข้าใจในปัญหาของตนและตระหนักถึงสิทธิ์ของ
ตนที่มีต่อสิ่งนั้น ซึ่งความรู้สึกเหล่านั้นจะเกิดขึ้นได้ด้วยการที่บุคคลได้รับข้อมูลใหม่ที่ช่วยเพ่ิมอ านาจ 
ความคิด และโอกาสได้ร่วมวิเคราะห์ และตัดสินใจก าหนดเป้าหมายในกิจกรรมเหล่านั้น 
  สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2542) ในกิจกรรมทุกอย่างควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมให้มาก
ที่สุดเท่าที่จะมากได้ เพ่ือให้เขาได้เป็นผู้ตัดสินใจท างานได้ตามที่เขาได้ตัดสินใจไปแล้วด้วยตนเองซึ่งจะ
ท าให้เขาได้ปฏิบัติตามความสนใจและความต้องการของเขา ซึ่งจะท าให้เขาได้มีโอกาสในการพัฒนา
ตนเอง 
  สุพจน์ พิสุทธิวงศ์ (2542 อ้างถึงใน พรรณี กิจเจริญทรัพย์ดี, 2550) กล่าวถึงการมีส่วน
ร่วมว่าเป็นเรื่องที่บุคคล และกลุ่มคน เห็นพ้องต้องกันในเรื่องความต้องการ และการเปลี่ยนแปลงที่
ต้องการ ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อตนเองและส่วนรวม ซึ่งแสดงออกในรูปแบบการตัดสินใจในการ
ก าหนดวิถีชีวิตของคนอย่างเป็นตัวของตัวเอง 
  สรุป การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การที่ประชาชนได้รับโอกาสและได้ใช้โอกาสใน
ลักษณะการท า งานร่วมกัน มีความต้องการร่วมกัน ทั้งทางด้านการตัดสินใจ การด าเนินกิจกรรมการ
ร่วมกันรับผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในทิศทาง
ที่ต้องการ ซึ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิ่งส าคัญที่เป็นการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนให้
ด าเนินงานตามแผนหรือโครงการที่ก าหนดไว้ 
 
 2.3.2 ทฤษฏีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
   ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมมี 5 ทฤษฎี ซ่ึง อคิน รพีพัฒน์ ได้สรุปไว้ดังนี้ 
   1. ทฤษฎีการเกลี้ยกล่อมมวลชน (Mass Persuation) 
   Maslow (1968 อ้างถึงใน อคิน รพีพัฒน์, 2536) กล่าวว่า การเกลี้ยกล่อม หมายถึง 
การใช้ค าพูดหรือการเขียน เพ่ือมุ่งให้เกิดความเชื่อถือและการกระท า ซึ่งการเกลี้ยกล่อมมีประโยชน์ใน
การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในการปฏิบัติงานและถ้าจะให้ เกิดผลดีผู้เกลี้ยกล่อมจะต้องมีศิลปะใน
การสร้างความสนใจในเรื่องที่จะเกลี้ยกล่อมโดยเฉพาะในเรื่อง ความต้องการของคนตามหลักทฤษฎี
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ของ Maslow ที่เรียกว่าล าดับขั้น ความต้องการ (Hierarchy of Needs) คือ ความต้องการของคนจะ
เป็นไปตามล าดับจากน้อยไปมาก มีทั้งหมด 5 ระดับ ดังนี้  
   1.1 ความต้องการทางด้านอาหาร ยา เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค และ
ความต้องการทางเพศ 
   1.2 ความต้องการความม่ันคงปลอดภัยของชีวิต (Safety and Security Needs) 
ได้แก่ ความต้องการที่อยู่อาศัยอย่างมีความปลอดภัยจากการถูกท าร้ายร่างกาย หรือถูกขโมยทรัพย์สิน
หรือความมั่นคงในการท างานและการมีชีวิตอยู่อย่างมั่นคงในสังคม 
   1.3 ความต้องการทางด้านสังคม (Social Needs) ได้แก ่ความต้องการความรัก 
ความต้องการที่จะให้สังคมยอมรับว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
   1.4 ความต้องการที่จะมีเกียรติยศชื่อเสียง (Self-esteem Needs) ได้แก่ ความ
ภาคภูมิใจ ความต้องการดีเด่นในเรื่องหนึ่งที่จะให้ได้รับการยกย่องจากบุคคลอ่ืนความต้องการ ด้านนี้
เป็นความต้องการระดับสูงที่เกี่ยวกับความมั่นใจในตัวเองในเรื่องความสามารถและความส าคัญของ
บุคคล 
   1.5 ความต้องการความส าเร็จแห่งตน (Self-Actualization Needs) เป็นความ
ต้องการในระบบสูงสุด ที่อยากจะให้เกิดความส าเร็จในทุกสิ่งทุกอย่างตามความนึกคิดของตนเองเพ่ือ
จะพัฒนาตนเองให้ดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ความต้องการนี้จึงเป็นความต้องการ พิเศษของบุคคลที่จะ
พยายามผลักดันชีวิตของตนเองให้เป็นแนวทางที่ดีที่สุด 
  2.3.3 ขั้นตอนการมีส่วนร่วม 
   อนงค์ พัฒนจักร (2535) ได้เสนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมที่ถือว่าเป็นขั้นตอนจริงหรือ
สมบูรณ์ ขององค์การอนามัยโลก (World Health Organization) ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน คือ 1) 
การวางแผน คือ ประชาชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา  จัดล าดับความส าคัญ
ตั้งเป้าหมาย ก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามและการประเมินผลและที่ส าคัญจะต้องมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วย 2) การด าเนินกิจกรรม ประชาชนต้องมีสวนร่วมในการจัดสรรควบคุม
ทางการเงินและการบริหาร 3) การใช้ประโยชน์ ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการน าเอากิจกรรมใช้
ประโยชน์ได้ซึ่งเป็นการเพ่ิมระดับของการพ่ึงพาตนเองและการควบคุมทางสังคม4) การได้รับ
ประโยชน์ ประชาชนจะต้องได้รับการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชนในพ้ืนที่ที่เท่ากันซึ่งอาจจะเป็น
ผลประโยชน์ส่วนตัว สังคม หรือวัตถุก็ได้ 5) ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 6) ร่วมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถ
ของตนเอง และหน่วยงาน 7) ร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงานโครงการและกิจกรรมให้บรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ 8) ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ได้
ทา ไว้ทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลให้ใช้ประโยชน์ได้ตลอดไป 
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   อคิน ระพีพัฒน์ (2536) ได้ชี้ให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนจะต้องเข้าร่วมใน
ขั้นตอนต่าง ๆ คือ 1) การมีส่วนร่วมในการค้นปัญหาและสาเหตุของประชาชน เนื่องมาจากเหตุผล
พ้ืนฐาน คือชาวชนบทประสบปัญหาย่อมรู้ปัญหาของตนเองได้ดีที่สุด 2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน
ด าเนินการกิจกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาเหล่านั้น ผู้เลือกแนวทางในการพัฒนาควรเป็นประชาชนในชุมชน
นั้นเองไม่ใช่บุคคลภายนอก เพ่ือให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากรกับศักยภาพในการพัฒนาชุมชน
นั้น 3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านแรงงาน การร่วมแรงประกอบกิจกรรมที่
จะท าให้ประชาชนมีความผูกพันมากขึ้น และก่อให้เกิดความรู้สึกร่วมกันในการเงินเจ้าของกิจกรรม
ผลงานที่ปรากฏ ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนบ ารุงรักษาให้ด ารงอยู่อย่างสมบูรณ์ 4) การมีส่วนร่วมในการ
ติดตามประเมินผล เพ่ือค้นคว้า เพ่ือหาข้อดี และข้อบกพร่องเกิดจากการด าเนินกิจกรรม ซึ่งได้มาเป็น
บทเรียนในการหาหนทางปรับปรุงแก้ไขและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานต่อไป 
   ธนาภรณ์ เมทณีสดุดี (2543) ได้กล่าวถึงแนวทางการมีส่วนร่วม ว่า หมายถึง 1) ร่วม
คิด คือ ร่วมในการประชุมปรึกษาหารือในการวางโครงการวิธีการด าเนินงานการติดตาม  ตรวจสอบ
และการดูแลรักษา เพ่ือให้กิจกรรมโครงการได้ผลตามวัตถุประสงค์ 2) ร่วมตัดสินใจ คือ เมื่อมีการ
ประชุมปรึกษาหารือแล้วจะต้องร่วมกันในการตัดสินใจเลือกกิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นว่าดีที่สุดหรือ
เหมาะสมที่สุด 3) ร่วมปฏิบัติตามโครงการ คือ เข้าร่วมในการด าเนินงานตามโครงการ เช่น ร่วมออก
แรงร่วมบริจาคทรัพย์ เป็นต้น 4) ร่วมติดตามและประเมินผลโครงการ คือ เมื่อโครงการเสร็จสิ้นแล้ว
ได้มีส่วนร่วมในการตรวจตราดูแลรักษาและประเมินผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจากโครงการ 
   มณฑล จันทร์แจ่มใส (2551) กล่าวการมีส่วนร่วมว่า การมีส่วนร่วมจะต้องมีขึ้น โดย
ตลอด ตั้งแต่ขั้นการร่วมวางแผนโครงการ การเสียสละก าลังแรงงาน วัสดุ ก าลังเงิน หรือทรัพยากรใด
ที่มีอยู่ 
   ประชุม สุวัติถ ี(2551) กล่าวถึงเงื่อนไข ฐานของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาภาคพ้ืน
ฐานของประชาชน 4 ประการ คือ 
   1. ประชาชนต้องมีความสามารถที่จะมีส่วนร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะต้องมี
ศักยภาพที่จะเข้าร่วมในการดา เนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ประชาชนจะต้องมีความสามารถในการค้นหา
ความต้องการ วางแผน จัดการ บริการองค์กรและการใช้ทรัพยากรในที่สุด 
   2. ประชาชนจะต้องมีความพร้อมที่จะมีส่วนร่วม กล่าวคือ ประชาชนต้องมีสภาพ
ทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรมและกายภาพท่ีเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วม 
  สรุป จากแนวคิดข้างต้น การมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และรวมไปถึงการใช้ทรัพยากรที่
มีอยู่ในชุมชนและตนเองในการพัฒนาหรือดา เนินการกิจกรรมต่าง ๆ และมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล 
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 2.3.4  ลักษณะและรูปแบบการมีส่วนร่วม 
  United Nations, Department of International Economic and Social Affairs 
(1989, p. 9) ได้รวบรวมรูปแบบของการมีส่วนร่วมไว้ 3 รูปแบบคือ 1) การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเอง 
(Spontaneous) เป็นโดยการอาสาสมัครหรือรวมตัวกันเองขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหาของตนเอง  โดยเป็น
การกระท า ที่มิได้รับความช่วยเหลือจากภายนอกซึ่งเป็นรูปแบบที่เป็นเป้าหมาย  2) การมีส่วนร่วม
แบบชักน า (Induced) เป็นการเข้าร่วมโดยความต้องการความเห็นชอบหรือการสนับสนุนโดยรัฐบาล 
เป็นรูปแบบที่เป็นลักษณะทั่วไปของประเทศก าลังพัฒนา 3) การมีส่วนร่วมแบบบังคับ (Conceived) 
เป็นผู้มีส่วนร่วมภายใต้การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลภายใต้การจัดการโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ
หรือโดยการบังคับโดยตรงรูปแบบนี้เป็นรูปแบบที่ผู้กระท าได้รับผลในทันที แต่จะไม่ได้ผลในระยะยาว
จะมีผลเสียที่ไม่ได้รับการสนับสนุนจากชุมชนในที่สุด 
  โคเฮน และอัพฮอฟ (Cohon & Uphoff, 1981) ได้แบ่งรูปแบบการมีส่วนร่วมออกเป็น 
4 รูปแบบ ดังนี้ 
  1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision - Making) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
   1.1 การตัดสินใจตั้งแต่ระยะเริ่ม 
   1.2 การตัดสินใจในช่วงของกิจกรรม 
   1.3 การตัดสินใจในการด าเนินกิจกรรม 
  2. การมสี่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implementation) ซึ่งอาจเป็นไปในรูปของการเข้า
ร่วมโครงการให้มีการสนับสนุนด้านทรัพยากร การเข้าร่วมบริหาร การร่วมมือ ทั้งการเข้าร่วมแรงร่วม
ใจ 
  3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่ว่าจะเป็นประโยชน์ทางด้านวัตถุ
ผลประโยชน์ทางด้านสังคม หรือประโยชน์ส่วนบุคคล 
  4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งนับเป็นการควบคุม และตรวจการ
ด าเนินกิจกรรมทั้งหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตัวในการมีส่วนร่วมต่อไป 
  เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง (2538) ได้แบ่งขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ 4 ขั้นตอน 
คือ การมีส่วนร่วมในการค้นหาและหาสาตุของปัญหาที่เป็นอยู่ว่า มีอะไรเดือดร้อนบ้าง และมีสาเหตุ
มาจากอะไรบ้าง 
   1. การมีส่วนร่วมค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
   2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน นับตั้งแต่วิเคราะห์หาสาเหตุ การจัดการล าดับ
ส าคัญของปัญหา พิจารณาทางเลือกและแนวทางการแก้ไขปัญหา 
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   3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ 
   4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ความส าเร็จเป็นระยะสั้น ๆ 
ด าเนินการแก้ไข 
  นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2537) ได้กล่าวถึงรูปแบบการมีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น 3 ประการ 
คือการมีส่วนร่วมโดยตรง (Direct Participation) โดยผ่านองค์กรผู้แทนของประชาชน เช่น กรรมการ
กลุ่มต่าง ๆ การมีส่วนร่วมโดยอ้อม การมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ โดยผ่านองค์กรผู้แทนที่ไม่ใช่
ผู้แทนของประชาชน (Non-representative) เช่น สถาบันหรือหน่วยงานที่เชิญชวนหรือเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเม่ือไรก็ได้ทุกเวลา 
  ศุภชัย ธรรมวงศ์ (2551) การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) 
หมายถึง การบริหารโดยให้บุคคลในองค์กรหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจใช้ความคิด
สร้างสรรค์ และความเชี่ยวชาญ ในการบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิด
จากการบริหารงาน 
  2.3.5 ความส าคัญของการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
   1. ก่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งหวัง 
   2. กระบวนการตัดสินใจสามารถรองรับพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรได้กว้างขวาง
และเกิดการยอมรับ 
   3. เป็นหลักการของการบริหารที่เป็นผลต่อการด าเนินการเชิงวิเคราะห์ ซึ่งน าไปสู่
การตัดสินใจได้ 
   4. ลดช่องว่างของระบบการสื่อสารในองค์กรและขจัดปัญหาความขัดแย้งได้ 
 
  2.3.6 หลักการในการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   1. มีการจัดสรรหน้าที่และอ านาจ ในการปฏิบัติงานให้กับ ผู้ปฏิบัติงาน คนในองค์กร
หรือทีมงาน เพ่ือต้องการให้มีทุกคนในองค์กรได้มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 
   2. การก่อให้เกิดสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างคนและองค์กรได้อย่างแท้จริง และ
ผลักดันให้คนในองค์กรได้ใช้ศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจขององค์กร 
   3. รับรู้ปัญหาที่เกิดข้ึนและลดความขัดแย้งท่ีจะเกิดขึ้นในการท างาน 
   4. ท าให้ทุกคนในองค์กรต้องรวมตัวกันเป็นทีมงาน (Teamwork) เพ่ือผนึก
ก าลังและศักยภาพ ในการแก้ไขปัญหาหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ซึ่งการทา งานลักษณะดังกล่าวนั้นจะ
เป็นไปตามหลักการขององค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ตัวแปรที่ทา ให้ต้องบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 
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2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 นัยนา เดชะ (2557) การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์การก าจัดมูลฝอย
ของประชาชน การมีส่วนร่วมในการก าจัดมูลฝอยของประชาชน และหาแนวทางและมาตรการในการ
ก าจัดมูลฝอยของประชาชนในชุมชนเลม็ด อ าเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต าบลเลม็ด จ านวน 306 คน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
จัดการมูลฝอยจ านวน 46 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ใช้เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
และการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนมีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยที่
ไม่เหมาะสม มีการทิ้งขยะในพ้ืนที่สาธารณะและน าไปทิ้งบริเวณพ้ืนที่ว่างรอบบ้าน ประชาชนไม่มีการ
คัดแยกมูลฝอยก่อนทิ้ง และในปัจจุบันองค์การบริหารส่วนต าบลเลม็ดยังไม่มีแผนแม่บท และยังไม่มี
การบริหารจัดการขยะมูลฝอยแต่อย่างใด  
 ปภาวรินท์ นาจ าปา (2557) การศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูล
ฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตาบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ 
จังหวัดตราด และเพ่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชน ต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ t-test และใช้สถิติ 
One-way ANOVA หากพบว่ามีความแตกต่างจะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ LSD 
(Least significant difference test) ผลการศึกษาพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จั งหวัดตราด โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสรุปได้ว่า ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอยใน
ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ในระดับมาก ประชาชนให้ความส าคัญในการมีส่วนร่วม
เป็นอันดับแรก รองลงมาคือด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก ด้านการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก และอันดับสุดท้าย คือด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดับ
น้อย ผลการทดสอบสมมติฐาน จ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าประชาชนที่มี
เพศต่างกัน มีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัยส่วนประชาชนที่มี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระยะเวลา
อาศัยอยู่ในต าบลต่างกัน มีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตาบลคลองใหญ่ แตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
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 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุณีรัตน์ ยั่งยืน และคณะ (2556) เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ธนาคารขยะของชุมชนบ้านหัวหนอง ต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย  จังหวัดมหาสารคาม กลุ่ม 
ผู้ร่วมวิจัยประกอบด้วย ผู้น าชุมชน กรรมการหมู่บ้าน ประชาชน และเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 54 คน เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก 
สังเกตแบบมีส่วนร่วม พบว่า ประชาชนก าจัดขยะโดยวิธีให้เทศบาลน าไปก าจัด (ร้อยละ 72.37) มีการ
คัดแยกขยะก่อนทิ้ง (ร้อยละ 77.42) ประเภทของขยะที่คัดแยก ได้แก่ ขวดพลาสติก ขวดแก้ว 
กระป๋อง เหล็กกระดาษ ถ่านไฟฉาย และเศษอาหาร ผักผลไม้ โดยขยะที่คัดแยกได้ส่วนใหญ่จะน าไป
ขาย การใช้ประโยชน์จากขยะ พบว่า น าไปขาย (ร้อยละ 53.75) ท าปุ๋ย (ร้อยละ 23.59) เลี้ยงสัตว์ 
(ร้อยละ 22.47) และน าวัสดุเหลือใช้มาประยุกต์ใช้ใหม่ (ร้อยละ 4.49) ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการขยะ
ในชุมชน ได้แก่ ถังขยะมีจ านวนไม่เพียงพอ เทศบาลเก็บขนไม่สม่ าเสมอท าให้ขยะเน่า ส่งกลิ่นรบกวน 
มีน้ าเสียจากขยะ มีสัตว์คุ้ยเขี่ย เป็นต้น จากนั้นได้ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อวางรูปแบบการจัดการและ
วิธีการด าเนินงานของธนาคารขยะของชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่า การมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ปัญหานั้น ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุด คือ การเสนอให้มีการจัดตั้งกองทุนธนาคารขยะของ
ชุมชน ร้อยละ 41.3 การเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของธนาคารขยะในปีที่ผ่านมา ร้อย
ละ 45.7 การเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาขยะในชุมชน ร้อยละ 43.5 การมีส่วนร่วมในการ
วางแผน พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมระดับมาก คือ การแสดงความคิดเห็นในการวางแผนแก้ไขปัญหา
ของธนาคารขยะ ร้อยละ 52.2 การคัดเลือกคณะกรรมการธนาคารขยะ ร้อยละ 47.8 การมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุด คือ การคัดแยกขยะของธนาคารขยะ ร้อยละ 
47.8 การเสนอให้มีการปรับเปลี่ยนราคารับซื้อขยะของธนาคารขยะให้มีความเหมาะสม ร้อยละ 43.5 
การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ พบว่าประชาชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มากที่สุด คือ สามารถคัด
แยกขยะได้ถูกต้องมากขึ้น ร้อยละ 52.2 มีรายได้เพ่ิมข้ึนจากการขายขยะ ร้อยละ 47.8 การมีส่วนร่วม
ในการติดตามประเมินผล พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมระดับมาก คือ เคยร่วมประชุมกับคณะกรรมการ
ธนาคาร เพ่ือประเมินผลว่าการท ากิจกรรมของธนาคารเป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่ ร้อยละ 56.5 
และส่วนใหญ่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ มีระบบการคัดแยกขยะแต่ละประเภทที่ชัดเจน ร้อยละ 
50.0 ขั้นตอนการให้บริการเป็นระบบ ไม่ยุ่งยากร้อยละ 45.7 
 ณัฐชนันท์ เชียงพฤกษ์ และคณะ (2555) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการ
จัดการขยะมูลฝอยเบื้องต้นโดยการเก็บข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่างประชาชนบ้านโคกม่วง อ าเภอโนนสัง 
จังหวัดหนองบัวล าภู และส ารวจประเภทและปริมาณขยะมูลฝอยของชุมชน ผลการวิจัยพบว่า สภาพ
การจัดการขยะมูลฝอยเบื้องต้นใช้วิธีเผากลางแจ้ง น าไปลักลอบทิ้ง ณ พ้ืนที่นอกหมู่บ้าน เนื่องจากยัง
ไม่มีหน่วยงานหรือองค์กรใดเข้ามารับผิดชอบในการจัดเก็บและขนย้ายเพ่ือการก าจัด  ด้านประเภท
และปริมาณขยะมูลฝอยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ขยะมูลฝอยชุมชนและขยะมูลฝอยทางการเกษตร 
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โดยขยะมูลฝอยชุมชนแบ่งได้ 2 ประเภทย่อย คือ ขยะเปียกและขยะแห้ง พบว่า ประชาชนบ้านโคก
ม่วงมีอัตราการเกิดขยะเฉลี่ยใกล้เคียง 0.1 กิโลกรัม/คน/วัน ส่วนพ้ืนที่รองรับจากการลักลอบทิ้งพบมี
ขยะสะสมก่อนศึกษาเท่ากับ 761.8 กิโลกรัม และมีอัตราการสะสม เพ่ิมขึ้นเฉลี่ย 37.03 กิโลกรัม/ปี 
ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา ขยะมูลฝอยในชุมชนชนบทตั้งแต่
ระดับนโยบายไปจนถึงการจัดการในครัวเรือน และเพ่ือให้การจัดการ ขยะมูลฝอยมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลควรจะให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม 
 กรรณิการ์ ชูขันธ์ (2554) การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระบบการจัดการขยะมูล
ฝอยของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ
จัดการขยะมูลฝอย รวมถึงศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อระบบการจัดการขยะมูลฝอย ผู้วิจัย
ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเชิงปริมาณและวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อระบบการจัดการขยะมูลฝอย จ านวน 400 ชุด และการสัมภาษณ์เชิงลึก ผล
การศึกษาพบว่าประชาชนมีความพึงพอใจต่อระบบการจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง (X= 3.24) ซึ่งด้านการเก็บขนขยะมูลฝอย และด้านการแปลงรูปและการน าขยะมูลฝอยกลับมา
ใช้ใหม่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X= 3.23,X= 2.67) ตามล าดับ ส่วนด้านการก าจัดขยะมูลฝอย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 3.83) การศึกษาระบบการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 6 ขั้นตอน ท าให้ทราบถึงปัญหาในการด าเนินงาน พบว่า ด้านการเกิดขยะมูลฝอย 
ปัญหาที่พบ คือ ขยะมูลฝอยมีปริมาณมากขึ้น ท าให้ภาชนะรองรับมีจ านวนไม่เพียงพอ ส่งผลให้มีขยะ
มูลฝอยตกค้างบริเวณจุดรวมขยะมูลฝอยและบริเวณบนสะพานลอย ด้านการจัดการขยะมูลฝอย ณ 
แหล่งก าเนิด ปัญหาที่พบ คือ ประชาชนไม่มีการคัดแยกประเภทขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง ท าให้เป็นภาระ
ในการเก็บขน ด้านการเก็บขนขยะมูลฝอย ปัญหาที่พบ คือ ประชาชนไม่น าถุงขยะมูลฝอยไปวางไว้ที่
จุดรวมขยะมูลฝอย ซึ่งยากต่อการเก็บขนขยะมูลฝอย ด้านการขนถ่ายขยะมูลฝอย ปัญหาที่พบ คือ 
สภาพรถช ารุดและมีการรั่วซึม ท าให้น ้าชะขยะมูลฝอยไหลออกจากรถส่งกลิ่นเหม็นไปทั่วบริเวณถนน 
ด้านการแปลงรูปและการน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ใหม่ ปัญหาที่พบ คือ เทศบาลไม่มีการส่งเสริม
โครงการขยะรีไซเคิลอย่างต่อเนื่อง และด้านการก าจัดขยะมูลฝอย ปัญหาที่พบ คือ ขยะมูลฝอยที่
น ามาก าจัดไม่มีการคัดแยกก่อนน ามาทิ้ง ท าให้บ่อฝังกลบขยะมูลฝอยเต็มอย่างรวดเร็ว ดังนั้นข้อมูลที่
ได้จากการศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรที่เกี่ยวข้องโดยน าไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการก าหนด
นโยบายและวางแผนการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและขยายผลสู่ชุมชน
อ่ืนๆ ต่อไป 
 ปภาวิน เหิดขุนทด (2554)  ศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลส านักตะคร้อ จังหวัดนครราชสีมา วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของประชาชนใน
การจัดการขยะใน พ้ืนทีอ่งค์การบริหารส่วนต าบลส านักตะคร้อ ผลการศึกษาพบว่า คะแนนของการลด
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ปริมาณขยะ การน าขยะกลับมาใช้ใหม่ และการคัดแยกขยะก่อนทิ้งอยู่ในระดับสูง โดยทั่วไปแล้ว
ประชาชนมีการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง ยกเว้นขยะ ประเภทแบตเตอรี่โทรศัพท์ ดังนั้นองค์การบริหารส่วน
ต าบลส านักตะคร้อควรจัดการอบรม ประชาชนพื้นที่เก่ียวกับการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง 
 ธงชัย ทองทวี (2553) ได้ศึกษาเรื่องสภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย องค์การบริหาร 
ส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและ  
แนวทางการจัดการขยะมูลฝอย โดยศึกษาจากคณะผู้บริหาร พนักงาน และสมาชิกองค์การบริหาร  
ส่วนต าบลหนองขาม ผู้น าหมู่บ้าน ประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และประชาชน 
ทั่วไป ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีพฤติกรรมในการก าจัดขยะที่ไม่เหมาะสม ปัญหาที่พบคือ 
ปัญหากลิ่นเหม็นของกองขยะ ปัญหาแมลงวันและสัตว์น าโรคชนิดต่าง ๆ ปัญหาควันจากการเผา ขยะ
มูลฝอย และในปัจจุบันองค์การบริหารส่วนต าบลหนองขามยังไม่มีแผนแม่บทและยังไม่มีการบริหาร
จัดการเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ซึ่งในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยนั้นมีความเห็นร่วมกันว่า  42 ควร
ร่วมมือกันทั้งภาครัฐและเอกชน และควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ รวมถึง  การ
พิจารณาเลือกพ้ืนที่ที่จะก่อสร้างระบบก าจัดขยะมูลฝอยด้วย 
 สมชาย ศิริมาตร (2548 : บทคัดย่อ) ศึกษาถึงกระบวนการจัดการขยะจากครัวเรือนแบบ
พ่ึงตนเองของชุมชนต าบลน้ าพาง อ าเภอแม่จริม จังหวัดน่าน เป็นการศึกษาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมของชุมน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาเพ่ือประโยชน์ของท้องถิ่นโดยเฉพาะ องค์การบริหารส่วนต าบล 
หรือ อบต. การศึกษา เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นส าคัญ โดยการศึกษาในทุกหมู่บ้าน 
จ านวน 10 หมู่บ้าน ของต าบลน้ าพาง ซึ่งผลการศึกษาพบว่าขยะจากครัวเรือนที่พบในชุมชนชนบทจัด
แบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ได้ 2 กลุ่มคือ ขยะที่ไม่สามารถย่อยสลายหรือย่อยสลายได้ล าบาก และขยะที่ย่อย
สลายได้เองในธรรมชาติ ซึ่งพบว่า ขยะที่ย่อยสลายได้ล าบาก มีแนวโน้มพบเพ่ิมมากขึ้น เช่น 
ถุงพลาสติก ขวดแก้วหรือเศษแก้วชนิดต่างๆ นอกจากนี้ขยะที่สามารถย่อยสลายได้เองในธรรมชาติ ยัง
ถูกปิดกั้นไม่ให้สามารถย่อยสลายได้เนื่องจากจากถูกบรรจุอยู่ในถุงพลาสติกก่อให้ เกิดปัญหาในการ
ก าจัดเพ่ิมขึ้นและมีแนวโน้มว่าถุงพลาสติกน่าจะเป็นขยะที่เป็นปัญหาส าคัญในอนาคต ทั้งนี้ขยะหลาย
ชนิดซึ่งส่วนใหญ่เป็นบรรจุภัณฑ์ได้กลายเป็นภาระด้านงบประมาณของท้องถิ่นระดับ อบต. ในการ
น าไปก าจัด ด้วยข้อจ ากัดในงบประมาณ  งานการศึกษาครั้งนี้จึงได้เข้ามาสนับสนุนชุมชนจัด
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันที่จะปรับกระบวนการจัดการขยะให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน โดยจัด
ให้มีการส ารวจข้อมูลและศักยภาพชุมชน การจัดเวทีแสดงข้อคิดเห็นในการจัดการขยะนับตั้งแต่ระดับ
กลุ่มเล็กๆ ในระดับวงสนทนากลุ่มย่อย ไปสู่การจัดเวทีเสวนาในระดับหมู่บ้าน เวทีประชาชน เวที
ประชาพิจารณ์ในระดับต าบล และน าสิ่งที่ได้กลับไปสู่การปฏิบัติจริง การศึกษากระบวนการจัดการ
ขยะจากครัวเรือนของชุมชนในเขตต าบลน้ าพางเป็นการด าเนินกิจกรรมที่ครอบคลุมถึง การลด
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ปริมาณขยะ, การใช้ประโยชน์จากขยะและการก าจัดขยะโดยมุ่งเน้นกระบวนการพ่ึงตนเองของชุมชน
เป็นหลัก ซึ่งการด าเนินงานได้ด าเนินการดังนี้ 
 1. การกระตุ้นชุมชนได้เห็นคุณค่าของขยะด้วยการร่วมกันประยุกต์ใช้ประโยชน์จากขยะ
ด้วยการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์จากเศษวัสดุหรือเศษขยะในกลุ่มเยาวชนและกลุ่มแม่บ้าน  
 2. การศึกษาดูงานวิธีการก าจัดขยะนอกพ้ืนที่พบว่าการมุ่งก าจัดขยะแต่เพียงอย่างเดียวไม่
สามารถแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับขยะได้ 
 3. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยวิธีต่างๆ ในพ้ืนที่ ทั้งในระดับหมู่บ้านและต าบล  
 4. อบต.เป็นองค์กรที่มีหน้าที่กระตุ้นและสนับสนุนครัวเรือนและกลุ่มต่างๆในระดับหมู่บ้าน
และต าบลให้ร่วมกันด าเนินการจัดท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่องให้ลดปริมาณขยะลง การก าจัดขยะโดยใช้
วิถีชีวิตของชุมชนเป็นตัวขับเคลื่อน 
 รวิกานต์ แสนไชย (2544 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการแบบ
ยั่งยืน : กรณีศึกษาธนาคารขยะชุมชนวัดกลาง เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบว่า 
รปูแบบการจัดการธนาคารขยะชุมชนวัดกลาง เป็นการใช้การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนเพื่อแก้ไข
ปัญหาขยะที่เกิดขึ้นในชุมชนเป็นการจัดการแบบยั่งยืน  เพราะมีความสัมพันธ์กันระหว่างสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม ส าหรับการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนจะต้องเกิดจากความสมัครใจ 
เริ่มตั้งแต่ขั้นตอนคิดริเริ่มค้นหาปัญหาและหาสาเหตุของปัญหาของชุมชน  วางแผนด าเนินกิจกรรม
ลงทุนและปฏิบัติงาน และติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 1-43 ปัจจัยที่ท าให้สมาชิกในชุมชน
วัดกลางเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการธนาคารขยะมี  11 ประการ คือ รูปแบบของโครงการ การ
ประชาสัมพันธ์ สื่อมวลชน ความพร้อมของประชาชนในชุมชน การสนับสนุนจากภายนอก ผู้บริหาร
โครงการ ความเข้มแข็งของชุมชน ความต้องการแก้ไขปัญหาของชุมชน ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ความต้องการการยอมรับจากสังคม และความต้องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติไว้ให้ชนรุ่นหน้า 
ส่วนรูปแบบการด าเนินงานของธนาคารขยะชุมชนวัดกลาง เป็นกลยุทธ์หนึ่งของการจัดการขยะมูล
ฝอยที่ดีและเหมาะสมส าหรับชุมชนในระดับท้องถิ่นท้ังในกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด 
 สุนีย์ มัลลิกะมาลย์ (2543 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการขยะชุมชนอย่าง
มีประสิทธิภาพ : รูปแบบและมาตรการทางสังคม เศรษฐศาสตร์ การจัดการ และกฎหมายเพ่ือแก้ไข
ปัญหาขยะชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะสร้างรูปแบบการจัดการขยะ 2 รูปแบบ คือ รูปแบบการคัด
แยกขยะ และรูปแบบการเก็บขนขยะ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้คือ 1) ความสามารถในการคัดแยกขยะ 
ประเภทขยะอินทรีย์และขยะมีมูลค่าสูงขึ้นในอัตราระหว่าง 80.70-93.70% และ 59.40-89.90% 
ตามล าดับ ส าหรับขยะประเภทอ่ืน พบว่าการคัดแยกมีน้อย เนื่องเพราะเกิดความสับสนในประเภท
ขยะ มูลค่าของขยะมีมูลค่าสูงขึ้นในอัตราเฉลี่ยจาก  0.10 บาท/กิโลกรัม เป็น 0.13-0.22 บาท/
กิโลกรัม ซึ่งหมายถึง 160-220 บาท/ตันขยะ อัตรานี้ใกล้เคียงกับค่าใช้จ่ายในการจัดการขยะด้วยการ
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หมักและฝังกลบ 2) รูปแบบการเก็บขนขยะสามารถจะพิสูจน์ได้ว่า ลดเวลาการเก็บขน ลดระยะทาง 
และ จ านวนครั้งในการเก็บขนลดลง และ 3) จากการทดลองอาจกล่าวได้ว่า ประสิทธิภาพของการ
น าเอารูปแบบไปใช้ให้ ได้ผลนั้น  จะต้องมีปัจจัยส่งเสริมและสนับสนุน คือ ปัจจัยทางสังคม 
เศรษฐศาสตร์ และกฎหมาย ข้อเสนอแนะ การน าเอารูปแบบไปใช้ให้ได้ผลนั้นจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัย
สนับสนุนคือ ปัจจัยทางสังคมที่สมควรจะได้น ามาใช้ประกอบการพิจารณา คือ การให้เผยแพร่ความรู้ 
การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมให้มีจิตส านึก การสร้างความมั่นใจในระบบ การส่งเสริมให้มีการคัด
แยกขยะ การให้รางวัลทางสังคม ประโยชน์จากการคัดแยกขยะ  ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อม และ
มูลค่าเพ่ิมของขยะมีมูลค่า ควรก าหนดการคัดแยกขยะไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะเพ่ือลดภาระให้แก่เทศบาล ควรมีการรณรงค์อย่าง
ต่อเนื่องในเรื่องการคัดแยกขยะและท้ิงขยะ ควรมีการปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวกับการจัดการขยะ 
   
กรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แต่ละครัวเรือนยังไม่มรีูปแบบการคัดแยกขยะที่ชัดเจน 

2. ไม่ทราบถึงวิธีการคัดแยกขยะและวิธีก าจัดขยะที่ถูกวิธี 

3. ชุมชนอยากให้มีธนาคารขยะในชุมชนและในต าบล  

4. ชุมชนต้องการสร้างรายไดโ้ดยการสร้างมูลคา่เพิ่มจากขยะ 

 1. เพื่อหาแนวปฏิบัติที่เหมาะสมในการจัดการ

ขยะในครัวเรือนของชุมชนเทศบาลหนองตาด

อ าเภอเมือง จังหวัดบุรรีัมย ์

2. เพื่อลดปริมาณขยะสะสมในครวัเรือนของ

ชุมชนเทศบาลหนองตาดอ าเภอเมอืง จังหวัด

บุรีรัมย์บุรีรมัย ์1. ชุมชนได้รูปแบบแนวปฏิบตัิที่เหมาะสม ได้รูปแบบ

การคัดแยกขยะในครัวเรือนและปริมาณขยะสะสมใน

พื้นที่จัดเก็บของชุมชนลดลง 

2. ชุมชนตระหนักรู้เห็นความส าคญัและคุณค่าของ

การจัดการขยะในครัวเรือนและความผูกพันของชุมชน

กับธรรมชาติอยา่งยั่งยืน 

3. ชุมชนเกิดการเรยีนรู้ร่วมกัน ร่วมคิดร่วมสร้าง เกิด

วิทยากรชาวบ้านในการถ่ายทอดองค์ความรู ้

4. ได้คู่มือรูปแบบในการจัดการขยะในครัวเรือนและ

ในชุมชนที่เหมาะสมเพื่อเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในชุมชน 

 

1. อบต. สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

เป็นนโยบายเชิงสาธารณะ และมีการระบุใน

แผนการด าเนินงานของหน่วยงานได ้

2. คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตและมีสุขภาวะที่

ด3ี. ลดปรมิาณขยะสะสมในครัวเรือน 

กระบวนการ 

( Output ) 

( Goal ) 

( Process ) 

( Problem) 
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ภาพที่ 2.5 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 


