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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบส่วนประสมทางการตลาดเพ่ือเพ่ิมมูลค่าเชิงพาณิชย์ของ

กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตโดยกลุ่มผู้สูงอายุ ต าบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสาน ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1.) เพ่ือศึกษา
บริบทชุมชน ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานรูปแบบส่วนประสมทางการตลาดของกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอายุในต าบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ 2.) เพ่ือพัฒนารูปแบบส่วนประสม
ทางการตลาดของกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอายุในต าบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์  น าไปสู่การ
สร้างรายได้ท่ีเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอายุ 3.) จัดท านโยบายการส่งเสริมด้านการผลิตและการตลาดให้แก่กลุ่ม
ผู้สูงอายุในชุมชนต าบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยวิธีการแจกแบบสอบถามเพ่ือส ารวจระดับ
ความพึงพอใจด้านส่วนผสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอายุต าบลเข็กน้อย อ าเภอเขา
ค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ และท าการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้น าชุมชน และผู้ที่ท างานเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
เพ่ือรับทราบถึงปัญหาและกระบวนการทางการด าเนินส่วนประสมทางการตลาดของผ้าปักลายม้งที่
ผลิตโดยกลุ่มผู้สูงอายุ ต าบลเข็กน้อย อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ และท าการตรวจสอบข้อมูลทั้ง
สองด้านเพ่ือการพัฒนาที่ตรงกลุ่มเป้าหมาย 

ผลการวิจัยพบว่าในด้านตัวสินค้าผ้าปักลายม้งมีปัญหาด้านการไม่มีตราสินค้าที่ชัดเจนท าให้
เกิดความสับสนระหว่างสินค้าชนิดอ่ืน ควรพัฒนาด้านการสร้างตราสินค้าให้มีเอกลักษณ์ และพัฒนา
รูปแบบสินค้าให้หลากหลายประเภทเพ่ือตอบสนองกลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย ทางด้านราคาพบว่าลูกค้า
มีความต้องการให้ราคาสินค้ามีการต่อรองได้ เนื่องจากผ้าปักลายม้งเป็นสินค้าที่ใช้เฉพาะกลุ่มจึงมี
ราคาที่สูงเกินไปส าหรับคนทั่วไป ทางด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายพบว่าลูกค้าต้องการให้มีช่องทาง
การจัดจ าหน่ายที่หาซื้อได้ง่ายและสะดวกมากที่สุด จึงควรพัฒนาเรื่องช่องทางการจัดจ าหน่ายทาง
ออนไลน์มากขึ้น เพราะทางกลุ่มยังขาดการพัฒนาด้านช่องทางการตลาดออนไลน์ และด้านโปรโมชั่น
พบว่าในปัจจุบันทางกลุ่มไม่มีการจัดโปรโมชั่นเพ่ือส่งเสริมการขายเลย ดังนั้นจึงควรมีโปรโมชั่นเพ่ือ
ส่งเสริมยอดขายเพิ่มขึ้นและสอดคล้องกับผลการส ารวจจากทางด้านผู้บริโภคเช่นกัน 
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ABSTRACT 

 
The research to develop of the marketing mixtures to increase commercial 

value of local products of elderly group from Khegnoi district, Phetchabun province is 
the mixed method between qualitative and quantitative research. The purposes of the 
research are: 1.) to study the context of community, problems and obstacles of the 
operation according to marketing mixtures to increase commercial value of local 
products of elderly group from Khegnoi district, Phetchabun province. 2.) to develop 
the marketing mixtures to increase commercial value of local products of elderly group 
from Khegnoi district, Phetchabun province which results in income gain of elderly 
people. 3.) develop the policy to support the production and marketing  method to 
elderly group in Khegnoi district, Phetchabun province by providing questionair 
measuring satisfaction to  the  marketing mixtures to increase commercial value of 
local products of elderly group from Khegnoi district, Phetchabun province and 
conducted the in depth interview with the community leaders and with the people 
working with elderly to study about the issues and operations of  marketing 
components of embroidered Mong pattern clothe which produced by elderly group 
from Khegnoi district, Khoa Koa, Phetchabun province. The study was conducted on 
both sides to develop directly to the target. 

The research found out that the embroidered Mong pattern clothe does not 
have obvious trademark which cause the confusion with other products therefore the 
outstanding trademark should be created. There should be the wider range of products 
for different groups of customers. The price should also negotiable since the product 
is usually used by few particular groups which make the price very expensive. The 
research also found that customers would like the group to increase product selling 
channels for their convenience, the group should also build online channel for selling 
products. The product should also have promotion to increase sell revenue which 
align with consumer survey. 
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 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบส่วนประสมทางการตลาดเพ่ือเพ่ิมมูลค่าเชิงพาณิชย์
ของกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตโดยกลุ่มผู้สูงอายุ ต าบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์” ได้จัดท าขึ้นเพ่ือ
ศึกษาปัญหาในการด าเนินการด้านส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าที่ผลิตโดยผู้สูงอายุ ต าบล    
เข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยคัดเลือกสินค้าที่บอกถึงเอกลักษณ์ของพ้ืนที่มากที่สุดคือ ผ้าปักลายม้ง 
เพ่ือน าผลการวิเคราะห์ที่ได้มาเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายเพ่ือพัฒนาด้านส่วนประสมทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าปักลายม้ง 
 ในการด าเนินการศึกษาวิจัยครั้งนี้ถึงแม้จะพบกับข้อจ ากัดต่าง ๆ แต่ผู้วิจัยก็สามารถแก้ไข
ปัญหาเหล่านั้นและเชื่อมั่นว่าผลการศึกษาวิจัยชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนในการพัฒนาการ
ด าเนินงานทางด้านการตลาด และเป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่ชุมชนและยกระดับศักยภาพผู้สูงอายุต่อไป
ในอนาคต 
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