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สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
แผนงานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและ

เยาวชนและเพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนในจังหวัดล าปาง ได้
ด าเนินการส ารวจการปรับพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในแนวทางของโครงการวิจัยย่อย สามารถ
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและเสนอแนะ ดังนี้ 
 
สรุปผลแผนงานวิจัย 

สรุปแผนงานวิจัยจากผลการเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม (Field Research) โดยใช้
กระบวนการจัดการความรู้ปรับพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน หมายถึง พฤติกรรมของเด็กและ
เยาวชนถูกทอดทิ้งในเทศบาลต าบลเกาะคา  เด็กและเยาวชนติดเกมในเทศบาลต าบลทุ่งฝาย และเด็ก
ฟันผุในเทศบาลต าบลท่าผา อายุตั้งแต่ 5– 18 ปีบริบูรณ์ จากแบบสัมภาษณ์ เพ่ือท าการสัมภาษณ์
เกี่ยวกับการแก้ปัญหาพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน และใช้แบบสอบถามในลักษณะประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับสอบถามนักวิชาการที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน 
เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมแก้ปัญหาพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน โดยการประชุม
สนทนา (Focus Group Discussion) ผู้ที่ เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน  บุคลากรในหน่วยงาน  
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาและการแนะแนว ด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา ด้าน
การจัดกจิกรรมส าหรับเด็กและเยาวชน และบุคคลในชุมชน จ านวน 24 คน ดังนี้ 

1. การจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนได้รวบรวมข้อมูลผู้ประเมิน
การส่งเสริมการจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่เป็นบุคคลใน
สถานศึกษา จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 รองลงมาเป็นนักวิจัย จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.83 บุคคลในหน่วยงานและชุมชน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ส่วนบุคคลผู้เกี่ยวข้องเป็น
ผู้ปกครอง ครู หรือญาติและเด็กและเยาวชน จ านวนละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับระบบการจัดการความรู้ ในการส่งเสริมเด็กและเยาวชนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.34 โดยแยกเป็นด้านกระบวนการจัดกิจกรรม ล าดับที่มากท่ีสุดคือ ความรู้ในระบบการจัดการความรู้
และกิจกรรมมีความน่าเชื่อถือและเข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ย 4.42 รองลงมาเป็นรูปแบบกระบวนการ
ความรู้ที่ด าเนินการเป็นวิธีการที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.33 และปริมาณความรู้ในกระบวนการจัดการ
ความรู้ส าหรับเด็กและเยาวชนเพียงพอต่อความต้องการ มีค่าเฉลี่ย 4.29 ส่วนความพึงพอใจในการ
ส่งเสริมเด็กและเยาวชนล าดับที่มากที่สุดคือสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการใช้ชีวิตประจ าวัน มี
ค่าเฉลี่ย 4.58 รองลงมาเป็นช่วยจัดระบบความคิดในตนเองและการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย 4.50 และ
ความพึงพอใจในการสนับสนุนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 4.38  
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2. การสังเคราะห์องค์ความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนตามกระบวนการการ
ส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชนจ านวน 3 โครงการวิจัยที่จัดส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน
จ านวน 71 คน และผู้ผู้ปกครองและครูผู้ดูแลศูนย์เด็กเล็ก จ านวน 106 คน โดยใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวโดยน ากระบวนการใช้แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์ แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ แบบ
สังเกตพฤติกรรม  การประชุมสนทนากลุ่ม  แบบทดสอบเด็กและวัยรุ่น แบบทดสอบผู้ปกครอง และ
แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพเด็กของผู้ปกครองและแบบสอบถามความพึงพอใจโครงการ
ผลการส่งเสริมการจัดการความรู้ในการส่งเสริมพฤติกรรมเด็กและเยาวชน พบว่า การจัดการการ
ส่งเสริมเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เป้าหมายได้อย่างเหมาะสมและมีแนวทางในการจัดการความรู้ให้ทั้ง
หน่วยงาน องค์กรเทศบาล บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ผู้ปกครอง เด็กและเยาวชนได้ตามแผนงานที่ก าหนด
ท าให้มีผลการด าเนินการวิจัยสามารถควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระท าของเด็กและเยาวชน 
ด้วยผลจากการฝึกฝนและพัฒนา ประกอบไปด้วย 3 ประการ คือ 

2.1 กระบวนการสังเกตของตนเอง (Self Observation) เด็กและเยาวชนมีอิทธิพลต่อการ
กระท าของตัวเองได้ หากเขาไม่สนใจว่าเขาก าลังท าอะไรอยู่ ดังนั้นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญของการก ากับ
ตนเอง คือ บุคคลจะต้องรู้ว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ เพราะความส าเร็จจากการก ากับตนเองนั้นส่วน
หนึ่งมาจากความชัดเจนสม่ าเสมอและแม่นย าของการสังเกตและบันทึกตนเอง การสังเกตควรพิจารณา 
4 ด้าน คือ 1) การกระท าในด้านคุณภาพความเร็วปริมาณฯ 2) ความสม่ าเสมอ 3) ความใกล้เคียง 4) 
ความถูกต้อง 

2.2 กระบวนการตัดสิน (Judgment Process) ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตตนเองนั้นจะมีผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนไม่มากนัก ถ้าปราศจากกระบวนการตัดสิน ถ้าข้อมูลดังกล่าวนั้น
เป็นที่พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ โดยอาศัยมาตรฐานส่วนบุคคลที่ได้มาจากการถูกสอนโดยตรง การ
ประเมินปฏิกิริยาตอบสนองทางสังคมต่อพฤติกรรมนั้นๆ และจากการสังเกตตัวแบบการจะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมต้องอาศัยการตัดสิน 

2.3 การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง (Self-Reaction) การพัฒนามาตรฐานการตัดสินนั้น จะ
น าไปสู่การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง ขึ้นกับสิ่งล่อใจที่น าไปสู่ผลบวก ส่วนมาตรฐานภายในตนเองจะท า
หน้าที่เป็นเกณฑ์ที่ท าให้บุคคลวางระดับการแสดงออกหรืออาจจะสูงขึ้น 
 
อภิปรายผล 

 การจัดการความรู้แต่ละโครงการวิจัยย่อย จ านวน 3 โครงการวิจัย พบว่าการจัดการการ
ส่งเสริมเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เป้าหมายได้อย่างเหมาะสมและมีแนวทางในการจัดการความรู้ให้ทั้ง
หน่วยงาน องค์กรเทศบาล บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ผู้ปกครอง เด็กและเยาวชนได้ตามแผนงานที่ก าหนด
ท าให้มีผลการด าเนินการวิจัยสามารควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระท าของเด็กและเยาวชน 
ด้วยผลจากการฝึกฝนและพัฒนา ได้แก่ กระบวนการสังเกตของตนเอง (Self Observation) เด็กและ
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เยาวชนมีอิทธิพลต่อการกระท าของตัวเองได้ หากเขาไม่สนใจว่าเขาก าลังท าอะไรอยู่ ดังนั้นจุดเริ่มต้น
ที่ส าคัญของการก ากับตนเอง คือ บุคคลจะต้องรู้ว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ เพราะความส าเร็จจากการ
ก ากับตนเองนั้นส่วนหนึ่งมาจากความชัดเจนสม่ าเสมอและแม่นย าของการสังเกตและบันทึกตนเอง 
การสังเกตควรพิจารณา 4 ด้าน คือ 1) การกระท าในด้านคุณภาพความเร็วปริมาณฯ 2) ความ
สม่ าเสมอ 3) ความใกล้เคียง 4) ความถูกต้อง  โยใช้กระบวนการตัดสิน (Judgment Process) ข้อมูล
ที่ได้จากการสังเกตตนเองนั้นจะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนไม่มากนัก ถ้าปราศจาก
กระบวนการตัดสิน ถ้าข้อมูลดังกล่าวนั้นเป็นที่พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ โดยอาศัยมาตรฐานส่วนบุคคล
ที่ได้มาจากการถูกสอนโดยตรง การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองทางสังคมต่อพฤติกรรมนั้นๆ และจาก
การสังเกตตัวแบบการจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต้องอาศัยการตัดสิน และการแสดงปฏิกิริยาต่อ
ตนเอง (Self-Reaction) การพัฒนามาตรฐานการตัดสินนั้น จะน าไปสู่การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง 
ขึ้นกับสิ่งล่อใจที่น าไปสู่ผลบวก ส่วนมาตรฐานภายในตนเองจะท าหน้าที่เป็นเกณฑ์ที่ท าให้บุคคลวาง
ระดับการแสดงออกหรืออาจจะสูงขึ้น   
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ควรมีการส่งเสริมการดูแลสุขภาพให้กับผู้ปกครองในด้านความรู้ การสร้างเสริมทัศนคติที่
ดีและการฝึกปฏิบัติตนให้ถูกต้อง 

2. การจัดกิจกรรมควรมีผู้ช่วยวิทยากรในการอ านวยความสะดวกและดูแลเอาใจใส่เด็กและ
เยาวชนได้อย่างเหมาะสม 

3. การเข้าร่วมกิจกรรมมีช่วงอายุที่หลากหลายและระดับวัยมากจึงควบคุมการจัดกิจกรรมมี
ความหลากหลายและไม่ครบถ้วน 

4. การจัดการความรู้ให้เพ่ิมจ านวนผู้น าเด็กและเยาวชนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การแก้ปัญหาพฤติกรรมเด็กและเยาวชนควรมีการน าครอบครัวหรือผู้ปกครองเข้ามามี
ส่วนร่วมกิจกรรม 

2. การศึกษาเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมเด็กและเยาวชนลักษณะอ่ืน ๆ เช่น ความมีวินัย  
การใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม  การส่งเสริมพฤติกรรมทักษะการคิด เป็นต้น 

3. การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้ร่วมคิด ร่วมสนับสนุน และร่วมตัดสินใจในการพัฒนา
การศึกษาและส่งเสริมสุขภาพของเด็กและเยาวชน 


