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ควำมเป็นมำหลักกำรและเหตุผล 
 ปัจจุบันสังคมไทยก ำลังเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงทำงประชำกรครั้งส ำคัญ คือกำร
เข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุ โดยสัดส่วนจ ำนวนประชำกรในวัยท ำงำนและวัยเด็กลดลง เนื่องจำกอัตรำกำรเกิด
และอัตรำกำรตำยของประชำกรลดลงอย่ำงต่อเนื่อง เป็นผลสืบเนื่องมำจำกเทคโนโลยีทำงด้ำน
กำรแพทย์พัฒนำมำกขึ้น ท ำให้ประชำกรไทยโดยเฉลี่ยมีอำยุยืนยำวขึ้น  (กำรเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุของ
ประเทศไทย, ชมพูนุท พรหมภักดิ์ 2556) โดยประเทศไทยได้ก้ำวเข้ำสู่กำรเป็นสังคมผู้สูงอำยุแล้ว
ตั้งแต่ปี 2548 เพรำะมีสัดส่วนประชำกรที่มีอำยุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป เป็นจ ำนวน 10.4% ของจ ำนวน
ประชำกรทั้งหมด โดยอ้ำงอิงจำกค ำจ ำกัดควำมสังคมผู้สูงอำยุขององค์กำรสหประชำชำติ (UN) ที่
กล่ำวว่ำสังคมผู้สูงอำยุต้องมีจ ำนวนประชำกรผู้สูงอำยุ 60 ปีขึ้นไป เป็นสัดส่วนเกิน 10% และยัง
คำดกำรณ์ว่ำในอีก 20 ปีข้ำงหน้ำ ประเทศไทยจะมีจ ำนวนประชำกรที่มีอำยุ 60 ปีขึ้นไปมำกกว่ำ 20% 
และจะถูกพิจำรณำว่ำเป็นสังคมผู้สูงโดยสมบูรณ์ (Aged Society)  
 ดังนั้นประเทศไทยควรมีกำรเตรียมกำรเพ่ือรองรับกำรเป็นสังคมแห่งผู้สูงอำยุนี้ โดยเมื่อมีคน
แก่หรือคนชรำมำกขึ้น สัดส่วนคนท ำงำนจะลดลง ผลผลิตโดยรวมก็จะลดลง ส่งผลให้รำยได้ของ
ประเทศลดลงเกิดปัญหำทำงด้ำนเศรษฐกิจของประเทศ ผู้สูงอำยุต้องเกษียณจำกงำนที่ท ำอยู่ ท ำให้ไม่
มีรำยได้ ต้องอำศัยรำยได้จำกทำงอ่ืน โดยผู้สูงอำยุร้อยละ 80-90 ได้รับกำรเกื้อหนุนด้ำนกำรเงินจำก
ครอบครัว (ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ,2557) แต่ในสภำพปัจจุบันแหล่งรำยได้หลักของผู้สูงอำยุมี
แนวโน้มลดลง พิจำรณำจำกแผนภำพที่ 1 ซึ่งเป็นประมำณกำรอัตรำกำรพ่ึงพิงของประชำกรวัย
ผู้สูงอำยุจัดท ำโดยองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศแสดงถึงว่ำผู้สูงอำยุจะมีอัตรำกำรพ่ึงพิงเพ่ิมสูงขึ้น
เป็น 2 เท่ำจำกร้อยละ 14.30 ในปี 2543 เป็นร้อยละ 28.9 ในปี 2568 ซึ่งหมำยควำมว่ำในปี 2543 
ประชำกรวัยท ำงำน 100 คนมีภำระต้องรับผิดชอบดูแลผู้สูงอำยุ 14 คน ขณะที่ในอีก 25 ปีถัดมำ 
ประชำกร 100 คนต้องรับภำระเพ่ิมข้ึนในกำรดูแลผู้สูงอำยุ 28 คน 
 

 
  ภำพที่ 1 ประมำณกำรอัตรำกำรพึ่งพิงของประชำกรวัยสูงอำยุ 
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 ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงเห็นควำมส ำคัญของกำรส่งเสริมให้ผู้สูงอำยุมีรำยได้และมีงำนท ำเพ่ือลด
อัตรำกำรพ่ึงพิง เนื่องจำกผู้สูงอำยุเป็นทรัพยำกรที่มีคุณค่ำของประเทศ มีควำมรู้ ควำมสำมำรถและ
ประสบกำรณ์มำกมำยที่จะสำมำรถถ่ำยทอดไปสู่รุ่นลูกหลำนได้ และกำรน ำควำมรู้ที่มีอยู่ของผู้สูงอำยุ
เพ่ือน ำไปประกอบอำชีพจึงเป็นช่องทำงหนึ่งในกำรเพ่ิมรำยได้ ที่สอดคล้องกับกฏหมำยส ำคัญที่เป็น
หลักของผู้สูงอำยุ ตำมแผนผู้สูงอำยุแห่งชำติ ฉบับที่ 2 (2545-2564) ที่มียุทธศำสตร์กำรพัฒนำคือ 1.
เตรียมควำมพร้อมให้ประชำกรมีรำยได้ และกระตุ้นให้เกิดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ปลุกจิตส ำนึกในสังคม
และคุณค่ำตลอดจนศักดิ์ศรีผู้สูงอำยุ ตำมมำด้วยยุทธศำสตร์ที่ 2 คือกำรส่งเสริมและพัฒนำผู้สูงอำยุให้
สำมำรถมีกำรรวมกลุ่มและสร้ำงควำมเข้มแข็งในผู้สูงอำยุได้โดยมีกำรส่งเสริมกำรท ำงำนให้สำมำรถ
พ่ึงพำตนเองได้และมีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น 
 ชุมชนต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นพ้ืนที่เป้ำหมำยในกำรท ำวิจัยเรื่องแนวทำงกำร
พัฒนำรำยได้ของผู้สูงอำยุ จำกกำรที่ทำงทีมวิจัยลงส ำรวจพ้ืนที่ต ำบลเข็กน้อย อ ำเภอเขำค้อ จังหวัด
เพชรบูรณ์ พบว่ำประชำกรเป็นชำวไทยภูเขำเผ่ำม้ง ได้อพยพมำจำกจังหวัดเชียงรำย พะเยำ และน่ำน 
มำอำศัยอยู่ในเขตรอยต่อของ 3 จังหวัด คือเพชรบูรณ์ พิษณุโลก และเลย ประชำกรส่วนใหญ่ มีอำชีพ
ทำงกำรเกษตร ท ำกำรเพำะปลูกหลำกหลำยชนิด เช่น ข้ำว ข้ำวโพด ขิง ข้ำวไร่ กะหล่ ำปลี แครอท 
กระชำยด ำ กระชำยขำว ไม้ผล ระบบกำรเกษตรของต ำบลเข็กน้อยอำศัยน้ ำฝนจำกธรรมชำติเป็นหลัก 
เนื่องจำกพ้ืนที่ในกำรท ำกำรเกษตรทั้งหมดเป็นที่ลำดชัน จึงไม่สำมำรถก่อสร้ำงระบบชลประทำนเพ่ือ
กำรเกษตรได้ ประกอบกับในต ำบลเข็กน้อยเป็นที่รำชพัสดุของ กรมธนำรักษ์ ไม่มีเอกสำรสิทธิ์ในที่ดิน 
และจ ำนวนพื้นที่ท ำกินไม่เพียงพอ จึงท ำให้ปัจจุบันรำษฎรส่วนใหญ่ของต ำบลเข็กน้อย ต้องไปเช่ำพ้ืนที่
เพ่ือท ำกำรเกษตรนอกเขตต ำบลเข็กน้อย นอกจำกนี้ยังมีกำรเลี้ยงสัตว์ ที่นับว่ำเป็นอำชีพท่ีดีอย่ำงหนึ่ง
ของเกษตรกร สำมำรถเลี้ยงสัตว์เป็นจ ำนวนมำก เพ่ือใช้เป็นอำชีพหลัก หรือในบำงกลุ่มจะเลี้ยงจ ำนวน
ไม่มำก เพ่ือเป็นอำชีพเสริมก็ได้  โดยกำรเลี้ยงสัตว์นี้สำมำรถเป็นหลักประกันให้เกษตรกรมีรำยได้ 
ส ำหรับใช้จ่ำยในครอบครัว หำกท ำกำรเพำะปลูกแล้วไม่ได้ผล หรือได้รับควำมเสียหำยจำกภำวะฝน
แล้ง หรือน้ ำท่วม และแม้ว่ำจะไม่เป็นรำยได้มำกนัก ก็ยังพอบรรเทำควำมเดือดร้อนลงได้ สัตว์ที่นิยม
เลี้ยงคือ วัว หมู ไก่ เป็น เป็นต้น 
 จ ำนวนประชำกรผู้สูงอำยุของต ำบลเข็กน้อยแบ่งออกเป็น 3 ช่วงอำยุ ดังนี้ ผู้สูงอำยุที่มีช่วง
อำยุ 60-70 ปี มีจ ำนวน 447 คน ช่วงอำยุ 70-80 ปีมีจ ำนวน 260 คน ช่วงอำยุ 81-90 ปี มีจ ำนวน 
30 คน และผู้สูงอำยุที่มีจ ำนวน 100 ปีขึ้นไปมีจ ำนวน 1 คน ทั้งต ำบลเข็กน้อยมีผู้สูงอำยุรวมทั้งหมด 
738 คน จำกจ ำนวนประชำกรทั้งหมด 14,918 คน คิดเป็นร้อยละ 4.95 ของจ ำนวนประชำกรทั้งหมด 
จำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึกกับนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเข็กน้อย และนักพัฒนำสังคมพบว่ำ 
ปัญหำที่เกิดขึ้นทำงด้ำนรำยได้ของผู้สูงอำยุของต ำบลเข็กน้อยเกิดจำกกำรที่ประชำกรส่วนใหญ่เป็น
ชำวไทยภูเขำเผ่ำม้ง จึงไม่มีใครได้มีโอกำสประกอบอำชีพรำชกำรเนื่องจำกติดปัญหำทำงเรื่องสัญชำติ 
รำยได้หลักจึงมำจำกกำรท ำเกษตรกรรมเป็นหลักทำงเดียว ถ้ำหำกสภำพทำงกำยไม่สำมำรถ
เอ้ืออ ำนวยเรื่องกำรท ำเกษตรกรรมแล้ว จะส่งผลให้ผู้สูงอำยุมีควำมเสี่ยงเรื่องรำยได้ เนื่องจำกไม่มีเงิน
บ ำเน็จหรือบ ำนำญคอยสนับสนุน จะมีเพียงแต่เบี้ยยังชีพส ำหรับผู้สูงอำยุคอยสนับสนุนในแต่ละเดือน
เท่ำนั้น แต่ก็จะได้ในจ ำนวนที่น้อยไม่เพียงพอต่อกำรด ำรงชีพในแต่ละเดือน ถึงแม้ว่ำทำงสมำชิกใน
ครอบครัวของชำวไทยเผ่ำม้งจะค่อนข้ำงดูแลเกื้อกูลกันอย่ำงเหนียวแน่นภำยในครอบครัว แต่ใน
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ปัจจุบันสภำพสังคมได้เปลี่ยนแปลงไป คนรุ่นใหม่ของชำวไทยเผ่ำม้งได้มีกำรเดินทำงเข้ำมำท ำงำนเพ่ือ
หำเงินในตัวเมืองมำกขึ้น ผู้สูงอำยุจึงมีแนวโน้มที่ต้องอำศัยอยู่ตำมล ำพังภำยในต ำบลเข็กน้อย 
 นอกจำกกำรประกอบอำชีพในชีวิตประจ ำวันของผู้สูงอำยุชำวเข็กน้อยแล้ว ทำงองค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลได้จัดวันผู้สูงอำยุในช่วงเทศกำลสงกรำนต์ เพ่ือให้ผู้สูงอำยุได้มีกิจกรรมร่วมกันกับ
ลูกหลำน สร้ำงสำยใยแห่งควำมสำมัคคีและเพ่ิมก ำลังใจให้กับผู้สูงอำยุ ทำงด้ำนโบสถ์คำทอลิกของทำง
ต ำบลเองก็มีกำรรวมกลุ่มกำรท ำกิจกรรมในผู้สูงอำยุขึ้นเช่นเดียวกัน แต่ผู้สูงอำยุบำงท่ำนที่ไม่ได้นับถือ
ศำสนำคริสต์คำทอลิกก็จะไม่ได้ร่วมกิจกรรมด้วย ซึ่งในต ำบลเข็กน้อยสัดส่วนของผู้สูงอำยุที่นับถือ
บรรพบุรุษต่อผู้ที่นับถือศำสนำคริสต์มีจ ำนวน 50:50 ในกลุ่มของผู้สูงอำยุที่ไม่ได้เข้ำร่วมกิจกรรมที่
โบสถ์คำทอลิกก็จะไม่ได้มีกำรรวมกลุ่มกัน ต่ำงคนต่ำงอยู่ที่บ้ำนของตนเองเพ่ือท ำกิจกรรมต่ำง ๆ ที่
เสริมจำกกำรท ำเกษตรกรรมที่เป็นงำนหลัก ได้แก่ กำรปักผ้ำที่ท ำมำจำกใยกัญชง กำรท ำผ้ำเขียน
เทียน กำรท ำไม้กวำด กำรสำนเบำะรองนั่งเก้ำอ้ีที่ท ำมำจำกพลำสติก กำรตีมีดที่ในปัจจุบันมีผู้สูงอำยุ
เพียงไม่กี่คนที่สำมำรถท ำได้และไม่มีลูกหลำนคอยสืบทอด แต่งำนอดิเรกเหล่ำนี้ของผู้สูงอำยุจะไม่ได้
ท ำเป็นรำยได้หลัก เนื่องจำกผลิตภัณฑ์ที่ได้จะมีปัญหำเรื่องช่องทำงกำรขำย ไม่มีตลำดมำรองรับ ส่วน
ใหญ่จึงเป็นกำรท ำขึ้นเพ่ือใช้กันเองในครัวเรือนและขำยได้เพียงเล็กน้อย 
 ทำงทีมวิจัยได้เห็นศักยภำพของผู้สูงอำยุในต ำบลเข็กน้อย เนื่องจำกมีภูมิปัญญำที่หำได้ยำก มี
ควำมถนัดทำงด้ำนกำรท ำ ผ้ำปักลำยม้งได้อย่ำงสวยงำมและมีเอกลักษณ์ที่น้อยคนนักจะท ำได้ จึงเป็น
จุดที่ทำงทีมวิจัยมองเห็นศักยภำพที่เป็นเอกลักษณ์ตรงนี้ของผู้สูงอำยุต ำบลเข็กน้อย และมีควำม
ต้องกำรผลักดันและส่งเสริมศักยภำพเหล่ำนั้นให้โดดเด่นขึ้นมำ โดยกำรพัฒนำส่วนประสมทำง
กำรตลำดเพ่ือเพ่ิมมูลค่ำเชิงพำณิชย์ของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุ และส่งเสริมช่องทำงกำรจัด
จ ำหน่ำยให้แก่สินค้ำที่ผลิตขึ้นโดยผู้สูงอำยุโดยจัดท ำเป็นนโยบำย เพ่ือเป็นแนวทำงให้ผู้สูงได้มีรำยได้
เสริมเพ่ิมขึ้นจำกกำรท ำเกษตรกรรม เป็นกำรลดอัตรำควำมเสี่ยงด้ำนรำยได้และลดกำรพ่ึงพิงจำก
สมำชิกในครอบครัว รวมถึงลดปัญหำซึมเศร้ำที่มักจะเกิดกับผู้สูงอำยุที่ไม่ได้ท ำกิจกรรมใดๆ และที่
ส ำคัญเป็นกำรสืบทอดภูมิปัญญำอันเป็นเอกลักษณ์ต่อไปยังรุ่นลูกหลำน ไม่ให้สูญหำยไปตำมกำลเวลำ
  
วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย 

1. เพ่ือศึกษำบริบทชุมชน ปัญหำ และอุปสรรคในกำรด ำเนินงำนรูปแบบส่วนประสมทำง
กำรตลำดของกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุในต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์  

2. เพ่ือพัฒนำรูปแบบส่วนประสมทำงกำรตลำดของกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุใน
ต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ น ำไปสู่กำรสร้ำงรำยได้ท่ีเพ่ิมข้ึนของผู้สูงอำยุ 

3. จัดท ำนโยบำยกำรส่งเสริมด้ำนกำรผลิตและกำรตลำดให้แก่กลุ่มผู้สูงอำยุในชุมชนต ำบล
เข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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กรอบแนวคิดของโครงกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1. ท ำให้ทรำบถึงปัญหำ และอุปสรรคในกำรด ำเนินงำนรูปแบบส่วนประสมทำงกำรตลำดของ

กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุในต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ 
2. ท ำให้มีกำรพัฒนำรูปแบบส่วนประสมทำงกำรตลำดของกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุใน

ต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์  
3. เศรษฐกิจในชุมชนมีกำรขยำยตัวที่เพ่ิมมำกข้ึน 

 

ขอบเขตของโครงกำรวิจัย 
 ขอบเขตของกำรวิจัยครั้งนี้นั้นทีมวิจัยได้ก ำหนดขอบเขตกำรวิจัยแบ่งขอบเขตด้ำนกำรวิจัย
ออกเป็น 4 ด้ำน คือขอบเขตด้ำนเนื้อหำ ขอบเขตด้ำนพื้นที่ และระยะเวลำในกำรศึกษำ ดังนี้ 
 5.1ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ ในกำรวิจัยครั้งนี้มุ่งเพ่ือศึกษำและพัฒนำแนวทำงกำรเพ่ิมรำยได้ของ
ผู้สูงอำยุในต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยจะแบ่งเนื้อหำออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ วิเครำะห์สถำณ
กำรณ์และบริบททั่วไปของผู้สูงอำยุในปัจจุบันในพ้ืนที่ต ำบลเข็กน้อย , ศึกษำฐำนข้อมูลด้ำนกำรท ำ
อำชีพเสริมเพ่ือเพ่ิมรำยได้ของผู้สูงอำยุในชุมชน, กำรพัฒนำรูปแบบส่วนประสมทำงกำรตลำดของ
ผลิตภัณฑ์ในชุมชนที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุ , กำรจัดท ำนโยบำยด้ำนกำรผลิตและกำรตลำดให้แก่กลุ่ม
ผู้สูงอำยุในชุมชนต ำบลเข็กน้อย 
 5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร  
  1) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรก ำหนดนโยบำย จ ำนวน 7 คน ได้แก่ นักพัฒนำชุมชน หัวหน้ำ
ส่วนสวัสดิกำรสังคมต ำบลเข็กน้อย หัวหน้ำฝ่ำยส่งเสริมอุตสำหกรรมจังหวัดเพชรบูรณ์ และนำยก
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเข็กน้อย (ที่มำ : องค์บริหำรส่วนต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์) 

ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดของกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ผลิต
โดยผู้สูงอำยุในต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ 
- ผลิตภัณฑ์ 
- รำคำ 
- ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 
- กำรส่งเสริมกำรตลำด 

ควำมพึงพอใจของลูกค้ำต่อ
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุ

ในต ำบลเข็กน้อย จังหวัด
เพชรบูรณ์ 

พฤติกรรมผู้บริโภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอำยุใน
ต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ รูปแบบส่วนประสมทำง

กำรตลำดที่มีประสิทธิภำพ 
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  2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน ได้แก่ ผู้สูงอำยุที่มีฝีมือในกำรท ำผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ จ ำนวน 20 คน (ที่มำ : องค์บริหำรส่วนต ำบลเข็กน้อย จังหวัด
เพชรบูรณ์) 
  3) กลุ่มลูกค้ำท่ีซื้อผลิตภัณฑ์ 
 5.3 ขอบเขตด้ำนพ้ืนที่ 
   ศึกษำในเขตพ้ืนที่ต ำบลเข็กน้อย จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 5.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรวิจัย 15 พฤษภำคม 2560 – 30 มกรำคม 2561 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ  

1. ผู้สูงอำยุ หรือ วัยชรำ หมำยถึง มนุษยท์ีม่ีอำยุอยู่ในช่วงปลำยของชีวิต นิยำมของผู้สูงอำยุ
อำจแตกต่ำงกันไปเมื่อพิจำรณำจำกแง่มุมต่ำง ๆ อำทิ ทำงชีววิทยำ ประชำกรศำสตร์ กำรจ้ำงงำน 
และทำงสังคมวิทยำ ในทำงสถิติมักถือว่ำผู้ที่อยู่ในวัยสูงอำยุคือบุคคลที่มีอำยุ 60-65 ปีขึ้นไป ส ำหรับ
ประเทศไทยก ำหนดไว้ว่ำผู้สูงอำยุคือบุคคลที่มีอำยุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ประเทศพัฒนำแล้วส่วนใหญ่จะมี
สัดส่วนผู้สูงอำยุต่อประชำกรทั้งประเทศสูงกว่ำประเทศก ำลังพัฒนำ  

2. ส่วนประสมกำรตลำด (Marketing Mix) หมำยถึง เครื่องมือทำงกำรตลำดที่ธุรกิจ
น ำมำใช้ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ทำงกำรตลำดเครื่องมือทำงกำรตลำดนี้เรียกว่ำ  4Ps ประกอบด้วย 
ผลิตภัณฑ์ รำคำ สถำนที่จ ำหน่ำย และกำรส่งเสริมกำรขำย 
 3. พฤติกรรมผูบริโภค หมำยถึง ลักษณะควำมตองกำร กำรซื้อ กำรใชของผูบริโภค โดยมี
เหตุจูงใจหรือสิ่งกระตุนจำกควำมรูสึกภำยในของผูบริโภค จนท ำใหเกิดกำรตัดสินใจซื้อ 
 
 


