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บทที่ 2 
ทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 ในโลกยุคดิจิทัล อุปกรณ์ไอซีที (ICT – Information and Communication Technology) 
เป็นต้นว่า สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ตนั้นกลายเป็นสิ่งจ่าเป็นที่แทบจะขาดไม่ได้เลยใน
ชีวิตประจ่าวัน ไม่ว่าจะเป็นผู้ใหญ่ วัยรุ่น หรือแม้กระทั่งเด็กๆ ต่างก็พกพาอุปกรณ์เหล่านี้เอาไว้
ติดต่อสื่อสาร ท่างาน และอ่านวยความสะดวกในด้านต่างๆ สมาร์ทโฟนท่าได้มากกว่าการพูดคุยกัน
ธรรมดาด้วยเสียง แต่มีกล้องที่สามารถถ่ายทอดภาพของคู่สนทนาได้ แชท (Chat) ได้ เล่นเกมได้ ท่อง
เว็บไซต์ได้อย่างไร้ขีดจ่ากัด ด้วยความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีช่วยย่อโลกทั้งใบให้เล็กลง เพียง
ปลายนิ้วสัมผัสคุณก็สามารถติดต่อสื่อสารกับคนที่อยู่ในอีกซีกโลกหนึ่งได้อย่างสะดวกรวดเร็วในราคา
ประหยัด ปัจจุบันมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตทั่วโลกมากกว่า 2,267 ล้านคน และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว
และต่อเนื่อง ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นผู้บริโภคข้อมูลข่าวสาร เป็นผู้สร้างและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สร้าง
กระแสข้อมูลปริมาณมหาศาลที่ไหลเวียนบนทางด่วนสารสนเทศ (Information Superhighway) สื่อ
เดิมอย่างโทรทัศน์และวิทยุต่างก็น่าเสนอเนื้อหาหลากหลายซึ่งส่วนใหญ่แล้วเป็นไปตามกลไกตลาด นั่น
คือ โฆษณา ดารา ละคร เกมโชว์ หรือรายการที่เน้นสร้างคะแนนนิยมให้กับช่องที่น่าเสนอเพื่อ
ประโยชน์ธุรกิจเป็นส าคัญ ค่าถามมีอยู่ว่า สิ่งที่น่าเสนอผ่านสื่อนานาชนิด ไม่ว่าจะเป็นสื่อเก่าหรือสื่อ
ใหม่ ได้สร้างค่านิยม โน้มน่าความคิด มอมเมา หรือให้สาระประโยชน์เพียงใดกับผู้ชม โดยเฉพาะทีวี
สาธารณะ ที่เข้าถึงประชาชนในวงกว้าง อินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นสื่อไร้การควบคุม สมาร์ทโฟนและสามจี 
(3G) ที่ท่าให้การเข้าสู่อินเทอร์เน็ตเป็นเรื่องสบายๆ ส่าหรับคนทุกเพศทุกวัย  
 จากโครงการวิจัยระยะยาวในเด็กไทย โดย จันทร์เพ็ญ ชูประภาวรรณ (2545) นักวิชาการ
ผู้เชี่ยวชาญด้านสมอง และ นายกสมาคมนักวิจัยไทยเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว ที่ได้ส ารวจเด็ก
และเยาวชนจาก 4,200 ครอบครัวทั่วประเทศ ในหลายๆ ประเด็น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 – 2547 
เกี่ยวกับเรื่องการใช้สื่อ พบว่า  
 เด็กไทยอายุต่ ากว่า 5 ปี ชมภาพความรุนแรง เช่น ตีกัน ฆ่ากันทั้งจากข่าวและละครหรือ
โฆษณาวันละ 501 ครั้ง  
 เด็กๆ ทั่วไปใช้เวลาเรียนหนังสือในโรงเรียนปีละ 900 - 1,000 ชั่วโมง ในขณะที่ใช้เวลาดู
โทรทัศน์ ปีละ 1,000 - 1,200 ชั่วโมง  
 เด็กประถมทั้งชาย-หญิง ชมรายการการ์ตูนที่เน้นไปในทางเพศเป็นอันดับ 1 ชมละคร อันดับ 
2 และชมรายการเกมโชว์ เป็นอันดับ 3  
 วัยรุ่นหญิงที่ก าลังศึกษาในมหาวิทยาลัย ใช้เวลาดูโทรทัศน์เฉลี่ยวันละ 4 ชั่วโมง  
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 วัยรุ่นทั้งหญิง-ชาย ชมละครอันดับ 1 เกมโชว์อันดับ 2 และเพลงอันดับ 3  
 เว็บไซต์ที่มีทั่วโลก 7 ล้านเว็บ เป็นเว็บโป๊ 2 ล้านเว็บ โดยเด็ก 1 ใน 5 ทั่วโลกที่ใช้อินเทอร์เน็ต
ได้รับอีเมล์ที่ส่อการล่อลวงทางเพศ  
2.2 ข้อมูลการรู้เท่าทันสื่อ 
  พรทิพย์ เย็นจะบก (2552). การรู้เท่าทันสื่อ คือความสามารถป้องกันตนเองจากการถูกจูงใจ
จากเนื้อหาของสื่อ การสามารถวิเคราะห์เนื้อหาของสื่ออย่างมีวิจารณญาณ เพื่อให้สามารถควบคุมการ
ตีความเนื้อหาของสื่อที่ดู ฟัง หรือมีปฎิสัมพันธ์ด้วย แทนที่จะให้การสื่อความหมายของสื่อเป็นไปตาม
เจตนาของผู้ผลิตมาควบคุม  
  พูดในภาษาที่เข้าใจง่ายขึ้น การรู้เท่าทันสื่อ หมายถึง การที่เราไม่หลงเชื่อเนื้อหาที่ได้
อ่าน ได้ยิน ได้ฟัง แต่สามารถคิด วิเคราะห์ สงสัย และรู้จักตั้งค่าถาม เป็นต้นว่า จริงหรือไม่จริง ใคร
เป็นคนให้ข้อมูล เขาต้องการสื่อสารอะไร มีจุดมุ่งหมายแอบแฝงหรือไม่ ต้องการสื่อสารให้ใคร ใครได้
ประโยชน์ ฯลฯ  
1. ความสามารถในการเข้าถึง (The ability to Access)  
ž  การได้รับสื่อประเภทต่างๆ อย่างเต็มที่ รวดเร็ว  
ž  รับรู้และเข้าใจเนื้อหาของสื่ออย่างเต็มที่ ท่าความเข้าใจอย่างมีประสิทธิภาพ  
ž  สังเกต จดจ า และเข้าใจความหมายของค่าศัพท์ สัญลักษณ์ และเทคนิคต่างๆ ที่ใช้ในการ

สื่อสาร  
ž   ไม่ปักใจเชื่อเนื้อหาข้อมูลที่ได้รับทันที ควรหาที่มาของข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ที่หลากหลาย  
ž   เลือกข้อมูล คัดกรองข้อมูล ในส่วนที่เราต้องการ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของเรา  

2.ความสามารถในการวิเคราะห์ วิพากษ์ (The ability to Analyze)  
ž   ตีความเนื้อหาสื่อตามองค์ประกอบและแบบฟอร์มของสื่อแต่ละประเภทว่าสิ่ งที่สื่อน่าเสนอ

นั้นส่งผลกระทบอะไรบ้างต่อสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ฯลฯ  
ž   ใช้พื้นความรู้เดิมและประสบการณ์ในการคาดการณ์ถึงผลที่จะเกิดขึ้น  
ž   ใช้กลวิธีการวิเคราะห์ต่างๆ ได้แก่ การเปรียบเทียบ การหาความแตกต่าง การวิเคราะห์ข้อมูล

เชิงเหตุและผล การล าดับความส าคัญ ฯลฯ ในการตีความและคาดการณ์ผลที่จะเกิด  
3. ความสามารถในการประเมินคุณค่ าของสื่อ (The ability to Evaluate)  
ž  ประเมินคุณภาพของเนื้อหา ประเมินว่ามีคุณค่าต่อผู้รับสารมากน้อยเพียงใด ได้แก่ คุณค่าทาง

ใจ อารมณ์ ความรู้สึก หรือมีคุณค่าทางศีลธรรม จรรยาบรรณ สังคม วัฒนธรรมหรือประเพณี  
ž  สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อผู้รับสารในด้านใดได้บ้าง  
ž  สร้างความเกี่ยวข้องของเน้ือหากับประสบการณ์ พร้อมเสนอความเห็นในแง่มุมที่หลากหลาย  
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4. ความสามารถในการสร้างสรรค์  หรือ สื่อสาร (The ability to Create or Communicate 
information in a variety of form) หมายถึง การเรียนรู้สื่อ รวมถึงการพัฒนาทักษะการสร้างสื่อใน
แบบฉบับของตนเองขึ้นมา เมื่อผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ สามารถวิเคราะห์วิจารณ์ ประเมินค่าสื่อได้
อย่างถ่องแท้แล้ว ก็จะต้องวางแผน เขียนบท ค้นคว้าข้อมูลเนื้อหามาประกอบ ความสามารถในการ
สร้างสรรค์ หรือ สื่อสาร เนื้อหาโดยการเขียนบรรยายความคิด ใช้ค าศัพท์ เสียง หรือ การสร้างภาพให้
มีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย โดยแยกวิธีการสร้างสื่อให้ออก ดังนี้  
ž   การระดมสมอง วางแผน เรียบเรียง และแก้ไข  
ž   ใช้ภาษาเขียนและภาษาพูดอย่างมีประสิทธิภาพที่สุดตามหลักของภาษาศาสตร์  
ž   สร้างสรรค์และเลือกภาพอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อบรรลุเป้าหมายต่างๆ ที่ก าหนดไว้  
ž   ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารในการวางโครงสร้างของเน้ือหา  

2.3 แนวทางการรู้เท่าทันสื่อและวิเคราะห์สื่อ (Code of Conduct) 
1. สื่อคือสิ่งที่สร้างขึ้น - Media are Constructions  
ž  เนื้อหาของสื่อ ไม่ได้เกิดขึ้นเอง แต่เป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น มีการออกแบบ แก้ไข ผลิต ตกแต่ง

องค์ประกอบต่างๆ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือความต้องการของผู้ผลิตหรือผู้สนับสนุน 
(Sponsor) ดังนั้น เนื้อหาของสื่อส่วนใหญ่จึงมาจากความต้องการของผู้ผลิต ที่ต้องการจะ
น าเสนอสินค้าในทางบวกของตัวเอง เช่น โฆษณาแฮมเบอร์เกอร์ ดูน่ากิน ชิ้นใหญ่ แต่ในความ
เป็นจริง อันเล็กนิดเดียว โฆษณาผลิตภัณฑ์ลดน้ าหนัก ภาพนางแบบก่อนและหลังใช้
ผลิตภัณฑ์ดูแตกต่างกันมาก เพราะมีการตกแต่งรีทัชภาพนางแบบ เป็นต้น  

2. สื่อมีเป้าหมายทางธุรกิจ/โฆษณา - Media Constructions have Commercial purposes  
ž  ส่วนใหญ่แล้วเนื้อหาของสื่อจะมีนัยทางธุรกิจแฝงอยู่  เนื่องจากสื่อมีการประเมินผล

ประกอบการ ก าไร ขาดทุน โดยแต่ละธุรกิจต้องเอาตัวรอดจากการขาดทุน ผู้ผลิตสามารถ
ก าหนดวัตถุประสงค์ในการน าเสนอ เพื่อน าไปสู่การจูงใจผู้บริโภค แต่ความจริงที่เกิดขึ้นคือ 
สื่อย่อมไม่สามารถท าหน้าที่โดยเที่ยงธรรม หากข่าวสารใดมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์และ
ธุรกิจของผู้มีอ านาจ สื่อก็อาจหลีกเลี่ยงหรือน่าเสนอแต่เพียงผิวเผิน หรือแม้กระทั่งจงใจน่า
เสนอหรือบิดเบือนให้เป็นประโยชน์แก่ผู้สนับสนุนโฆษณาเสียด้วยซ้ า 

3. สื่อสร้างค่านิยมและอุดมคติ – Media messages contain Values and Ideologies  
ž  เนื้อหาของสื่อมีการสื่อความหมายทั้งทางตรงและทางอ้อม ถึงแม้ว่าจุดประสงค์ของการผลิต

เนื้อหานั้น และเนื้อหาของสื่อจะเต็มไปด้วยการสื่อความหมายเชิงบวก แต่ก็สามารถให้ผู้รับ
คิดเห็นเป็นเชิงลบได้ หรือเรียกได้ว่าน าเสนอสองแง่สองง่าม หรือน าเสนอแบบอคติ ตาม
วัตถุประสงค์ของผู้ผลิต ทัศนคติบางอย่างที่คิดเห็นไม่ตรงกันอาจถูกปกปิด หรือบิดเบียนได้ 
เช่น ละครโทรทัศน์ที่มีเนื้อหาชิงรักหักสวาท สร้างค่านิยมให้เป็นภรรยาน้อย ไม่ต้องท างาน
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อะไร แค่แต่งเสริมเติมสวยไปวันๆ ก็สบายไปตลอด คู่รักดาราที่ท่าตัวเจ้าชู้ หรือ เลิกกันเป็นว่า
เล่น สร้างกระแสการมีกิ๊กให้กับเด็กวัยรุ่น การเล่าข่าวโดยผู้ด่าเนินรายการ ด้วยลีลาการเล่า
บวกการวิพากษ์วิจารณ์อย่างออกรส อาจท าให้ผู้รับสารคล้อยตามทัศนะที่ผู้เล่าข่าวน่าเสนอ  

4. สื่อท าให้มีผลที่ตามมาทางการเมืองและสังคม - Media messages have Social and 
Political Consequences  
      □ เนื้อหาของสื่อที่สื่อมวลชนน่าเสนอนั้นมีอิทธิพลต่อทัศนคติทางการเมืองและสังคม การฟัง
ข่าวสารจากสื่อเพียงด้านเดียวอาจจะท่าให้ผู้ฟังรู้สึกเอนเอียงไปฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้ หรือท่าให้พฤติกรรม
เปลี่ยนแปลงไปตามสื่อ เช่น กรณีน้ าท่วม เมื่อปลายปี พ.ศ. 2554 ที่ผ่านมา นายกรัฐมนตรีหญิงไม่
สามารถแก้ปัญหาน้ าท่วมในภาคกลางได้ แต่กลับแก้ปัญหาน้ าท่วมที่ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ ได้ เพราะ
เนื่องจากเป็นบ้านเกิดของนายกฯ จึงเร่งแก้ปัญหาได้ทันท่วงที กรณีการน่าเสนอข่าวเช่นนี้ อาจท่าให้
ผู้ รับสารรู้สึ ก ไม่ ชอบการบริหารงานของนายกฯ โดยที่ ในความเป็นจริง อาจเป็น เพราะ  
จ.เชียงใหม่ มีแผนการจัดการกับน้ าท่วมเป็นอย่างดีก็ได้  
5. สื่อแต่ละชนิดมีเอกลักษณ์และข้อจ ากัด - Each Medium has a unique Aesthetic Form 
ž  สื่อแต่ละประเภท มีรูปแบบ ลักษณะ และกระบวนการน าเสนอที่แตกต่างกันไป มีการใช้ 

เทคนิค ตัดต่อ แต่งภาพ ใช้เอฟเฟค ดนตรี มุมกล้อง เพื่อประกอบความหมาย หรือมีนัยส าคัญแอบแฝง 
ซึ่งในกระบวนการผลิตนี้เอง ที่ท่าให้ "สาร" บางอย่างถูกตัดตอน ปรับแต่ง ลดปริมาณและคุณภาพ 
รวมถึงอาจกลายเป็นการสร้างความจริงเทียมขึ้นในที่สุด เช่น การพาดหัวข่าวของหนังสือพิมพ์ ใช้ค่าที่
น่าสนใจ ตัวใหญ่ๆ ท าให้ผู้อ่านเตะตา และเกิดความรู้สึกอยากอ่านเนื้อข่าวจนต้องควักสตางค์ซื้อ  

อาจกล่าวได้ว่า เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการผลิตเนื้อหาสื่อและเผยแพร่อย่าง 
ประสิทธิภาพอย่างยิ่ง เทคโนโลยีด้านการสื่อสารก้าวหน้าไปมากเท่าใด สื่อยิ่งต้องแข่งขันกันมากขึ้น 
และยิ่งท่าให้สื่อใช้เทคโนโลยีขั้นสูงไปในการสร้างเทคนิควิธี กลยุทธ์เพื่อเอาชนะใจ "ลูกค้า" คือผู้รับสาร
มากขึ้นเท่าน้ัน  

แนวทางของการรู้เท่าทันสื่อ อันได้แก่ การตั้งค าถาม การวิพากษ์วิจารณ์ และการคิดเชิงวิเคราะห์ 
การเป็นผู้บริโภคที่กระตือรือร้น แสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม ความเห็นเพิ่มเติม การตอบสนองไปสู่
สื่อมวลชน เป็นเรื่องที่ต้องฝึกฝนและลงมือปฏิบัติด้วยตัวของผู้บริโภคสื่อทุกคน การสร้างกิจกรรมรู้เท่า
ทันสื่อในเด็กและเยาวชน ในประชาชน ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ที่จะต้องร่วมแรงร่วม
ใจกันกระตุ้นเตือนสังคมว่าถึงเวลาแล้วที่สื่อจะต้องปฏิรูปและคนไทยจะต้องรู้เท่าทันสื่อ  
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2.4 ทฤษฎีการเปิดรับข่าวสาร (Media Exposure) 
 ทฤษฎีการเปิดรับข่าวสาร เป็นทฤษฎีที่สะท้อนถึงกระบวนการสื่อสารขั้นพื้นฐานของมนุษย์
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมปัจจุบันที่ข้อมูลข่าวสารนับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การ
ด าเนินธุรกิจ และการประกอบอาชีพ มนุษย์ได้ใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อประกอบการตัดสินใจ หรือการ
กระท ากิจกรรมใดต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม ข่าวสารที่มีมาทั้งหมดน้ัน มนุษย์อาจเลือกข้อมูลบางส่วนเข้ามา
เป็นส่วนประกอบในการพิจารณา หรือใช้ประโยชน์เพียงบางส่วนเท่านั้น 
แซมมวล แอล เบคเกอร ์(Becker, อ้างถึงใน ณัฐวุฒิ โสภณเสถียร, 2546 น. 34) ได้ให้ความหมายของ
การเปิดรับข่าวสาร โดย จ าแนกตามพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ดังนี ้
 1. การแสวงหาข้อมูล (Information Seeking) คือ บุคคลที่จะแสวงหาข้อมูลข่าวสารเพื่อ
ต้องการให้เรื่องใดเรื่องหนึ่งมีความคล้ายคลึงกับเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง 
 2. การเปิดรับข้อมูล (Information Receptivity) คือ บุคคลจะเปิดรับข่าวสาร เพื่อต้องการ
ทราบข้อมูลที่ตนเองสนใจ เพื่ออยากรู้ เช่น การเปิดดูรายการข่าวโทรทัศน์ หรือขณะอ่านหนังสือพิมพ์ 
หากมีข้อมูล ข่าวสารที่มีความส าคัญเกี่ยวข้องกับตนเอง ก็จะให้ความเอาใจใส่อ่านหรือดูเป็นพิเศษ 
 3. การเปิดประสบการณ์  (Experience Receptivity) คือ บุคคลจะเปิดรับข่าวสารเพื่อ
ตอบสนองความต้องการกระท า หรือความต้องการเรียนรู้อย่างใดอย่างหนึ่งหรือเพื่อผ่อนคลายอารมณ์ 
 
ลักษณะการเปิดรับสื่อของผู้รับสาร (Exposued Type of Receiver) 
 พรทิพย์ วรกิจโภคาทร (2539, น. 292) ได้สรุปถึงการเปิดรับสื่อของผู้รับสารว่า ผู้รับสารจะ
เลือกเปิดรับสื่อตามลักษณะดังต่อไปน้ี 
 1. เลือกสื่อที่สามารถจัดหามาได้ (Availability) ธรรมชาติของมนุษย์นั้นจะใช้ ความพยายาม
เพียงระดับหนึ่งเท่านั้น อะไรที่ได้มายากมักจะไม่ได้รับการเลือก แต่ถ้าสามารถได้มาไม่ยากนักมักจะ
เลือกสิ่งนั้น เช่นเดียวกับสื่อ ผู้รับสารจะเลือกสื่อที่ไม่ต้องใช้ความพยายามมาก เช่น ในชนบทประชาชน
ส่วนใหญ่จะเปิดรับสื่อวิทยุกระจายเสียงเป็นส าคัญ เพราะตนเองสามารถจัดหาวิทยุมาได้ง่ายกว่าสื่ออื่น 
เป็นต้น 
 2. เลือกสื่อที่สอดคล้อง (Consistence) กับความรู้ ค่านิยม ความเชื่อ และทัศนคติของตน 
เช่น นิสิตนักศึกษาและนักวิชาการมักนิยมอ่านหนังสือพิมพ์มติชนหรือสยามรัฐมากกว่าหนังสือพิมพ์อื่น 
เพราะหนังสือพิมพ์ดังกล่าวให้ข่าวสารสาระความรู ้ในแง่วิชาการที่สอดคล้องกับตน 
 3. เลือกสื่อที่ตนสะดวก (Convenience) ปัจจุบันผู้รับสารสามารถเลือกรับสื่อได้ทั้งทางวิทยุ 
โทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ์ นิตยสาร และสื่อบุคคล แต่ละคนก็จะมีพฤติกรรมการรับสื่อ
ที่แตกต่างกันตามที่ตนสะดวก เช่น บางคนมักนิยมรับฟังข่าวสารทางวิทยุกระจายเสียงขณะขับรถ บาง
คนชอบนั่งหรือนอนชมวิทยุโทรทัศน์ บางคนชอบอ่านหนังสือในห้องสมุด เป็นต้น 
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 4. เลือกสื่อตามความเคยชิน (Accustomedness) ปกติจะมีบุคคลกลุ่มหนึ่งในทุกสังคมที่ไม่
ค่อยเปลี่ยนแปลงการรับสื่อที่ตนเคยรับอยู่  ซึ่ งมักจะพบในบุคคลที่ มีอายุมาก  เช่น เคยฟั ง
วิทยุกระจายเสียงเป็นประจ ามักจะไม่สนใจวิทยุโทรทัศน์หรือสื่ออย่างอื่น เป็นต้น 
 5. ลักษณะเฉพาะของสื่อ จากทั้งสี่ข้อข้างต้นเป็นความต้องการสื่อของผู้รับสารเป็นหลัก 
คุณลักษณะเฉพาะของสื่อที่มีผลต่อการเลือกสื่อของผู้รับสาร เช่น ลักษณะเด่นของหนังสือพิมพ์ คือ 
สามารถให้ข่าวสารในรายละเอียดดีกว่า ราคาถูก สามารถน าติดตัวไปได้ ทุกหนแห่ง หรือวิทยุโทรทัศน์
ท าให้เห็นภาพเป็นจริงได้ เร้าใจ มีความรู้สึกเหมือนอยู่ร่วมในเหตุการณ์มีแสงสีดึงดูดใจ ในขณะดูวิทยุ
โทรทัศน์สามารถพักผ่อนอิริยาบทได้สบาย เป็นต้น 
 นอกจากนั้น พรทิพย์ วรกิจโภคาทร (2539, น. 290-291) ยังได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ของ
ผู้รับสารต่อข่าวสารว่าประกอบด้วย 4 ประการ คือ 
 1. ความต้องการข่าวสารที่เป็นประโยชน์  (Utilization) ผู้รับสารจะเปิดรับข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์แก่ตนเองเป็นส าคัญ เช่น ฟังเพลงเพื่อความบันเทิง ฟังหรืออ่านข่าวกีฬาที่ตนเองเล่นหรือ
อ่านข่าวที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพ เป็นต้น 
 2. ความต้องการข่าวสารที่สอดคล้อง (Consistency) กับค่านิยม ความเชื่อ และทัศนคติของ
ผู้รับสาร ผู้รับสารมักจะเปิดรับข่าวสารที่สอดคล้องกับความเชื่อ ค่านิยม ทัศนคติ ของตน ข่าวสารใดที่
ไม่สอดคล้องมักจะไม่ได้รับความสนใจ หรือได้รับการปฏิเสธจากผู้รับสาร 
 3. ความต้องการข่าวสารที่สะดวกในการได้มา (Availability) ผู้รับสารจะมีข้อจ ากัดในการ
เปิดรับข่าวสาร ถึงแม้ข่าวสารจะเป็นข่าวสารที่ให้ประโยชน์และสอดคล้องกับตนเอง แต่ถ้าข่าวสาร
ดังกล่าวได้มาด้วยความยากล าบากหรือไม่สะดวก ผู้รับสารก็ไม่อาจเปิดรับข่าวสารนั้นได้ดังนั้น 
พฤติกรรมหนึ่งของผู้รับสารคือ ความสะดวกในการได้รับข่าวสาร 
 4. ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) เป็นความต้องการที่อยากมีประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ่งเป็น
ธรรมชาติของมนุษย์อย่างหนึ่ง และยิ่งในสังคมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลง มีประสบการณ์ใหม่ ๆ 
ตลอดเวลา เหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้มนุษย์เปิดรับข่าวสารด้าน โจเซฟ ที แคลปเปอร์ (Josepg 
T.Klapper, อ้างถึงใน ณัฐวุฒิ โสภณเสถียร, 2546 น. 36) กล่าวว่า ในการรับข่าวสารต่าง ๆ ผู้รับสาร
จะมีกระบวนการรับรู้ข่าวสารที่แตกต่างกันไปตามประสบการณ์  ความต้องการ ความเชื่อ ทัศนคติ 
ความรู้สึกนึกคิด ฯลฯ ที่ไม่เหมือนกัน ซึ่งกระบวนการในการเลือกรับข่าวสารนั้นเรียกว่า “กระบวนการ
เลือกสรรในการรับสาร” กระบวนการเลือกสรรเปรียบเสมือนเครื่องกรอง (filters) การรับรู้ข่าวสาร
ของมนุษย ์ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี ้
 1. การเลือกเปิดรับหรือเลือกสนใจ (Selective Exposure or Selective Attention) 
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เป็นแนวโน้มที่ผู้รับสารจะเลือกสนใจ หรือเปิดรับข่าวสารจากแหล่งสารแหล่งใดแหล่งหนึ่งที่มีอยู่
ด้วยกันหลายแห่ง โดยทั่วไปผู้รับสารมักเลือกเปิดรับข่าวสารที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับความเชื่อทัศนคติ 
ความสนใจ และสิ่งที่สนับสนุนความคิดเดิมของตน 
 2. การเลือกรับรู้หรือตีความ (Selective Perception or Selective Interpretation) 
เป็นกระบวนการการกลั่นกรองขั้นต่อมา เมื่อบุคคลเลือกเปิดรับข่าวสารจากแหล่งหนึ่งแหล่งใดแล้ว
ผู้รับสารจะเลือกรับรู้หรือเลือกตีความหมายตามความเข้าใจ ทัศนคติ ประสบการณ์ ความเชื่อความ
ต้องการ ความคาดหวัง ตามแรงจูงใจของตนเอง และตามสภาวะของร่างกายหรืออารมณ์เป็นต้น 
 3. การเลือกจดจ า (Selective Retention) เป็นแนวโน้มในการเลือกจดจ าข่าวสาร 
เฉพาะสารที่มี เนื้อหาตรงกับความสนใจ ความต้องการ ทัศนคติของตนเอง การเลือกจดจ านี้
เปรียบเสมือนเครื่องกรองขั้นสุดท้ายทีมีผลต่อการส่งสารไปยังผู้รับสาร ซึ่งในบางครั้งผู้รับสารก็จะลืม
เนื้อหาของสารใน ส่วนที่ไม่ตรงกับความสนใจของตนเองการเลือกจดจ านั้นเปรียบเสมือนเครื่องกรอง
ชั้นสุดท้ายที่มีผลต่อการส่งผลออกไปยังผู้รับสาร ในบางครั้งข่าวสารอาจถูกปฏิเสธตั้งแต่ชั้นแรก โดย
การไม่เลือกอ่าน ฟัง หรือชม บางรายการ ในกรณีที่ผู้รับเลี่ยงไม่ได้ ผู้รับก็อาจจะพยายามตีความ
ข่าวสารที่ได้รับตาม ความเข้าใจหรือตามความต้องการของตนเอง แต่หากว่าข่าวสารนั้นไม่เปิดโอกาส
ให้ตีความหมายแตกต่างไปได้ผู้รับสารก็ยังมีโอกาสปฏิเสธข่าวสารนั้นได้อีกเป็นขั้นสุดท้าย  กล่าวคือ 
เลือกจดจ าเฉพาะบางส่วนที่ตนเองสนใจหรือต้องการเท่านั้นหลังจากที่ผู้รับสารผ่านกระบวนการเลือก
รับข่าวสารและเปิดรับข่าวสารแล้ว 
 
2.5 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
  
ขนิษฐา จิตแสง (2557 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคลและ
กลุ่มบุคคลกับทักษะการรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตของเยาวชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยด้านบุคคลและกลุ่มบุคคลที่มีผลต่อทักษะการรู้เท่า
ทันสื่ออินเทอร์เน็ต และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคลและกลุ่มบุคคลกับทักษะการรู้เท่าทันสื่อ
อินเทอร์เน็ตของเยาวชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างในการศึกษามีจานวน 379 ราย ซึ่ง
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย
จากกลุ่มเยาวชนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ซึ่งได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 
3 ท่านพิจารณาและทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.83 ผลการวิจัยพบว่าเพื่อน ได้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับโปรแกรม
ใหม่ๆ แก่เยาวชนมากที่สุด (ร้อยละ 19.20) สมาชิกในครอบครัวได้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับเว็บไซต์ ใน
การสืบค้นมากที่สุด (ร้อยละ 16.80) และโรงเรียนได้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับเว็บไซต์ที่สืบค้นมากที่สุด 
(ร้อยละ 16.80) ในด้าน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคลและกลุ่มบุคคลกับทักษะการรู้เท่าทัน
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สื่ออินเทอร์เน็ตนั้นพบว่าการให้ค าแนะน าในการใช้สื่อ  อินเทอร์เน็ตของเพื่อนและโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถในการเข้าถึงสื่ออินเทอร์เน็ต อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  ระดับ 
0.05 และการให้ค าแนะน าในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตของครอบครัวและโรงเรียนมีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับความสามารถใน การท าความเข้าใจเนื้อหาบนสื่ออินเทอร์เน็ต อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 
สายน้ าผึ้ง รัตนงาม (2557 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง พุทธวิธีการรู้เท่าทันสื่อเพื่อพัฒนาชีวิต: 
ศึกษากรณี สื่อโทรทัศน์ และสื่อสังคมออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ค 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรู้เท่าทันสื่อกรณีสื่อโทรทัศน์และสื่อสังคมออนไลน์ 
ประเภทเฟซบุ๊คในสังคมไทย (Facebook) เพื่อวิเคราะห์หลักธรรมที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสื่อ 
โทรทัศน์และสื่อสังคมออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ค และเพื่อศึกษาพุทธวิธีการรู้เท่าทันสื่อส าหรับสื่อ 
โทรทัศน์และสื่อสังคมออนไลน์ ประเภทเฟซบุ๊คในสังคมไทยเพื่อพัฒนาชีวิต ตามรูปแบบ การวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยศึกษากลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 15 ท่าน ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก  และ
ศึกษาเนื้อหาสื่อโทรทัศน์กระแสหลัก 6 ช่อง รวมทั้งสื่อสังคมออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ค ผลการวิจัย
พบว่า การใช้พุทธวิธีการรู้เท่าทันสื่อเพื่อพัฒนาชีวิตของมนุษย์เป็นไปตาม กระบวนการของ Diamond 
Model ซึ่งมีขั้นตอนการรับรู้สื่อโทรทัศน์และเฟซบุ๊คในเชิงพุทธ โดยอาศัยสติสัมปชัญญะเป็นขั้น
ปฏิบัติการในการระลึกรู้แบบไม่ปล่อยตามอ านาจกระแสตัณหาและมีความอดทนทางจิตใจต่อ
ผลกระทบจากสื่อ ในขั้นคิดวิเคราะห์ใคร่ครวญอย่างรอบด้านใช้วิธีพิจารณาทางปัญญาตามหลักโยนิโส
มนสิการ อิทัปปัจจยตา ไตรลักษณ์ และกาลามสูตรรวมทั้งการปฏิบัติตามรูปแบบพุทธวิธีการรู้เท่าทัน
สื่อซึ่งเป็นแนวทางพัฒนาชีวิตใน ๓ ด้าน คือ ด้านศีล การพัฒนามนุษย์ให้มีพฤติกรรมในการใช้สื่อ
เฉพาะสิ่งที่เป็นประโยชน์ รวมทั้งใช้สื่อเพื่อให้เกิดสุจริต ด้านสมาธิ คือ การพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพ
ทางจิตที่พร้อมต่อการรับรู้สื่อแบบรู้ เท่าทัน ด้านปัญญา คือ กระบวนการใช้ปัญญาคิดใคร่ครวญตาม
หลักธรรมเพื่อสร้างความเห็นถูกต้อง 
  
 นิศากร ตัณลาพุฒ (2538 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การรับรู้และการจดจ าภาพยนตร์โฆษณายา
ทางโทรทัศน์และพฤติกรรมการซื้อและใช้ยาแก้ปวดของกลุ่มผู้ใช้แรงงานในเขตกรุงเทพมหานคร เป็น
การศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับสารโฆษณายาแก้ปวดลดไข้ทางโทรทัศน์การรับรู้และ
จดจ าสารโฆษณายาแก้ปวดลดไข้และพฤติกรรมการซื้อและใช้ยาแก้ปวดลดไข้ของกลุ่มผู้ ใช้แรงงานใน
เขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาคือผู้ใช้แรงงานในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 250 คน 
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือมือในการรวบรวมข้อมูล ผลการศึกษาพบว่า การเปิดรับสารโฆษณา
สินค้าประเภทยาแก้ปวดลดไข้ทางโทรทัศน์มากหรือน้อย ไม่มีผลต่อการรับรู้และจดจ ายาแก้ปวดลดไข้ 
เพศและอายุ มีความสัมพันธ์กันกับการเปิดรับสาร หมายความว่า เพศและอายุแตกต่างกันมีความ
ตระหนักถึงผลกระทบด้านการใช้ยาแตกต่างกันไป ยิ่งอายุมากขึ้นและเพศที่ต่างกัน จะท าให้รับรู้และ
จดจ าและมีพฤติกรรมการใช้การซื้อแตกต่างกันไป 
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 สุกิจ ไววัฒนากร (2542 บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นที่มีต่อความ
รุนแรงในการเสนอข่าวอาชญากรรมและข่าวอุบัติภัยในสื่อมวลชนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย” 
ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นที่มีต่อภาพหรือข่าวความรุนแรงที่ปรากฎใน
ข่าวประเภทอาชญากรรมและข่าวอุบัติภัยที่น าเสนอผ่านสื่อมวลชนในมุมมองของผู้รับสาร จาก 6 
โรงเรียนมัธยม ได้แก่ โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี โรงเรียนเซนต์จอห์น โรงเรียนสายน้ าผึ้ง โรงเรียน เขมะสิริ
อนุสสรณ์ โรงเรียนเทพศิรินทร์และโรงเรียนปทุมคงคา  ผลการศึกษาพบว่า จากการส ารวจความ
คิดเห็นต่อความรุนแรงในสื่อมวลชนไม่แตกต่างกันคือ ทั้งวัยรุ่นเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นว่า
การน าเสนอความรุนแรงในสื่อมวลชนปัจจุบันนั้นมีความเหมาะสมดีแล้ว ไม่มากหรือไม่น้อยจนเกินไป 
แต่ในความรุนแรงที่น าเสนอนั้นยังมีบางสิ่งบางอย่างต้องปรับปรุงแก้ไข นั่นคือ สื่อมวลชนควรจะเพิ่ ม
ความเข้มงวดในการเสนอความรุนแรง โดยการเซนเซอร์หรือตัดทอนความรุนแรงให้น้อยลงกว่าที่
เป็นอยู่ในปัจจุบัน นอกจากนี้ยังควรที่จะก าหนดกฎหมายห้ามลงภาพบางชนิด เช่นภาพศพ ซึ่งจากการ
วิจัยพบว่า มุมมองของวัยรุ่นนั้นภาพประเภทนี้ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกอย่างเด่นชัด หรือภาพที่มี
แนวโน้มลามกอนาจาร หรือผิดศีลธรรมจะท าให้เด็กรู้สึกจดจ าและความรุนแรงจะกลายเป็นเรื่องปกติ
ในสังคม แต่อย่างไรก็ตาม กลุ่มวัยรุ่นยังต้องการให้มีการน าเสนอภาพข่าวหรือข่าวความรุนแรงใน
สื่อมวลชนต่อไป เพราะการเสนอข่าวจะได้มีความสมจริง  
 
 
2.6 กรอบแนวคิดในการท าวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
                                

การศึกษาเปิดรับสื่อ ได้สื่อ/กิจกรรม เพิ่มทักษะการรู้เท่าทันสื่อลด
ความเสี่ยงการต้ังครรภ์ในวัยเรียน 

การรู้เท่าทันสือ่ 
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