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แบบสรปุรายงานวิจยั 
 

1. ช่ือเร่ือง ช่องทางการจดัจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่งกุลาของกลุ่มแมบ่า้นวงัศลิาในเขตพืน้ที ่ 
               ต าบลศรณีรงค ์อ าเภอชุมพลบุร ีจงัหวดัสุรนิทร์ 
 
2. รายช่ือนักวิจยั 

2.1 หวัหน้าโครงการวจิยั   ผศ.ดร.จนัทริาพร ศรินินท์ 
2.2 ผูร้ว่มวจิยั      
 2.2.1 นกัวจิยัภายในมหาลยั : อาจารยว์ณชิา  แผลงรกัษา             
 2.2.2 นกัวจิยัภายนอกมหาลยั : นางสาวพชัราวรรณ  อาจหาญ         
            2.2.3 นกัวจิยัในพืน้ที ่: พ.จ.อ. สุวิท  เรืองอร่าม นักป้องกันภัยและบรรเทาสาธารณภัย

นายค าเข้า  มูรจูล ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 9 บ้านวังศิลา และนางสายลม  ตลับทอง ประธานกลุ่มแม่บ้านวังศิลา 
         2.2.4 นางสาวอัญฑิมาพร  สุมหิรัญ  นักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี  คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
  

3. ความเป็นมา 
 จากการส ารวจข้อมูลของต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์   พบว่าสมาชิกในชุมชนส่วน

ใหญ่จะประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือการปลูกข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา ซึ่งในต าบลศรีณรงค์ได้มีการรวมกลุ่ม
สมาชิกในชุมชนเพ่ือการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา โดยใช้ชื่อว่า กลุ่มแม่บ้านวังศิลา แต่ในสภาวะปัจจุบัน 
ราคาของข้าวหอมมะลิมีราคาขายที่ตกต่ ามาก จากอดีตผู้ปลูกข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา หลังจากเก็บเกี่ยวและได้
ข้าวเปลือกมาก็จะน าส่งไปขายที่โรงสีเลย แต่ปัจจุบันราคาข้าวเปลือกมีราคาท่ีตกต่ ามาก จึงท าให้คนในชุมชนมี
การรวมกลุ่มเพ่ือที่จะสีข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาและจัดจ าหน่ายเอง เพราะจะท าให้ราคาข้าวหอมมะลิทุ่งกุลามี
มูลค่าและราคาที่สูงขึ้น แต่เนื่องจากกลุ่มแม่บ้านวังศิลา ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของ      
ช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้า การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ของสินค้า  และการก าหนดราคาขาย จึงส่งผลกระทบให้
การจ าหน่ายสินค้าได้ในปริมาณที่น้อย ไม่เป็นไปตามที่กลุ่มฯตั้งเป้าหมายไว้และท าให้ประชาชนในชุมชนมี
รายได้ที่ลดน้อยลงตามไปด้วย  เหตุผลดังกล่าวข้างต้น สมาชิกภายในของกลุ่มแม่บ้านวังศิลาในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีณรงค์ และผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิ
ทุ่งกุลาของกลุ่มแม่บ้านวังศิลา ในเขตพ้ืนที่ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ อันจะน าไปสู่การ
สร้างรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เพ่ิมมากข้ึนและยั่งยืนต่อไป 
 
4. วตัถปุระสงค ์

4.1 เพ่ือศึกษาบริบทของกลุ่มแม่บ้านวังศิลาในการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา ในเขตพ้ืนที่ต าบล
ศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
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4.2 เพ่ือศึกษารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาของกลุ่มแม่บ้านวังศิลา ในเขต
พ้ืนที่ ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 

4.3 เพ่ือพัฒนารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาของกลุ่มแม่บ้านวังศิลา ในเขต
พ้ืนที่ ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
 
 
 
5. ขอบเขตการด าเนินงาน 
          ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ ลกัษณะการด าเนินงาน ปัญหาของกลุ่มแม่บา้นวงัศลิา รปูแบบช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายสนิคา้ และส่วนประกอบทางการตลาด 

ขอบเขตดา้นพืน้ทีก่ารศกึษา ไดแ้ก่ กลุ่มแม่บ้านวังศิลา หมู่ที่ 9 ในเขตพ้ืนที่ ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอ
ชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 

กลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มลู/ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ กลุ่มแม่บ้านวังศิลา หมู่ที่ 9 ในเขต
พ้ืนที่ ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 

ขอบเขตตวัแปร ตวัแปรอสิระ ประกอบดว้ย  
1. คุณลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชพี และรายได ้ 
2.ส่วนประกอบทางการตลาด ประกอบด้วย ด้านผลติภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดั

จ าหน่าย ดา้นส่งเสรมิการตลาด 
                  ตวัแปรตาม คอื รปูแบบช่องทางการจดัจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่งกุลา 
                 

6. ประเดน็หลกัในการทบทวนวรรณกรรม/กรอบแนวคิดการวิจยั 
6.1 ขอ้มลูทัว่ไปเกี่ยวกบัขา้ว 
6.2 แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกบัการหาช่องทางในการจดัจ าหน่าย 
6.3 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มและส่วนประสมทางการตลาด  
6.4 แนวคดิทฤษฎทีางดา้นการสรา้งความพงึพอใจลกูคา้ การสรา้งตรา การสื่อสาร 
6.5 ผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
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7. วิธีด าเนินการ 

แบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การด าเนินงานมีข้ันตอนที่ส าคัญ คือ  
ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการ  

1. ประสานงานกับ อบต. ศรีณรงค์ และชุมชน (เตรียมพ้ืนที่ เตรียมคนท างาน) 
2. ด าเนินการสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานวิจัยกับภาคีเครือข่าย 
3. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอม

มะลิทุ่งกุลาที่เหมาะสมเพื่อความมั่นคงและยั่งยืน 
ระยะที่ 2 ระยะปฏิบัติการ  

1. ทีมวิจัยร่วมกับชุมชนท าการทบทวนโจทย์วิจัยร่วมกัน 
2. จัดประชุมชี้แจงท าความเข้าใจโครงการแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในชุมชน 
3. ศึกษาลักษณะการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคของช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอม

มะลิทุ่งกุลา 
4. ศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา 
5. ศึกษารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาร่วมกับประธานกลุ่มฯ สมาชิก

กลุ่มฯ และผู้ที่เก่ียวข้อง 
6. วิเคราะห์รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาที่เหมาะสมเพ่ือความมั่นคง

และยั่งยืนในเขตพ้ืนที่ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
7. น ารูปแบบที่ได้จากการวิเคราะห์ร่วมกันระหว่างทีมนักวิจัย นักศึกษา อบต.และชุมชน

เป้าหมาย น าเสนอต่อคณะกรรมการกองทุนฯ 
ระยะที่ 3 ระยะสรุปผล/ประเมินผลการศึกษา 
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1. ทีมนักวิจัย วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล เพ่ือน าข้อมูลรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่าย
ข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาที่เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืน น าเสนอข้อมูลให้กับชุมชนเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลคืนให้กบัผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

2. วิเคราะห์ผล สรุปผล และจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดย การสนทนากลุ่ม (Focus groups) ระดมความคิดเห็นจากผู้ให้ข้อมูลที่

เป็น Key informant และการสัมภาษณ์ (Interview) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล/แหล่งข้อมูล ได้แก่ ตัวแทนจากองค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีณรงค์ พ.จ.อ. สุวิท  เรืองอร่าม นักป้องกันภัยและบรรเทาสาธารณภัย นายค าเข้า  มูรจูล 
ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 9 บ้านวังศิลา และนางสายลม  ตลับทอง ประธานกลุ่มแม่บ้านวังศิลา  เครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ การสนทนากลุ่ม (Focus groups) และการสัมภาษณ์ (Interview) 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การพรรณนาจากข้อมูลของการสนทนากลุ่ม (Focus groups) และการ
สัมภาษณ์แบบการมีส่วนร่วมกับผู้ที่เก่ียวข้อง 

 
8. ผลการวิจยั 

ผลการวจิยัทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละตวัชีว้ดัของโครงการ จ าแนกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
1. ได้ทราบถึงข้อมูลบริบทของกลุ่มแม่บ้านวังศิลาในการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา ในเขตพ้ืนที่

ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
2. ไดรู้ปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาของกลุ่มแม่บ้านวังศิลา ในเขตพ้ืนที่ ต าบล

ศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์  
3. ได้รูปแบบการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาของกลุ่มแม่บ้านวังศิลา ในเขต

พ้ืนที่ ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ สุรินทร์ ได้แก่ การสร้างตราสินค้า การบรรจุผลิตภัณฑ์ 
การจ าหน่ายสินค้าแบบออนไลน์ 
    

กระบวนการเรยีนรูร้่วมกนัและบทเรยีนจากการด าเนินงาน ที่ส าคญั ไดแ้ก่ การมสี่วนร่วมของ
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลศรณีรงค ์ประธานและสมาชกิของกลุ่มแม่บ้านวงัศลิา และผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทมี
นักวจิยัจากมหาวทิยาลยัราชภฏับุรรีมัย ์โดยใช้กระบวนการและขัน้ตอนทางการวจิยัแลกเปลีย่น เรยีนรู้
กบัชุมชน เพื่อให้ทราบถึงลกัษณะของรูปแบบช่องทางการจดัจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา ปัญหา/
อุปสรรคของกลุ่มแมบ่า้นวงัศลิา ต าบลศรณีรงค ์อ าเภอชุมพลบุร ีจงัหวดัสุรนิทร์ 

 
ข้อค้นพบในส่วนของปัจจยัเอื้อต่อความส าเร็จ/ข้อจ ากัด ที่ส าคัญ คือ ภาวะความเป็นผู้น า 

ความมุ่งมัน่ตัง้ใจในการท างานของประธานกลุ่มแม่บา้นวงัศลิา และการบรหิารงานของกลุ่มท าดว้ยความ
เสยีสละ อดทน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และการมสี่วนร่วมของสมาชกิในกลุ่ม ส่วนขอ้จ ากดั คอื 
การขาดความรู้ ขาดอุปกรณ์เทคโนโลยทีี่ทนัสมยั และทกัษะในการจดัจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา 
รวมถึงการขาดแคลนงบประมาณในการพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่งกุลาของกลุ่ม 
การให้ความรู้ความเข้าใจและทกัษะในการจ าหน่ายข้าวหอมมะลทิุ่งกุลาให้แก่สมาชกิกลุ่ม และคนใน
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ชุมชน ส่งผลให้สมาชิกมกีารจดัจ าหน่ายข้าวหอมมะลทิุ่งกุลาในปรมิาณที่มากขึ้น และได้ราคาขายที่
สงูขึน้ ส่งผลใหก้ลุ่มมรีายไดท้ีเ่พิม่มากขึน้ 
 
9. สรปุผลการวิจยั 
 องคค์วามรูแ้ละนวตักรรมจากงานวจิยั คน้พบ รปูแบบช่องทางการจดัจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่ง
กุลา  ทีเ่หมาะสม ทนัสมยั เพื่อความมัน่คงและยัง่ยนื ของกลุ่มแมบ่า้นวงัศลิา หมู่ที่ 9 ต าบลศรณีรงค ์ 
อ าเภอ       ชุมพลบุร ีจงัหวดัสุรนิทร ์

ผลการสังเคราะห์ระบบบริหารงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  เป็นการใช้
กระบวนการวิจัยเพ่ือสร้างสมรรถนะด้านงานวิจัยให้กับคณาจารย์ นักศึกษาในมหาวิทยาลัย สร้างองค์ความรู้
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยสู่การน าไปใช้ประโยชน์จริง
ในชุมชนท้องถิ่น  

 
10. อภิปราย 

การศกึษารปูแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาของกลุ่มแม่บ้านวังศิลาในเขตพ้ืนที่ 
ต าบลศรีณรงค์ อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ สรปุผลการอภปิราย ดงันี้ 
 ดา้นชุมชน ไดร้บัความร่วมมอืเป็นอย่างยิง่จากคนในชุมชน ใหค้วามร่วมมอืในการด าเนินงาน 
และเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นในการศึกษาส ารวจข้อมูลของพื้นที่ ร่วมตอบค าถาม และระดมความ
คดิเหน็ในการพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่งกุลา รวมถงึผู้น าชุมชน หน่วยงานของทาง
ภาครฐั ใหค้วามสนใจทีจ่ะรว่มในการศกึษาวจิยัในครัง้นี้  

 ด้านศกัยภาพของชุมชนบ้านวงัศลิา ศกัยภาพของชุมชนบ้านวงัศลิา หมู่ที่ 9 ต าบลศรณีรงค ์
ประกอบด้วยแกนน ากลุ่มต่าง ๆ ผูน้ าท้องถิน่ บุคลากรหน่วยงานภาครฐั และมแีหล่งทุนจากหน่วยงาน
ของภาครฐัให้กลุ่มอาชพีของคนในชุมชน เพื่อเป็นการส่งเสรมิและสรา้งรายได้ให้แก่ชุมชน ซึ่งส่งผลให้
กลุ่มมคีวามเขม้แขง็และสามารถต่อยอดธุรกจิการจ าหน่ายขา้วหอมมะลต่ิอไปในอนาคตได้ 
 ด้านช่องทางการจ าหน่าย การพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่งกุลาในครัง้นี้มี
การพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายสนิคา้เพิม่มากขึน้ ไดแ้ก่ การจ าหน่ายสนิคา้ทางระบบอเิลก็ทรอนิกส ์
เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ เว็บไซต์ รวมถึงการน าสนิค้าออกแสดงตามงานต่างๆในชุมชนที่จดัขึน้ ได้รบัความ
สนใจและมยีอดการสัง่ซือ้สนิคา้ทีเ่พิม่ขึน้ดว้ย 
 ด้านการพัฒนาตราสินค้า กลุ่มแม่บ้านวงัศิลา ได้มกีารร่วมแสดงความคิดเห็นร่วมกัน และ
ช่วยกนัออกแบบตราสนิคา้ เพื่อให้ม ีตราสนิคา้รปูแบบเป็นของตนเอง เพื่อแสดงใหผู้บ้รโิภคไดท้ราบถงึ 
ผู้ผลติ สถานที่ผลติ เพื่อสรา้งความแตกต่างจากคู่แข่ง และเป็นการสรา้งมูลค่าในตวัสนิค้าเพิม่มากขึ้น 
และหากผูบ้รโิภคสนใจส่งซื้อสามารถทราบขอ้มลูและส่งซือ้ไดโ้ดยตรงจากกลุ่มแม่บ้านวงัศลิาไดเ้ลย ซึ่ง
จะมเีบอรโ์ทรตดิต่อและสถานทีจ่ดัจ าหน่ายระบุไวใ้น ตราสนิคา้  
              ดา้นราคา การจ าหน่ายขา้วหอมมะลทิุ่งกุลา ก่อนหน้านี้คนในชุมชนหลงัจากการเกบ็เกี่ยว
แลว้กจ็ะน าขา้วเปลอืกไปส่งขายทีโ่รงส ีซึ่งจะไดก้โิลกรมัละ 8-12 บาท ซึง่มรีาคาทีต่ ่ามาก ส่งผลให้
ขาดทุนจากการปลกูขา้ว คนในชุมชนไดร้บัผลกระทบอยา่งรนุแรง จงึมกีารรวมกลุ่มกนัเกดิขึน้ โดยการ
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น าขา้วมาสแีละบรรจใุส่ถุงมดัปากถุงจ าหน่ายเอง ตามค าสัง่ซือ้ ราคาขายกโิลกรมัละ 15 – 25 บาท โดย
มคีนในชุมชน หน่วยงานของรฐั ช่วยกนัซือ้ขา้วจากชาวนาเอง แต่หลงัจากทีน่กัวจิยัไดเ้ขา้ไปศกึษา และ
พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายแลว้ ส่งผลใหข้ายขา้วหอมมะลไิดใ้นราคาทีส่งูขึน้ เป็นราคาขายกโิลกรมั
ละ 30- 40 บาท ส่งผลกระทบใหก้ลุ่มมรีายไดท้ีเ่พิม่สงูขึน้ ขจดัปัญหาความยากจน และสามารถด ารงชพี
ไดด้ว้ยตนเอง                                     

 
11. ข้อเสนอแนะ 

1) ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
1. ควรมีการระดมเงินทุนเข้ากลุ่มแม่บ้านวังศิลาในรูปแบบอ่ืน เช่น การขายหุ้น และน าเงินที่

ได้ไปลงทุนด าเนินงานด้านวิสาหกิจชุมชน อาจจะอยู่ในรูปของร้านค้าชุมชน ฯลฯ และน าผลก าไรที่ได้มาจัด
สวัสดิการให้กับสมาชิก 

2. ควรมีการจัดเวทีประชุมท าความเข้าใจในรูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่ง
กุลาเพ่ือขยายฐานสมาชิกให้ครอบคลุมประชากรทั้งระดับหมู่บ้านและระดับต าบล  
 2) ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานภาครฐัหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความส าคัญและความร่วมมือในการ
ด าเนินงานของกลุ่มแม่บา้นวงัศลิาใหม้คีวามเขม้แขง็และยัง่ยนื และคอยใหค้ าแนะน า ตดิตาม ประเมนิผลการ
ด าเนินงานของกลุ่มแมบ่า้นวงัศลิาอยา่งต่อเนื่อง 

  2. หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรมกีารจดัเวทกีารแลกเปลีย่นความรู ้หรอืศกึษาดงูานกบัชุมชนทีม่ี
ลกัษณะการจดัจ าหน่ายข้าวหอมมะลิที่คล้ายกนัและประสบผลส าเร็จ เพื่อที่ชุมชนจะได้น าความรู้ที่ได้มา
ปรบัปรงุการบรหิารจดัการกองทนุของตนใหป้ระสบผลส าเรจ็  
 3) ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาและพัฒนาอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบช่องทางการจัด
จ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกลา ของกลุ่มแม่บ้านวังศิลา อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 

2. ควรมีการศึกษารูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายข้าวหอมมะลิทุ่งกลาที่ทันสมัย ให้เข้ากับ
ยุคเศรษฐกิจ หรือยุคไทยแลนด์ 4.0 ในปัจจุบัน  
 
 
 
 
 
 
 


