
 

 

แบบสรุปรายงานวิจัย 
 

1. ช่ือเรื่อง  รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืนในเขตพ้ืนที่ 
               ต าบลเมืองบัว  อ าเภอชุมพลบุรี  จังหวัดสุรินทร์ 
 
2. รายชื่อนักวิจัย 

2.1 หัวหน้าโครงการวิจัย ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.จันทิราพร  ศิรินนท ์
2.2 ผู้ร่วมวิจัย :  

                  2.2.1 นักวิจัยภายในมหาวิทยาลัย : อาจารย์ฐิติพร วรฤทธิ์ 
     2.2.2 นักวิจัยภายนอกมหาวิทยาลัย : คุณพัชราวรรณ อาจหาญ 
     2.2.3 นักวิจัยในพื้นท่ี : คุณประจิม ศรีสุวรรณ นักพัฒนาชุมชน และคุณบุญจันทร์ สุวรรณสิงโส 

ประธานกองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดบุรีรัมย์ 
     2.2.4 นักศึกษา : นางสาวสุวิมล เมียดเตียบ และนางสาวพรวลัย อุ่นอุรา สาขาวิชาการจัดการ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 
3. ความเป็นมา 

ระบบสวัสดิการของสังคมไทยมีลักษณะเป็นชุมชนสวัสดิการฐานปัจจัยสี่ บ้านและวัดมีบทบาทส าคัญ
ในการจัดสวัสดิการของชุมชน จนมาสู่ยุคที่รัฐบาลมีบทบาทในการจัดสวัสดิการให้แก่ประชาชนตามความ
จ าเป็นของกลุ่มคนที่สมควรได้รับการสงเคราะห์ เช่น สวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุการจัดบ้านพักคนชรา ศูนย์
สงเคราะห์เด็ก ตลอดจนการสงเคราะห์ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งที่ด าเนินการโดยกระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ องค์กรปกครองท้องถิ่น และหน่วยงานอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นสวัสดิการใน
ลักษณะสงเคราะห์ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและใช้งบประมาณจ านวนมาก (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 
2555) แต่อย่างไรก็ตามการจัดสวัสดิการโดยหน่วยงานภาครัฐนั้นไม่ได้ครอบคลุมผู้ที่อยู่นอกระบบและผู้ที่ขาด
โอกาสไม่สามารถเข้าถึงระบบสวัสดิการของรัฐได้ในยามที่มีความทุกข์ยากในชีวิต  ดังนั้นสวัสดิการชุมชนใน
ระดับท้องถิ่นจึงเป็นระบบการจัดสวัสดิการที่เริ่มมีความแพร่หลายที่จะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีมีความ
มั่นคงในสังคม (ปัทมาวดี โพชนุกูล ซูซูกิ, 2552) โดยกองทุนสวัสดิการชุมชนเป็นสวัสดิการที่เกิดจากการ
รวมตัวของประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือจัดสวัสดิการแก่ชาวบ้านด้วยกันเอง เช่น กองทุนสวัสดิการในระดับหมู่บ้าน 
และต าบล ซึ่งเกิดขึ้นด้วยความสมัครใจและมีเป้าหมายเพ่ือดูแลซึ่งกันและกันของคนในชุมชนตั้งแต่เกิดจนตาย 
บนพื้นฐานของเอ้ืออาทรต่อกันตามแบบวัฒนธรรมไทย  
          กองทุนสวัสดิการชุมชนเป็นกองทุนที่เกิดจากการรวมตัวของประชาชนในพ้ืนที่ด้วยความสมัครใจบน
พ้ืนฐานของความเอ้ืออาทรต่อกัน เป็นกองทุนที่ทุกคนร่วมกันเป็นเจ้าของ ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก มีความยืดหยุ่น เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ เพ่ือน าไปสู่ความมั่นคงยั่งยืนและดูแลชาวบ้านด้วยกันได้
ทุกเพศทุกวัยตั้งแต่อยู่ในครรภ์จนถึงตาย ซึ่งหากชุมชนมีการจัดสวัสดิการที่ดีโดยการรวมกลุ่มของคนในชุมชน
โดยชุมชนเองแล้ว จะเกิดแรงผลักที่ดีในการระเบิดจากภายในให้คนในชุมชนมีความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ
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ดูแลซึ่งกันและกันก่อให้เกิดเป็นความม่ันคงยั่งยืนในระยะยาว ส่งผลให้สวัสดิภาพและสวัสดิการของสังคมนั้น ๆ 
มีความเข้มแข็งตามมา (สมคิด แก้วทิพย์, 2554, หน้า 2-3) กองทุนสวัสดิการต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี 
จังหวัดสุรินทร์ ก็เป็นหนึ่งที่ประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการเงินในชุมชน เริ่มก่อตั้งเมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 
2554 มีสมาชิกแรกตั้งจ านวน 1,294 คน จากประชากรจ านวน 16 หมู่บ้าน มีเงินกองทุนครั้งแรกที่จัดตั้ง 
จ านวน 86,420 บาท ปัจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด จ านวน 4,061 คน เงินสดในบัญชีธนาคาร จ านวน 3,926,394 
บาท กองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ มีหน่วยงานที่สนับสนุนการจัดตั้ง 
ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองบัว, ศูนย์พัฒนาสังคม หน่วยที่ 67 จังหวัดสุรินทร์, สสว.5 จังหวัด
นครราชสีมา, ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสุรินทร์ และสถาบันพัฒนาองค์การ
ชุมชน (พอช.) กองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ เป็นกองทุนที่เกิดจ าก
การจัดตั้งกลุ่มสัจจะออมทรัพย์เพียงวันละ 1 บาท สวัสดิการที่ได้รับครอบคลุมการด าเนินชีวิตทุกช่วง (ตลอด
ชีวิต) มีการบริหารงานโดยคณะกรรมการกองทุนซึ่งเป็นตัวแทนจาก 16 หมู่บ้าน มีกฎระเบียบข้อบังคับที่
ชัดเจน รายงานผลการด าเนินงานต่อสาธารณะทุกเดือน มีคณะกรรมการในการตรวจสอบการด าเนินงาน จาก
การลงพ้ืนที่เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2560 พบว่าการด าเนินงานของกองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว เมื่อ
ด าเนินไปสักระยะหนึ่งเริ่มประสบปัญหาในการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของ
การล้าช้าในการส่งเงินเข้ากองทุนจะต้องใช้ระบบของการโทรศัพท์ตามเพ่ือที่จะได้น าเงินมาส่งให้ทันต่อเวลา 
ปัญหาการเพ่ิมขึ้นของสมาชิกของกองทุนสวัสดิการยังไม่มากพอ ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการ ปัญหาการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน จากปัญหาดังกล่าว
และความเข้มแข็งของกองทุนสวัสดิการที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการควรที่จะมีรูปแบบการ
บริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืนในเขตพ้ืนที่ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี 
จังหวัดสุรินทร์ โดยเน้นที่กระบวนการค้นหารูปแบบการบริหารจัดการที่มีความเหมาะสมกับกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน ผลลัพธ์ที่ได้กองทุนสวัสดิการชุมชนสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนให้มีความเข้มแข็งและอย่างยั่งยืนต่อไป 
  
4. วัตถุประสงค์ 

  4.1  เพ่ือศึกษาลักษณะของการด าเนินงาน ปัญหาของกองทุนสวัสดิการชุมชนในเขตพ้ืนที่ต าบล
เมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 

  4.2  เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนในเขตพ้ืนที่ต าบลเมืองบัว  อ าเภอชุมพลบุรี 
จังหวัดสุรินทร์ 

  4.3.  เพ่ือศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่ เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืนในเขต
พ้ืนที่ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
 
5. ขอบเขตการด าเนินงาน 
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            ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ ลักษณะการด าเนินงาน ปัญหาของกองทุนสวัสดิการชุมชน การบริหาร
จัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน และรูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน ต าบลเมืองบัว อ าเภอ
ชุมพลบุรี  จังหวัดสุรินทร์ 

  ขอบเขตด้านพ้ืนที่การศึกษา ได้แก่ กองทุนสวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัด
สุรินทร์  ประกอบด้วย จ านวน 16 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านเมืองบัว บ้านโนนกลาง  บ้านซาด  บ้านเมืองไผ่  บ้าน
โคกสะอาด  บ้านโนนสังข์  บ้านสระแก้ว  บ้านกระทุ่ม  บ้านโพธิ์ห้วย  บ้านยางบ่อฮี  บ้านบุตาโสม  บ้าน
กระทะ  บ้านหัววัว  บ้านเหล่ายาว  บ้านยางบ่อเทศ  บ้านโพธิ์เงิน  

 กลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูล/ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน
ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์,  ตัวแทนจากองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) และคุณประจิม 
ศรีสุวรรณ นักพัฒนาชุมชน 

 
           ขอบเขตด้านตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรต้น ประกอบด้วย ลักษณะของการด าเนินงาน ปัญหาของกองทุน
สวัสดิการชุมชน บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน การจัดสวัสดิการ
ให้กับสมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชน ส่วนตัวแปรตาม คือ รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน 
ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จงัหวัดสุรินทร์ 
     

6. ประเด็นหลักในการทบทวนวรรณกรรม/กรอบแนวคิดการวิจัย 
6.1 แนวคิดเก่ียวกับสวัสดิการชุมชน 
6.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
6.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกองทุนสวัสดิการชุมชน 
6.4 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 
 
    
 

 
 
 
 
 
 

การจัดสวัสดิการให้กับสมาชิก
กองทุนสวัสดิการชุมชน 

ลักษณะการด าเนินงาน
ของกองทุนสวัสดิการ

ชุมชน 

รูปแบบการบริหารจัดการ 

กองทุนสวัสดิการชุมชน 

ปัญหา 

การด าเนินงานกองทุน
สวัสดิการชุมชน 

 

บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ ของ
คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน 
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7. วิธีด าเนินการ 

แบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การด าเนินงานมีข้ันตอนที่ส าคัญ คือ  
ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการ  

1. ประสานงานกับ อบต. เมืองบัว และชุมชน (เตรียมพ้ืนที่ เตรียมคนท างาน) 
2. ด าเนินการสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานวิจัยกับภาคีเครือข่าย 
3. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารจัดการกองทุน

สวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมเพื่อความยั่งยืน 
ระยะที่ 2 ระยะปฏิบัติการ  

1. ทีมวิจัยร่วมกับชุมชนท าการทบทวนโจทย์วิจัยร่วมกัน 
2. จัดประชุมชี้แจงท าความเข้าใจโครงการแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในชุมชน 
3. ศึกษาลักษณะการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคของกองทุนสวัสดิการชุมชน 
4. ศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการของการบริหารกองทุนสวัสดิการชุมชน 
5. ศึกษารูปแบบการด าเนินงานของกองทุนสวัสดิการชุมชนร่วมกับประธานกองทุนและผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
6. วิเคราะห์รูปแบบการบริหารจัดการของกองทุนสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืน

ในเขตพ้ืนที่ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
7. น ารูปแบบที่ได้จากการวิเคราะห์ร่วมกันระหว่างทีมนักวิจัย นักศึกษา อบต.และชุมชน

เป้าหมาย น าเสนอต่อคณะกรรมการกองทุนฯ 
ระยะที่ 3 ระยะสรุปผล/ประเมินผลการศึกษา 

1. ทีมนักวิจัย วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล เพ่ือน าข้อมูลรูปแบบการบริหารจัดการของ
กองทุนสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืน น าเสนอข้อมูลให้กับชุมชนเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลคืนให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

2. วิเคราะห์ผล สรุปผล และจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดย การสนทนากลุ่ม (Focus groups) ระดมความคิดเห็นจากผู้ให้ข้อมูลที่

เป็น Key informant และการสัมภาษณ์ (Interview) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล/แหล่งข้อมูล ได้แก่ ตัวแทนจากองค์การ
บริหารส่วนต าบล (อบต.) คุณประจิม ศรีสุวรรณ นักพัฒนาชุมชน และคุณบุญจันทร์ สุวรรณสิงโส ประธาน
กองทนุสวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดบุรีรัมย์ 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ การสนทนากลุ่ม (Focus groups) และการสัมภาษณ์ 
(Interview) 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การพรรณนาจากข้อมูลของการสนทนากลุ่ม (Focus groups) และการ
สัมภาษณ์แบบการมสี่วนร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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8. ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของโครงการ จ าแนกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
1. ลักษณะการด าเนินงานของกองทุนสวัสดิการชุมชน มีคณะกรรมการด าเนินงานโดยได้รับการ

คัดเลือกจากสมาชิก มีการศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกองทุนอ่ืน มีการจัดท าระเบียบข้อบังคับ
กองทุน มีการประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเรื่องกองทุนสวัสดิการชุมชนกับชาวบ้าน ปัญหาในการด าเนินงาน
ที่พบ ได้แก่ การสืบทอดของคนรุ่นใหม่ในการท างานกองทุนค่อนข้างน้อย คณะกรรมการบางคนยังไม่มีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องของบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ผู้น าและคณะกรรมการบางคนมี
หลายต าแหน่งทั้งในชุมชนและนอกชุมชน  เครื่องมือและอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  ระบบ
ฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ทางด้านการเงินยังไม่สามารถตอบสนองต่อการบริการที่รวดเร็วให้กับสมาชิกได้ และ
เครือข่ายของการสนับสนุนหรือการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนขาดความต่อเนื่อง  

2. การบริหารจัดการของกองทุนสวัสดิการชุมชน มีการจัดโครงสร้างการบริหารงาน แบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร มีการจัดประชุมผลการด าเนินงาน 6 
เดือนต่อครั้ง มีการวางแผนก่อนการท างาน มีการอบรมให้ความรู้กับคณะกรรมการในการปฏิบัติงาน มีระบบ
การรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการและสมาชิกกองทุน มีการจัดท าทะเบียนประวัติสมาชิก และมี
การประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนสวัสดิการชุมชนให้กับสมาชิกและผู้ที่สนใจได้ทราบ โดย
จัดท าเอกสารแผ่นพับ วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว 

 
 
 
 
3. รูปแบบการบริหารจัดการกองทุน ควรมีการวางแผนการด าเนินงานทั้งแผนระยะสั้น แผนระยะ

ปานกลาง และระยะยาว  เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการบริหารจัดการกองทุน  
จัดท าทะเบียนสมาชิก บัญชีรับ-จ่าย โดยใช้ระบบเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการ 
ติดตาม/ประเมินผลการท างานของคณะกรรมการ ศึกษาดูงานกองทุนอ่ืน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  ท าการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา อุปสรรคของกองทุน จัดเครื่องมือและอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  
พัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการกองทุน และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากยิ่งขึ้น 

 
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันและบทเรียนจากการด าเนินงาน ที่ส าคัญ ได้แก่ การมีส่วนร่วมของ

คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน และผู้ที่เกี่ยวข้องกับทีมนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ โดยใช้
กระบวนการและขั้นตอนทางการวิจัยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชน เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะการด าเนินงาน 
ปัญหา/อุปสรรคของกองทุนสวัสดิการชุมชน การบริหารจัดการ และรูปแบบการบริหารจัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชนต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดบุรีรัมย์ 
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ข้อค้นพบในส่วนของปัจจัยเอ้ือต่อความส าเร็จ/ข้อจ ากัด ที่ส าคัญ คือ ความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างาน
ของคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการ ท างานด้วยความเสียสละ อดทน บริหารงานด้วยความโปร่งใส การมีส่วน
ร่วมของสมาชิกด้วยความเต็มใจ ระบบการบริหารจัดการมีการกระจายอ านาจไปยังตัวแทนคณะกรรมการ
หมู่บ้าน ส่วนข้อจ ากัด เช่น การขาดความรู้และทักษะของคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ในการจัดท าระบบฐานข้อมูลของสมาชิก การให้ความรู้ความเข้าใจกับคนในชุมชนที่จะท าให้จ านวนสมาชิกและ
การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น และการสร้างภาคีเครือข่ายสวัสดิการชุมชนอย่างต่อเนื่อง  
 
9. สรุปผลการวิจัย 

องค์ความรู้และนวัตกรรมจากงานวิจัย ค้นพบรูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่
เหมาะสมเพื่อความยั่งยืนในเขตพ้ืนที่ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

 
 
 

ผลการสังเคราะห์ระบบบริหารงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  เป็นการใช้
กระบวนการวิจัยเพ่ือสร้างสมรรถนะด้านงานวิจัยให้กับคณาจารย์ นักศึกษาในมหาวิทยาลัย สร้างองค์ความรู้
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยสู่การน าไปใช้ประโยชน์จริง
ในชุมชนท้องถิ่น  
 
10. อภิปราย 
         รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมเพ่ือความยั่งยืนในเขตพ้ืนที่ต าบลเมืองบัว  
อ าเภอชุมพลบุรี  จังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ลักษณะการด าเนินงานของกองทุนสวัสดิการชุมชน มี
คณะกรรมการด าเนินงานโดยได้รับการคัดเลือกจากสมาชิก มีการศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกองทุน
อ่ืน มีการจัดท าระเบียบข้อบังคับกองทุน มีการประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเรื่องกองทุนสวัสดิการชุมชนกับ

รูปแบบการบริหาร
จัดการกองทุน
สวัสดิการชุมชน

การบริหารเงิน จัดท า
ระบบบัญชี และจัดหา
แหล่งเงินทุน รวมทั้ง
ช้ีแจงให้สมาชิกทราบ

การบริหารคน รักษา/เพิ่ม
สมาชิก พัฒนาและติดตามการ
ท างาน  รวมทั้งศึกษาดูงานของ         

คณะกรรมการฯ                                 

ด าเนินการวิเคราะห์ SWOT
โดยให้สมาชิกเข้ามามีส่วนรว่ม 
และน าข้อมูลไปประกอบการ
วางแผนระยะสั้น ระยะกลาง 

และระยะยาว

การบริหารอุปกรณ์ จัดหา
เทคโนโลยีทันสมัยมาใช้ใน
การจัดท าระบบฐานข้อมูล

การสร้างเครือข่ายกับ
หน่วยงานภายนอก   

อย่างต่อเนื่อง
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ชาวบ้าน 2) การบริหารจัดการของกองทุนสวัสดิการชุมชน มีการจัดโครงสร้างการบริหารงาน แบ่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร มีการจัดประชุมผลการด าเนินงาน 6 เดือนต่อ
ครั้ง มีการวางแผนก่อนการท างาน มีการอบรมให้ความรู้กับคณะกรรมการในการปฏิบัติงาน มีระบบการ
รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการและสมาชิกกองทุน มีการจัดท าทะเบียนประวัติสมาชิก และมีการ
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนสวัสดิการชุมชนให้กับสมาชิกและผู้ที่สนใจได้ทราบ โดยจัดท า
เอกสารแผ่นพับ วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของภิญญาพัชญ์ นาคภิบาล และคณะ  
(2554) การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนในเขตพ้ืนที่อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัด
ปทุมธานี พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน
โดยรวมมีการจัดท าและจัดเก็บเอกสารการเงิน-บัญชีและเอกสารอ่ืน ๆ อย่างเป็นระบบ การบริหารจัดการ
กองทุนฯ สามารถตรวจสอบได้  สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมช่วยกันตรวจสอบการด าเนินงานของกองทุนฯ สมาชิก
ส่วนใหญ่มีวินัยในการกู้ซึ่งมีระบบค้ าประกันในกลุ่มและส่งเสริมให้สมาชิกมีวินัยในการออม มีความรู้เกี่ยวกับ
กองทุนฯ โดยการศึกษาดูงาน อบรมแลกเปลี่ยนความรู้ในรูปเครือข่ายการจัดสวัสดิการมีการจัดสรรผลก าไรแก่
สมาชิกปีละครั้ง ส่วนปัญหาในการด าเนินงานของกองทุนสวัสดิการชุมชน ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี 
จังหวัดสุรินทร์ ได้แก่ การสืบทอดของคนรุ่นใหม่ในการท างานกองทุนค่อนข้างน้อย คณะกรรมการบางคนยังไม่
มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ผู้น าและคณะกรรมการบาง
คนมีหลายต าแหน่งทั้งในชุมชนและนอกชุมชน  เครื่องมือและอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  ระบบ
ฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ทางด้านการเงินยังไม่สามารถตอบสนองต่อการบริการที่รวดเร็วให้กับสมาชิกได้  และ
เครือข่ายของการสนับสนุนหรือการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนขาดความต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของลัดดา ลาวรรณ (2552) ได้ศึกษาปัญหาในการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน
ขององค์กรบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ปัญหาการทดสอบความรู้ความเข้าใจในหลักการ
และแนวทางของนโยบายด้านกองทุนสวัสดิการชุมชนมีผลต่อการขับเคลื่อนด า เนินการของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนเป็นไปได้อย่างล่าช้า ไม่ได้มีการจัดการอบรมให้ความรู้แก่คณะกรรมการกองทุนสมาชิกหรือประชาชน
ทั่วไปมีผลต่อการส่งเสริมให้เกิดความรู้ความเข้าใจและการประสานงานในการบริหารจัดการกองทุนและใน
ส่วนปัญหาของประธานและคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนมีปัญหามากที่สุด เนื่องจากการท างานของ
คณะกรรมการบริหารกองทุนนั้นเป็นการท างานแบบอาสาสมัครไม่มีค่าตอบแทนประจ า ส่งผลต่อเจตนคติของ
บุคลากรที่รับหน้าที่เข้าบริหารงานกองทุนในส่วนของความตั้งใจในการปฏิบัติหน้าที่เป็นส าคัญ และในด้าน
สมาชิกกองทุนปัญหาของนโยบายการบริหารงานของผู้บริหารกองทุนไม่มีความชัดเจนรวมถึงกฎระเบียบ
ข้อบังคับที่ไม่ชัดเจนส่งผลต่อความเชื่อมั่นและการเข้าใจหลักการแนวทางปฏิบัติงานของกองทุน  โดยเฉพาะ
ความโปร่งใสของผู้บริหารและคณะกรรมการกองทุนซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่ต้องการให้มีความโปร่งใสมีรายงาน
ประจ าปีเปิดเผยชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ 3) รูปแบบการบริหารจัดการกองทุน ควรมีการวางแผนการ
ด าเนินงานทั้งแผนระยะสั้น แผนระยะปานกลาง และระยะยาว  เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นในการบริหารจัดการกองทุน  จัดท าทะเบียนสมาชิก บัญชีรับ-จ่าย โดยใช้ระบบเทคโนโลยีเพ่ือ
ตอบสนองต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการ ติดตาม/ประเมินผลการท างานของคณะกรรมการ ศึกษาดูงาน
กองทุนอ่ืน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  ท าการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา อุปสรรคของกองทุน จัดเครื่องมือ
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และอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  พัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการกองทุน และสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของดิเรก  ธรรมฤทธิ์ (2551) ศึกษารูปแบบ
การบูรณาการกองทุนสวัสดิการชุมชนในระดับต าบล พบว่า มีการจัดสวัสดิการในรูปแบบต่าง ๆ ให้กับสมาชิก 
มีศักยภาพ มีความเข้มแข็ง มีงบประมาณสนับสนุน มีการบูรณาการในลักษณะเครือข่ายโยงกันเป็นเครือข่าย มี
คณะกรรมการบริหารในระดับต าบลซึ่งเป็นตัวแทนของกองทุนชุมชนจากระดับหมู่บ้าน ท าหน้าที่ประสานงาน
ระหว่างกองทุนต่าง ๆ ระดมทุนสวัสดิการชุมชน สนับสนุนกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดสวัสดิการชุมชน
ในระดับต าบล มีระเบียบรองรับในการบริหารกองทุน มีการส ารวจจัดเก็บข้อมูลให้ครอบคลุมทั่วถึงไม่ให้เกิด
การซ้ าซ้อน พร้อมจัดประเภทและเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วนในการให้ความช่วยเหลือให้ทันตามความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
 
11. ข้อเสนอแนะ 
 1) ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 

1. ควรมีการระดมเงินทุนเข้ากองทุนในรูปแบบอ่ืน เช่น การทอดผ้าป่า การน าเงินของกองทุน
ไปลงทุนด าเนินงานด้านวิสาหกิจชุมชน อาจจะอยู่ในรูปของร้านค้าชุมชน ฯลฯ และน าผลก าไรที่ได้มาจัด
สวัสดิการให้กับสมาชิก 

2. ควรมีการจัดเวทีประชุมท าความเข้าใจในการจัดท าสวัสดิการชุมชนของกองทุนเพ่ือขยาย
ฐานสมาชิกให้ครอบคลุมประชากรทั้งหมู่บ้านและต าบล  

3. ควรมีการขยายประเภทสวัสดิการให้มากขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิก 
 2) ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานภาครฐัหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความส าคัญและความร่วมมือในการ
ด าเนินงานกองทนุสวสัดกิารชุมชนใหม้คีวามเขม้แขง็อยา่งเป็นระบบ และคอยใหค้ าแนะน า ตดิตาม ประเมนิผล
การด าเนินงานของกองทนุสวสัดกิารชมุชนอย่างต่อเนื่อง 

  2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมกีารจดัเวทกีารแลกเปลี่ยนความรู้กบัชุมชนที่มลีกัษณะการ
บรหิารจดัการกองทุนทีค่ล้ายกนัและประสบผลส าเรจ็ เพื่อทีชุ่มชนจะไดน้ าความรูท้ีไ่ดม้าปรบัปรุงการบรหิาร
จดัการกองทนุของตนใหป้ระสบผลส าเรจ็  
 3) ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูลของกองทุนสวสัดกิารชุมชน
ต าบลเมืองบัว อ าเภอชุมพลบุรี จังหวัดบุรีรัมย์ 

2. ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการของกองทุนสวัสดิการชุมชนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  
 


