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บทคัดยอ           

 การวิจัยเรื่องรปูแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน 2. เพื่อคนหารปูแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอ        

หนองนาคํา จังหวัดขอนแกน และ 3. เพื่อสรปุผลรปูแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาล

ตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือการวิจัย คือ แบบ

สัมภาษณกึ่งโครงสราง มีกลุมเปาหมายทัง้สิ้น 50 คน ผลการวิจัยพบวา 1. เพื่อศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชน

เทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน สามารถจําแนกผลการศึกษาออกเปน 2 สวน ไดแก

1.1 ขอมูลเกี่ยวกบัระเบียบขอบงัคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน คือ ระเบียบขอบงัคับกองทุน

สวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน เพื่อการจัดสวัสดิการชุมชนเทศบาล

ตําบลขนวนเปนไปโดยเสมอภาคทั่วถึงเอื้ออาทรซึง่กันและกนัรวมทั้งเอื้อประโยชนตอสมาชิกโดยรวมในชุมชน

เทศบาลตําบลขนวน มีระเบียบขอบังคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน จํานวน 25 ขอ 1.2 

ปญหาที่พบในกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน พบปญหาในเรื่องของระบบการจัดการขอมลู

เกี่ยวกับรายรบั-รายจาย ของสมาชิกกองทุนที่ยังไมเปนระบบเทาที่ควร เปนปญหาสําคัญที่กลุมเปาหมายและ

ชุมชนมีความตองการทีจ่ะแกไขปญหาและอยากใหกองทุนสวัสดิการชุมชนเกิดการพฒันาเปนไปอยางตอเน่ือง 

2. เพื่อคนหารปูแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอ หนองนาคํา จังหวัด

ขอนแกน ไดจํานวน 3 รูปแบบ ไดแก 2.1 รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมลูโดยดัชนีการ

จําแนกดวย 2.2 รูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมูลโดยโปรแกรมไมโครซอฟท เอกซเซล และ

2.3 รูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร 3. เพือ่สรุปผล

รูปแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน 

พบวา มี 2 รูปแบบ คือ 1. รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมลูโดยโปรแกรมไมโครซอฟท เอกซ

เซล 2. รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร  

 



คําสําคัญ: รูปแบบการพฒันา, กองทุนสวัสดิการชุมชน 

Abstract          

 Research on the model of community welfare fund development system, Khanuan 

Subdistrict Municipality Nong Na Kham District Khon Kaen Objective 1. To study community 

welfare fund, Khanuan Subdistrict Municipality Nong Na Kham District 2. To find the model 

of community welfare fund development system, Khanuan Subdistrict Municipality, Nong Na 

Kham District, Khon Kaen Province and 3. To summarize the model of community welfare 

fund development system in Khanuan Subdistrict Municipality. Nong Na Kham District Khon 

Kaen Is a qualitative research There are research tools, semi-structured interview form. There 

are a total of 50 target groups. The results of the research are as follows: 1. To study the 

Community Welfare Fund of Khanuan Subdistrict Municipality Nong Na Kham District Khon 

Kaen Can classify the results into 2 parts: 1.1 Information about regulations, community 

welfare funds, Khanuan Subdistrict Municipality is the regulations, community welfare fund, 

Khanuan Subdistrict Municipality Nong Na Kham District Khon Kaen For community welfare, 

Khanuan Municipality is equal, inclusive, caring for each other, as well as contributing to the 

members in the community of Khanuan Municipality. There are 25 regulations for 

community welfare fund, Khanuan Subdistrict Municipality Fund 1.2. Problems encountered 

in the Community Welfare Fund of Khanuan Subdistrict Municipality Encountered problems 

in the management of information systems about income - expenses Of fund members that 

are not as systematic as they should be Is a major problem that the target group and the 

community needs to solve the problem and want the Community Welfare Fund to develop 

continuously. 2. To find the model of community welfare fund development, Khanuan 

Municipality, Nong Na Kham District, Province Khon Kaen can have 3 types of forms, namely 

2.1 Form for developing a document storage system by using the classification index by 2.2. 

Data collection by Microsoft Excel program and 2.3 format of data collection system 

development by computer software program 3. To summarize the model of community 

welfare fund development system, Khanuan Subdistrict Municipality Nong Na Kham District 

Khon Kaen province found that there are 2 types: 1. The development of data document 

storage system by Microsoft Excel 2. The development of data document storage system by 

computer software program 
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บทนํา             

 ปจจุบัน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 2560 ที่ไดตระหนักถึงความสําคัญและบัญญัติไวใน

รัฐธรรมนูญเพื่อใหเกิดการปฏิรูปในดานตาง ๆ ภายใตแนวคิด 4 ประการ คือ 1) เปนสวัสดิการที่ดูแลคนไทย

ต้ังแตเกิดจนตาย 2) เปนสวัสดิการที่ชวยลดความเหลื่อมล้ําของสังคมไทยในระยะยาวและเปนระบบสวัสดิการ

ที่นําไปสูความเปนสงัคมของระบบสวัสดิการ 3) มีการมองเปนภาพรวมโดยยึดองคประกอบของระบบ

สวัสดิการสงัคม หรอือาจเรียกวา “เสาหลกัของระบบสวัสดิการสงัคม” (Pillars of Welfare System) 4 

องคประกอบไดแก การใหบริการสังคม ระบบประกันสงัคม ระบบการชวยเหลอืสงัคม และระบบการสงเสริม

สนับสนุนหุนสวนทางสังคม และ 4) ตองคํานึงถึงความเปนไปไดทางการเงินและการบริหารจัดการวาสงัคมไทย

ตองรบัภาระและพรอมใจ กันในการจัดการ โดยภาคสวนตางๆ ตองเขามามีบทบาทไมวาจะเปนชุมชน ภาค

ธุรกิจ องคกรที่ไมแสวงหาผลกําไร เปนตน (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรปฏิบัติหนาที่สํานักงาน

เลขาธิการสภาปฏิรปูแหงชาติ. 2558)        

 การพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชน เปนฐานรากของการสรางหลักประกันความมั่นคงของคนในชุมชน 

บนพื้นฐานใหอยางมีคุณคา รับอยางมีศักด์ิศร ีไดเริ่มตนอยางเปนระบบในป พ.ศ. 2547 เกิดจากการรวมตัวกัน

ของเครือขายสวัสดิการชุมชน เพื่อคนหาแนวทางการพฒันารูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชน รวมถึงจัดทํา

ยุทธศาสตรการสนับสนุนระบบสวัสดิการชุมชน เพื่อการขยายผลและพฒันาระบบสวัสดิการชุมชนใหเปนไป

อยางเขมแข็งและย่ังยืน พรอมทั้งไดรบัการสนับสนุนจากรฐับาลสมัย พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร เปนนายกรัฐมนตร ี

ภายใตนโยบายของศูนยตอสูเพื่อเอาชนะความยากจนแหงชาติ (ศตจ.) ผานสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 

(องคการมหาชน) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย นาไปสูการสงเสริมจัดต้ังกองทุน

สวัสดิการชุมชนตําบลข้ึน กระทั่งสมัยรัฐบาลนายอภิสทิธ์ิ เวชชาชีวะ ไดมีนโยบายสนับสนุนการจัดสวัสดิการ

ชุมชนในรูปแบบการสมทบเทากันโดยชุมชนไดรับการสมทบไมเกิน 365 บาท/คน/ป เริม่ตนในป 2553 โดยได

จัดสรรงบประมาณรวม 727.3 ลานบาท เพื่อสมทบกองทุนสวัสดิการชุมชนที่ผานเกณฑคุณภาพในสัดสวนตาม

การออมของสมาชิก ไมเกิน 365 บาท/ราย/ป ทั้งทีเ่ปนการสมทบงบประมาณจากสามฝาย (1 : 1 : 1) คือ    

1) สมทบจากเงินออมของสมาชิกในชุมชน ทั้งในรปูแบบการออมทรัพยเดิม หรือสจัจะออมวันละบาท 2) การ

สมทบจากรัฐบาลกลางผานสถาบันพฒันาองคกรชุมชน และ 3) การสมทบจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

เปนการสมทบที่ตอเน่ืองต้ังแตป 2554 จนถึงป 2556 ตอมา ภายใตการขับเคลื่อนวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศ

ไทยป 2015-2020 เพื่อมุงสูความมั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืน ไดมีการประกาศคําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตร ีโดย 

พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตร ีตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ เมื่อวันที ่12 กันยายน 2557 ขอ 3 

เรื่องการลดความเหลื่อมลาของสงัคมและการสรางโอกาสเขาถึงบริการของรัฐ ขอ 3.3 การพัฒนาระบบการ

คุมครองทางสงัคม ระบบการออมและระบบสวัสดิการชุมชนใหมีประสิทธิภาพและมีความย่ังยืนมากย่ิงข้ึน 

ตลอดจน คําแถลงนโยบายของพลตํารวจเอก อดุลย แสงสงิแกว รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพฒันาสงัคมและ

ความมั่นคงของมนุษย ขอ 4.3.1 ดานการพัฒนาองคกรชุมชนและเครอืขาย ขอ 4.3.8.1 สนับสนุนการจัด

สวัสดิการชุมชน เพื่อเปนการสรางหลักประกันความมั่นคงของคนในชุมชน โดยจัดสวัสดิการชุมชนที่ครอบคลมุ

วิถีชีวิตต้ังแตเกิด แก เจ็บ ตาย ใหกบัคนทุกกลุมในชุมชนในการดูแลและชวยเหลือเกื้อกลูกัน ผานกองทุน



สวัสดิการชุมชนระดับตําบลที่จัดต้ังข้ึนมาแลว โดยเนนขยายฐานสมาชิกใหกวางขวางข้ึนและพฒันาการบรหิาร

จัดการ รวมทั้งสงเสริมการจัดต้ังในทองถ่ินที่ยังไมมกีองทุนสวัสดิการชุมชน วิสัยทัศนการพัฒนาประเทศไทย 

นโยบายของรัฐบาล เพื่อเปนพื้นฐานในการพฒันาสงัคมและประเทศชาติใหมั่นคง ย่ังยืน ตามเจตนารมณที่

กําหนดไว (สถาบันพฒันาองคกรชุมชน. 2559)      

 กองทุนสวัสดิการชุมชน สามารถจัดสวัสดิการพื้นฐานแกสมาชิกโดยครอบคลมุทุกชวงชีวิตคือ เกิด แก 

เจ็บ ตาย รวมประมาณ 13 ประเภท อาทิ สวัสดิการรับขวัญเด็กแรกเกิด ทุนการศึกษา จายกรณีเขารักษาตัว

ในโรงพยาบาล บํานาญผูสูงอายุ สวัสดิการเสียชีวิตจัดงานศพ สวัสดิการผูดอยโอกาส คนพิการ ทุนประกอบ

อาชีพ ภัยพิบัติ ฯลฯ เฉกเชน เทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน เดิมเปนองคการ

บรหิารสวนตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน ไดรับการจัดต้ังจากสภาตําบลขนวน เปนองคการ

บรหิารสวนตําบลขนวน ตามพระราชบญัญัติสภาตําบลและองคการบรหิารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบบัที่ 6) พ.ศ. 2552 มาตรา 40 และมาตรา 41 และประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง จัดต้ัง

องคการบรหิารสวนตําบล ลงวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. 2539 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2540 โดยประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 113 ตอนพิเศษ 52 ลงวันที่ 25 ธันวาคม พ.ศ. 2539 ปจจุบันต้ังอยูหมูที่ 2 ตําบล   

ขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน และไดยกฐานะจัดต้ังเปนเทศบาลตําบลขนวน เมื่อวันที่ 6 

กันยายน 2556 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2556 เปนตน   

 เทศบาลตําบลขนวน มีกลุมงานฝายสวัสดิการสงัคมที่ดูแลรบัผิดชอบจัดสรรสวัสดิการสังคมเพื่อปองกัน

และแกไขปญหาทางสังคมและพฒันาสังคม รวมทั้งการสงเสริมความมั่นคงทางสงัคม เพื่อใหประชาชนสามารถ

ดํารงชีวิตไดในระดับมาตรฐาน โดยบรกิารดังกลาวจะตองตอบสนองความตองการพื้นฐานของประชาชนให

ไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางทั่วถึงและเปนธรรมใหแกประชาชนในชุมชนในหลาย ๆ ดาน อาทิ ดาน

สาธารณสุข ดานการศึกษา ดานความเปนอยูอาศัย ดานการบริการสงัคมทั่วไป และดานการมรีายได เปนตน 

ปจจุบัน กลุมงานฝายสวัสดิการสังคม ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนสัจจะ     

วันละบาทของชุมชนในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลขนวน โดยมีการจัดสวัสดิการชุมชน 11 ประเภท ไดแก  

สวัสดิการคลอดบุตร เจ็บปวย เสียชีวิต ผูดอยโอกาส ทุนการศึกษา เย่ียมผูสูงอายุในชุมชน ประสบภัย สงเสริม

อาชีพ ประเพณีวัฒนธรรม สาธารณประโยชน และอื่น ๆ จะไดรับสวัสดิการ เปนตน (เทศบาลตําบลขนวน. 

2560) แตอยางไรก็ดี กองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน ยังมีปญหาในเรื่องของระบบกระบวนการใน

การดําเนินงานของกองทุน ซึ่งจากการลงพื้นที่วิจัยเพือ่สํารวจปญหาและทบทวนโจทยวิจัย พบวา กองทุนมี

ปญหาเกี่ยวกบัระบบ อาทิ การจัดเก็บขอมูลของสมาชิกกองทุน การเบิกจายสวัสดิการทีซ่้ําซอน เปนตน 

 ดังน้ัน จึงเปนโอกาสอันดีที่ผูวิจัยและคณะ จะไดมสีวนรวมในการเขาไปพฒันาและการแกไขปญหา   

ภายใตโครงการพฒันาเชิงพื้นที่เพื่อชุมชนเขมแข็งและทองถ่ินนาอยูอยางย่ังยืนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม (สสส.) โดยผานการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน เพื่อรวมเปนสวนหน่ึงในการพฒันาชุมชน 

ทองถ่ิน ใหเกิดเปนเครือขายชุมชนทองถ่ินนาอยูไดอยางเหมาะสมและย่ังยืน ตอไป 

 



วัตถุประสงคการวิจัย             

 1. เพื่อศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อาํเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน 

 2. เพื่อคนหารปูแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน               

 3. เพื่อสรุปผลรูปแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน 

ขอบเขตการวิจัย           

 1. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี         

 ไดแก ผูสูงอายุในชุมชนตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน    

 2. ขอบเขตดานแหลงขอมูล        

  1) แหลงขอมูลดานเอกสารตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ อาทิ หนังสอื ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และ

เอกสารสื่อออนไลน เปนตน          

  2) แหลงขอมูลดานตัวบุคคล อาทิ ผูนําชุมชน ประชาชนในพื้นที่วิจัย ปราชญชาวบาน ผูรู 

ผูเช่ียวชาญ และผูที่เกี่ยวของอื่น ๆ เปนตน        

  3) แหลงขอมูลดานสถานที่วิจัย คือ ชุมชนตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน 

 3. ขอบเขตดานเน้ือหา         

  ในการวิจัยครัง้น้ี เปนการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชน การคนหารูปแบบการ

พัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชน และการสรุปผลรปูแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาล

ตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน       

 4. ขอบเขตดานระยะเวลา         

  เริ่มตน 1 ตุลาคม 2560 วันที่สิ้นสุด 30 กันยายน 2561 

ระเบียบวิธีวิจัย            

 1. แหลงขอมลู          

  1) แหลงขอมูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) ไดแก เอกสารวิชาการ สถิติ หนังสอื ตํารา วรรณกรรม 

บทความทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวของ และสือ่สิง่พิมพออนไลน เปนตน    

  2) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดแก การสํารวจ การสังเกต การสัมภาษณผูเช่ียวชาญ ปราชญ

ชาวบาน ผูนําชุมชน ประชาชนในชุมชน และผูที่เกี่ยวของทีม่ีสวนไดสวนเสีย เปนตน   

 2. เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล        

  ไดแก แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-structured Interview)    

  

 



ผลการวิจัย           

 การวิจัยเรื่องรปูแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน ผูวิจัยจะสรุปผลตามวัตถุประสงค ดังน้ี       

 1. เพื่อศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อาํเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน  

 ผลการวิจัยพบวา สามารถจําแนกผลการศึกษาออกเปน 2 สวน ดังน้ี    

  1.1 ขอมูลเกี่ยวกบัระเบียบขอบงัคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน คือ ระเบียบ

ขอบังคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน เพื่อการจัด

สวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวนเปนไปโดยเสมอภาคทั่วถึงเอื้ออาทรซึ่งกันและกันรวมทั้งเอื้อประโยชนตอ

สมาชิกโดยรวมในชุมชนเทศบาลตําบลขนวน จึงจัดต้ังกองทนุสวัสดิการชุมชนข้ึนจึงเห็นควรกําหนดการ

ดําเนินงานของกลุมกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน จํานวน 25 ขอ ไดแก ขอที่ 1 ระเบียบน้ี

เรียกวา ระเบียบขอบงัคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน  ขอที่ 2 สํานักงานกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนเทศบาลตําบลขนวนที่ต้ังอยูที่เทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน ขอที่ 3 ระเบียบ

น้ีเริ่มใชต้ังแตวันประกาศเปนตนไป  ขอที่ 4 วัตถุประสงคของกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน    

ขอที่ 5 แหลงทีม่าของเงิน  ขอที่ 6 คุณสมบัติของสมาชิก ขอที่ 7 การสมัครเขาเปนสมาชิก ขอที่ 8 สิทธิหนาที่

และผลประโยชน  ขอที่ 9 สมาชิกขาดจากการเปนสมาชิกตามสาเหตุตาง ๆ ขอที่ 10 ใหมีคณะกรรมการชุด

หน่ึง ขอที่ 11 ใหคณะกรรมการตามขอ 10 มีหนาที่ใหคําปรกึษาคณะกรรมการตรวจสอบการกองทุน ขอที่ 12 

ใหคณะกรรมการบริหารมหีนาที่ ขอที่ 13 คณะกรรมการมีคุณสมบัติ ขอที่ 14 คณะกรรมการตามขอที่ 10 ขอ

ที่ 15 ใหมีคณะกรรมการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุน  ขอที่ 16 คณะกรรมการประเมินมี

หนาที ่ขอที่ 17 ใหคณะกรรมการจัดทํางบดุล และบัญชีงบดุลสงใหคณะกรรมการประเมินผล ขอที่ 18 

คณะกรรมการทั้งขอ 10 และขอ 16 ขอที่ 19 การประชุม ขอที่ 20 การแจงขอมลูขาวสาร ขอที่ 21 จัด

สวัสดิการทั้งหมด 11 เรื่อง ขอที่ 22 การบรหิารจัดการ ขอที่ 23 การบรหิารจัดการสวัสดิการชุมชนตําบลขน

วนตามขอ 22 ใหเปนไปตามเหตุและผลการ ประกาศใช พ.ร.บ. สงเสริมการจัดสวัสดิการสงัคม พ.ศ. 2546   

ขอที่ 24 ขอบังคับกองทุนสวัสดิการสังคมชุมชนตําบลขนวน สามารถแกไขเปลี่ยนแปลงไดโดยมติ ของที่

ประชุมกรรมการ หรอืที่ประชุมใหญเห็นชอบ ขอที่ 25 คณะกรรมการสวัสดิการสังคมตําบลขนวนสามารถ

เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมขอบงัคับตามความเหมาะสมและสมบูรณย่ิงข้ึน และบทเฉพาะกาล ระเบียบขอบงัคับ

สามารถปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงไดข้ึนกับสถานะการเงินของกองทุนฯ และข้ึนอยูกบัดุลพินิจของคณะกรรมการ

กองทุนฯ             

  1.2 ปญหาที่พบในกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน คือ จากการศึกษาระเบียบขอบงัคับ

กองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน พบปญหาในเรื่องของระบบ

การจัดการขอมลูเกี่ยวกับรายรบั-รายจาย ของสมาชิกกองทนุที่ยังไมเปนระบบเทาที่ควร ซึ่งจากการสัมภาษณ

กลุมเปาหมายพบวา ขอมูลเกี่ยวกบัระบบการเบกิจายสวัสดิการประเภทตาง ๆ ยังมีความซ้ําซอนและเกิดความ

สับสนในการเบกิจาย อาทิ ระเบียบการเบิกจายประเภทการเจ็บปวย นอนโรงพยาบาลไดรับคืนละ 150 บาท 

และไมเกิน 10 คืน หรือปละ 1,500 บาท แตสมาชิกกองทุนไมรูวาตนเองเบิกสวัสดิการไปแลวกี่ครั้งและเหลือ



อีกกี่ครั้ง (สมาชิกหลงลมืหรือจําไมได) เปนตน ตลอดจน รายรับทีส่มาชิกจะตองรวบรวมเงินสงให

คณะกรรมการกองทุนแบงเปน 3 กลุม คือ กลุมทีจ่ายเปนรายเดือน กลุมที่จายประจําทกุ 6 เดือน และกลุมที่

จายเปนรายป ซึง่บางครั้งสมาชิกของกองทุนกจ็ําไมไดวาตนเองไดจายไปแลวหรือยังไมไดจาย หรือสมาชิกบาง

คนก็เปลี่ยนจากการจายแบบรายเดือนมาจายแบบรายป หรอืเปลี่ยนจากการจายรายปมาจายแบบรายเดือน 

ทําใหเจาหนาที่คณะกรรมการกองทุนตองคนหาเอกสารหรือขอมูลหลักฐานคอนขางยุงยาก สบัสน และอาจทํา

ใหการตรวจสอบขอมลูมีขอผิดพลาด เปนตน ดังน้ัน จากการศึกษาระเบียบขอบังคับกองทุนสวัสดิการชุมชน

เทศบาลตําบลขนวน ไดพบถึงปญหาเกี่ยวกบัระบบการจัดการขอมูลรายรบั-รายจาย ของสมาชิกกองทุนที่ยังไม

เปนระบบเทาที่ควร ซึ่งปญหาดังกลาวน้ี ถือไดวาเปนปญหาสําคัญที่กลุมเปาหมายและชุมชนมีความตองการที่

จะแกไขปญหาและอยากใหกองทุนสวัสดิการชุมชนเกิดการพัฒนาเปนไปอยางตอเน่ือง มั่นคง ย่ังยืน ภายใต

สังคมไทย 4.0           

 2. เพื่อคนหารปูแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน ไดรปูแบบ จํานวน 3 รูปแบบ ดังน้ี       

  2.1 รูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยดัชนีการจําแนกดวยมือ คือ การจัดเกบ็

เอกสารขอมลู หมายถึง กระบวนการในการจําแนกจัดเก็บเอกสารใหเปนระเบียบเพื่อใหคนหาเอกสารไดทันทีที่

ตองการใช องคกร หนวยงาน จึงตองมกีารจัดเกบ็เอกสารทีดี่เพื่อรวบรวมเอกสารใหเปนหมวดหมู เปนระเบียบ 

เอกสารไมชํารุดเสียหาย สะดวกตอการคนหาเมื่อตองการใช และเปนวิธีการเกบ็เอกสารที่เหมาะสมกับองคกร 

ซึ่งผูที่มหีนาที่ในการจัดเก็บเอกสารขอมูลจําเปนตองมีความรูดานการเก็บเอกสารขอมูลเปนอยางดีดวย 

  2.2 รูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยโปรแกรมไมโครซอฟท เอกซเซล คือ   

เปนโปรแกรมหน่ึงทีท่ํางานภายใตโปรแกรมระบบปฏิบัติการวินโดวส โดยโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft 

Excel จัดเปนโปรแกรมทางดานการจัดการกบักระดาษทําการ (Worksheet หรอื Spreadsheet) ที่มีขีด

ความสามารถสูง ทั้งในดานการคํานวณ การจัดการฐานขอมลู (Database) การสรางแผนภูม ิ(Chart) การใช

แผนที่ขอมลู (Data Map) และการวาดรปูในแบบกราฟก เปนตน     

  2.3 รูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร คือ

โปรแกรมสําเร็จรูป คือ ซอฟตแวร หรือโปรแกรมประยุกตทีม่ีผูจัดทําไว พัฒนาข้ึน เพื่อใชงานดานใดดานหน่ึง

โดยเฉพาะตามทีผู่ใชตองการ เชน งานดานการจัดทําเอกสาร การทําบัญชี การจัดเกบ็ขอมลูขาวสาร ตลอดจน 

งานดานอื่น ๆ ตามแตผูใชตองการ เพื่อใชในการทํางานประเภทตาง ๆ โดยที่ผูใชคนอื่น ๆ สามารถนํา

โปรแกรมไปใชกบัขอมลูของตนเองได แตจะไมสามารถทําการดัดแปลงหรือแกไขโปรแกรมภายในได  

 3. เพื่อสรุปผลรูปแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 

จังหวัดขอนแกน  พบวา 2 รูปแบบ คือ 1. รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมลูโดยโปรแกรม

ไมโครซอฟท เอกซเซล (กําลังพัฒนาสราง) 2. รูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยโปรแกรม

สําเร็จรูปคอมพิวเตอร (กําลงัพัฒนาสราง แตทั้งน้ี ถางบประมาณในการพัฒนาสรางระบบดังกลาวน้ีมียอดสงู) 

 
 



อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัยเรื่องรปูแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 
จังหวัดขอนแกน ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค ดังน้ี  
 1. เพื่อศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อาํเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน  
  1.1 ขอมูลเกี่ยวกบัระเบียบขอบงัคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน คือ ระเบียบ
ขอบังคับกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จงัหวัดขอนแกน เพื่อการจัด
สวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวนเปนไปโดยเสมอภาคทั่วถึงเอื้ออาทรซึ่งกันและกันรวมทั้งเอื้อประโยชนตอ
สมาชิกโดยรวมในชุมชนเทศบาลตําบลขนวน จึงจัดต้ังกองทนุสวัสดิการชุมชนข้ึนจึงเห็นควรกําหนดการ
ดําเนินงานของกลุมกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวนข้ึนไว      
  1.2 ปญหาที่พบในกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน คือ จากการศึกษาระเบียบขอบงัคับ
กองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน พบปญหาในเรื่องของระบบ
การจัดการขอมลูเกี่ยวกับรายรบั-รายจาย ของสมาชิกกองทนุทียั่งไมเปนระบบเทาที่ควร ซึ่งจากการสัมภาษณ
กลุมเปาหมายพบวา ขอมูลเกี่ยวกบัระบบการเบกิจายสวัสดิการประเภทตาง ๆ ยังมีความซ้ําซอนและเกิดความ
สับสนในการเบกิจาย อาทิ ระเบียบการเบิกจายประเภทการเจ็บปวย นอนโรงพยาบาลไดรับคืนละ 150 บาท 
และไมเกิน 10 คืน หรอืปละ 1,500 บาท แตสมาชิกกองทุนไมรูวาตนเองเบิกสวัสดิการไปแลวกี่ครั้งและเหลือ
อีกกี่ครั้ง (สมาชิกหลงลมืหรือจําไมได) เปนตน       
 2. เพื่อคนหารปูแบบการพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนอง   นาคํา 
จังหวัดขอนแกน ไดแก จํานวน 3 รูปแบบ ไดแก 1. รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยดัชนี
การจําแนกดวยมอื 2. รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมลูโดยโปรแกรมไมโครซอฟท เอกซเซล    
และ 3. รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร  
 3. เพื่อสรุปผลรูปแบบการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา 
จังหวัดขอนแกน ไดแก จํานวน 2 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมูลโดย
โปรแกรมไมโครซอฟท เอกซเซล และ 2) รูปแบบการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารขอมลูโดยโปรแกรม
สําเร็จรูปคอมพิวเตอร  
 
การสังเคราะหองคความรูและนวัตกรรม        
 1. ที่ต้ังหรอืชุมชน คือ ชุมชนตําบลขนวน อําเภอหนองนาคํา จังหวัดขอนแกน   
 2. การทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง คือ เกิดการพฒันาระบบกองทุนสวัสดิการสงัคมสําหรบัผูสูงอายุใน
ชุมชนตําบลขนวน          
 3. ความสําเรจ็ในการแกไขปญหา คือ ชวยใหระบบกองทุนสวัสดิการสังคมสําหรับผูสงูอายุในชุมชน
ตําบลขนวนเกิดความย่ังยืนและมีความเขมแข็ง 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช  
 1.1 ควรนํารูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยโปรแกรมไมโครซอฟท เอกซเซล 
ไปพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน เพิ่มเติมใหสมบรูณตอไป   



  1.2 ถากองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน มีงบประมาณหรอืจัดสรรงบประมาณได         
ก็ควรนํารูปแบบการพฒันาระบบการจัดเกบ็เอกสารขอมลูโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอรไปพฒันาใชใน
ระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนเทศบาลตําบลขนวน เพิ่มเติมใหเปนแบบออนไลน ตอไป 
  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครัง้ตอไป         
  2.1 ในการติดตอประสานงานกับกลุมเปาหมาย ควรมีการนัดหมายกันไวลวงหนา ทั้งน้ีเพื่อไมใหเกิด
ความคาดเคลื่อนในการลงพื้นที่วิจัย และเพื่อใหกลุมเปาหมายไดเตรียมตัว เตรียมความพรอมในการมสีวนรวม
ดําเนินการวิจัยดวย  
  2.2 ในการเก็บขอมูลกับกลุมเปาหมายแตละครั้ง ผูวิจัยจะตองอธิบายเพื่อสรางความรู ความเขาใจ
ใหกระจางชัด และคอยกําชับควบคุมในการเก็บขอมูลอยางเครงครัด เพราะบางครัง้กลุมเปาหมายอาจไมเขาใจ
เกี่ยวกับเน้ืองานการวิจัย ซึง่อาจทําใหผูวิจัยไมไดรับขอมูลทางการวิจัยตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยอยาง
แทจรงิ                 
  2.3 เทศบาลตําบลขนวน ควรต้ังขอบัญญัติงบประมาณดานการสนับสนุน สงเสริมการทําวิจัยเชิง
พื้นที่เปนประจําทุกป เพื่อใหทราบถึงปญหา ความตองการ และแนวทางการพัฒนากองทุนสวัสดิการชุมชน
เทศบาลตําบลขนวน อยางมั่นคงและย่ังยืนสบืไป 
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