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ส่วนที่ 3 
การตรวจสอบ ประเมิน และใช้ผลปรับปรุงพัฒนา 

 
การตรวจสอบและการประเมิน และใช้ผลปรับปรุงพัฒนา เป็นองค์ประกอบส าคัญของการ

ประกันคุณภาพงานวิจัยในสถานศึกษา ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารที่เป็นหัวใจส าคัญในการด าเนินงานสู่
ความเป็นเลิศในทุกพันธกิจของสถานศึกษาเป็นกลไกในการขับเคลื่อนเพ่ือให้ได้สารสนเทศเพ่ือการปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุกด้าน ตั้งแต่การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การเสริมสร้าง
เอกลักษณ์ และยกระดับมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม จึงเป็นความจ าเป็นที่ทุกฝ่ายต้องมีความรู้ความ
เข้าใจที่ตรงกัน และให้ความร่วมมือเพ่ือให้การด าเนินการตรวจสอบและประเมิน และใช้ผลปรับปรุงพัฒนา
บังเกิดผลดี อันจะส่งผลให้กลไกการประกันคุณภาพสามารถขับเคลื่อนอย่างเป็นระบบน าองค์กรสู่ความเป็น
เลิศอย่างต่อเนื่องยั่งยืน 
 
ตัวช้ีวัด  และเกณฑ์เพื่อการตรวจสอบประเมิน  
   การติดตามประเมินระบบบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์กับสังคม มีองค์ประกอบการติดตามประเมินจ าแนกเป็น 4 องค์ประกอบ แบ่งเป็น 9 ตัวชี้วัด มี
เกณฑ์การพิจารณา แนวพิจารณา และเกณฑ์ตัดสินระดับคุณภาพ จ าแนกตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

องค์ประกอบที่ เกณฑ์พิจารณา 
เกณฑ์ตัดสินระดับ

คุณภาพ 
1. ด้านการออกแบบบริหารงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ 
ตัวชี้ วัดที่  1 มี
ก า ร ท บ ท ว น
เ ป้ า ห ม า ย 
วิสัยทัศน์  และ
แ ผ น ก า ร วิ จั ย 
(I1) 

   1. ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ์กิจ เป้าหมาย นโยบายและ
แผนโดยใช้ข้อมูลสถานการณ์ปัญหาความต้องการ และ
ความต้องการของพ้ืนที่ 
   2. ออกแบบการด าเนินงานและจัดท าแผนแบบมีส่วน
ร่วม 
   3.  มีการจัดการข้อมูลเ พ่ือใช้ ในการท าแผนอย่าง
ครอบคลุม 
   4. จัดระบบติดตามประเมินเพ่ือใช้ผลยกระดับคุณภาพ
ตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง และปลายทาง 

 5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
 4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
 3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
 2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
ข้อ) 

2. ด้านปัจจัย 
ตัวชี้ วัดที่  2 มี
ระบบและกลไก
การสนั บสนุ น
งานวิจัย (I2) 
 

   1. มีแผนพัฒนางานวิจัยเชิงพ้ืนที่ผ่านการอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 
   2. ค าสั่งคณะกรรมการขับเคลื่อนงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ของ
คณะ/มหาวิทยาลัย 
   3. มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพแบบบูรณาการ
พันธกิจของคณะ/มหาวิทยาลัยกับสังคม 
   4. มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจ

 5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
 4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
 3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
 2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
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องค์ประกอบที่ เกณฑ์พิจารณา 
เกณฑ์ตัดสินระดับ

คุณภาพ 
สัมพันธ์ของคณะ/มหาวิทยาลัยกับชุมชนท้องถิ่น 
   5. มีคู่มือ เครื่องมือ แนวทางบริหารจัดการงานวิจัยของ
คณะ/มหาวิทยาลัย 

ข้อ) 

3. ด้านกระบวนการ 
ตั ว ชี้ วั ด ที่  3 
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ
แบบบู รณการ
และร่วมมือ (I3) 
 

   1. บริหารจัดการงานวิจัยเพื่อชุมชนท้องถิ่นตามแผนแบบ
บูรณาการพันธกิจและร่วมมือกับภาคีมีเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพ่ือการจัดการองค์กรเพ่ือสนับสนุนการวิจัยเพ่ือ
ชุมชนท้องถิ่น 
   2. ประสานความร่วมมือทั้งภายในมหาวิทยาลัยกับภาคี
เครือข่ายในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 
   3. เสริมแรงบุคลากรวิจัยให้ร่วมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
จัดการความรู้เพื่อพัฒนาต่อเนื่องตามแผน 
   4. จัดกิจกรรมเสริมสมรรถนะบุคลากรวิจัยสอดคล้องกับ
สภาพความต้องการ 

 5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
 4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
 3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
 2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
ข้อ) 

ตัวชี้ วัดที่  4 มี
ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินและใช้
ผลพัฒนาระบบ
บริหารงานวิจัย
แ ล ะ พั น ธ กิ จ
สัมพันธ์ (I4) 
 

   1. มีการประเมินตนเองและใช้ผลพัฒนามาอย่างเป็น
ระบบและพร้อมรับประเมินภายนอก 
   2. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประเมินเพ่ือใช้ผล
ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงาน 
   3. ใช้ผลประเมินจัดสิ่งสนับสนุนและเสริมแรงต่อเนื่อง
ตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง และปลายทาง 
   4. มีระบบการจัดการข้อมูลเพ่ือใช้ในการวิจัยและพัฒนา
โดยความร่วมมือกับภาคีที่เก่ียวข้อง 

5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
ข้อ) 

ง. ด้านผลผลิต 
ตั ว ชี้ วั ด ที่  5 
องค์ความรู้และ
นวัตกรรมจาก
ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
พื้นที่ (I5) 
 

   1. มีองค์ความรู้ผลการถอดบทเรียนและสังเคราะห์ที่ได้
จ ากง านวิ จั ย และ พันธกิ จสั ม พันธ์ ของทั้ ง ใน ระดั บ
มหาวิทยาลัยกับพ้ืนที่พร้อมข้อเสนอเพ่ือต่อยอดและ
ยกระดับเชิงนโยบาย 
   2. มีผลงานวิจัยที่ครอบคลุมพ้ืนที่หลักของมหาวิทยาลัย
(อย่างน้อย 84 เรื่องจาก 42 พ้ืนที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (ในช่วงปี 2559- 2561) 
   3. มีชุดความรู้ คู่มือ เครื่องมือการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนา
งานวิจัยเชิงพ้ืนที่ 
   4. มีผลงานวิจัยเชิงพ้ืนที่กับคู่ความร่วมมือไม่น้อยกว่า
พ้ืนที่ละ 2 โครงการ 
 

5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
ข้อ) 



23 
 

องค์ประกอบที่ เกณฑ์พิจารณา 
เกณฑ์ตัดสินระดับ

คุณภาพ 
ตั ว ชี้ วั ด ที่  6 
องค์ความรู้และ
น วั ต ก ร ร ม ที่
เ ห ม า ะ ส ม กั บ
การพัฒนาเชิง
พื้ น ที่ แ ล ะ กา ร
ผ ลั ก ดั น เ ชิ ง
นโยบาย (I6) 
  เ ก ณ ฑ์
พิจารณา 

   1. มีการสังเคราะห์องค์ความรู้นวัตกรรมจากงานวิจัย
และการด าเนินงาน 
   2. มีองค์ความรู้นวัตกรรมจากงานวิจัย ถูกพัฒนาเป็น
นโยบายสาธารณะ (Public Policy) 
   3. มีบทความวิจัย/บทความวิชาการ/การน าไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาและแก้ปัญหาในพ้ืนที่ อย่างน้อย 
10 เรื่อง (ในช่วงปี 2559 - 2561) 
   4. เกิดนวัตกรรมที่แสดงรูปธรรมผลงานที่สนองต่อ
นโยบายสาธารณะของพ้ืนที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
ข้อ) 

จ. ด้านผลลัพธ์ 
ตัวชี้วัดที่ 7 ระดับ
ความส าเร็ จของ
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการและ
พันธกิ จสั มพั นธ์
มหาวิทยาลัยกับ
สังคม (I7) 
 

  เกณฑ์พิจารณา 
   1. มีนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิจัย
และพันธกิจสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย/คณะ กับชุมชน
ท้องถิ่นชัดเจน 
   2. มีระบบบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์
ทั้งระดับมหาวิทยาลัย และคณะที่มีการพัฒนานวัตกรรม
เพ่ิมข้ึน 
   3. มีผลการวิจัยที่ผ่านเกณฑ์วิจัยรับใช้สังคมเผยแพร่ใน
ระดับ Peer review เพ่ิมข้ึน 
   4. มีการประเมินและใช้พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยและคณะกับองค์กรปกครอง
ท้องถิ่น.คู่ความร่วมมือต่อเนื่อง  

5 (ดีมาก : มีทุกข้อ)  
4 (ด ี: ขาด 1 ข้อ)  
3 (พอใช้ : ขาด 2 ข้อ)  
2  (ควรปรับปรุง : ขาด 3 
ข้อ)  
1  (ควรปรั บปรุ งอย่ าง
เร่งด่วน : ขาดมากกว่า 3 
ข้อ) 

ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อย
ละของงานวิจัยที่
ใ ช้ ก า ห น ด
น โ ย บ า ย ร ะ ดั บ 
อ ป ท . ห รื อ
ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ
ห รื อ ส ร้ า ง ง า น
อาชีพ หรือสร้าง
รายได้ (I8) 

   มีจ านวนผลงานวิจัยที่ถูกน าไปใช้ในการก าหนดนโยบาย
หรือพัฒนาสังคมอย่างน้อยร้อยละ 40 โดยค านวณจาก
สูตร 
สูตรการค านวณผลลัพธ์ 
ร้อยละของผลงานวิจัย  
= จ านวนผลงานวิจัยที่ใช้ก าหนดนโยบายฯ x 100 
   จ านวนงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ทั้งหมดของบุคลากรวิจัย 
    

คะแนน 1 คือ ต่ ากว่า 
10 คะแนน 2 คือ 11-
20 %ค ะ แ น น  3 คื อ 
21-30 % คะแนน 4 
คือ 31-40 % คะแนน 
5 คือ มากกว่า 40 % 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  9 
สั ดส่ วนจ านวน
ผลงานวิจัยเพื่ อ

ผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่ในวารสารวิชาการ ที่เป็น
มาตรฐานที่มีผู้ตรวจสอบ (Peer Review) หรือได้น าเสนอ
ในที่ประชุมวิชาการและเผยแพร่ในหนังสือรวบรวม

คะแนน 1 คือ ต่ ากว่า 
10 คะแนน 2 คือ 11-
20 %ค ะ แ น น  3 คื อ 
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คุณภาพ 
ชุมชนท้องถิ่ นที่
ได้รับการเผยแพร่ 
ต่ อ จ า น ว น
ผ ล ง า น วิ จั ย
ทั้งหมด (I9) 

บทความรายงานการวิจัย  ( Proceedings)  ของการ
ประชุมนั้น 
  

21-30 % คะแนน 4 
คือ 31-40 % คะแนน 
5 คือ มากกว่า 40 % 

 
กระบวนการตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายใน 

กระบวนการตรวจตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน  กระบวนการที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบ
ประกันคุณภาพงานวิจัยแบบบูรณาการเพ่ือท้องถิ่น  เพ่ือทราบว่าสถาบันหรือองค์กรมีระบบและกลไกการ
ควบคุมคุณภาพและมีการด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพต่อเนื่องหรือไม่ 

ส่วนการประเมินคุณภาพ (Quality Evaluation) หมายถึง  การตัดสินคุณค่า หรือการชี้บ่งถึง
ระดับคุณภาพ  โดยใช้ข้อมูลจากการวัดเทียบกับเกณฑ์  การประเมินที่ดีต้องอยู่บนฐานของข้อมูลที่มีความ
ตรงและเชื่อถือได้  ซึ่งจะได้มาจากกระบวนการวัดผลที่วัดได้แม่นตรงสอดคล้องกับสภาพจริง 

ระบบบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์กับสังคม มี
องค์ประกอบการด าเนินงานส าคัญที่ต้องมีการจัดการอย่างต่อเนื่องสัมพันธ์กันคือ การควบคุมหรือการ
พัฒนาคุณภาพ  การตรวจติดตามคุณภาพ  และการประเมินคุณภาพ  จะเห็นว่าองค์ประกอบทุกด้านมี
ความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน  โดยเฉพาะการตรวจสอบและการประเมินเป็นองค์ประกอบส าคัญของการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ต้องมีการด าเนินงานอย่างสัมพันธ์กันและต่อเนื่อง 
 
การประเมินตนเองตามตัวชี้วัดและเกณฑ์ด้านการวิจัย 

กรณีตัวอย่างการประเมินตนเองตามตัวชี้วัดและเกณฑ์การติดตามประเมินระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์กับสังคม     
มีองค์ประกอบการติดตามประเมินจ าแนกเป็น 4 องค์ประกอบ แบ่งเป็น 9 ตัวชี้วัด มีตัวอย่างดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบบริหารงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 มีการทบทวนเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และแผนการวิจัย (I1) 

เกณฑ์พิจารณา เกณฑ์ตัดสินระดับคุณภาพ 
1. ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ์กิจ เป้าหมาย นโยบายและแผนโดยใช้ข้อมูล
สถานการณ์ปัญหาความต้องการและสนองนโยบายระดับสูง 
2. ออกแบบการด าเนินงานและจัดท าแผนแบบมีส่วนร่วม 
3. มีการจัดการข้อมูลเพื่อใช้ในการท าแผนอย่างครอบคลุม 
4. จัดระบบติดตามประเมินเพ่ือใช้ผลยกระดับคุณภาพตั้งแต่ต้นทาง กลาง
ทาง และปลายทาง 

ดีมาก : มีทุกข้อ  
ดี : ขาด 1 ข้อ  
พอใช้ : ขาด 2 ข้อ  
ควรปรับปรุง : ขาด 3 ข้อ 
ควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วน : 
ขาดมากกว่า 3 ข้อ 
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1. ผลการพิจารณาตามสภาพจริง คือ มีทุกข้อ 
 (สรุประดับคุณภาพเท่ากับ ดีมาก) 
2. ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 
     2.1 จุดเด่น คือ. ผู้บริหารคณะเห็นความส าคัญของงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ตั้งแต่ปี 

2558 จึงมีนโยบายให้เริ่มออกแบบและจัดท าคู่มือระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยและพันธกิจ
สัมพันธ์ ประจ าปี 2559-2563 

     2.2 จุดที่ควรพัฒนา คือ ปรับปรุงคู่มือให้เป็นปัจจุบันตามปรัชญา วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย
และคณะ 

     2.3 แนวทางพัฒนา คือ จัดโครงการเชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุงเล่มคู่มือโดยมีคณะกรรมการ
หน่วยจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ในแต่ละหลักสูตรเข้ามามี่ส่วนร่วม 

 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านปัจจัย  

ตัวช้ีวัดที่ 2 มีระบบและกลไกการสนับสนุนงานวิจัย(I2)  
เกณฑ์พิจารณา เกณฑ์ตัดสินระดับคุณภาพ 

1. มีแผนพัฒนางานวิจัยเชิงพ้ืนที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 
2.  ค าสั่งคณะกรรมการขับเคลื่อนงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ของคณะ/
มหาวิทยาลัย 
3.  มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพแบบบูรณาการพันธกิจของคณะ/
มหาวิทยาลัยกับสังคม 
4.  มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ของ
คณะ 
5.  มีคู่มือ เครื่องมือ แนวทางบริหารจัดการงานวิจัย 

ดีมาก : มีทุกข้อ  
ดี : ขาด 1 ข้อ  
พอใช้ : ขาด 2 ข้อ  
ควรปรับปรุง : ขาด 3 ข้อ 
ควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วน : 
ขาดมากกว่า 3 ข้อ 

 
1. ผลการพิจารณาตามสภาพจริง คือ  ขาด 1 ข้อ (ข้อที่ 1) 
 (สรุประดับคุณภาพเท่ากับ  ดี) 
2. ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 
     2.1 จุดเด่น คือ มีคู่มือหน่วยจัดการงานวิจัยและพันธกิจสัมพันธ์ที่ออกแบบให้มีตั้งแต่ก าหนด

กรรมการผู้รับผิดชอบ ระบบบริหารจัดการ ระบบประกันคุณภาพเพ่ือออกแบบกิจกรรม/โครงการให้ตรงกับ
ตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องในระดับคณะ และมหาวิทยาลัย เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับบุคลากรในคณะในการ
น าไปใช้ต่อไป 

     2.2 จุดที่ควรพัฒนา คือ เสนอแผนงานวิจัยพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของคณะต่อสภามหาวิทยาลัย 
     2.3 แนวทางพัฒนา คือ ประชุมคณะกรรมการหน่วยจัดการงานวิจัยเพ่ือจัดท าแผนงาน

พัฒนางานวิจัยเชิงพ้ืนที่เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
 
 

 


