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บทคดัยอ่ 

 โครงการขับเคลื่ออนและพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน เป็นการ

ด าเนินงานในระยะที่ 2 ที่จะพัฒนาธนาคารเวลาต าบลชมภู อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ ไปสู่การเป็นต้นแบบศูนย์

เรียนรู้การด าเนินงานธนาคารเวลา ซึ่งท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับพ้ืนที่ที่มีการขยายผลการจัดตั้งธนาคารเวลาใน

ชุมชน โดยน าคู่มือในการด าเนินการธนาคารเวลาชุมชนต าบลชมภู ไปขยายผลในพ้ืนที่ ที่มีบริบทของชุมชนที่

แตกต่างกัน ทั้งพ้ืนที่การด าเนินงาน วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อและบริบทที่หลากหลาย มีทั้งชุมชนเมือง ชุมชน

กึ่งเมืองก่ึงชนบท ชุมชนชนบทและชาติพันธุ์ จ านวน  8  พ้ืนที่ของจังหวัดเชียงใหม่ และเชียงราย  

  กิจกรรมส าคัญในการด าเนินการคือการจัดตั้งธนาคารเวลาทั้ง 8 แห่งให้ส าเร็จโดยด าเนินการตาม
แนวทางการด าเนินงานธนาคารเวลา 10 ขั้นตอน ปัจจุบันพื้นที่ท้ัง 8 แห่งสามารถจัดตั้งธนาคารเวลาได้ส าเร็จทุกแห่ง 
โดยด าเนินการครบทุกขั้นตอนและได้มีการปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงานขึ้นใหม่เพ่ือให้ง่ายต่อการจดจ าและการ
สื่อสาร เรียกว่าหลักการด าเนินงานธนาคารเวลาภาคประชาชน  S6  ได้แก่  1. Setup เตรียมคณะท างาน ขยายฝัน
แนวคิดจิตอาสา ออกแบบและวางระบบบริการ 2. Support แสวงหาการมีส่วนร่วมจากประชาชนและหน่วยงาน
องค์กร 3. Stimulate ปลุกจิตอาสา กระตุ้นด้วยกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ 5. Service เปิดให้บริการแลกเปลี่ยน
เวลาและเสริมศักยภาพการบริการ 4. Score and Statistics บันทึกคะแนน จัดเก็บฐานข้อมูล วิเคราะห์สถิติ   6. 
Share  ถอดบทเรียน แบ่งปันองค์ความรู้และขยายผล  

โครงสร้างการบริหารธนาคารเวลามีผู้จัดการธนาคารและคณะกรรมการจ านวนพ้ืนที่ละ 15-20 คน 
มีสมาชิกธนาคารเวลาในชุมชนจ านวนกว่า 402 คน สมาชิกส่วนใหญ่อยู่ในวัยท างาน ซึ่งมีช่วงอายุระหว่าง 25-59 ปี 
รองลงมาคือกลุ่มสมาชิกที่เป็นผู้สูงอายุที่มีช่วงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้น ไป และสมาชิกที่เป็นกลุ่มเยาวชนมีช่วงอายุ
ระหว่าง 15-24 ปี ตามล าดับ ในจ านวนดังกล่าวมีผู้พิการจ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.49 ของจ านวนสมาชิก
ทั้งหมด แม้ธนาคารเวลาจะเป็นเรื่องใหม่ส าหรับชุมชนแต่สมาชิกได้รับความรู้ความเข้าใจในเรื่องธนาคารเวลาจาก
กิจกรรมประชุมชี้แจงและปฐมนิเทศ และการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ  

หลังจากธนาคารเวลาเปิดท าการ เกิดการแลกเปลี่ยนคะแนนกิจกรรม ธนาคารเวลาเกิดขึ้นแล้ว
จ านวน 544 กิจกรรม และมีคะแนนถูกใช้ในการแลกเปลี่ยนจ านวน 582 คะแนน กิจกรรมที่แลกเปลี่ยนส่วนใหญ่
เป็นกิจกรรมด้านการเกษตร กิจกรรมวัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมจิตอาสาแบบหมู่คณะ รองลงมาคือ การ
ให้บริการดูแล งานบ้านงานครัว งานช่าง ซ่อมบ ารุง และการส่งเสริมการเรียนรู้ ตามล าดับ การด าเนินงานธนาคาร
เวลาส่งผลดีในหลายมิติทั้งมิติกระบวนการท างานโดยภาคประชาชนประสานพลังกับภาครัฐท าให้ชุมชนเข็มแข็ง   
มิติสังคมที่ช่วยน าหลักการเอามื้อเอาวันในอดีตกลับคืนมา ท าให้เกิดระบบดูแลภายในชุมชน มิติจิตใจท าให้เกิดความ
รักความผูกพันธ์ต่อเพ่ือนบ้าน สมาชิกมีความนับถือตนเองเพ่ิมมากขึ้น มิติสิ่งแวดล้อมกิจกรรมจิตอาสาธนาคารเวลา
ช่วยปรับภูมิทัศน์ของชุมชนให้ดูสะอาดสวยงาม มิติเศรษฐกิจกิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาสามารถลดค่าใช้จ่าย
ในครัวเรือนได้ถึง 192,550 บาท หรือเฉลี่ย 1 กิจกรรมช่วยลดค่าใช้จ่ายได้ถึง 353 บาท การติดตามประเมินผลหลัง
สิ้นสุดโครงการพบว่าคุณภาพชีวิตของคณะกรรมการและสมาชิกธนาคารเวลาทั้ง 8 พ้ืนที่ ดีขึ้น มีผู้ผ่านเกณฑ์
คุณภาพชีวิตระดับมาตรฐาน คิดเป็นร้อยละ 95.14 มากกว่าก่อนด าเนินโครงการ 
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ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิค 19 แม้กิจกรรมแลกเปลี่ยนคะแนนจะลดลงเนื่องจากต้อง
รักษาระยะห่างทางสังคม แต่ธนาคารเวลาทุกแห่งได้วางแผนรับมือกับสถานการณ์  โดยบางพ้ืนที่เป็นชนบทหรือ
ชุมชนวัฒนธรรมหรือชาติพันธุ์ซึ่งนิยมป้องกันการแพร่ระบาดด้วยพิธีปิดหมู่บ้าน ธนาคารเวลาจึงเตรียมแผนเรื่อง
ความมั่นคงทางอาหารด้วยการการปลูกผักจ าหน่ายตามจุดต่างๆภายในหมู่บ้านและการจัดตรียมแหล่งน้ าสะอาด  
จึงท าให้หมู่บ้านไม่ขาดแคลนอาหาร มีการจัดกิจกรรมตัดเย็บหน้ากากอนามัย ผลิตชุดน้ ายาฆ่าเชื้อเจลล้างมือแจก
สมาชิก อาสาไปซื้อของหรือไปท าธุระให้แก่ผู้ที่ต้องกักตัวในหมู่บ้าน มีการอบรมให้ความรู้เรื่องการป้องกันโรค การ
แจกคู่มือโควิดฉบับประชาชน สอนการตั้งด่านตรวจคัดกรอง ส าหรับช่วงการเก็บผลผลิตเช่นล าไย บางพ้ืนที่จะไม่ให้
คนนอกหมู่บ้านเข้ามาเก็บหรือคัดล าใย จึงเป็นโอกาสให้สมาชิกธนาคารเวลาได้ใช้แรงงานในหมู่บ้านช่วยงานโดยไม่
เสียค่าใช้จ่าย ดังนั้นธนาคารเวลาจึงสามารถช่วยสนับสนุนการป้องกันโรคโควิค 19 นี้ได้ภายใต้บริบทของสังคมไทยที่
เป็นสังคมที่มีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

 การศึกษารูปแบบการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ธนาคารเวลาต าบลชมภู  สามารถจัดตั้งคลังอุปกรณ์และ   

มีการจัดระบบให้บริการยืมอุปกรณ์แก่สมาชิกได้ส าเร็จ โดยเริ่มจากการวิเคราะห์ปัญหาส ารวจความต้องการใช้

อุปกรณ์ วางแผนการจัดหาอุปกรณ์ ณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างความร่วมมือ เชิญชวนขอรับบริจาค การระดมทุนโดย

การทอดผ้าป่าและการจัดงานแลกของขวัญในวันปีใหม่ท าให้ได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์จากหลายฝ่ายดังต่อไปนี้ 

เครื่องท าออกซิเจน ที่นอนลมไฟฟ้า กรรไกรตัดแต่งกิ่ง เลื่อยยนต์ แบตเตอเลี่ยน เทอร์โมสแกน เครื่องวัดความดัน 

และบันได มีการก าหนดกติกาและขอบเขตความรับผิดชอบของสมาชิกที่ยืมใช้ คลังอุปกรณ์สามารถยกระดับการ

ให้บริการสร้างความพึงพอใจทั้งผู้ให้บริการที่สามารถประหยัดเวลาและผู้รับบริการได้งานที่มีคุณภาพมากข้ึน 

การศึกษาและพัฒนาระบบหลักประกันความปลอดภัยแก่สมาชิกธนาคารเวลาต าบลชมภู เนื่องจาก
มีความกังวลว่าหากมีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาแล้วหากเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับผู้ให้บริการหรือเกิดความ
เสียหายแก่ผู้รับบริการใครจะเป็นผู้ต้องรับผิดชอบจากเหตุการณ์ดังกล่าวจึงเป็นที่มาของการศึกษาโดย TDRI        
ได้ด าเนินการศึกษาและน าเสนอทางเลือกต่างๆ ต าบลชมภูเลือกด าเนินการทางเลือกระยะสั้นคือการท าประกัน
อุบัติเหตุแบบกลุ่มคณะ โดยใช้หลักการร่วมจ่ายระหว่างสมาชิกและธนาคารเวลา มีสมาชิกจ านวน 30 คนจาก      
72 คน สมัครท าประกันแบบสมัครใจ ซึ่งการคุ้มครองครอบคลุมถึงกิจกรรมในชีวิตประจ าวันด้วยท าให้สมาชิก       
มีความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับ หลังจากการท าประกันอุบัติเหตุแบบกลุ่มก็ยังไม่มีสมาชิกท่านใดได้รับอุบัติเหตุ
หรือได้รับบาดเจ็บจากการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาเลย  
  ดังกล่าวมาแล้วคือความส าเร็จอย่างเป็นขั้นเป็นตอนของการด าเนินงานธนาคารเวลาภาค
ประชาชนในระยะที่ 2 ส าหรับแผนการด าเนินงานธนาคารเวลาภาคประชาชนในระยะต่อไป(ระยะที่ 3 ) คณะท างาน
ได้น าข้อเสนอที่ได้รับจากการถอดบทเรียนการด าเนินงานมาพัฒนาโครงการการพัฒนารูปแบบกลไกลองค์กรแม่ข่าย 
Umbrella Organization โดยมีเป้าหมายในการจัดตั้งธนาคารกลางจังหวัดเชียงใหม่ Time Bank CM ควบคู่กับ
การพัฒนาเครือข่ายหรือสาขาธนาคารเวลาชุมชนจ านวน 15 แห่ง ได้แก่ธนาคารเวลาที่ด าเนินการโดยชุมชนจาก
โครงการระยะที่ 2 จ านวน 9 แห่ง  ธนาคารเวลาที่อยู่ในพ้ืนที่สนับสนุนโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ จ านวน 5 แห่ง และ
ธนาคารเวลาที่จัดตั้งโดยชุมชนเองจ านวน 1 แห่ง 
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กิตกิรรมประกาศ 

  โครงการขับเคลื่อนและพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน เป็นการพัฒนา

ต่อยอดจากการถ่ายทอดประสบการณ์จากการทดลองลงมือปฏิบัติจริงของต าบลชมภู อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

โดยใช้คู่มือการด าเนินงานธนาคารเวลาในชุมชนมาขยายผลใน 8 พ้ืนที่ของจังหวัดเชียงใหม่และเชียงราย ซึ่งบทเรียน

การด าเนินงานของ 8 พ้ืนที่ดังกล่าวถือเป็นบทเรียนส าคัญที่จะช่วยให้ชุมชนที่มีความสนใจในการด าเนินงานธนาคาร

เวลาได้น าบทเรียนดังกล่าวไปปรับใช้ในรูปแบบที่เหมาะสมส าหรับการด าเนินงานธนาคารเวลาในบริบทวัฒนธรรมใน

สังคมไทย 

  การด าเนินงานโครงการครั้งนี้  สามารถส าเร็จลุล่วงด้วยดี ด้วยได้รับความอนุเคราะห์และการ

สนับสนุนจากหลายภาคส่วน คณะท างานและผู้รับผิดชอบโครงการขอแสดงความขอบคุณส านักงานกองทุน

สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ที่เล็งเห็นถึงความส าคัญของการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนและ

สนับสนุนงบประมาณในการด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง ขอแสดงความขอบคุณส านักงานประสานและสนับสนุนการ

พัฒนานโยบายสาธารณะรองรับสังคมสูงวัย (สป.สว.) ทีมวิจัยจากมหาวิทยาลัยมหิดล และกรมกิจการผู้สูงอายุ ที่

ช่วยจุดประกายแนวคิดการด าเนินงานธนาคารเวลาในประเทศไทย และสนับสนุนข้อมูลทางวิชาการ โดยเฉพาะ 10 

ขั้นตอนตามแนวทางการด าเนินงานธนาคารเวลาในประเทศไทย ซึ่งถูกน ามาใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน ของ

โครงการ ขอแสดงความขอบคุณสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย(TDRI) ซึ่งคอยให้ค าปรึกษาและค าแนะน าที่

เป็นประโยชน์ต่อโครงการมาโดยตลอด  

 สุดท้ายนี้ขอแสดงความเคารพและความขอบคุณเป็นอย่างสูงส าหรับคณะท างานวิชาการโครงการ 

ผู้จัดการ คณะกรรมการและสมาชิกธนาคารเวลาต าบลแม่แฝกใหม่ อ าเภอสันทราย , ต าบลยางคราม อ าเภอดอย

หล่อ  จังหวัดเชียงใหม่ , บ้านสันสะสีก หมู่ 1 ต าบลเม็งราย  อ าเภอพญาเม็งราย  บ้านห้วยโป่งหมู่ 19  ต าบลต้า 

อ าเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย และบ้านกู่ฮ่อ ต าบลบ้านหลวง อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ ต าบลต้นเปา 

อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่  ต าบลป่าตุ้ม อ าเภอพร้าว และอ าเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่ สถาบันวิจัยเพ่ือ

การพัฒนาประเทศไทย โดย ดร.นณริฏ พิศลบุตร และทีมงาน ตลอดจนทีมงานธนาคารเวลาชุมชนต าบลชมภู ที่ได้

ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแรงรวมใจ ร่วมเรียนรู้ จนได้รายงานที่ทรงคุณค่าฉบับนี้  

 

    ปติิพร  จนัทรทัต ณ อยธุยา 

    ผูจ้ดัการโครงการ 
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ค าน า 

         ในปี 2561 รัฐบาลโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์       

น าแนวคิดธนาคารเวลาที่เป็นแนวคิดของวัฒนธรรมตะวันตกมาใช้เป็นนโยบายรองรับสังคมสูงวัยที่ประเทศไทยได้

ก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์แล้ว ซึ่งมีความท้าทายว่าจะเหมาะสมกับสังคมไทยที่เป็นสังคมเอ้ืออาทร เป็นสังคม

แบบตะวันออกหรือไม่ ประกอบเห็นว่ากรมกิจการผู้สูงอายุด าเนินการสนับสนุนให้มีการจัดตั้งธนาคารเวลาโดยมี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นฐาน แต่หากสนับสนุนให้ชุมชนเป็นฐาน “จัดตั้งโดยชุมชน เพ่ือคนในชุมชน” โดยมี

ท้องถิ่น ท้องที่ หน่วยงาน องค์กรต่างๆ หนุนเสริมน่าจะเกิดความยั่งยืน จึงได้มีการวิเคราะห์ชุมชนที่มีความเข้มแข็ง 

ที่มีผู้น าทางธรรมชาติ มีต้นทุนทางสังคมสูงจ านวน 2 พ้ืนที่ มาพูดคุยว่าปัจจุบันโครงสร้างประชากรเปลี่ยน เด็กเกิด

น้อยผู้สูงอายุมากขึ้น ครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น สมรรถนะของผู้สูงอายุลดลง ควรต้องมีการเตรียมการรองรับการดูแล

ผู้สูงอายุ ต้องสร้างหลักประกัน สร้างความเชื่อมั่น ศรัทธา ว่าเราจะไม่ถูกทอดทิ้ง จะได้รับการดูแลจากเพ่ือนๆที่มี

ทักษะ เพราะทุกคนมีคุณค่า มีเวลาที่เท่ากัน แบ่งปันกันได้ “เพ่ือนช่วยเพื่อน” ภายใต้การออมเวลา โดยไม่ต้องใช้เงิน 

มีการบันทึกเวลาเป็นลายลักษณ์อักษร มีระบบที่ปลอดภัย เป็นการ “ลดรายจ่าย เพ่ิมความสุขทั้งกายและใจ” 

       จึงเกิด“ธนาคารเวลา” ใน 2 ชุมชนคือ ชุมชนเขาโกรกพม่า เทศบาลนครนครสวรรค์ จังหวัด

นครสวรรค์และชุมชนต าบลชมภู อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นชุมชนกึ่งเมืองกึ่ งชนบทในบริบทวัฒนธรรม

ท้องถิ่น โดยน า 10 ขั้นตอนตามแนวทางการด าเนินงานธนาคารเวลาในประเทศไทยของกรมกิจการผู้สูงอายุมาใช้

เป็นแนวทางด าเนินการ ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2562 ถึง กุมภาพันธ์ 2563 มีเป้าหมายให้ได้ต้นแบบธนาคารเวลา

ของชุมชนในประเทศไทย ที่สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเป็นเครื่องมือหนึ่งใน

การดูแลผู้สูงอายุในชุมชน ภายใต้บริบทของสังคมไทยที่เป็นสังคมท่ีมีความเอ้ืออาทร 

        โดยทั้งสองชุมชนมีการจัดตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างการ

ยอมรับและมีส่วนร่วม รับสมัครสมาชิก ชุมชนเขาโกรกพม่ามี 66 คน ต าบลชมภู 65 คน และด าเนินการจัดตั้ง

ธนาคารเวลามีการก าหนดกติกา ข้อปฏิบัติข้อตกลงต่างๆ เช่น สมาชิกต้องปฏิบัติตามกติกา การแลกเปลี่ยนต้องให้

ผู้จัดการรับทราบและอนุมัติทุกครั้ง ไม่มีการใช้เงินเป็นค่าตอบแทนในการท ากิจกรรม ทั้งเกณฑ์การให้คะแนน เช่น  

1 กิจกรรมจะได้ 1 คะแนน แต่หากกิจกรรมนั้นใช้เวลามากกว่า 3 โมง จะได้ 2 คะแนนและใน 1 วันต้องท ากิจกรรม

ไม่เกิน 6 ชั่วโมงเป็นต้น กิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยน 91 กิจกรรม  เฉลี่ยเดือนละ 13 กิจกรรม รูปแบบการ

แลกเปลี่ยนคะแนนเกิดขึ้นทั้ง 3 รูปแบบคือ ระหว่างบุคคลต่อบุคคล ระหว่างองค์กรต่อองค์กรและระหว่างบุคคล

และองค์กร โดยกิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยนคะแนนมากที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ งานฝากซื้อของฝากท าธุระ 34 

กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 37.36 งานบริการทั่วไป 25 กิจกรรม ร้อยละ 27.47และงานช่าง จ านวน 19 กิจกรรม คิด

เป็นร้อยละ 20.87  

        ข้อค้นพบที่ส าคัญคือแนวคิดธนาคารเวลามีความคล้ายคลึงกับวิถีดั่งเดิมของชุมชนคือการเอามื้อ

เอาวัน หรือการลงแขกที่เริ่มหายไปจากสังคมไทย การด าเนินงานธนาคารเวลาคือการฟ้ืนฟูวิถีดั้งเดิมของชุมชนให้



จ 

 

กลับคืนมาอีกครั้ง เป็นเครื่องมือการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเป็นเครื่องมือหนึ่งในการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน 

ภายใต้บริบทของสังคมไทยที่เป็นสังคมท่ีมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

        การด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคมของธนาคารเวลาทั้ง 2 แห่งได้ส่งผลเชิงบวกหรือคุณค่าต่อ

คุณภาพชีวิตของสมาชิกในหลายมิติ ได้แก่ มิติสังคม  ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และองค์กรดีขึ้น กิจกรรมที่

เกื้อหนุนกันท าให้บริบทของสังคมกลับมาเป็นสังคมแห่งความเอ้ืออาทร มีความอบอุ่นมีความสุข มิติสุขภาพ ท าให้

เกิดกลไก และการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการดูแลสุขภาพของสมาชิกในชุมชน ในรูปแบบของการเยี่ยมบ้านดูแล

ผู้สูงอายุผู้พิการ การรับส่งไปโรงพยาบาล การให้ข้อมูลด้านสุขภาพ มิติสิ่งแวดล้อม มีการให้บริการปรับปรุง

สภาพแวดล้อมของชุมชนและที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส าหรับคนพิการ ท าให้การใช้ชีวิต การสัญจรไปมาสะดวกสบาย

และมีความปลอดภัยมากขึ้น มิติทางจิตใจ กิจกรรมแลกเปลี่ยนสร้างความสุขใจทางจิตใจ แม้จะเป็นสมาชิกที่พิการ

หรือสูงอายุก็สามารถเป็นผู้ให้ได้ ท าให้มองเห็นคุณค่าที่มีอยู่ในตัวเองอีกครั้ง  มิติจิตวิญญาณ สมาชิกมีความเชื่อว่า

การรวมกลุ่มธนาคารเวลาเป็นการรวมตัวของวิญญูชนคนมีศีลมีธรรม ซึ่งมีความเป็นกัลยาณมิตรที่ดี การได้พบเห็น

ความทุกข์ความสุขของผู้อ่ืนสามารถน าเหตุการณ์เหล่านั้นมาก าหนดจิตของตนเอง การด ารงไว้ซึ่งคุณงามความดีท า

ให้เป็นผู้ตื่นรู้เบิกบาน มิติเศรษฐกิจ แม้การด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนจะไม่มีการใช้เงินเป็นตัวกลาง แต่ในทาง

เศรษฐศาสตร์เมื่อน าคุณค่าเหล่านั้นมาคิดค านวณมูลค่ากิจกรรมที่เกิดขึ้นจ านวน 91 กิจกรรม ท าให้เกิดการ        ลด

ค่าใช้จ่ายของผู้รับบริการไปได้ประมาณ 47,100 บาทหรือเฉลี่ยกิจกรรมละ 517 บาท  และได้พัฒนาข้อเสนอเชิง

นโยบายต่อการด าเนินงานธนาคารเวลาของชุมชนในประเทศไทยเสนอต่อหน่วยงาน องค์กร ภาคี เครือข่ายที่

เกี่ยวข้องทั้งในระดับชุมชนและนโยบาย มีหน่วยงานองค์กรเข้าร่วมรับฟังการน าเสนอ จ านวนทั้งสิ้น  26  องค์กร  

ซึ่งข้อเสนอดังกล่าวเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญของการด าเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนในประเทศไทย 

        บทเรียนความส าเร็จของการด าเนินงานธนาคารเวลาโดยชุมชนทั้ง 2 แห่ง ถูกพัฒนาเป็นคู่มือการ

ด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนและด าเนินการขยายผลการด าเนินงานธนาคารเวลาไปอีก 8 พ้ืนที่ ในจังหวัด

เชียงใหม่ และเชียงราย และนอกจากนั้นยังพิจารณาเห็นว่าหากจะด าเนินการธนาคารเวลาให้ครบวงจรควรมีการ

พัฒนาระบบการด าเนินงานรองรับการให้บริการของสมาชิกตลอดจนค านึงถึงมิติความปลอดภัยจากการให้บริการ

เพ่ือสร้างความมั่นใจ ศรัทธา จึงได้มีการขยายผลและพัฒนาระบบภายใต้ “โครงการขับเคลื่อนและพัฒนารูปแบบ

การด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน” ซึ่งได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องโดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการ

สร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

       ปติิพร  จนัทรทัต ณ อยธุยา 

              ผูจ้ดัการโครงการ 
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สว่นที ่1  บทน า 

1.1 ความเป็นมา หลักการและเหตผุล 

จากสถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทย ตั้งแต่ปี 2548 ได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยแล้ว และปัจจุบันมี
ผู้สูงอายุประมาณ 10.8 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 16.5 ของประชากรทั้งหมด ทั้งนี้ ในปี 2559 ประเทศไทยมี
ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถานการณ์ที่เปราะบาง โดยหนึ่งในสามของผู้สูงอายุ มีรายได้ต่ ากว่าเส้นความยากจน บุตรซึ่งเป็น
แหล่งรายได้หลักมีสัดส่วนลดลง ร้อยละของผู้สูงอายุต้องอยู่ตามล าพังคนเดียวหรืออยู่กับผู้สูงอายุด้วยกันมีแนวโน้มที่
สูงขึ้น และอยู่ในภาวะที่พ่ึงพิงประมาณ 4 แสนคน และใน 20 ปีข้างหน้า จะมีผู้สูงอายุที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงเพ่ิมเป็น 
1.3 ล้านคน และมีผู้ป่วยโรคสมองเสื่อมเพ่ิมเป็น 1.4 ล้านคน นอกจากนี้ ยังพบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขต
เมืองและในชนบท มีความเหลื่อมล้ า ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การเข้าถึงบริการสุขภาพ ด้วยข้อจ ากัดในด้านต่าง ๆ อาทิ 
การเดินทาง การรับรู้ถึงสิทธิต่าง ๆ ของผู้สูงอายุ จากสภาวการณ์การเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอายุ ย่อมหมายถึง การเพ่ิมขึ้น
ของภาระของรัฐ สังคม ชุมชน และครอบครัวในการดูแล รักษาสุขภาพ ค่าใช้จ่ายในการยังชีพ และดูแลทั้งในด้านที่
อยู่อาศัย คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ที่จะเพ่ิมระดับสูงขึ้นเรื่อยๆ  

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงฐานประชากรดังกล่าว ส่งผลให้หลาย ๆ ประเทศ รวมทั้งประเทศไทย
เตรียมการเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุ โดยมีการเตรียมความพร้อมของหน่วยงาน บุคลากร และมีนโยบายในการส่งเสริม
ด้านต่าง ๆ อาทิ การท างานอย่างต่อเนื่อง การหารายได้เพ่ิม การออม พัฒนาระบบบ านาญของรัฐ การมีเงิน
สวัสดิการผู้สูงอายุ เป็นต้น อย่างไรก็ดี การด าเนินงานดังกล่าว มุ่งเป้าไปสู่การดูแลกลุ่มผู้สูงอายุเป็นเป้าหมายส าคัญ 
ในขณะที่หลายประเทศมีความพยายามพัฒนารูปแบบการเตรียมความพร้อมของทุกกลุ่มวัย เพ่ือเตรียมการรองรับ
เมื่อต้องเผชิญกับภาวะสังคมสูงวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศญี่ปุ่น ซึ่งมีสัดส่วนของผู้สูงอายุมากที่สุดในโลก จึง
นับเป็นประเทศแรกๆ ที่มีการตื่นตัว และน ารูปแบบ แนวคิดของ “ธนาคารเวลา” (Time Bank) มาปรับใช้ หลังจาก
นั้น ได้มีการแพร่ขยายไปสู่สหราชอาณาจักร (United Kingdom, UK) ปัจจุบันมีหน่วยธนาคารเวลากว่าหนึ่งร้อย
แห่งในประเทศอังกฤษ สก๊อตแลนด์และเวลล์ โดยหลาย ๆ แห่ง ได้รับการสนับสนุนทุนจากรัฐบาลและองค์กรที่เป็น
แม่ข่าย (umbrella organization) และอีกกว่า 40 ประเทศทั่วโลก อาทิ อิสราเอล สเปน เกาหลีใต้ ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด์ เป็นต้น น ารูปแบบการด าเนินงานของธนาคารเวลามาประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาการ
เข้าถึงบริการ การจัดกระบวนการยุติธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชน การบ าบัดกลุ่มยาเสพติด การดูแลผู้ป่วยระยะ
สุดท้าย และประเด็นเกี่ยวกับสิทธิสตรี  

ทั้งนี้ ธนาคารเวลามีที่มาจากประวัติศาสตร์สมัยใหม่ของสหรัฐอเมริกาที่มีการแลกเปลี่ยนของ "เหรียญเวลา" 
(time dollars) กลับไปยังทศวรรษ 1980 เมื่อ “ธนาคารเวลา” ถูกจัดตั้งขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้ชุมชนเกิดการพ่ึงพา
กันเอง และถูกยกขึ้นเพ่ือตอบโจทย์เร่งด่วนทางสังคมท่ามกลางการขาดแคลนทรัพยากร  ด้วยการรวบรวมทรัพยากร
ที่มีค่าที่สุดคือ “มนุษย”์ และใช้ประโยชน์ของ “มนุษย”์ ในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จนกระท่ังในปี 1987 มูลนิธิ
โรเบิร์ต วูด จอห์นสัน (Robert Wood Johnson Foundation) ได้สนับสนุนทุนเพื่อด าเนินงาน “ธนาคารเวลา” ใน
พ้ืนที่น าร่อง โดยมี มาชิ เบช (Mashi Blech) จัดท าโครงการดูแลผู้สูงอายุ โดยเพ่ือนช่วยเพ่ือน น าร่องงานธนาคาร
เวลาในนิวยอร์ก และในปี 1990 มีชุมชนหลายแห่งเริ่มด าเนินการด้วยชุมชนเอง จนกระทั่งในปี 1995 เอดการ์ 
คาห์น (Edgar Cahn) ทนายความด้านสิทธิมนุษยชน ผู้คิดแนวคิดธนาคารเวลา ได้จัดตั้งธนาคารเวลาของ
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สหรัฐอเมริกาขึ้น (Time Banks USA) ขึ้น เพ่ือสนับสนุนการจัดตั้งธนาคารเวลาทั่วประเทศ ด้วยการสนับสนุนซึ่งกัน
และกันในด้านความรู้และซอฟท์แวร์ และมีองค์กร hour world ร่วมสนับสนุนซอฟท์แวร์ธนาคารเวลาและการ
ฝึกอบรมด้วย [4] รวมถึงสหราชอาณาจักร ได้ศึกษาและน ารูปแบบของธนาคารเวลาจากสหรัฐอเมริกา มาใช้ในการ
แก้ปัญหาของคนในชุมชนและสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

ธนาคารเวลา สามารถด าเนินการได้ทั้งในเชิงปัจเจกชน กลุ่มคน และองค์กร โดยหลักการหรือค่านิยมของ
การด าเนินงาน “ธนาคารเวลา” ที่ได้รับการแลกเปลี่ยนอย่างแพร่หลาย ประกอบด้วย 5 ประการ [5] คือ 

1)  Asset: สินทรัพย์ ซึ่งคนทุกคนต่างมีสินทรัพย์ที่มีค่าในการแบ่งปันให้กับผู้อ่ืนได้ 

2) Redefining Work: เปลี่ยนนิยามของการท างานใหม่ โดยเงินไม่สามารถที่จะซื้อหรือจ่ายได้ส าหรับงาน

บางงาน อาทิ การสร้างความเข้มแข็งให้ครอบครัว การฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ของเพ่ือนบ้าน การสร้ าง

ประชาธิปไตย การขับเคลื่อนความยุติธรรมในสังคม ดังนั้น หน่วยของเวลา ( time credits) จะถูก

เปลี่ยนเป็นรางวัล สิ่งตอบแทน และถูกแสดงถึงคุณค่าและเป็นเกียรติต่อการท างานนั้น 

3) Reciprocity: การพ่ึงพาซึ่งกันและกัน เป็นการช่วยเหลือในลักษณะสองทางที่เสริมพลังซึ่งกันและกัน 

กล่าวคือ ผู้รับคือผู้ให้ ด้วยค าถามที่ว่า “ฉันสามารถช่วยอะไรคุณได้บ้าง” “How can I help you?” 

จะถูกเปลี่ยนเป็น “คุณจะช่วยใครได้บ้าง” “Will you help someone too?” สิ่งเหล่านี้ จะท าให้การ

ให้เกิดข้ึนอย่างไม่มีที่สิ้นสุด และเป็นการสร้างสังคมโลกท่ีดีส าหรับทุกคน 

4) Social Networks: เครือข่ายสังคม ในการช่วยเหลือซึ่งกัน สร้างชุมชนให้เกิดการสนับสนุน เข้มแข็ง

และไว้วางใจ การสร้างรากฐานของชุมชนให้มีความเข้มแข็ง ไว้วางใจและสร้างเป็นเครือข่ายนั้น โดยใช้

รูปแบบของธนาคารเวลา เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมความเข้มแข็งและกิจกรรมของชุมชน 

5) Respect: ความเคารพซึ่งกันและกัน เป็นรากฐานของการมีอิสระในการพูด การนับถือศาสนา และการ

ให้คุณค่าในสิ่งต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล การเคารพซึ่งกันและกันเป็นหัวใจและจิตวิญญาณของ

ประชาธิปไตยและมุ่งมั่นเคารพในสิ่งที่บุคคลนั้นๆ เป็นโดยไม่คาดหวังให้บุคคลนั้นเป็นในสิ่ งที่เรา

ต้องการให้เป็น 

 เอดการ์ คาห์น (Edgar Cahn) [6] เชื่อว่าธนาคารเวลามีพลังอ านาจที่จะน าไปสู่ความเท่าเทียมกันในสังคม 
เพราะว่า “กฎทอง” (golden rule) ของธนาคารเวลา คือ ทุกชั่วโมงของการกระท า มีค่าที่เท่ากัน โดยไม่ค านึงถึง
เพศ วัย ความสามารถของผู้ให้และผู้รับ การช่วยเหลือของกิจกรรม 1 ชั่วโมง จะได้รับ 1 คะแนนเท่า ๆ กันและ
กิจกรรมที่ท าเป็นการช่วยเหลือขั้นพื้นฐาน ไม่ใช่กิจกรรมที่แลกเปลี่ยนเป็นเงิน หรือสินค้า และไม่ใช่กิจกรรมที่เป็น
วิชาชีพ การด าเนินงานของแต่ะชุมชนจะแตกต่างกันขึ้นกับการจัดการของชุมชนนั้นๆ  

ดังนั้น ธนาคารเวลาจึงเป็นการสะสมเวลาในรูปของบัญชีส่วนบุคคล โดยสามารถเบิกถอนมาใช้เมื่อยามเป็น

ผู้สูงอายุหรือเมื่อต้องการความช่วยเหลือโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

1. สร้างความตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของตนเองและผู้อ่ืน 

2. สร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลหรือเพ่ือนบ้านด้วยการเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับ 

3. เสริมสร้างเครือข่ายทางสังคม ให้ตระหนักถึงการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 
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4. พัฒนากลไกในการส่งเสริมให้คนทุกกลุ่มวัยในสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลซึ่งกันและกัน 

5. เพ่ือส่งเสริมสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมที่ดีข้ึน 

          ในประเทศไทย ค าว่า “ธนาคารเวลา” เป็นค าใหม่ และรัฐบาลพลเอกประยุทธ์  จันทรโอชา ได้ให้
ความส าคัญกับการรองรับสังคมสูงวัยที่ประเทศไทยก าลังเผชิญจึงได้ผลักดันประเด็นสังคมสูงวัยเป็นวาระแห่งชาติ 
และเป็นประเด็นเร่งด่วนของรัฐบาลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงวัย ซึ่งกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงพัฒนาการ
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จึงได้มีการศึกษารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลาของต่างประเทศและน า
แนวทางมาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมให้คนในสังคมดูแลซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะกลุ่มที่ต้องการความช่วยเหลือ โดย
สมาชิกธนาคาร เป็นกลุ่มคนทุกกลุ่มวัย มาท ากิจกรรมเป็นอาสาธนาคารเวลาในการช่วยเหลือสมาชิกท่ีต้องการความ
ช่วยเหลือโดยมิได้ใช้เงินแต่ใช้เวลาที่ทุกคนมีเท่ากัน เก็บสะสมไว้ในรูปของบัญชีส่วนบุคคล และสามารถถอนใช้เมื่อ
เป็นผู้สูงอายุหรือเมื่อต้องการความช่วยเหลือ โดยหน่วยนับคือ ท างาน 1ชั่วโมงเท่ากับ 1 คะแนน จากแนวคิด
ดังกล่าว กรมกิจการผู้สูงอายุ ฯ ร่วมกับ สสส. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ด าเนินการน าร่องใน 42 พ้ืนที่ 28 
จังหวัด ตั้งแต่เดือน สิงหาคม 2561โดยการต่อยอดพ้ืนที่ที่การด าเนินการธนาคารความดี ของ สสส. มีการจัดท าคู่มือ
และด าเนินการต่อมามีการขยายพ้ืนที่ออกไปเป็น 84 พ้ืนที่ ซึ่งแนวคิดดังที่กล่าวมาข้างต้นท้าทายว่า เป็นแนวคิดจาก
ต่างประเทศจะสามารถด าเนินการได้ในประเทศไทยที่มีบริบทของสังคมไทยที่เป็นสังคมที่มีความเอ้ือเฟ้ือ แบ่งปัน 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ต่างกับสังคมตะวันตก  ระบบการรองรับในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ทั้งภาครัฐ เอกชนและสังคมโดยรวม ควรจะเป็นเช่นไร รูปแบบ กลไกในการติดตาม ก ากับการด าเนินงานธนาคาร
เวลาที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกันการสร้างหลักฐานสถิติเท็จ หรือใช้โอกาสการช่วยเหลือโดยมีวัตถุประสงค์อ่ืนแอบ
แฝง และเป็นภัยต่อผู้รับบริการ  เป็นต้น ซึ่ง สป.สว. ได้ท าการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายต่อการ
ด าเนินงาน“ธนาคารเวลา”รองรับสังคมสูงวัยในประเทศไทย และเสนอให้ กรมกิจการผู้สูงอายุไปปรับใช้นั้น สามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริงในพื้นที่หรือไม่อย่างไร ซึ่งกระบวนการ/ขั้นตอนการด าเนินการธนาคารเวลา 10 ขั้นตอน ได้แก่ 

 ขั้นตอนที่ 1  การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้ นที่  โดยคณะท างานควร
ประกอบด้วยกลุ่มคนจากหน่วยงานในพ้ืนที่ ที่มีความมุ่งมั่น และมีจิตอาสาในการช่วยเหลือสังคม ชุมชน ซึ่ง
คณะท างานจะเป็นแกนน าในการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพ่ือเป็นการบุกเบิกไปสู่การจัดตั้งธนาคารเวลาใน
พ้ืนที่อย่างเป็นรูปธรรม  

ขั้นตอนที่ 2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพื้นที่ คณะท างานเตรียมการ ฯ ด าเนินการ
รณรงค์ท าความเข้าใจ และรับรู้เกี่ยวกับสถานการณ์การเข้าสู่สังคมสูงวัยของประเทศไทย และในพื้นที่ รวมทั้งเข้าใจ
ในแนวคิด หลักการ การด าเนินงานธนาคารเวลา ผ่านรูปแบบการสื่อสาร และช่องทางสื่อต่าง ๆ ในพื้นที ่

ขั้นตอนที่ 3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพื้นที่ คณะท างานเตรียมการ ฯ จัดกระบวนการเพ่ือ
น าไปสู่การบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานในพ้ืนที่ทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาคม เพ่ือสร้าง
ความร่วมมือในการจัดตั้งธนาคารเวลา และร่วมสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ตามบริบทของหน่วยงานและศักยภาพ 
ความพร้อมของแต่ละภาคส่วน รวมทั้งเป็นโอกาสในการสรรหา หรือเกิดแนวร่วมในการจัดตั้งคณะกรรมการธนาคาร
เวลาในพื้นที ่

ขั้นตอนที่ 4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล เป็นการศึกษาบริบทของพ้ืนที่ ทั้งในมิติกลุ่มเป้าหมาย 
ผู้รับบริการช่วยเหลือ ที่สะท้อนปัญหา ความต้องการในการช่วยเหลือและผู้ให้บริการช่วยเหลือที่เป็นจิตอาสา ที่บ่ง
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บอกทักษะ ความสามารถ ความพร้อมในการเป็นผู้ให้บริการช่วยเหลือ ซึ่งจะน าไปสู่การเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่าง
จิตอาสากับผู้รับบริการช่วยเหลือ และการจัดบริการของธนาคารเวลาในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่ 5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา  ซึ่งควรประกอบด้วยหน่วยงาน บุคคลในพื้นที่เพ่ือเป็นกลไก
ในการบริหารจัดการ สร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาด้านต่าง ๆ  ได้แก่ 

  ก าหนดรูปแบบการด าเนินงานบริการโดยยึดหลักการ “เพ่ือนบ้านช่วยเพื่อนบ้าน”  

 ก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของธนาคารเวลา และจัดหาบุคลากรด าเนินงานใน
ลักษณะเต็มเวลา ซึ่งอย่างน้อยได้แก่ ผู้จัดการธนาคาร และ ผู้ประสานงาน ที่มีคุณสมบัติเป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการบริหารจัดการ มีจิตอาสา มีความมุ่งมั่น เข้มแข็ง เป็นที่ยอมรับของสมาชิกในพื้นที่ 

 ก าหนดกติกาการเข้าเป็นสมาชิก การฝากและถอนเวลา โดยก าหนดการแลกเปลี่ยนหน่วย
เวลา 1 ชั่วโมงการบริการ= 1 คะแนน รวมทั้งก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพ่ือเฝ้าระวังผลกระทบเชิงลบ 
เช่น  ความปลอดภัยผู้รับบริการ  การออมเวลาเท็จ ฯลฯ เป็นต้น 

 อ านวยการให้เกิดการจัดหาซอฟร์แวร์เพ่ือใช้ในการจัดการข้อมูล ซึ่งสามารถด าเนินการได้
หลากหลายรูปแบบ อาทิ การประสานใช้ซอร์ฟแวร์ของต่างประเทศ การจัดสร้างขึ้นโดยประยุกต์จาก
ธนาคารเวลาชาติ และหรือ ใช้รูปแบบของธนาคารชาติที่ได้พัฒนาขึ้น 

 พัฒนากลไกในการติดตาม ถอดบทเรียน และรายงานผลการด าเนินงานตามระดับของ
ธนาคารเวลา เพ่ือน าไปสู่การรายงานผลต่อคณะกรรมการธนาคารเวลาระดับชาติ 

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา เมื่อมีการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ ที่พร้อมส าหรับการจัดตั้งธนาคาร
เวลาในพื้นที่ จึงควรมีการก าหนดสถานที่ตั้งของธนาคาร ที่เกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในพ้ืนที่ร่วมในการ
ก่อตั้ง และบูรณาการการด าเนินงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยงานในพ้ืนที่ที่เหมาะสม และมีการ
บริหารจัดการงบประมาณที่ได้จากการสนับสนุนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน การบริจาค หรือการรับสมัครสมาชิกที่เข้า
ร่วมในธนาคารเวลา  

ขั้นตอนที่ 7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม  

 การเปิดรับสมัครสมาชิกธนาคารเวลา สามารถเปิดรับผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ รวมทั้งการ
ประสานไปยังกลุ่มจิตอาสาในพื้นท่ี เพ่ือเข้าร่วมเป็นสมาชิก  

 มีขั้นตอนของการปฐมนิเทศ เพ่ือเข้าใจ รับรู้ กฎ กติกา มาตรการต่าง ๆ ในการช่วยเหลือ
ผู้รับบริการ  

 จัดกิจกรรมการช่วยเหลือ ในรูปแบบเพื่อนบ้านช่วยเพื่อน มีกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่มวัย หรือ
กลุ่มที่มีความต้องการการช่วยเหลือตามบริบทพ้ืนที่ ด้วยการเชื่อมโยงทักษะ ความพร้อมของจิตอาสา 
ให้สอดรับกับความต้องการของผู้รับบริการ รวมทั้งก าหนดรูปแบบการเฝ้าระวังผลกระทบเชิงลบ 

 มีการจัดเก็บเวลา ฝาก-ถอนเวลาการให้บริการ โดยการฝาก 1 ชั่วโมงของการด าเนิน
กิจกรรม = 1 คะแนน 
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 ทั้งนี้ ในกรณีการถอนเวลา ให้ด าเนินการตามมาตรฐานที่คณะกรรมธนาคารพ้ืนที่ร่วมกัน
ก าหนด อาทิ จ านวนเริ่มต้นของการถอนเวลา หรือจ านวนการถอนเวลาที่จ าเป็นต้องมีจ านวนคงเหลือ
ในธนาคารเวลา เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 8 เสริมพลังจิตอาสา ธนาคารเวลาในพ้ืนที่ด าเนินการเสริมทักษะจิตอาสาให้มีศักยภาพเพ่ิมเติม 
และสอดรับกับปัญหา ความต้องการของผู้รับบริการในพ้ืนที่ โดยมีการจัดการอบรม การดูงาน การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกลุ่มจิตอาสาด้วยกัน และกลุ่มจิตอาสา กับกลุ่มผู้รับบริการ ซึ่งมิเพียงเป็นการเพ่ิมพูนศักยภาพและ
ทักษะ ยังน าไปสู่การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนทางสังคมที่เข้มแข็งต่อไปได้ด้วย   

ขั้นตอนที่ 9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง ธนาคารเวลาในพ้ืนที่จัดกระบวนการถอด
บทเรียนการด าเนินงานร่วมกับทุกกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือสะท้อนผลการด าเนินงาน และเป็นการติดตาม ประเมินผลใน
รูปแบบของการเสริมพลังซึ่งกันและกัน เป็นวงจรของการเรียนรู้ และการวางแผนการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลต่อไป  

ขั้นตอนที่ 10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องจากการถอด
บทเรียน การติดตาม ประเมินผล โดยสังเคราะห์บทเรียนที่ได้ พร้อมรายงานผลการด าเนินงานไปยังผู้เกี่ยวข้อง 

ซึ่งแนวคิดและกระบวนการขั้นตอนการด าเนินงานธนาคารเวลาดังที่กล่าวมาข้างต้นท้าทายว่าจะสามารถ
ด าเนินการได้ในประเทศไทยที่มีบริบทของสังคมไทยที่เป็นสังคมที่มีความเอ้ือเฟ้ือ แบ่งปัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
ต่างกับสังคมตะวันตก ผู้ศึกษาจึงได้จัดท าโครงการประเมินความเป็นไปได้ของชุมชนในการด าเนินงาน “ธนาคาร
เวลา”และถอดบทเรียนในการด าเนินงาน ขึ้น เพื่อสนับสนุนนโยบายการจัดตั้งธนาคารเวลา รองรับการดูแลผู้สูงอายุ
ของประเทศไทย  โดยเริ่มต้นด้วยการชวนคุยชวนคิดกับแกนน าชุมชนที่มีทุนทางสังคมพร้อมรับสิ่งใหม่ๆ มีการให้
ความรู้ความเข้าใจและมีการศึกษาท าความรู้จักกับธนาคารเวลาเพ่ิมเติม จากนั้นจึงมีการน าแนวคิดดังกล่าวไปสู่
ชุมชนพบว่าแม้แนวคิดธนาคารเวลาจะเป็นเรื่องใหม่ที่ต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจ แรกเริ่มสมาชิกยังมีความ
สับสนและกังขาว่าแนวคิดธนาคารเวลาจะย้อนแย้งกับวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชนหรือไม่ เพราะการเป็นจิตอาสา
ย่อมไม่หวังผลตอบแทน ในที่สุดสมาชิกก็ชวนกันมาทดลองเล่นธนาคารเวลาในแบบฉบับของชุมชน ทั้งสองชุมชนได้
น ากระบวนการจัดตั้งธนาคารเวลาในประเทศไทยตามแนวของกรมกิจการผู้สูงอายุ มาด าเนินการครบทั้ง 10 
ขั้นตอน โดยใช้เวลาด าเนินการทั้งสิ้น 8 เดือน ประสบผลส าเร็จเป็นอย่างดีโดยอาจจะมีความแตกต่างในรายละเอียด
ของบริบทแต่ละพ้ืนที่บ้างเล็กน้อย เช่นการปรับเปลี่ยนกติกาการนับคะแนนจาก 1ชั่วโมงต่อ 1 คะแนนมาเป็น 1 
กิจกรรมต่อ 1 คะแนน  ธนาคารเวลาทั้ง 2 แห่ง เริ่มเปิดให้บริการและรับสมัครสมาชิกครั้งแรกในเดือน มิถุนายน 
2562 สมาชิกเริ่มแรกจ านวนรวม 110 คน (ชุมชนเขาโกรกพม่า 60 คน ต าบลชมภู 50 คน) เมื่อสิ้นสุดโครงการ มี
สมาชิกเพ่ิมขึ้นรวม 131 คน (ชุมชนเขาโกรกพม่า 66 คน ต าบลชมภู 65 คน) จ านวนสมาชิกเพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 
19.1 หลังสิ้นสุดโครงการพบว่า คณะกรรมการและสมาชิกมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องธนาคารเวลาในระดับดีมาก มี
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 92.72 ปัจจัยส าคัญที่ท าให้คณะกรรมการและสมาชิกเกิดการเรียนรู้และส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจ
เรื่องธนาคารเวลาเพ่ิมมากขึ้น คือการได้เรียนรู้เรื่องการด าเนินงานธนาคารเวลาด้วยการลงมือปฏิบัติจริง นอกจากนี้
ยังได้ข้อสรุปว่าแนวคิดธนาคารเวลามีความคล้ายคลึงกับวิถีดั่งเดิมของชุมชนคือการเอามื้อเอาวัน หรือการลงแขกที่
เริ่มหายไปจากสังคมไทย การด าเนินงานธนาคารเวลาคือการฟ้ืนฟูวิถีดั้งเดิมของชุมชนให้กลับคืนมาอีกครั้ง เป็น
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เครื่องมือการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเป็นเครื่องมือหนึ่งในการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน ภายใต้บริบทของ
สังคมไทยที่เป็นสังคมท่ีมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาท าให้เกิดกิจกรรมช่วยเหลือสังคมใน 2 พ้ืนที่ จ านวนทั้งสิ้น 91 กิจกรรม 
(ต าบลชมภู 24 กิจกรรม,ชุมชนเขาโกรกพม่า 67 กิจกรรม )เฉลี่ยเดือนละ 13 กิจกรรม รูปแบบการแลกเปลี่ยน
คะแนนเกิดขึ้นทั้ง 3 รูปแบบคือ ระหว่างบุคคลต่อบุคคล ระหว่างองค์กรต่อองค์กร  และระหว่างบุคคลและองค์กร 
โดยกิจกรรมท่ีมีการแลกเปลี่ยนคะแนนมากที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ งานฝากซื้อของฝากท าธุระ จ านวน 34 กิจกรรม 
คิดเป็นร้อยละ 37.36 งานบริการทั่วไปจ านวน 25 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 27.47  และงานช่าง จ านวน 19 
กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 20.87 ภาพรวมการประเมินคุณภาพชีวิตสมาชิกธนาคารเวลาทั้ง 2 แห่ง เมื่อเปรียบเทียบ
ก่อนและหลังสิ้นสุดโครงการพบว่า จ านวนผู้ที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์คุณภาพชีวิตที่ดีมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น จาก
ร้อยละ 31.89 เป็นร้อยละ 36.80 ผู้ที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์คุณภาพชีวิตปานกลางมีจ านวนลดลงจากร้อยละ  
68.10 เป็นร้อยละ  63.20 และไม่พบจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระดับคะแนน 

โดยสรุปการด าเนินงานโครงการธนาคารเวลาในระดับชุมชนที่ด าเนินการในสองพ้ืนที่นั้นมีผลบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยชุมชนสามารถน าแนวคิด หลักการและกระบวนการธนาคารเวลามาปรับใช้ในบริบทชุมชน
วัฒนธรรมท้องถิ่น สามารถด าเนินการได้จริงโดยไม่สูญเสียคุณค่าทางอัตลักษณ์ ยังช่วยยกระดับพัฒนาการความเป็น
จิตอาสา เป็นเครื่องมือส าคัญในระบบรองรับสังคมสูงวัย ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสและผลลัพธ์ที่เกิดจากการ
ด าเนินงาน /ประโยชน์ที่สมาชิกธนาคารเวลาได้รับ และส่งผลดีต่อคุณภาพชีวิตของสมาชิกในหลายมิติ  ดังต่อไปนี้ 

มิติสังคม  กิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และองค์กรดีขึ้น กิจกรรมที่

เกื้อหนุนกันท าให้บริบทของสังคมกลับมาเป็นสังคมแห่งความเอ้ืออาทร มีความอบอุ่น มีความสุข 

มิติสุขภาพ  ธนาคารเวลาท าให้เกิดกลไก และการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการดูแลสุขภาพของสมาชิกใน

ชุมชน พบว่ามีรูปแบบของการเยี่ยมบ้านดูแลผู้สูงอายุผู้พิการ การรับส่งโรงพยาบาล การซ่อมแซม ประกอบและท า

ความสะอาดอุปกรณ์ส าหรับให้บริการผู้สูงอายุและผู้พิการ ท าให้ผู้รับบริการมีคุณภาพชีวิตในมิติสุขภาพที่ดีขึ้น 

สมาชิกผู้เคยรับบริการบางคนเล่าว่า วันหนึ่งจะไปหาหมอตามนัด  แต่ไม่มีคนไปส่ง ลูกหลานติดงานไปส่งไม่ได้  นึก

ขึ้นได้ เราก็ขอธนาคารเวลาไปส่งให้ ไปครั้งหนึ่งก็หลายชั่วโมงกังวลเรื่องคะแนนจะพอไหม แต่คนพาไปคุยกับ

ธนาคารเค้าขอแลกแค่คะแนนเดียวก็พอ  สมาชิกบางคนก็ร้องขอไปส่งที่โรงพยาบาลแต่ไม่ใช่ไปรักษาตัวเองแต่ก าลัง

จะไปเยี่ยม ไปดูแลญาติสมาชิกผู้พิการที่พักรักษาตัวอยู่ที่โรงพยาบาล 

มิติสิ่งแวดล้อมสภาพแวดล้อม    ธนาคารเวลาช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรับ

ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และประชาชนทั่วไป พบว่ามีการให้บริการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม

ส าหรับคนพิการ เช่นการซ่อมแซมสะพานเข้าบ้าน การตัดแต่งต้นไม้ที่ลุกล้ าถนนสาธารณะ  

มิติทางจิตใจ การแลกเปลี่ยนกิจกรรมธนาคารเวลาช่วยส่งผลดีต่อจิตใจของสมาชิกธนาคารเวลา ทุกครั้งที่มี

การรับหรือการให้ สมาชิกจะเกิดความสุขใจ เช่นกรณี หมอแอล สมาชิกเจ้าหน้าที่จากเทศบาล ได้สะท้อนว่า 

“เมื่อก่อนเราอยู่ในหน่วยงานราชการ นั่งท างานประจ า วันๆเห็นแต่เอกสารกองเต็มโต๊ะ รู้สึกเบื่อหน่าย เครียด ไม่

ค่อยมีความสุข ตอนนี้พอมาเป็นสมาชิกธนาคารเวลาได้ท างานกับชีวิตผู้คน ได้ออกไปให้บริการ    เราได้มาช่วยเหลือ 
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คนที่ต้องการความช่วยเหลือจริง ๆ เห็นความเอ้ืออาทรของกลุ่มสมาชิกที่เราไปร่วมกัน    เราสามารถแบ่งปันความรู้

ความสามารถของเราให้มีคุณค่าขึ้น สามารถน าประสบการณ์จากการท างานราชการ มาช่วยคน เราสามารถ

เชื่อมโยง ประสานสิทธิ์และส่งต่อได้ให้เขาได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างเหมาะสมได้ รู้สึกมีความสุข เมื่อเห็นว่าทักษะ

ประสบการณ์ของเราสามารถช่วยให้คุณภาพชีวิตของสมาชิกดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม” 

มิติจิตวิญญาณ สมาชิกบางคนสะท้อนอีกว่า การออกไปแลกเปลี่ยนกิจกรรมธนาคารเวลา เมื่อเราได้ประสบ

พบเจอกับสภาพของผู้คนที่แย่กว่าเรา เขาล าบากกว่าเรา การเห็นความทุกข์ของผู้อ่ืน  เราสามารถน า เอาความรู้สึก

ดังกล่าวมาก าหนดจิตของเราใหม่ ว่าในเวลาที่เรารู้สึกเป็นทุกข์ยังมีคนที่ทุกข์กว่าเรา เอาประสบการณ์การจัดการกับ

ความทุกข์นั้นไปปรับปรุงกับชีวิตของเรา คนในครอบครัวของเรา ท าให้เรารู้จักการปล่อยวาง ผ่อนคลายความทุกข์

ไปได้ ช่วยให้เราเข้าถึงหลักพรหมวิหาร 4 ได้แก่ เมตตาความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข กรุณาความปรารถนาให้

ผู้อื่นพ้นจากความทุกข์ มุทิตายินดีเมื่อผู้อื่นอยู่เย็นเป็นสุข และอุเบกขา รู้จักปล่อยวาง  

มิติเศรษฐกิจ แม้การด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนจะไม่มีการใช้เงินเป็นตัวกลางในการแลกเปลี่ยนกิจกรรม

บริการโดยตรง แต่กิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาที่ไม่ได้คิดค่าจ้างจากการให้บริการนั้น ช่วยลดค่าใช้จ่าย ซึ่ง

ในทางเศรษฐศาสตร์เราสามารถน าคุณค่าเหล่านั้นมาคิดค านวณมูลค่า เช่นกิจกรรมการให้บริการของสมาชิกธนาคาร

เวลาในชุมชนต าบลชมภู จ านวน 24 กิจกรรม  เมื่อคิดมูลค่าจากบริการที่เกิดขึ้นจากธนาคารเวลา จึงท าให้เกิดการ

ลดค่าใช้จ่ายขององค์กรและสมาชิกผู้รับบริการไปได้ประมาณ 25,600  บาท หรือเฉลี่ยกิจกรรมละ 1,066 บาท และ

ในชุมชนเขาโกรกพม่า เทศบาลนครนครสวรรค์ จ านวน 64 กิจกรรม เฉลี่ยกิจกรรมละ 300 บาท  

นอกจากการประโยชน์ที่สมาชิกธนาคารเวลาจะได้จากการการด าเนินงานธนาคารเวลาในชุมชนแล้ว  

การศึกษาครั้งนี้ยังมีข้อเสนอต่อหน่วยงาน องค์กร ชุมชน และผู้เกี่ยวข้อง มีข้อค้นพบที่สามารถน าไปพัฒนาต่อยอด

ขยายผลให้ผู้สูงอายุและผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือในทุกกลุ่มวัย ชุมชน สั งคม ได้เป็นสังคมที่มีสุขภาวะ พ่ึงพากัน

และกัน  มีความเอ้ืออาทร เกื้อกูลไม่ทอดทิ้งกัน  สามารถลดค่าใช้จ่ายของตนเอง ครอบครัว รัฐ ได้ ผู้ศึกษาจึง

เห็นสมควรให้มีการพัฒนาธนาคารเวลาต าบลชมภู ไปสู่การเป็นศูนย์เรียนรู้การด าเนินงานธนาคาร เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับ

พ้ืนที่ที่มีบริบทใกล้เคียงในการจัดตั้งธนาคารเวลาเพ่ือพัฒนาชุมชชนให้มีความเข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี และสร้าง

ระบบการเตรียมการรองรับสังคมสูงวัยและผู้ด้อยโอกาสหรือต้องการความช่วยเหลือที่ไม่ต้องใช้เงินได้ประกอบกับได้

มีการจัดท าคู่มือในการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนมาแล้วจ านวน สองพ้ืนที่ที่มีบริบทชุมชนความต่าง

สามารถน ามาปรับใช้ในชุมชนอ่ืนๆได้ รวมถึงมีข้อท้าทายหรือข้อพึงระวังในการด าเนินงานธนาคารทั้งในส่วนของ

สมรรถนะหรือทักษะของสมาชิก ความหลากหลายของสมาชิก ซึ่งจากการด าเนินงานแก้ปัญหาโดยการเชิญชวน

สมาชิกที่มีหลากหลายทั้งวัยวุฒิและทักษะ รวมถึงใช้วิธีการประสานหน่วยงานภาครัฐหรือองค์กร มูลนิธิ ประชา

สังคมต่างๆเข้ามาช่วยในการเพ่ิมทักษะ หรือสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน จึงเห็นสมควรที่จะมีการ

ขยายผลการจัดตั้งธนาคารเวลาในชุมชนโดยน าคู่มือในการด าเนินการธนาคารของชุมชนต าบลชมภู ในพ้ืนที่ ที่มี

บริบทของชุมชนที่แตกต่างกัน ทั้งพ้ืนที่การด าเนินงาน วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ ศาสนา  จ านวน  8  พ้ืนที่ของ

จังหวัดเชียงใหม่ และเชียงราย โดยแบ่งเป็น  4 กลุ่ม ดังนี้  
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ชุมชนเมือง จ านวน 1  พ้ืนที่ คือ ต าบลต้นเปา อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่   
ชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบทจ านวน 4  พ้ืนที่ คือ ต าบลแม่แฝกใหม่ อ าเภอสันทราย , ต าบลยางคราม อ าเภอ

ดอยหล่อ  จังหวัดเชียงใหม่ , บ้านสันสะสีก หมู่ 1 ต าบลเม็งราย  อ าเภอพญาเม็งราย  บ้านห้วยโป่งหมู่ 19  ต าบลต้า 
อ าเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย และบ้านกู่ฮ่อ ต าบลบ้านหลวง อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 

ชุมชนชนบทและชาติพันธุ์ จ านวน 2  พ้ืนที่ คือต าบลป่าตุ้ม อ าเภอพร้าว  อ าเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่  

ซึ่งพ้ืนที่ทั้ง 8 แห่งนี้มีทุนทางสังคมมากเช่น แต่ละชุมชนมีแกนน าชุมชนที่มีพลังสามารถประสานการมีส่วน
ร่วมจากเครือข่าย มีฐานคนท างานจิตอาสาที่มีความหลากหลายสหวิชาชีพ กลุ่ม/องค์กร มีความพร้อม มีความ
หลากหลาย เพศ วัย อายุ ประเด็นการท างาน ทั้งสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถที่จะมีสมาชิกธนาคารเวลา
ที่มีความหลากหลายทางเพศ วัย และทักษะ มีการขับเคลื่อนการท างานด้านผู้สูงอายุและคนพิการอย่างเป็นรูปธรรม 
มีศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต, มีศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้สูงอายุและคนพิการ มีชมรมคนพิการระดับหมู่บ้านและต าบล  
มีการประสานการท างานร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่น โรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต าบล พอที่จะ
ด าเนินการธนาคารเวลาได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนภายใต้พลังของชุมชนที่มีอยู่ได้ รวมถึงเป็นการเตรียมการรองรับ
สังคมสูงวัยของชุมชนได้เป็นอย่างดี จะท าให้คนในชุมชนมีสุขภาวะที่ดีและสามารถน าไปเป็นต้นแบบของชุมชนที่มี
ความหลากหลาย รายละเอียดทุนทางสังคมของ 8 `พ้ืนที่ตามเอกสารภาคผนวก 

เนื่องจากในช่วงนี้มีการระบาดของโรคโควิค 19 ธนาคารเวลาสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการช่วยสนับสนุน
การป้องกันโรคโควิคให้แก่สมาชิกธนาคารเวลา ได้ โดยจะมีการจัดกิจกรรมให้สมาชิกแลกเปลี่ยนเช่น 1) ท าความ
สะอาดบ้าน 2) ให้บริการอยู่เป็นเพ่ือผู้สูงอายุ ผู้พิการ ท าความเข้าใจให้ตระหนักไม่ตระหนก 3) ล้างท าความสะอาด
ผสมและเตรียมน้ ายาฆ่าเชื้อโรค (องค์กรกับบุคคล) 4) สอนตัดเย็บหน้ากากผ้าอนามัย(องค์กรกับบุคคล) 5) สอนท า
อ้างล้างมือ (องค์กรกับบุคคล) 6) บริการติดตั้งอ่างล้างมือ 7) บริการฆ่าเชื้อ ท าความสะอาดจุดเสี่ยงภายในบ้าน  
เป็นต้น 

1.2 วตัถปุระสงค ์

1.3 เพ่ือต่อยอดขยายผลการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนรองรับสังคมผู้สูงวัย  
1.4 เพ่ือให้ธนาคารเวลาเป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนการป้องกันโรคโควิค 19  
1.5 เพ่ือศึกษาและพัฒนาระบบหลักประกันความปลอดภัยรองรับการด าเนินงานของธนาคารเวลา  
1.6 เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน  

1.3 กลุม่เป้าหมาย/พื้นทีเ่ปา้หมาย 

กลุ่มเป้าหมาย  ในการด าเนินงานธนาคารของพ้ืนที่ขยายผล  ประกอบด้วย ผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้า
หน่วยงานในชุมชน ผู้น าชุมชน กลุ่มแม่บ้าน ผู้น าสตรี ผู้สูงอายุ   คนพิการ คนวัยแรงงาน เยาวชนและ เด็ก  ซึ่กลุ่ม
ต่างๆที่กล่าวมานี้จะเชิญชวนเข้ามาเป็นสมาชิกธนาคารเวลา ส่วน รพ.สต โรงเรียน ท้องถิ่น จะเชิญชวนเข้ามามีส่วน
ร่วมสนับสนุนการด าเนินงานของธนาคารเวลา เช่น รพ.สต . โรงเรียน/สถานศึกษาหรือมูลนิธิสมาคม  องค์กรภาค
ประชาสังคม จะเชิญมาร่วมในกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพหรือให้ความรู้ต่างๆแก่สมาชิก ราชการส่วนท้องถิ่น.
สถาบันทางศาสนา.ภาคธุรกิจเอกชนในพ้ืนที่ สนับสนุน ทรัพยากร หรือสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆในการให้บริการ
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ของสมาชิกธนาคารเวลา และตั้งเป้าหมายสมาชิกธนาคารเวลา ชุมชนละอย่างน้อย 30 คน ซึ่งทั้งสองชุมชน ผู้น า
ชุมชน กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มสตรี และผู้สูงอายุ มีแนวคิดและอยากให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการช่วยเหลือกัน การอยู่
รวมกันของเครือญาติ  เพื่อให้คนในชุมชน มีความเอ้ือเฟ้ือ  เอื้ออาทร ดูแลซึ่งกันและกัน    

พื้นที่เป้าหมาย ในการนี้ได้พิจารณาเลือกพ้ืนที่เป้าหมาย จ านวน 8 ชุมชน ใน 2  จังหวัด ได้แก่  
          จังหวัดเชียงใหม่ ต าบลต้นเปา อ าเภอสันก าแพง ต าบลแม่แฝกใหม่ อ าเภอสันทราย , ต าบลยางคราม 
อ าเภอดอยหล่อ ,ต าบลป่าตุ้ม อ าเภอพร้าว ,ต าบลเปียงหลวง อ าเภอเวียงแหง 
          จังหวดัเชยีงราย บ้านสันสะสีก หมู่ 1 ต าบลเม็งราย  อ าเภอพญาเม็งราย  และบ้านห้วยโป่งหมู่ 19  ต าบลต้า 
อ าเภอขุนตาล 
1.4 เป้าหมายโครงการ 

1) มีการจัดตั้งธนาคารของชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน จ านวน 8 แห่ง ที่สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือการ
สร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเป็นเครื่องมือหนึ่งในการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน โดยเฉพาะใน
สถานการณ์การระบาดของโรคโควิค 19 ธนาคารเวลาสามารถช่วยสนับสนุนการป้องกันโรคโควิค 19 นี้ได้  
ภายใต้บริบทของสังคมไทยที่เป็นสังคมที่มีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

2) ได้รูปแบบการประกันภัยส าหรับสมาชิกธนาคารเวลา 
3) ได้รูปแบบและวิธีการจัดตั้งคลังอุปกรณ์สนับสนุนการด าเนินกิจกรรมธนาคารเวลา 

 
1.5 ระยะเวลาของโครงการ  1 ปี  ตั้งแต ่เดือน พฤษภาคม 2563  ถึง ธันวาคม 2564 
  
1.6 ตัวชีว้ดั 
 1.6.1 ตัวชี้วัดผลผลิต 
               1)  คณะกรรมการ/คณะท างาน และสมาชิกของธนาคารเวลาใน 8 ชุมชน มคีวามเข้าใจ หลักการ 
แนวคิดและกระบวนการด าเนินงานของธนาคาร และการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน อย่างน้อยร้อยละ50 

   2)  ธนาคารเวลาทั้ง 8 ต าบลมีการด าเนินงานตามข้ันตอนและเวลาที่ก าหนดไว้อย่างน้อยร้อยละ 50  
   3)  ธนาคารเวลาทั้ง 8 ต าบลมีสมาชิกธนาคารเวลาเพ่ิมข้ึนร้อยละ 20 ของจ านวนสมาชิกเริ่มแรก 
   4) รายงานผลการถอดบทเรียนจากการท างานของทั้ง 8 พ้ืนที่/ชุมชน  
   5) ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนไดเ้สนอต่อหน่วยงาน องค์กร ภาคี 

เครือข่ายที่เก่ียวข้องทั้งในระดับชุมชนและระดับอ าเภอหรือจังหวัด อย่างน้อย 2 องค์กร 
1.6.2 ตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
    1)  ชุมชนมีความเข้มแข็งสามารถบริหารจัดการให้มีกลไกสนับสนุนธนาคารเวลาของชุมชนได้ด าเนินการ

ได้โดยชุมชนเองในระยะยาวภายใต้ระดมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในพื้นที่และนอกพ้ืนที่เพ่ิมมากข้ึน และ
สามารถระดมทุนในชุมชน เพ่ือสนับสนุนธนาคารเวลาให้สามารถด าเนินการได้อย่างยั่งยืน  
.   2) สมาชิกท่ีเป็นผู้รับ (ผู้สูงอายุหรือผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ) มีคุณภาพชีวิตดีขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วม
โครงการโดยจะใช้เครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อ ฉบับภาษาไทย (WHOQOL- BREF – 
THAI) เป็นฐานและมีการปรับให้เข้ากับบริบทของชุมชนเป็นตัววัด โดยในวันที่สมัครเข้าเป็นสมาชิกจะต้องกรอก
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แบบฟอร์มเครื่องมือวัดนี้ก่อนและหลังจากสิ้นสุดโครงการจะต้องกรอกแบบฟอร์มดังกล่าวอีกครั้งแล้วน ามาวิเคราะห์
การเปลี่ยนแปลง 

1.7 การก ากบัติดตามผล  

         12.1 การก ากับติดตาม การประเมินผลใช้วิธีการร่วมสังเกตการณ์ในการด าเนินงานตามสถานการณ์ความ
เหมาะสมอย่างต่อเนื่องอย่างน้อยเดือนละครั้งและใช้การประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างผู้จัดการธนาคารและตัวแทน
สมาชิกอย่างน้อย 3 คนร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิผู้เกี่ยวข้องอย่างน้อย 3 ครั้ง  
        12.2 กลไกประเมินผลภายในโครงการ ใช้กลไกการติดตามอย่างต่อเนื่อง ประชุมแลกเปลี่ยน ถอดบทเรียน
จากกระบวนการท างานกับนักวิชาการ ผู้จัดการโครงการ ทีมงานและตัวแทนสมาชิกธนาคารเวลา 
        12.3 พ้ืนที่ทั้ง 8 แห่งจัดท ารายงานผลการด าเนินงานน าเสนอผู้รับผิดชอบโครงการก่อนเบิกเงินรายงวด 
        12.3 รายงานความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการตามท่ี สสส. ก าหนด 

   12.4 รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงาน และผลการด าเนินงานฉบับสมบูรณ์ 1 เดือนภายหลังสิ้นสุด
โครงการในระบบที่ สสส. ก าหนด        
1.8 ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 

     ธนาคารเวลาสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการดูแลผู้สูงอายุและกลุ่มอ่ืนที่ต้องการความช่วยเหลือ โดยไม่ต้อง
ใช้เงิน เป็นอีกเครื่องมือหนึ่งในการช่วยสนับสนุนการป้องกันโรคโควิคและเป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนในประเทศไทยได้ 
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                          1.9 กรอบแนวคดิการขยายการด าเนนิงานธนาคารเวลาชมุชนใน 8 ชมุชน 2 จังหวดั 

               ปจัจยั                                                          กระบวนการ                                                  ผลผลติ                                                    

ผลลัพท ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     

              การบริหารจัดการ สนับสนุน ก ากับติดตาม เสริมพลัง แลกเปลี่ยนประเมินผล สื่อสารท าความเข้าใจ 

ขั้นตอนการด าเนินงานธนาคาร

เวลา 10 ขั้นตอน 

1. มีคณะท างานเตรียมการ 

2. รณรงค ์ท าความเขา้ใจ 

สังคมยอมรบัและมีส่วนร่วม 

3.เตรยีมความพร้อมความ

ร่วมมือในพื้นที ่

4. ส ารวจจัดท าฐานข้อมูล 

5. จัดตั้งคณะกรรมการก าหนด

รูปแบบ เกณฑ/์กติกา/

โครงสรา้ง 

6.ตั้งธนาคารเวลาในพืน้ที่ 

7.เปิดรับสมัครสมาชิก 

ปฐมนิเทศก์ เชื่อมโยงจัดบริการ 

8.เสริมพลัง อบรมแลกเปลี่ยน 

9.ถอดบทเรียนตดิตาม

ประเมินผล 

10.สังเคราะห์บทเรียนรายงาน

ผล 

 ได้ธนาคารเวลาที่เป็น

เครื่องมือหนึ่งในการ

รองรับสังคมสูงวัยและ

ช่วยสนบัสนุนการ

ป้องกันโรคโควคิ 19 

 

 สถานการณผ์ู้สูงอาย/ุผูพ้ิการใน

ชุมชน 

 ญาต ิพี่น้องคนในครอบครัว

ท างานนอกบ้าน 

 คนในชุมชนมีจิตอาสาทั่วไป 

 มีแกนน าสนใจเครื่องมือชุมชน

ใหม่ๆ 

 มีต้นแบบ/คู่มือการด าเนินงาน

ธนาคารเวลาต าบลชมภ ู

 คุณภาพชีวติของคน

ในชุมชน(สมาชกิ)ดี

ขึ้น 

 เกิดชุมชนเข้มแข็งที่มี

ความเอือ้อาทร 

ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 
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สว่นที ่2 ผลการด าเนนิงาน 

2.1 กิจกรรมทีด่ าเนนิงาน 

กิจกรรมที ่1.ท าความเข้าใจกับผู้ร่วมโครงการและเตรียมการจัดท าโครงการด าเนินงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ 8 ชุมชน 
1.1 จัดท าเอกสารแนะน า“ธนาคารเวลา” จ านวน 100 ชุด ส าหรับแจกให้คณะท างานแกนน าชุมชนทั้ง 8  

ชุมชน เพื่อใช้เป็นเอกสารประกอบการประชุมชี้แจง(ปฐมนิเทศ) คณะท างานแกนน าชุมชน 
1.2 จัดประชุมชี้แจง(ปฐมนิเทศ) แกนน าชุมชน 8 ต าบล โดย ท าความเข้าใจหลักการ แนวคิดและ 

 กระบวนการธนาคารเวลา  ชุมชนละ 50  คน  

กิจกรรมที ่2. ด าเนินการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ ทั้ง 8 ต าบลตามแนวทางการด าเนินการธนาคารเวลาที่ก าหนด 
(10 ขั้นตอน) 

    2.1 กิจกรรมในการจัดตั้งธนาคารเวลา โครงการได้สนับสนุนงบประมาณในการประชุมคณะกรรมการ
ธนาคารเวลา ค่าตอบแทนผู้จัดการธนาคาร การผลิตสมุดประจ าตัวธนาคารเวลาจ านวน 100 เล่ม สนับสนุนวัสดุ
อุปกรณ์ส านักงาน และการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆให้แก่ธนาคารเวลาทั้ง 8 ชุมชน 

กิจกรรมที ่3. สนับสนุน ติดตามก ากับการจัดตั้งธนาคารเวลาชุมชนในพ้ืนที่ 8 ชุมชน 

3.1 จัดพิมพ์คู่มือการด าเนินงานธนาคารเวลา จ านวน 150 ชุด ส าหรับแจกให้คณะท างานแกนน าชุมชน ทั้ง 
8 ชุมชน เพื่อใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานในพ้ืนที่ 

3.2 ทีมวิชาการลงพื้นที่เพ่ือสนับสนุนการจัดตั้งธนาคารเวลาของคณะท างานแกนน าชุมชน โดยร่วมให้
ความรู้ ความเข้าใจเรื่องธนาคารเวลา สร้างพลังความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดตั้งธนาคารเวลาในชุมชนเพ่ือให้เป็น
เครื่องมือรองรับสังคมสูงวัยและสร้างชุมชนเข้มแข็งไม่ทอดทิ้งกัน ทั้ง 8 ชุมชน 

3.3 โครงการได้จัดเวทีติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานในพ้ืนที่ จ านวน 1 ครั้ง 
 

กิจกรรมที ่4. พัฒนาศักยภาพของสมาชิกธนาคารเวลา 

4.1 จัดอบรมพัฒนาศักยภาพให้กับแกนน าสมาชิก จ านวน 8 ต าบล ต าบลละ 1 ครั้ง  

กิจกรรมที ่5. ด าเนินการถอดบทเรียน ประมวลและสังเคราะห์การด าเนินงานธนาคารเวลาของพ้ืนที่เป้าหมาย    
เพ่ือจัดท าเป็นข้อเสนอเชิงนโยบาย 
 
 



 

 

13 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

5.1 จัดเวทีถอดบทเรียนและสังเคราะห์การด าเนินงานธนาคารเวลา ของพ้ืนที่เป้าหมาย 8 ต าบล ผู้เข้าร่วม

เวทีที่มีทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับธนาคารเวลา จ านวน 50`คน จ านวน 2 วัน 

กิจกรรมที ่6. การร่วมกิจกรรมและติดตามสนับสนุนการด าเนินงานในพ้ืนที่ 

กิจกรรมที ่7. ศึกษาและพัฒนาระบบหลักประกันความปลอดภัยรองรับการด าเนินงานของธนาคารเวลา 

กิจกรรมที ่8. ศึกษารูปแบบการจัดตัง้คลงัอปุกรณ์ด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชุมชน 
  8.1จัดประชุมชี้แจงท าความรู้จักและเข้าใจแนวคิดและการด าเนินงานธนาคารเวลาในชุมชนให้กับหน่วยงาน
ต่างๆในพ้ืนที่ 
  8.2 จัดหา จัดเตรียม พื้นท่ี วัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินงานธนาคารเวลาและจัดระบบการให้บริการยืม
อุปกรณ์ 
  8.3 การสื่อสารประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนัก และร่วมมือในการด าเนินการธนาคารเวลาของชุมชน 
  8.5 ประชุมประมวลกระบวนการจัดตั้งคลังอุปกรณ์และจัดท่าคู่มือการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ 



 

 

14 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

2.2 ผลลัพธ ์ที่ไดต้าม ตวัชีว้ดั/ เป้าหมายของโครงการ 

ขั้นตอนการเตรยีมการเพื่อจดัตั้งธนาคารเวลา กิจกรรมที ่1.ท าความเข้าใจกับผู้ร่วมโครงการและเตรียมการจัดท าโครงการด าเนินงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ 8 ชุมชน 
วตัถปุระสงค์: เพ่ือต่อยอดขยายผลการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนรองรับสังคมผู้สูงวัย 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

1.ชมุชนบา้นสนัสะลกี 
1.1 ประชุมสร้างการรับรู้
(ครั้งที่1) 
 

8 พฤศจิกายน 2563 

 

เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่อง
ธนาคารเวลาในชุมชนบ้านสัน
สะลีก 

40 คน เป็นการประชาสัมพันธ์โครงการเพื่อให้เกิดการรับรู้กันในชุมชน แต่คนใน
ชุมชนรู้สึกว่าโครงการมีความเป็นนามธรรม มีความยากท่ีจะเปลี่ยนเป็น
รูปธรรม คนในชุมชน ภาครัฐ และท้องถิ่น ยังรับรู้น้อย และยังไม่เข้าใจ   
ต้องสื่อสารท าความเข้าใจหลายๆครั้ง 

1.2เวทีปฐมนิเทศธนาคาร
เวลา (ครั้งที่2) 

21 พฤศจิกายน 2563 ณ 
หอประชุมบ้านสันสะลีก 
หมู่ 1 ต าบลเม็งราย 
อ าเภอพญาเม็งราย 
จังหวัดเชียงราย 

เพ่ือท าความเข้าใจธนาคาร
เวลาในชุมชนบ้านสันสะลีก 

50 คน แม้ธนาคารเวลาจะเป็นเรื่องใหม่ส าหรับคนในชุมชน แต่ผู้เข้าร่วมประชุมมี
ความเชื่อมั่นว่าธนาคารเวลาจะเป็นประโยชน์กับคนในชุมชนจึงมีมติให้มี
ผู้แทนสมาชิกในชุมชนเป็นคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาและนัด
หมายให้มีการประชุมในวันที่ 29 พฤศจิกายน 2563   

2.ชมุชนยางคราม 
2.1 ประชุมสร้างการรับรู้
ธนาคารเวลาในต าบลยาง
คราม 

 
16 กันยายน 2563  ต าบล
ยางคราม อ าเภอดอยหล่อ 
จังหวัดเชียงใหม่ 

 
เพ่ือสร้างการรับรู้เรื่องการ
จัดตั้งธนาคารเวลาในต าบล
ยางคราม 
 
 

 
20 คน 

 

 
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม ประกอบไปด้วยผู้น าชุมชน/แกนน าชุมชน 11 หมู่บ้าน 
ในเขตต าบลยางครามและที่ปรึกษา 1 คน ได้มีการร่วมกันศึกษารายละเอียด
เกี่ยวกับโครงการธนาคารเวลาร่วมกัน และได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการ
ขึ้นมาจ านวน 15 คน คณะกรรมการได้ท าแบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจ 
ทัศคติ เรื่องธนาคารเวลา 
 



 

 

15 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

2.2 เวทีปฐมนิเทศ
ธนาคารเวลายางคราม 
(ครั้งที่2) 

25 มีนาคม 2564ต าบล
ยางคราม อ าเภอดอยหล่อ 
จังหวัดเชียงใหม่ 
 

เพ่ือท าความเข้าใจผู้น า/แกน
น าเรื่องการจัดตั้งธนาคาร
เวลาในต าบลยางคราม 

64 คน มีผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมดจ านวน 67 คน โดยแยกเป็นสมาชิกจ านวน 64 
คน ทีมหนุนเสริมจากจังหวัด จ านวน 3 คน ได้มีการชี้แจงความเป็นมา
หลักการและวัตถุประสงค์ของการด าเนินการจัดตั้งธนาคารเวลา ให้แก่
สมาชิกได้รับทราบ  ทางทีมหนุนเสริมจังหวัดได้เพ่ิมเติมประเด็นการ
ด าเนินงานของธนาคารเวลาให้มีความชัดเจนมากข้ึน การแลกเปลี่ยน
กิจกรรมให้ถือว่าเป็นการช่วยเหลือเกื้อกูลแบ่งปันกันในชุมชน 

3.ชมุชนแม่แฝกใหม ่
3.1 ประชุมสร้างการรับรู้
(ครั้งที่1)) 
 

 
10 กันยายน 2563  
ณ ห้องประชุมสภา
เทศบาลต าบลเจดียแม่ครัว 
 

 
เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่อง
ธนาคารเวลาในชุมชนแม่แฝก
ใหม่ 
 
 

 
27 คน 

 

 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วยก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน จนท.เทศบาลต าบลเจดีย์
แม่ครัว จนท.รพ.สต.แกนน าอาสาสมัครฯ อพม.อสม.นสส.ได้มีการชี้แจงที่มา 
และวัตถุประสงค์ของโครงการธนาคารเวลา มีข้อเสนอให้ผู้เข้าร่วมเวทีได้
พิจารณาเข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการ และเปิดรับสมัครสมาชิก    
ผลที่ได้จากการประชุมครั้งนี้มีกรรมการ 11 คน  และมีผู้สนใจสมัครเป็น
สมาชิกธนาคารเวลาจ านวน  8   คน 

3.2 ประชุมสร้างการรับรู้
(ครั้งที่2) 
 
 
 
 
 

30 กันยายน 2563 ณ 
ห้องประชุม รพ.สต.บ้าน
เจดีย์แม่ครัว   
 
 
 
 

เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่อง
ธนาคารเวลาในชุมชนแม่แฝก
ใหม่ 
 
 
 
 

29 คน 
 
 
 

 

ผู้เข้าร่วมประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ผู้สูงอายุ อสม.อพม. กศน.กลุ่มสตรี และ 
จนท.ทต.เจดีย์แม่ครัว ผลที่ได้จากการจากกิจกรรมในครั้งนี้มีการสร้างกฎ
กติกาและชี้แจงให้กับสมาชิกได้รับทราบได้แก่ นายธนาคาร และคณะท างาน
มีวาระ1ปี/สามารถสมัครต่อได้เมื่อมีการร้องขอจากสมาชิก คณะท างาน
ประชุมอย่างน้อย 3 เดือน/ครั้ง สมาชิกมีการประชุมร่วมกับคณะท างาน 4 
เดือน/ครั้ง สมาชิกท่ีสมัครแล้วจะได้รับคะแนนสะสมทันที 5 แต้ม  



 

 

16 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

3.3 เวทีปฐมนิเทศธนาคาร
เวลาในต าบลแม่แฝกใหม่
(ครั้งที่3) 
 

วันที่  10 พฤศจิกายน 
2563  ณ ห้องประชุมสภา
เทศบาลต าบลเจดียแม่
ครัวต.แม่แฝกใหม่ อ.สัน
ทราย จ.เชียงใหม่ 

เพ่ือท าความเข้าใจธนาคาร
เวลาในชุมชน 
 
 

42 คน 
 

เปิดธนาคารเวลาต าบลแม่แฝกใหม่ อย่างเป็นทางการมีสมาชิกเข้าร่วม
กิจกรรม  42 ราย โดยได้รับความกรุณาจาก ทีมพ่ีเลี้ยง ได้เข้ามาช่วยเหลือ 
ท าความเข้าใจให้กับสมาชิกในชุมชน รวมทั้งสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
คณะท างานและสมาชิกธนาคารเวลา 

4.ชมุชนปา่ตุ้ม 
4.1 เวทีสร้างการรับรู้เรื่อง

โครงการธนาคารเวลาใน

ชุมชนป่าตุ้ม(ครั้งที่1) 

 

 
6 พฤศจิกายน 63 ต าบล

ป่าตุ้ม อ าเภอพร้าว 

จังหวัดเชียงใหม่ 

 

 
เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ

รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่ผู้น า

ชุมชน 

 

 

20 คน 
 

 
ได้มีการชี้แจงแนวคิดธนาคารเวลาแก่แกนน าชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้น า
ชุมชน / อสม. / ผู้สูงอายุ / แม่บ้าน แต่โครงการธนาคารเวลาเป็นเรื่องใหม่
ต้องท าความเข้าใจกับทุกๆกลุ่มให้ชัดเจนชุมชนยังมีความรู้ในเรื่องของ
ธนาคารเวลาน้อย ภาครัฐและท้องถิ่นยังไม่เข้าใจในเรื่องของธนาคารเวลา  
ที่ประชุมจึงเสนอให้มีการประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ
คณะกรรมการก่อนและประชาสัมพันธ์ในการประชุมหมู่บ้านต่างๆรวมทั้ง
กลุ่มองค์กรต่างๆในชุมชน 

4.2 เวทีสร้างการรับรู้เรื่อง
โครงการธนาคารเวลาใน
ชุมชนป่าตุ้ม(ครั้งที่2) 
 

8 พฤศจิกายน 63 ต าบล
ป่าตุ้ม อ าเภอพร้าว 
จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 

เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ

รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่ผู้น า

ชุมชน 

 

50 คน 
 

มีผู้เข้าร่วมเสนอแนะให้มีการประชาสัมพันธ์ให้มากกว่านี้และเมื่อ

ประชาสัมพันธ์เสร็จให้แกนน าเปิดรับสมาชิก โดยเบื้องต้นจะเปิดรับสมาชิก  

5 คน ต่อ 1 หมู่บ้าน รวม 10 หมู่บ้าน จึงท าข้อตกลงร่วมกัน มีกฎระเบียบ

ของธนาคารเวลา และสร้างจิตอาสาในชุมชนให้ตระหนักถึงความส าคัญของ

ธนาคารเวลา 

 



 

 

17 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

4.3 เวทีปฐมนิเทศธนาคาร
เวลาในต าบลป่าตุ้ม(ครั้งที่
3) 

21 พ.ย. 63 ต าบลป่าตุ้ม 
อ าเภอพร้าว 

เพ่ือท าความเข้าใจธนาคาร
เวลาในชุมชน 

50 คน มีการเปิดธนาคารเวลาอย่างเป็นทางการ คณะท างานได้ปรับกระบวนการ

ท างาน ก าหนดทิศทางการท างานร่วมกันตามข้อเสนอแนะของคณะที่ปรึกษา

จากส่วนกลางเมื่อครั้งการชี้แจง วันที่ 8 พ.ย. 63 

5.ชมุชนบา้นหว้ยโปง่ 
5.1 ประชุมหารือสร้าง

การรับรู้เรื่องโครงการ

ธนาคารเวลาในชุมชนบ้าน

ห้วยโป่ง(ครั้งที่1) 

  
23 ตุลาคม 2563       
หมู่ 19 ต าบลต้า อ าเภอ
ขุนตาล จังหวัดเชียงราย   
 

 
เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่ผู้น า
ชุมชน 
 

 
11 คน 

 
 

 

 
ประชุมชี้แจงโครงการร่วมกับผู้น าชุมชน แกนน าครอบครัว เพ่ือขอมติของ
ชุมชนเตรียมความพร้อมในการท างาน เมื่อชุมชนเห็นชอบที่จะด าเนิน
โครงการและยินดีให้ความร่วมมือ  เริ่มมีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 

5.2 ประชุมหารือสร้างการ

รับรู้เรื่องโครงการธนาคาร

เวลาในชุมชนบ้านห้วยโป่ง

(ครั้งที่2) 

1 พฤศจิกายน 2563    
หมู่ 19 ต าบลต้า อ าเภอ
ขุนตาล จังหวัดเชียงราย 
 

เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่ผู้น า
ชุมชน 
 

10 คน 
 

 
 

วางแผนการรับสมัครสมาชิกและเตรียมการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศให้กับ
สมาชิกในชุมชน แผนการเปิดรับสมาชิกโดยให้คณะกรรมการแต่ละคนเข้าไป
ประชาสัมพันธ์ท าความเข้าใจให้กับสมาชิกในชุมชนเป็นรายบุคคล การสร้าง
กฎกติกาและชี้แจงให้กับสมาชิกได้รับทราบ 

5.3 เวทีปฐมนิเทศ
ธนาคารเวลาในชุมชนบ้าน
ห้วยโป่ง(ครั้งที่3) 

22 พฤศจิกายน 2563หมู่ 
19 ต าบลต้า อ าเภอขุน
ตาล จังหวัดเชียงราย 

เพ่ือท าความเข้าใจธนาคาร
เวลาในชุมชน 

50 คน การปฐมนิเทศและเปิดธนาคารเวลาชุมชนบ้านห้วยโป่ง มีทมีวิชาการเข้าร่วม
ให้ความรู้แก่สมาชิกและสร้างแรงบันดาลใจ มีสมาชิกสมัครเข้าร่วมธนาคาร
เวลาในระยะแรกจ านวน 37 ราย โดยมีการชี้แจงกฎกติกาให้กับสมาชิก
ได้รับทราบ 
 
 



 

 

18 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

6.ชมุชนต าบลตน้เปา 
6.1 ประชุมชี้แจงสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ แก่
คณะท างานเรื่อง ธนาคาร
เวลา รวมพลังใจรักต าบล
ต้นเปา(ครั้งที่1) 

 
28 ตุลาคม 2563 
ต าบลต้นเปา อ าเภอสัน
ก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 

 
เพ่ือสร้างการรับรู้เรื่องและท า

ความเข้าใจธนาคารเวลาแก่

คณะท างาน 

 
25 คน 

 
หลังการประชุมชี้แจงผู้เข้าร่วมมีความสนใจธนาคารเวลาเห็นว่าเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนจึงมีมติร่วมกันแต่งตั้งคณะท างานจ านวน 21 คนและมี
ข้อเสนอให้มีการประชาสัมพันธ์ในวงกว้าง 

6.2 เวทีปฐมนิเทศ
ธนาคารเวลาในชุมชน
ต าบลต้นเปา( (ครั้งที่2) 

14 พฤศจิกายน พ.ศ.2563 
ต าบลต้นเปา อ าเภอสัน
ก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ

รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่

สมาชิกธนาคารเวลา 

30 คน มีการเปิดธนาคารเวลาอย่างเป็นทางการและมีทีมวิชาการได้ลงพื้นที่หนุน
เสริมในการชี้แจงสร้างความเข้าใจท าให้คณะท างานและสมาชิกใหม่มีความ
เข้าใจเรื่องธนาคารเวลามากข้ึนมีการตอบข้อซักถามชี้แจงท าความเข้าใจ  
ต่อกติกาธนาคารเวลาร่วมกัน 

7.กู้ฮ้อสามคัค ีจองทอง 
7.1 กิจกรรมสร้างการรับรู้
ธนาคารเวลาบ้านกู่ฮ้อ
สามัคคี(ครั้งที่1) 
 

 
วันที่ 6  มกราคม 2564  

หมู่ 21 บ้านกู่ฮ้อสามัคคี 

ต าบลบ้านหลวง อ าเภอ

จอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 

 

 
เพ่ือสร้างการรับรู้เรื่องและท า
ความเข้าใจธนาคารเวลาแก่
สมาชิกในชุมชน 
 
 

 
30 คน 

 
 

 

 
ได้มีการประชาสัมพันธ์โดยการประชุมสมาชิกในหมู่บ้านเพ่ือท าความเข้าใจ
ธนาคารเวลา ที่ประชุมเห็นด้วยกับการด าเนินโครงการมีการบรรจุโครงการ 
ลงในแผนพัฒนาหมู่บ้าน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม 

 
 
 
 
 



 

 

19 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

7.2 ท าความเข้าใจ
ธนาคารเวลาในบ้านกู่ฮ้อ
สามัคคี (ครั้งที่2) 
 
 

วันที่ 17  มกราคม  2564  

หมู่ 21 บ้านกู่ฮ้อสามัคคี 

ต าบลบ้านหลวง อ าเภอ

จอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือสร้างการรับรู้เรื่องและท า
ความเข้าใจธนาคารเวลาแก่
คณะท างาน 
 

20 คน 
 

 
 

ทีมวิชาการได้ลงพ้ืนที่หนุนเสริมในการประชุมสร้างความเข้าใจท าให้
คณะท างานและแกนน าชุมชนมีความเข้าใจเรื่องธนาคารเวลามากข้ึนมีการ
ก าหนดกติกาธนาคารเวลาร่วมกัน  

7.3 เวทีปฐมนิเทศธนาคาร
เวลาในชุมชนบ้านกู่ฮ้อ
สามัคคี (ครั้งที่3) 

วันที่ 20 เมษายน 2564
หมู่ 21 บ้านกู่ฮ้อสามัคคี 
ต าบลบ้านหลวง อ าเภอ
จอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่
สมาชิกธนาคารเวลา 

20 คน มีการเปิดธนาคารอย่างเป็นทางการ สมาชิกได้รับการชี้แจงมีความรู้ความ
เข้าใจมากข้ึนและจะมีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในชุมชนได้แก่
ประชาสัมพันธ์ในการประชุมหมู่บ้าน การบรรจุโครงการลงในแผนพัฒนา
หมู่บ้าน เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมมากข้ึน 

8.ต าบลเปยีงหลวง อ าเภอ
เวยีงแหง  
8.1 ประชุมชี้แจงสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ แก่
คณะท างานและแกนน า
ชุมชนเรื่อง ธนาคารเวลา 
อ าเภอเวียงแหง (ครั้งที่1) 

 
 

วันที่ 14 กันยายน 2563 

ต าบลเปียงหลวง อ าเภอ

เวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 
เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่ผู้น า
ชุมชน 
 

 
 

35 คน 
 
 
 
 

 
 
ทีมวิชาการได้เข้ามาช่วยในการชี้แจงท าความเข้าใจแก่ชุมชนโดย ผู้เข้าร่วม 
ประกอบไปด้วย ครูกศน. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและตัวแทน
เจ้าหน้าที่จากท้ัง 3 อปท. ผู้แทนต ารวจ หมอ ทหาร ตัวแทนเยาวชนกลุ่ม
ชาติพันธุ์ซึ่งที่ประชุมมีความเห็นพ้องในทิศทางเดียวกันว่า “ธนาคารเวลา” 
คือกระบวนการที่ตอบโจทย์สังคมแห่งการช่วยเหลือเกื้อกูล จึงมีมติร่วมกัน
ขับเคลื่อนธนาคารเวลาอ าเภอเวียงแหง 
 
 



 

 

20 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

8.2 ประชุมชี้แจงสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ แก่
คณะท างานและแกนน า
ชุมชนเรื่อง ธนาคารเวลา 
อ าเภอเวียงแหง (ครั้งที่2) 

วันที่ 20 เดือน ตุลาคม 

2563 ต าบลเปียงหลวง 

อ าเภอเวียงแหง จังหวัด

เชียงใหม่ 

เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เรื่องธนาคารเวลาและ
สรรหาคณะท างานเตรียมการ 

 

35 คน 

 

 

 

กิจกรรมประชุมหารือ เพ่ือคัดเลือกคณะท างานเพ่ือเป็นแกนน าในการ
เตรียมการจัดตั้ง ธนาคารเวลา วางแผนการท ากิจกรรม ได้คณะท างาน
เริ่มต้น 25 คน และมีการก าหนดกติกาจ านวน 10 ข้อ 

8.3 เวทีปฐมนิเทศ
ธนาคารเวลาอ าเภอเวียง
แหง (ครั้งท่ี3) 

วันที่ 15 เดือน มกราคม 

2564 ต าบลเปียงหลวง 

อ าเภอเวียงแหง จังหวัด

เชียงใหม่ 

 

เพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่
สมาชิกธนาคารเวลา 

50 คน มีการจัดกิจกรรมและประชาสัมพันธ์ ชี้แจง ท าความเข้าใจ และรับสมัคร
สมาชิกธนาคารล่วงหน้าเวลาในช่วงเดือนธันวาคม สมาชิกมีทั้งบุคคลทั่วไป
และสมาชิกซึ่งเป็นกลุ่มเด็กเยาวชนที่เรียนในระบบ กศน. ของ อ าเภอเวียง
แหง ที่จะเข้าร่วมเป็นสมาชิกโครงการธนาคารเวลา”ฮอมใจ๋ ใส่เวลา”       
อ.เวียงแหง กิจกรรมปฐมนิเทศเป็นการชี้แจงท าความเข้าใจระเบียบกติกา
ธนาคารเวลา 



 

 

21 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

ขั้นตอนการจดัตั้งธนาคารเวลา กจิกรรมที ่2. ด าเนินการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ ทั้ง 8 ต าบลตามแนวทางการด าเนินการ
ธนาคารเวลาที่ก าหนด (10 ขั้นตอน)  

วตัถปุระสงค:์ เพ่ือต่อยอดขยายผลการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนรองรับสังคมผู้สูงวัย 

1.ชมุชนบา้นสนัสะลกี ต าบลเม็งราย อ าเภอพญาเมง็ราย จงัหวดัเชยีงราย 

 ด าเนินการส าเร็จแล้วทั้ง  10 ขั้นตอน  

 ขั้นตอนที ่1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ 

  หลังจากตัวแทนชุมชนได้เข้าร่วมการปฐมนิเทศโครงการแล้วเกิดความสนใจเข้าจึงตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ

ธนาคารเวลา เมื่อกลับมาจึงปรึกษาหารือกับแกนน าชุมชนและเครือข่ายการท างานด้านผู้สูงอายุผู้พิการ และได้มีการจัดตั้ง

เป็นคณะท างานจ านวน 11 คน ซึ่งจะเป็นแกนน าในการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพ่ือเป็นการบุกเบิกไปสู่การจัดตั้ง

ธนาคารเวลาในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม  

 ขั้นตอนที ่2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพ้ืนที่ 

  เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2563 ได้มีการจัดการประชุมเพ่ือสร้างการรับรู้ “โครงการขับเคลื่อนและพัฒนา

รูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน ชุมชนบ้านสันสะลีก” มีผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมดจ านวน 40 คน

นอกจากนั้นยังได้ประชาสัมพันธ์ในการประชุมประจ าเดือนหมู่บ้าน และได้ประชาสัมพันธ์ผ่านกิจกรรมของชุมชน “กิจกรรม

ข่วงสุขภาพคนสันสะลีก” ที่จัดขึ้นทุกอาทิตย์ที่ 2 ของทุกเดือน จัดมาทั้งหมด 10 ครั้ง 

 ขั้นตอนที ่3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 

  ในเวทีสร้างความเข้าใจได้เชิญผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างาน

ตั้งแต่เริ่มแรก การมีผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆเข้ามาเป็นคณะท างานได้แก่ รพ.สต อสม เทศบาล ก านันผู้ใหญ่บ้าน จึงช่วย

ในบทบาทด้านต่างๆได้แก่การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในชุมชนได้แก่ 

 1. ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ผ่านการท ากิจกรรมโครงการชุมชนบ้านสันสะลีกลดเสี่ยง ลดโรค (หวาน มัน เค็ม)  

 2. ประชาสัมพันธ์ในการประชุมหมู่บ้าน 

 3. การบรรจุโครงการลงในแผนพัฒนาหมู่บ้าน เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม 

 ขั้นตอนที ่4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 

  มีการรวบรวมและจัดท าฐานข้อมูลสมาชิกและกลุ่มป้าหมาย (ผู้พิการและสูงอายุ) ชื่อชุดฐานข้อมูลที่ใช้ใน

การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ชุดฐานข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ประกอบไปด้วย (1) ข้อมูลพ้ืนฐานจาก

แผนชุมชน บ้านสันสะลีก หมู่ 1 (2) ข้อมูลผู้พิการและผู้สูงอาย ข้อมูลจาก เทศบาลต าบลพญาเม็งราย (3) ข้อมูลด้าน 
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สถานการณ์สุขภาพจาก รพ.สต.เม็งราย เพ่ือทราบถึงสมรรถนะ ทักษะ ความสามารถรายลุคคล และน าเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน 

การออกแบบการบริการของธนาคารเวลา 

 ขั้นตอนที ่5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   

  วันที 29 พฤศจิกายน 2563 ได้มีการประชุมคณะท างาน เพื่อประชุมท าความเข้าใจผู้น า/แกนน า มีการตั้ง
กรรมการ/คณะท างาน องค์ประกอบ เกณฑ์ กติกาการรับสมัคร จรรยาบรรณสมาชิก มีจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมด 19 
ท่าน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1.ข้อตกลงร่วมของธนาคารเวลาบ้านสันสะลีก ต าบลเม็งราย อ าเภอพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย หลักการของ
ธนาคารเวลา คือ การสร้างชุมชนเข้มแข็งและจัดการตนเอง เพ่ือสร้างระบบจิตอาสารองรับสังคมสูงวัย บนกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนกิจกรรมบริการขั้นพื้นฐาน บนความรู้ ความถนัด ประสบการณ์ ทักษะ และสามารถสะสมเวลาใช้เมื่อยามจ าเป็น 
โดยมีเป้าหมาย คือ ฮ้อย คือ การร้อยเรียงคน เชื่อมคน ฮอม คือ การออมเวลา ฮัก คือ การแบ่งปันความรักด้วยใจ 
 2.กฎกติกาของธนาคารเวลาบ้านสันสะลีก  

2.1. สมาชิกทุกคนต้องสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชิกธนาคารด้วยความสมัครใจ 
2.2. สมาชิกทุกคนมีความสามารถ มีคุณค่า มีเวลาเท่ากัน และแบ่งปันกัน ช่วยเหลือกันและกัน ก่อเกิด 
      ความรัก ความสามัคคี 
2.3. ไม่มีการใช้หรือให้เงินเป็นค่าจ้าง ค่าตอบแทน ในการท ากิจกรรมใดๆ ของธนาคารเวลา 
2.4. เป็นการท ากิจกรรมแลกกิจกรรมระหว่างสมาชิกกับสมาชิก สมาชิกกับองค์กร และองค์กรกับองค์กร  
2.5. การร้องขอกิจกรรมใดๆ ของสมาชิกธนาคารเวลา ต้องร้องขอผ่านผู้จัดการธนาคาร ผู้ช่วยธนาคารเวลา 
      เท่านั้น 
2.6. สมาชิกทุกคนจะได้คะแนนเริ่มต้นเพื่อเป็นต้นทุนจ านวน 5 คะแนน  
2.7. การให้คะแนนของธนาคารเวลาบ้านสันสะลีก  

2.7.1. กิจกรรมที่ใช้เวลาในการให้บริการตั้งแต่ 1-3 ชั่วโมง ให้คะแนน 1 คะแนน  
2.7.2. กิจกรรมที่ใช้เวลาในการให้บริการตั้งแต่ 3-6 ชั่วโมง ให้คะแนน 2 คะแนน 

2.8. คะแนนที่สะสมสามารถยกให้ผู้รับผลประโยชน์แทนได้ ได้แก่ สามี ภรรยา และบุตร  
 3.วาระของคณะท างาน มีวาระการท างาน 4 ปี และสามารถเป็นติดต่อกันได้ 3 สมัย 
 4.คณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวนทั้งสิ้น 19 คน แบ่งเป็นฝ่ายบริหารงานจ านวน 7 คน และกรรมการทั่วไปอีก 
12 คน โดยมีนางสาวพยอม ดีน้อย เป็นผู้จัดการธนาคารเวลา 
 
 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  ธนาคารเวลาเปิดท าการเมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2563 ได้มีการก าหนดสถานที่ตั้งของธนาคาร ที่บ้านเลขที่ 

44 หมู่ 1 บ้านสันสะลีก ต าบลเม็งราย อ าเภอพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย ซึ่งเป็นบ้านของผู้จัดการธนาคารเวลา  
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การบริหารจัดการและการสื่อสารด าเนินการผ่านไลน์กลุ่มธนาคารเวลาเป็นหลัก  มีจ านวนสมาชิกทั้งหมด 53 คน 9 กลุ่ม/

องค์กร 

ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  ธนาคารเวลาชุมชนบ้านสันสะลีก ได้เริ่มรับสมัครสมาชิกแรกเริ่มจ านวน 49 คน ในการประชุมชี้แจงท า

ความเข้าใจและการปฐมนิเทศ และการเดินสายแนะน าแบบปากต่อปากของคณะกรรมการ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2563 

ปัจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด 53 คนและอีก 9 กลุ่ม/องค์กร คะแนนเริ่มต้นคนละ 5 คะแนน เกิดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเวลา

จ านวน 114 ครั้ง จ านวน 140 คะแนน เริ่มกิจกรรมแลกเปลี่ยนครั้งแรกเมื่อวันที่ 5 ธันวาคม 2563 ประเภทของกิจกรรมที่

แลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิก ได้แก่ ย้อมผม เก็บล าไย ตัดหญ้า รดน้ าต้นไม้ งานฝีมือ งานบ้าน ตัด/เย็บ/แจกหน้ากากอนามัย 

ตากข้าว ซ่อมห้องครัว เปลี่ยนหลอดไฟ กิจกรรมการแลกเปลี่ยนระหว่างบุคคลกับองค์กร จ านวน  21 ครั้ง ได้แก่ วิทยากร 

กิจกรรมการพัฒนาหมู่บ้าน การท าแผนหมู่บ้าน กิจกรรมจิตอาสา งานเยี่ยมบ้านผู้ป่วยติดบ้านติดเตียง งานฝีมือในงาน

พิธีกรรมทางศาสนา กิจกรรมระหว่างองค์กรกับองค์กร จ านวน 11 ครั้ง ส่วนใหญ่จะเป็นการแลกเปลี่ยนระหว่างภาคี

เครือข่ายคนท างาน การจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นเป็นตัวอย่างให้สมาชิกเกิดความเข้าใจและประชาสัมพันธ์กิจกรรมแลกเปลี่ยน

ธนาคารเวลา ได้แก่ บริการด้านวิชาการระหว่างธนาคารเวลาบ้านห้วยโป่งและธนาคารเวลาบ้านสันสะลีกอ าเภอพญาเม็งราย 

กิจกรรมเยี่ยมบ้านกับกลุ่มอสม. กิจกรรมเยี่ยมบ้านร่วมกับเทศบาล กิจกรรมให้บริการสาธารณะ กิจกรรมอาสาพัฒนากับ   

วัดสันสะลีก เป็นต้น 

 ขั้นตอนที ่8 เสริมพลังจิตอาสา 

กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพกลไกคณะท างานและสมาชิกธนาคารเวลาชุมชนบ้านสันสะลีก หมู่ 1 ต าบล  

เม็งราย อ าเภอพญาเม็งราย จังหวัดเชียงรายได้ จัดขึ้นเมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2564 ณ หอประชุมหมู่บ้าน มีผู้เข้าร่วมทั้งหมด 50 

คน หัวข้อการพัฒนาศักยภาพ คือ การรู้สิทธิคนพิการ และการประเมินความพิการ สืบเนื่องจากการท างานให้บริการของ

ธนาคารเวลาได้รู้ถึงสภาพปัญหาของผู้สูงอายุ ผู้พิการ และกลุ่มคนเปราะบางในชุมชน ที่ยังไม่รู้สิทธิ์ เข้าไม่ถึงสิทธิ์ด้านสุขภาพ 

ด้านสวัสดิการ ท าให้เห็นความส าคัญจึงได้พัฒนาศักยภาพด้านนี้ เพ่ือยังประโยชน์และเข้าถึง โอกาสของการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตกลุ่มคนที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น น าไปสู่การวางแผนงาน การบูรณาการงาน การสร้างฐานข้อมูล ของ

การท างานพัฒนาพื้นที่ต่อไป  

 ขั้นตอนที ่9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

  คณะกรรมการธนาคารเวลา มีการประชุมคณะกรรมการเพ่ือทบทวนวางแผนก่อนการด าเนินกิจกรรม 

(BAR) และมีการประชุมทบทวนสรุปผลหลังการเสร็จสิ้นกิจกรรม(AAR) อยู่เสมอ คณะกรรมการมีการติดตามผลของกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเวลาของสมาชิก เพ่ือรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของสมาชิกเพ่ือน ามาพัฒนาปรับปรุงกระบวนกา ร

ด าเนินงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ นอกจากนี้โครงการยังมีการจัดกิจกรรมการถอดบทเรียนหลังการด าเนินโครงการ เมื่อวันที่ 3 

ตุลาคม 2564 มีคณะกรรมการและสมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 15 คน โดยบทเรียนส าคัญที่ได้รับ ได้แก่ “ธนาคารเวลา 

คือ การสร้างชุมเข้มแข็งและจัดการตนเอง เพ่ือสร้างระบบจิตอาสารองรับสังคมสูงวัย บนกิจกรรมการแลกเปลี่ยนกิจกรรม
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บริการขั้นพ้ืนฐาน บนความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ และสามารถสะสมเวลาใช้เมื่อยามจ าเป็น ทุกคนมีเวลาเท่ากัน”ธนาคาร

เวลาท าให้เกิดการท างานแบบมีส่วนร่วม ได้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผลประโยชน์ จิตอาสาธนาคารเวลาอาจดูคล้ายแต่ไม่

เหมือนกับการเอามื้อ คือ ไม่ใช่การจับคู่แลกเปลี่ยนกัน แต่สามารถไปให้บริการให้คนที่ร้องขอคนอ่ืนๆ โดยไม่มีค่าจ้าง 

ค่าตอบแทน ใดๆ  และมีการสะสมแต้มคะแนนไว้ใช้เมื่อยามเราต้องการรับบริการ 

 

 ขั้นตอนที่ 10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

  คณะกรรมการโดยฝ่ายบริหารมีการประชุมสังเคราะห์บทเรียนการท างาน และจัดท ารายงานผลการ

ด าเนินงานในรูปแบบต่างๆที่เหมาะสมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับต่างๆ เช่นมีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายงวด 

รายงานการถอดบทเรียน รายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ เพ่ือน าส่งหัวหน้าโครงการ   บทเรียนองค์ความรู้ที่ได้รับจากการ

ด าเนินงานถูกน าไปผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานในรูปแบบดิจิทัลส าหรับสื่อสารในกลุ่มไลน์ชุมชน 

2. ชุมชนยางคราม ต าบลยางคราม อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ 

 ด าเนินการส าเร็จแล้วทั้ง  10 ขั้นตอน  
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ 

  ต าบลยางครามมีต้นทุนในการท างานในมิติสุขภาพโดยเฉพาะประเด็นการท างานด้านผู้สูงอายุ  หลังจาก
แกนน าได้เข้าร่วมการปฐมนิเทศโครงการแล้วเกิดความสนใจเข้าจึงตัดสินใจเข้าร่วมโครงการธนาคารเวลา เมื่อกลับมาจึง
ปรึกษาหารือกับแกนน าชุมชนและเครือข่ายการท างานท้องถิ่น ด้านสุขภาพและผู้สูงอายุ จึงได้มีการจัดตั้งเป็นคณะท างาน
จ านวน 15 คน ส าหรับเตรียมความพร้อมไปสู่การจัดตั้งธนาคารเวลา 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพื้นท่ี 
  16 กันยายน 2563 เป็นการประชุมหารือท าความเข้าใจผู้น า/แกนน าเรื่องการจัดตั้งธนาคารเวลา             
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 20 คน ประกอบไปด้วยผู้น าชุมชนและแกนน าชุมชน 11 หมู่บ้าน ในเขตต าบลยางคราม และมี   
ที่ปรึกษาอีก 1 คน มีผู้เข้าร่วมประชุมจ านวน 17 คน ได้มีการแลกเปลี่ยนและศึกษารายละเอียดข้อมูลที่มาของโครงการ
ธนาคารเวลาและแนวทางการด าเนินงานร่วมกัน พร้อมกับวางแผนเปิดรับสมาชิก โดยให้ผู้น าแต่ละหมู่บ้านประชาสัมพันธ์รับ
สมัครสมาชิกเข้าร่วมโครงการ อย่างน้อย บ้านละ 5 คน 
 ขั้นตอนที่ 3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 
  คณะเตรียมการได้เชิญผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างานตั้งแต่
เริ่มแรก ได้แก่ รพ.สต อสม เทศบาล ก านันผู้ใหญ่บ้าน เนื่องจากบริบทการท างานพัฒนาในพ้ืนที่มีการบูรณาการการท างาน
ร่วมกันของภาคส่วนต่างๆในชุมชนและมักให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
 ขั้นตอนที่ 4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล ได้มีการบูรณาการใช้ข้อมูลพ้ืนฐานข้อมูลประชากรกับทางเทศบาล 
ข้อมูลผู้สูงอายุร่วมกับหน่วยงานองค์กรต่างๆในชุมชนที่มีต้นทุนการท างานด้านการดูแลผู้สูงอายุอยู่แล้ว ข้อมูลด้านสุขภาพ
จาก รพ.สต.มีการส ารวจข้อมูลความต้องการในการรับความช่วยเหลือของผู้รับบริการและการส ารวจศักยภาพของผู้ให้บริการ
ในแบบฟอร์มการรับสมัคร 
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 ขั้นตอนที ่5 จดัตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   

  การประชุมคณะเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาที่ได้รับการหนุนเสริมจากทีมวิชาการโครงการเมื่อวันที่ 13 

ธันวาคม 2563 ได้มีการร่วมกันศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับโครงการธนาคารเวลาร่วมกัน และได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการ

ขึ้นมาจ านวน 15 คน โดยมีนายเจริญ  หลุยจ าวัน เป็นผู้จัดการธนาคาร มีการก าหนดกฎกติกาธนาคารเวลาดังนี้ 

1.นายธนาคารและคณะกรรมการมีวาระ 2 ปี สามารถด ารงต าแหน่งต่อได้เมื่อมีการร้องขอจากสมาชิก 

2.คณะท างานท างานประชุมอย่างน้อย 3 เดือนครั้ง 

3.คณะท างานต้องเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง (เว้นแต่มีความจ าเป็น) 

4.สมาชิกท่ีสมัครแล้วจะได้รับคะแนน/แต้ม ทันทีจ านวน 5 แต้ม 

5.การแลกเปลี่ยนกิจกรรม 4 ชั่วโมงเท่ากับ 1 แต้ม 

6.การแลกเปลี่ยนกิจกรรมไม่สามารถให้ค่าตอบแทนเป็นเงินได้ 

7.การแลกเปลี่ยนเวลาจะต้องแจ้งผ่านนายธนาคารให้รับทราบทุกครั้งและนายธนาคารจะต้องเป็นผู้รับรู้ 

8.กรณีที่สมาชิกลาออกหรือเสียชีวิตสามารถโอนสิทธิ์ให้ผู้อ่ืนได้ตามต้องการหรือดุลพินิจของนายธนาคาร 

9.นายธนาคาร คณะกรรมการ สมาชิกทุกคน จะต้องรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองที่ได้รับมอบหมายอย่าง

ชื่อตรงและเป็นธรรม 

10.กฎระเบียบสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการและสมาชิก 

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  คณะกรรมการธนาคารเวลาได้ประสานกับเทศบาลต าบลยางคราม อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่ง

เล็งเห็นความส าคัญของธนาคารเวลาจึงให้ความอนุเคราะห์ให้ธนาคารเวลาต าบลยางครามตั้งส านักงานในเทศบาล ซึ่งตั้งอยู่

ในบริเวณห้องประชุมของเทศบาล หมู่ที่ 5 ต าบลยางคราม อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ และยังได้มอบหมายให้ตัวแทน

ของเทศบาลมาเป็นที่ปรึกษาของธนาคารเวลา เพ่ือสนับสนุนสถานที่ในการด าเนินกิจกรรม การจัดประชุมและอบรม ธนาคาร

เวลาเปิดท าการอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 16 กันยายน 2564 

 ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  ธนาคารเวลาชุมชนยางคราม ได้เริ่มรับสมัครสมาชิกในการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับแกนน าชุมชน 

โดยให้ผู้น าแต่ละหมู่บ้านประชาสัมพันธ์รับสมัครสมาชิกเข้าร่วมโครงการ อย่างน้อย บ้านละ 5 คน การบอกรับสมาชิกเริ่มช่วง

เดือนธันวาคม 2563 มีสมาชิกแรกเริ่มจ านวน สมาชิกจ านวน 55  คน  เป็นชาย 44  คน  หญิง 11  คน   ปัจจุบันสมาชิกมี

จ านวน 64 คน เป็นชาย 51 คน หญิง 13 คน สมาชิกส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวัยท างานมีช่วงอายุ 25-60 ปี  
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เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนจ านวนทั้งสิ้น 23 กิจกรรมคะแนนแลกเปลี่ยน 35 คะแนน การแลกเปลี่ยนระหว่าง

สมาชิกจ านวน 19 กิจกรรมระหว่างบุคคลต่อองค์กรจ านวน 4 กิจกรรม ยังไม่มีการแลกเปลี่ยนระหว่างองค์กรต่อองค์กร   

การบันทึกคะแนนโดยวิธีบันทึกไว้ในสมุดบัญชีของเลขานุการ กิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยนได้แก่ ต่อเติมบ้าน พ่นยาล าไย    

จัดสวนต้นไม้ ไถนา เกี่ยวข้าว ขับรถไปส่งโรงพยาบาล ยกร่องแปลงผัก ตัดแต่งกิ่งล าไย เก็บผลผลิตล าไย ท ารั้วบ้าน         

ซ่อมมอเตอร์ไซค์ ลากรถติดล่ม 

 ขั้นตอนที ่8 เสริมพลังจิตอาสา 

1.กิจกรรมอบรมการป้องกันเรื่องฝุ่น pm 2.5 เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 64 ผู้เข้าร่วม 50 คน ท าให้ผู้เข้าร่วมได้

วิเคราะห์ถึงสาเหตุปัญหาของฝุ่น pm 2.5 เกิดความตระหนักในเรื่องของการป้องกันแก้ไขปัญหาฝุ่นครันในชุมชน โดยการเริ่ม

ปรับภูมิทัศน์ในบ้าน ปลูกต้นไม้ภายในบ้าน 

2.กิจกรรมอบรมการใช้แอปพลิเคชั่นผ่านระบบมือถือเพ่ือเป็นการเฝ้าระวังผลิตภัณฑ์ที่เป็นอันตราย ท าให้

เกิดแกนน าในการเฝ้าระวังแจ้งเตือนขยายความรู้ความเข้าใจให้กับคนในชุมชุม เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2564 ผู้เข้าร่วม 10 คน 

3.กิจกรรมอบรมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2564 ผู้เข้าร่วม 25 คน 

 ขั้นตอนที ่9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

มีการจัดกิจกรรมถอดบทเรียนการท างาน เมื่อวันที่18 กรกฎาคม 2564 มีผู้เข้าร่วมจ านวน15 คน เป็นการ

เรียนรู้การท างานของธนาคารเวลาต าบลยางคราม ตั้งแต่เดือนกันยายน 2563-กันยายน 2564 ธนาคารเวลาต าบลยางคราม 

มีการทบทวนความเป็นมา แนวคิดการด าเนินงาน การวิเคราะห์ SWOT  มีการจัดท ารายงานการถอดบทเรียนเป็นรูปเล่ม 

 ขั้นตอนที ่10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

  มีการสังเคราะห์บทเรียนจากการท างานโดยการจัดท าข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาการด าเนินงานเชิงพ้ืนที่และ

เชิงนโยบาย มีการจัดท ารายงานความก้าวหน้ารายงวด  รายงานการถอดบทเรียน และรายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการน าส่ง

หัวหน้าโครงการ มีการเผยแพร่องค์ความรู้จากการด าเนินการธนาคารเวลาแก่บุคคลหน่วยงานองค์กรต่างๆในโอกาส  ได้แก่

การประชาสัมพันธ์ผ่านเวทีสาธารณะต่างๆในชุมชน ประชาสัมพันธ์ผ่านสมาชิก 

3.ชมุชนต าบลแมแ่ฝกใหม ่อ.สนัทราย จ.เชยีงใหม่ 

  ด าเนินการส าเร็จแล้ว  10 ขั้นตอน  

 ขั้นตอนที ่1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ 

  เมื่อแกนน าชุมชนที่เข้ารับการปฐมนิเทศโครงการธนาคารเวลากลับมายังชุมชนได้มีการขยายแนวคิดโดย

การปรึกษาหารือกับแกนน าเครือข่ายต่างๆได้แก่ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน เทศบาลต าบลเจดีย์แม่ครัว รพ.สต.และแกนน า 
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อาสาสมัครฯ อพม.อสม.ก็ได้รับการตอบรับด้วยดี กล่าวคือฝ่ายปกครองให้ความส าคัญและให้ความร่วมมือ เสนอแนะให้

ข้อคิดเห็นแบบมีส่วนร่วมเชิงพัฒนาสร้างสรรค์ หัวหน้ากลุ่ม องค์กรเห็นด้วยและจะช่วยขยายข่าวเชิญชวนผู้คนที่สนใจสมัคร

สมาชิกเพ่ิม จนท.ที่เกี่ยวข้องในงานให้บริการประชาชนรับไม้ต่อ เมื่อทุกฝ่ายเห็นดีด้วยจึงก่อเกิดเป็นคณะท างานเตรียมการ

เพ่ือจัดตั้งธนาคารเวลาขึ้นจ านวน 15 คน 

 ขั้นตอนที ่2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพ้ืนที่ 

  คณะท างานเตรียมการจัดตั้งนาคารเวลาได้จัดการประชุมเพ่ือชี้แจง เพ่ือประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ การ

ยอมรับแก่ประชาชนในพื้นท่ี จ านวน 2 ครั้ง 

ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่10 ก.ย. 2563 จ านวน 27คน ประกอบด้วย ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน จนท.เทศบาล จนท.รพ.สต.

แกนน าอาสาสมัครฯ ผู้สูงอายุ อพม.อสม.และผู้สนใจ 

ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 30 ก.ย 2563 เพ่ือเตรียมการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศให้กับสมาชิกในชุมชน ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมจ านวน 29 คน มีการเริ่มเปิดรับสมาชิกโดยให้คณะกรรมการแต่ละคนเข้าไปประชาสัมพันธ์ท าความเข้าใจให้กับ

สมาชิกในหมู่บ้าน โดยมีสมาชิกสมัครเข้าร่วมธนาคารเวลาในระยะแรกจ านวน 17 ราย 

 ขั้นตอนที ่3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 

  วันที่ 28 พฤศจิกายน 2563 ทีมวิชาการ ได้มาร่วมสร้างความเข้าใจ แนวทางการด าเนินกิจกรรมภายใต้

โครงการธนาคารเวลาให้กับคณะท างานและแกนน ากลุ่มองค์กรในพ้ืนที่ ต าบลแม่แฝกใหม่ ผู้เข้าร่วมจ านวน 29 คน 

ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ผู้สูงอายุ อสม.อพม. กศน.กลุ่มสตรี และ จนท.ทต.เจดีย์แม่ครัว   ผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆใน

พ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างานตั้งแต่เริ่มแรก การมีผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆเข้ามาเป็นคณะท างานช่วย

สนับสนุนงานด้านต่างๆของธนาคารเวลาเช่นการช่วยขยายข่าวเชิญชวนผู้คนที่สนใจสมัครสมาชิก 

 ขั้นตอนที ่4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 

  คณะท างานมีการใช้ฐานข้อมูลร่วมกับหน่วยงานองค์กรต่างๆในชุมชนเช่น รพ.สต อสม อพม. มีการส ารวจ

ข้อมูลความต้องการในการรับความช่วยเหลือของผู้รับบริการและการส ารวจศักยภาพของผู้ให้บริการ ในแบบฟอร์มการรับ

สมัครและใช้เป็นข้อมูลส าคัญในการวิเคราะห์และออกแบบการรับและการให้บริการธนาคารเวลา ทักษะที่ใช้ในการให้บริการ

ได้แก่  พาไปหาหมอ ซ่อมไฟฟ้า ซ่อมประปา ตัดต้นไม้  ซ่อมเสื้อผ้า ท าอาหาร รับฝากดูแลคนป่วยในบ้าน ท าความสะอาด

บ้าน เป็นต้น 

 ขั้นตอนที ่5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   

  10 ธันวาคม 2563 ได้มีการประชุม เพ่ือท าความเข้าใจผู้น า/แกนน าครั้งที ่3 มีการตั้งคณะกรรมการธนาคาร

เวลาจ านวนทั้งสิ้น 17 คน รวมที่ปรึกษา 2 คน โดยมี พ.ต.ท. เอกพันธ์ พงษ์ปวน เป็นผู้จัดการธนาคารเวลา มีการก าหนด

กติกา และเปิดรับสมัครสมาชิก มีจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมด 42 คน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1.นายธนาคาร และคณะท างานมีวาระ1ปี/สามารถสมัครต่อได้เมื่อมีการร้องขอจากสมาชิก 

2.คณะท างานประชุมอย่างน้อย 3 เดือน/ครั้ง 

3.สมาชิกมีการประชุมร่วมกับคณะท างาน 4 เดือน/ครั้ง 

4.คณะท างานต้องร่วมประชุมทุกครั้ง (เว้นแต่มีความจ าเป็นจริง) 

5.สมาชิกท่ีสมัครแล้วจะได้รับคะแนนสะสมทันที 5 แต้ม 

6.สมาชิก เสียชีวิตหรือ ลาออกสามารถโอนสิทธิ์ให้ผู้อ่ืนได้ตามความต้องการหรือดุลพินิจของนายธนาคาร 

7.สมาชิกท่ีร้องขอความช่วยเหลือต้องอยู่ในดุลพินิจของนายธนาคารหรือคณะกรรมการ 

8.นายธนาคาร คณะกรรมการ สมาชิกทุกคน จะต้องรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองที่ได้รับมอบหมาย 

อย่างซื่อตรงและเป็นธรรม 

9.กฎระเบียบ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการ          

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  ได้มีการก าหนดสถานที่ตั้งของธนาคาร เลขที่ 298 หมู่ 3 ต.แม่แฝกใหม่ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ การบริหาร

จัดการและการสื่อสารด าเนินการผ่านไลน์กลุ่มธนาคารเวลาเป็นหลัก ทีมวิชาการได้มีการอบรมการใช้แอพิเคชั่นธนาคารเวลา

ที่พัฒนาร่วมกับมหาวิทยาลัยแม่โจ้ แต่สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุยังไม่ช านาญและระบบอยู่ในขั้นตอนการพัฒนา ส าหรับ

แผนการยกระดับที่ท าการธนาคารนั้นในปีต่อไปได้ขอความอนุเคราะห์จากผู้บริหาร ทต.เจดีย์แม่ครัว ย้ายที่ท าการไปติดตั้ง

บูรณาการที่อาคาร ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ เพ่ือยกระดับการท างานแบบการมีส่วนร่วมของภาคี

เครือข่ายต่อไป 

 ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  เริ่มรับสมัครสมาชิกในการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจและการเชิญชวนของคณะกรรมการและเครือข่าย

องค์กร ช่วงเดือนธันวาคม 2563 มีสมาชิกแรกเริ่มจ านวน 36 คน ชาย 10 คน หญิง 26 คนปัจจุบันมีสมาชิกเพ่ิมขึ้นจ านวน 

42 คน ชาย 12 คน หญิง 30 คน สมาชิกส่วนใหญ่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป เริ่มกิจกรรมแลกเปลี่ยนครั้งแรกเมื่อวันที่ 6 มกราคม 

2563 กิจกรรมแลกเปลี่ยนจ านวนทั้งสิ้น 47 เป็นกิจกรรมระหว่างสมาชิกจ านวน  47 กิจกรรม กิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยน

ได้แก่ งานซ่อมบ ารุง งานบริการและการดูแลสุขภาพ  งานตัดต้นไม้ งานส่งเสริมการเรียนรู้ แก้ไขปลั๊กไฟ และ งานเกี่ยวกับ

การประกอบอาชีพ 

 ขั้นตอนที ่8 เสริมพลังจิตอาสา 

  จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพสมาชิก มีการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแก่สมาชิกจ านวน  1  กิจกรรมได้แก่

กิจกรรมพัฒนาทักษะอาชีพช่างไฟฟ้าชุมชน เมื่อวันที่  9 -18 พฤษภาคม 2564 ผู้เข้าร่วม 20 คน กิจกรรมที ่2 คือการอบรม

การใช้สื่อออนไลน์ เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2563 ผู้เข้าร่วม  15  คน 
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 ขั้นตอนที ่9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

  มีการจัดกิจกรรมถอดบทเรียนหรือสรุปบทเรียนหลังสิ้นสุดการด าเนินงานและจัดท าข้อเสนอแนะเพ่ือการ

พัฒนาการท างาน โดยใช้กระบวนการถอดทบเรียนร่วมกันระหว่างคณะกรรมการและสมาชิกบางส่วน เมื่อวันที่ 19 ธันวาตม 

2564  มีผู้เข้าร่วมจ านวน 15 คน บทเรียนที่ส าคัญได้แก่ธนาคารเวลาเป็นเรื่องใหม่ส าหรับคนในชุมชน หลักการฟังดูเหมือน

ง่าย แต่ท าได้ค่อนข้างยากส าหรับคนในชุมชนที่ยังไม่เคยมีประสบการณ์สมาชิกในชุมชนยังไม่เข้าใจกระบวนการของธนาคาร 

คณะท างานยังมีความเข้าใจในกระบวนการบริหารจัดการโครงการค่อนข้างน้อย การบันทึกและการเบิกจ่ายงบประมาณ ต้อง

ใช้ระยะเวลาศึกษาและช่วงเวลาว่างจากงานอาชีพการพัฒนาทักษะการเป็นผู้น า และ การกล้าแสดงออก รวมทั้งการสร้าง

ความมั่นใจของคนท างานต้องอาศัยประสบการณ์ โอกาสและระยะเวลา 

  นอกจากนี้คณะกรรมการมีการติดตามประเมินในเรื่องความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ และคุณภาพชีวิต ของ

คณะกรรมการและสมาชิกโดยใช้  แบบทดสอบความรู้   เพ่ือเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการด าเนินโครงการ     

 ขั้นตอนที ่10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

  คณะกรรมการได้มีการประชุมสังเคราะห์บทเรียน จัดท ารายงานความก้าวหน้า รายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ

รายงานการถอดบทเรียน  มีการเผยแพร่องค์ความรู้จากการด าเนินการธนาคารเวลาแก่บุคคลหน่วยงานองค์กรต่างๆ ใน

โอกาสได้แก่การประชุมสภาเทศบาลต าบลเจดีย์แม่ครัว การน าเสนอข้อมูลเพ่ือเป็นประเด็นการท างาน พชต. พชอ.ตลอดจน

การเผยแพร๋ผลงานการด าเนินงานและประโยชน์ที่สมาชิกและชุมชนได้รับ ในช่องทางสื่อสารต่างๆภายในชุมชน 

4. ต าบลปา่ตุ้ม อ าเภอพร้าว จงัหวัดเชยีงใหม่ 

 ด าเนินการส าเร็จแล้ว 10 ขั้นตอน  

 ขั้นตอนที ่1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ 

  หลังจากตัวแทนชุมชนได้เข้าร่วมการปฐมนิเทศโครงการแล้วเกิดความสนใจเข้าจึงตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ

ธนาคารเวลา เมื่อกลับมาจึงปรึกษาหารือกับแกนน าชุมชนและเครือข่ายการท างานในพ้ืนที่ มีการประชุมคณะเตรียมการครั้ง

แรกเมื่อวันที่ 29 ส.ค. 2563และได้มีการจัดตั้งเป็นคณะท างานจ านวน 20 คน ซึ่งจะเป็นแกนน าในการเตรียมความพร้อมใน

ด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นการบุกเบิกไปสู่การจัดตั้งธนาคารเวลาในพ้ืนที่อย่างเป็นรูปธรรม  

 ขั้นตอนที ่2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพ้ืนที่ 

  วันที่ 6 พฤศจิกายน 2563   ได้มีการจัดการประชุมเพ่ือสร้างการรับรู้สร้างความเข้าใจ “โครงการขับเคลื่อน

และพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนต าบลป่าตุ้ม” มีผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมดจ านวน 20 คน  

ประกอบไปด้วย ผู้น าชุมชน / อสม. / ผู้สูงอายุ / แม่บ้าน แต่โครงการธนาคารเวลาเป็นเรื่องใหม่ต้องท าความเข้าใจกับทุกๆ

กลุ่มให้ชัดเจนชุมชนยังมีความรู้ในเรื่องของธนาคารเวลาน้อย ภาครัฐและท้องถิ่นยังไม่เข้าใจในเรื่องของธนาคารเวลา         
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ที่ประชุมจึงเสนอให้มีการประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับคณะกรรมการก่อนและประชาสัมพันธ์ในการประชุม

หมู่บ้านต่างๆรวมทั้งกลุ่มองค์กรต่างๆในชุมชน 

วันที่ 8  พฤศจิกายน 2563 มีการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้เรื่องธนาคารเวลาแก่ผู้น าชุมชน และสมาชิก 

จ านวน 50 คน พ้ืนที่พร้อมร่วมด าเนินการจ านวน 10 หมู่บ้าน อีก 2 หมู่บ้านเป็นกลุ่มชาติพันธุ์อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล มีการ

ก าหนดกฎระเบียบของธนาคารเวลา และสร้างแรงบันดาลใจของการเป็นจิตอาสาในชุมชนให้ตระหนักถึงความส าคัญของ

ธนาคารเวลา 

 ขั้นตอนที ่3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 

 มีการประชุมหารือชี้แจงสร้างความเข้าใจเพ่ือแสวงหาความร่วมมือ กับหน่วยงานองค์กรในพ้ืนที่ โดยเชิญ
กลุ่มเป้าหมาย 3 ภาคส่วน ได้แก่ ท้องที่, ท้องถิ่น (เทศบาลต าบลป่าตุ้ม) ,พัฒนาชุมชนอ าเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล, ประชาชนผู้สนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกธนาคารเวลา และกลุ่มองค์กรต่าง ๆ เช่น อสม.,กลุ่มสตรี, กลุ่มผู้สูงอายุ ,กลุ่ม  
ฮอมฮักป่าตุ้ม, คณะกรรมการหมู่บ้าน, และกองทุนหมู่บ้าน เป็นต้น 

 ขั้นตอนที ่4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 

  มีการส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลสมาชิก และกลุ่มเป้าหมาย (ผู้พิการและสูงอายุ) ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานจาก

แผนชุมชนต าบลป่าตุ้ม  ข้อมูลผู้พิการและผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นข้อมูลจาก เทศบาลต าบลป่าตุ้ม และ ข้อมูลด้านสถานการณ์

สุขภาพจาก รพ.สต.บ้านทุ่งกู่ และรพ.สต.บ้านสหกรณ์ และข้อมูลจากใบสมัครสมาชิกเพ่ือวิเคราะห์  สมรรถนะ ทักษะ 

ความสามารถรายบุคคลของสมาชิก และน าเป็นข้อมูลพื้นฐานการออกแบบการบริการของธนาคารเวลา 

 ขั้นตอนที ่5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   

  วันที่ 8  พฤศจิกายน 2563 รว่มกัน เกิดกลไกคณะท างานมีการแต่งตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา จ านวน

ทั้งสิ้น 20 คน และมีที่ปรึกษาอีก 2 คนจาก  รพ.สต. 2 แห่งในต าบลป่าตุ้ม โดยมีนางสุมาลี  เรือนแก้ว เป็นผู้จัดการธนาคาร

เวลา  และมีการกฎกติกาของธนาคารเวลาต าบลป่าตุ้ม จ านวน 9 ดังต่อไปนี้ 

1. สมาชิกทุกคนต้องสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชิกธนาคารด้วยความสมัครใจ 

2. สมาชิกทุกคนมีความสามารถ มีคุณค่า มีเวลาเท่ากัน และแบ่งปันกัน ช่วยเหลือกันและกัน ก่อเกิดความ

รักความสามัคคี 

3. ไม่มีการใช้หรือให้เงิน เป็นค่าจ้าง ค่าตอบแทน ในการท ากิจกรรมใด ๆ ของธนาคารเวลา 

4. เป็นการท ากิจกรรมแลกกิจกรรมระหว่างสมาชิกกับสมาชิก สมาชิกกับองค์กร และองค์กรกับองค์กร  

5. การร้องขอกิจกรรมใด ๆ ของสมาชิกธนาคารเวลา ต้องร้องขอผ่านผู้จัดการธนาคาร ผู้ช่วยธนาคารเวลา

เท่านั้น 

6. สมาชิกทุกคนจะได้คะแนนเริ่มต้นเพ่ือเป็นต้นทุนจ านวน 5 คะแนน  
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7. การให้คะแนนของธนาคารเวลาต าบลป่าตุ้ม  

 กิจกรรมที่ใช้เวลาในการให้บริการตั้งแต่ 1 - 3 ชั่วโมง ให้คะแนน 1 คะแนน  

 กิจกรรมที่ใช้เวลาในการให้บริการตั้งแต่ 3 - 6 ชั่วโมง ให้คะแนน 2 คะแนน 

8. คะแนนที่จะสามารยกให้ผู้นับผลประโยชน์แทนได้ ได้แก่ สามี ภรรยา และบุตร  

9. มีวาระของคณะท างาน มีวาระการท างาน 4 ปี และสามารถเป็นติดต่อกันได้ 3 สมัย 

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  วันที่ 21 พ.ย. 2563 ได้มีการปฐมนิเทศและเปิดธนาคารเวลาอย่างเป็นทางการ โดยก าหนดให้ที่ท าการ

ธนาคารเวลาตั้งอยู่ที่ 82 หมู่ 12 ต าบลป่าตุ้ม อ าเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่ และได้รับความอนุเคราะห์จากเทศบาลให้ใช้

สถานที่ของเทศบาลต าบลป่าตุ้มเป็นที่ประชุมและด าเนินกิจกรรมของธนาคารเวลาต าบลป่าตุ้ม 

 ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2563 ได้มีการเปิดรับสมาชิก โดยมีสมาชิกแรกเริ่มจ านวน 20 คน เป็นชาย 9 คน 

หญิง 11 คน มีการบอกรับสมาชิกเพ่ิมจ านวน 10 หมู่บ้านโดยตั้งเป้าหมายหมู่บ้านละ 5 คน ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ 2564 ท า

ให้ปัจจุบันมีสมาชิกเพ่ิมข้ึนเป็นจ านวน 52 คน เป็นชาย 26 คน หญิง 26 คน  

เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนจ านวน 15 กิจกรรม โดยแบ่งเป็นกิจกรรมระหว่างสมาชิกจ านวน 24 กิจกรรม กิจกรรม

ระหว่างบุคคลและองค์กรจ านวน 3 กิจกรรม และกิจกรรมระหว่างองค์กรจ านวน 2 กิจกรรม กิจกรรมแลกเปลี่ยนในพ้ืนที่

ได้แก่ การตัดหญ้า ท าสวน เก็บล าไย ด านาข้าว ซ่อมแซมบ้านเรือนและอุปกรณ์ต่างๆ และการช่วยสอนหนังสือแก่บุตรหลาน

ระหว่างการเรียนออนไลน์ 

 ขั้นตอนที ่8 เสริมพลังจิตอาสา 

  วันที่ 14 ตุลาคม 2564 ธนาคารเวลาต าบลป่าตุ้มได้จัดการอบรมให้ความรู้ ในเรื่องการดูแลผู้พิการ เพ่ือให้

สมาชิกได้เรียนรู้การประเมินความพิการประเภทต่างๆ การส่งเสริมสิทธิ์ของคนพิการ การให้ค าปรึกษาแก่ผู้ดูแล การแนะน า

ช่องทางการเข้าถึงสิทธิ์และสวัสดิการต่างๆ อันจะส่งผลต่อศักยภาพของสมาชิกในการให้บริการในการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุ

และผู้พิการในชุมชน กิจกรรมดังกล่าวมีสมาชิกและประชาชนที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 50 คน 

 ขั้นตอนที ่9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

คณะกรรมการมีการประชุมวางแผนก่อนการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดกิจกรรมก็จะมีการประชุมสรุปผลการ

ท างานทุกครั้ง คณะกรรมการมีการติดตามสังเกตการณ์ในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลา มีการจัดท าแบบส ารวจความรู้ความ

เข้าใจทัศนคติของสมาชิกและคณะกรรมการ รวมทั้งแบบประเมินคุณภาพชีวิตของสมาชิกเม่ือสิ้นสุดโครงการ   
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นอกจากนี้ วันที่ 9 กันยายน 2564 ได้มีการจัดกิจกรรมถอดบทเรียนการท างาน ณ ห้องประชุมส านักงาน

เทศบาลต าบลป่าตุ่ม โดยผู้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวน 20 คน กระบวนการเริ่มจากการทบทวนผลการ

ท างานที่ผ่าน มีการวิเคราะห์ค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหาอุปสรรค และโอกาสในการพัฒนากระบวนการท างาน และพัฒนา

ศักยภาพคนท างาน มีการจัดท าข้อเสนอเพ่ือการพัฒนาการท างานธนาคารเวลาในอนาคต 

 ขั้นตอนที ่10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน คณะกรรมการได้ จัดท ารายงานประจ างวด รายงาน

การถอดบทเรียน และรายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ  มีการเผยแพร่องค์ความรู้จากการด าเนินการธนาคารเวลาแก่บุคคล

หน่วยงานองค์กรต่างๆ ในโอกาสที่มีการจัดกิจกรรมต่างๆของหน่วยงานในชุมชน รวมทั้งการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใน

ช่องทางสื่อสารต่างๆภายในชุมชน 

5.ชมุชนบา้นหว้ยโปง่ หมู ่19 ต าบลตา้ อ าเภอขุนตาล จงัหวดัเชยีงราย   

 ด าเนินการส าเร็จแล้ว  10 ขั้นตอน  

 ขั้นตอนที ่1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ 

   การด าเนินกิจกรรมเพ่ือขับเคลื่อนธนาคารเวลาของชุมชนบ้านห้วยโป่งหมู่ 19 ต าบลต้า อ าเภอขุนตาล จังหวัด

เชียงราย  เริ่มต้นจากการประชาสัมพันธ์หาแนวร่วมการท างานโดยการประชุมชี้แจงโครงการร่วมกับผู้น าชุมชน แกนน า

ครอบครัว เพ่ือขอมติของชุมชนเตรียมความพร้อมในการท างาน เมื่อชุมชนเห็นชอบที่จะด าเนิ นโครงการและยินดีให้ความ

ร่วมมือ เริ่มมีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน จ านวน 10 คน โดยประชุมหารือครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 มี

คณะกรรมการเข้าร่วมประชุมจ านวน 11 คน(มีตัวแทนสมาชิกเข้าร่วม1ราย) เพ่ือ ศึกษาวิธีการและร่วมวางแผนการด าเนิน

กิจกรรม ก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะท างาน 

    ขั้นตอนที ่2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพ้ืนที่ 

  ได้มีการจัดการประชุมเพ่ือสร้างการรับรู้โครงการขับเคลื่อนและพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลา

ในระดับชุมชน ชุมชนบ้านห้วยโป่ง เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 ,วันที่1 พฤศจิกายน 2563 และการปฐมนิเทศ เมื่อวันที่ 22 

พฤศจิกายน 2563 เพ่ือประชาสัมพันธ์การเปิดโครงการอย่างเป็นทางการ มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม 50 คน ท าให้เกิดการรับรู้และ

การยอมรับโครงการทั้งชุมชน 

 ขั้นตอนที ่3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 

  ในเวทีสร้างความเข้าใจได้เชิญผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างาน

ตั้งแต่เริ่มแรก การมีผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆเข้ามาเป็นคณะท างานได้แก่ อสม ผู้น าชุมชน จึงช่วยในบทบาทด้านต่างๆ

ได้แก่การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในชุมชน หน่วยงานองค์กรที่ยินดีร่วมมือกับธนาคารเวลา จ านวน 3  หน่วยงาน ได้แก่  

โรงเรียนบ้านห้วยโป่ง  อบต.ต้า   รพ.สต.บ้านพระเนตร 
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 ขั้นตอนที ่4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 

  ได้มีการบูรณาการใช้ฐานข้อมูลร่วมกับหน่วยงานองค์กรต่างๆในชุมชนที่มีต้นทุนการท างานเพ่ือผู้พิการและ

ผู้สูงอายุอยู่แล้ว ชุดฐานข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายได้แก่ ทะเบียนสมาชิก ข้อมูลจากใบสมัครสมาชิก ทะเบียน

กิจกรรมธนาคารเวลา ข้อมูลจากสมุดบันทึกการแลกเปลี่ยนกิจกรรม มีการส ารวจข้อมูลความต้องการในการรับความ

ช่วยเหลือของผู้รับบริการและการส ารวจศักยภาพของผู้ให้บริการในแบบฟอร์มการรับสมัคร รวมทั้งการประเมินความรู้ความ

เข้าใจทัศนคติและคุณภาพชีวิตผู้เข้าร่วมโครงการ นอกจากนี้ยังมขี้อมูลพื้นฐานด้านประชากร ข้อมูลด้านสุขภาพในชุมชน เช่น 

กลุ่มสูงอายุ กลุ่มผู้พิการ กลุ่มเด็กและเยาวชน ซึ่งได้รับข้อมูลจาก รพ.สต.บ้านพระเนตร อบต.ต้า โรงเรียนบ้านห้วยโป่ง  

 ขั้นตอนที ่5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   

  วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 เพื่อวางแผนการรับสมัครสมาชิกและเตรียมการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศให้กับ

สมาชิกในชุมชน มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 11 คน มีการสร้างกฎกติกา ดังนี้ 

   1.นายธนาคาร และคณะท างานมีวาระ1ปี/สามารถสมัครต่อได้เมื่อมีการร้องขอจากสมาชิก 

  2.คณะท างานประชุมอย่างน้อย 2เดือน/ครั้ง 

  3.สมาชิกมีการประชุมร่วมกับคณะท างาน 3เดือน/ครั้ง 

  4.คณะท างานต้องร่วมประชุมทุกครั้ง(เว้นแต่มีความจ าเป็นจริง) 

  5.สมาชิกที่สมัครแล้วจะได้รับคะแนนสะสมทันที 5 แต้ม 

  6.สมาชิก เสียชีวิตหรือ ลาออกสามารถโอนสิทธิ์ให้ผู้อ่ืนได้ตามความต้องการหรือดุลพินิจของนายธนาคาร 

  7.สมาชิกที่ร้องขอความช่วยเหลือต้องอยู่ในดุลพินิจของนายธนาคารหรือคณะกรรมการ 

  8.นายธนาคาร คณะกรรมการ สมาชิกทุกคน จะต้องรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองที่ได้รับมอบหมายอย่าง

ซื่อตรงและเป็นธรรม 

  9.กฎระเบียบ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการ  

  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวนทั้งสิ้น 10 คน โดยมีนางคนึงนิตย์ ไชยเทพ เป็นผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  ได้มีการก าหนดสถานที่ตั้งของธนาคาร ที่บ้านเลขที่ 64 บ้านห้วยโป่ง หมู่ 19 ต าบลต้า อ าเภอขุนตาล 

จังหวัดเชียงราย ซึ่งเป็นบ้านของผู้จัดการธนาคารเวลา การบริหารจัดการและการสื่อสารด าเนินการผ่านไลน์กลุ่มธนาคาร

เวลาเป็นหลัก 
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 ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  วันที่ 22 พฤศจิกายน 2563 ได้มีการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศและเปิดธนาคารเวลาชุมชนบ้านห้วยโป่งหมู่19 

อย่างเป็นทางการมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมประมาณ 50 ราย โดยได้รับความกรุณาจาก ทีมวิชาการได้เข้ามาช่วยเหลือท าความ

เข้าใจให้กับสมาชิกในชุมชน รวมทั้งสร้างแรงบันดาลใจให้กับคณะท างานและสมาชิกธนาคารเวลา  สมาชิกแรกเริ่มธนาคาร

เวลาบ้านห้วยโป่งหมู่ 19 มีจ านวน10 ราย ต่อมาเพ่ิมเป็น 37 ราย เพศชาย 7 คน เพศหญิง 30 คน และปัจจุบันมีสมาชิก

จ านวน 40 ราย เพศชาย 7 คน เพศหญิง 33 คน สมาชิกส่วนใหญ่มีช่วงอายุตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป สมาชิกท่ีเป็นองค์กรจ านวน 2 

หน่วยงานได้แก่ธนาคารเวลาบ้านห้วยโป่ง และรพ.สต.บ้านพระเนตร 

  กิจกรรมแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกทั้งหมดจ านวน 144 กิจกรรม และกิจกรรม ระหว่างองค์กรต่อองค์กร 2 

กิจกรรม โดยมีรายละเอียดการแลกเปลี่ยนดังนี้ 

งานซ่าง ซ่อมบ ารุง เช่น การต่อเติมบ้านที่อยู่อาศัย สร้างโรงจอดรถ เทพ้ืนสนาม ลานหน้าบ้าน ท าโรงเรือน 

คอกควาย ซ่อมแซมหลังคาบ้าน ก่อสร้างก าแพงรั้ว มีการแลกเปลี่ยนจ านวน 38 ครั้ง  

การให้การบริการดูแล ส่งเสริมสุขภาพ มีการนวด การย้อมผม การถอนหงอก การบริการรับส่งไป

โรงพยาบาลจ านวน 20 ครั้ง 

บริการด้านงานบ้านงานครัว เช่น การท าอาหาร ท าความสะอาดบ้าน จ านวน 20 ครั้ง 

การส่งเสริมการเรียนรู้ การสอนการใช้โทรศัพท์ อินเตอร์เน็ต จ านวน 2 ครั้ง 

การแลกเปลี่ยนกิจกรรมอ่ืน ๆ พับเหรียญโปรยทาน, ขายของช า, ตัดต้นไม้, หว่านข้าว, พ่นยาคุมหญ้า, ท า

ปุ๋ยชีวภาพ, ซ่อมข้าว, ปลูกนา, ดายหญ้า, ปลูกหญ้า, ท าบายศรี, ใส่ปุ๋ยนาข้าว, เก็บล าไย, เย็บกระชัง จ านวน 64 ครั้ง  

 ขั้นตอนที ่8 เสริมพลังจิตอาสา 

  สมาชิกได้รับการพัฒนาศักยภาพ จ านวน 2 ครั้ง  ครั้งที่ 1 กิจกรรมพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีการ

สื่อสารและการจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ จัดกิจกรรมเมื่อวันที่ 26 กันยายน 2564 มีสมาชิกผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 25 คน  

ครั้งที่ 2 กิจกรรมพัฒนาศักยภาพด้านการดูแลและประเมินผู้สูงอายุ ผู้พิการ จัดกิจกรรมเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2564 มีสมาชิก

เข้าร่วมจ านวน 15 คน เนื่องจากการสื่อสารภายในองค์กรในปัจจุบันจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีด้านการสื่อสารและเป้าหมาย

ของธนาคารเวลา คือการเตรียมการเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย สมาชิกจึงจ าเป็นที่ต้องมีความรู้ด้านการดูแลและเข้าใจเกณฑ์การ

ประเมินผู้สูงอายุ และผู้พิการ การท างานต้องปรับเปลี่ยนตามบริบทของผู้รับบริการแต่ละบุคคล ต้องอาศัยประสบการณ์และ

การประเมินร่วมกันของทีมผู้ดูแล 

 ขั้นตอนที ่9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

  คณะกรรมการธนาคารเวลาห้วยโป่งมีการถอดบทเรียนการท างานเป็นหลายระยะตั้งแต่ก่อนด าเนินโครงการ 

มีการประชุมคณะกรรมการเพื่อทบทวนวางแผนก่อนการด าเนินกิจกรรม (BAR) และการสรุปบทเรียนระหว่างด าเนินกิจกรรม 
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ได้แก่ มีการประชุมทบทวนสรุปผลหลังการเสร็จสิ้นกิจกรรม(AAR) อยู่เสมอ และจะมีการถอดบทเรียนใหญ่เมื่อสิ้นสุด

โครงการมีการติดตามประเมินผลวัดความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและคุณภาพชีวิตของคณะกรรมการและสมาชิก โดยการ

จัดท าแบบประเมินก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ คณะกรรมการมีการติดตามผลของกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาของสมาชิก 

เพ่ือรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของสมาชิกเพ่ือน ามาพัฒนาปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ อยู่

เสมอ 

คณะกรรมการได้จัดกิจกรรมการสรุปผลระหว่างการปฏิบัติงานโดยใช้กระบวนการ ถอดทบเรียนร่วมกันมี

การจัดกิจกรรมถอดบทเรียนการท างานเมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2563 มีผู้เข้าร่วมจ านวน 11 คน บทเรียนที่ส าคัญได้แก่ธนาคาร

เวลาเป็นเรื่องใหม่ส าหรับคนในชุมชน หลักการฟังดูเหมือนง่าย แต่ท าได้ค่อนข้างยากส าหรับคนในชุมชนที่ยังไม่เคยมี

ประสบการณ์สมาชิกในชุมชนยังไม่เข้าใจกระบวนการของธนาคาร คณะท างานยังมีความเข้าใจในกระบวนการบริหารจัดการ

โครงการค่อนข้างน้อย การบันทึกและการเบิกจ่ายงบประมาณ ต้องใช้ระยะเวลาศึกษาและช่วงเวลาว่างจากงานอาชีพการ

พัฒนาทักษะการเป็นผู้น า และ การกล้าแสดงออก รวมทั้งการสร้างความมั่นใจของคนท างานต้องอาศัยประสบการณ์ โอกาส

และระยะเวลา จึงน ามาสู่การปรับกระบวนการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น จนท าให้จ านวนกิจกรรมแลกเปลี่ยนที่มีเพียง 40 

กิจกรรม เพ่ิมข้ึนเป็น 146 กิจกรรม ในปัจจุบัน  

 ขั้นตอนที ่10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

  คณะกรรมการโดยฝ่ายบริหารมีการประชุมสังเคราะห์บทเรียนการท างาน และจัดท ารายงานผลการ

ด าเนินงานในรูปแบบต่างๆที่เหมาะสมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับต่างๆ เช่นมีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน ประจ า

งวด รายงานการถอดบทเรียน รายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ เพ่ือน าส่งหัวหน้าโครงการ   การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ผลการ

ด าเนินงานในรูปแบบดิจิทัลที่เหมาะสมส าหรับสื่อสารในไลน์ภายในและภายนอกชุมชน 

6.ชมุชนต าบลตน้เปา อ าเภอสนัก าแพง จังหวดัเชยีงใหม่ 

 ด าเนินการส าเร็จแล้ว  10 ขั้นตอน  

 ขั้นตอนที ่1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่  

  หลังจากตัวแทนชุมชนได้เข้าร่วมการปฐมนิเทศโครงการแล้วเกิดความสนใจเข้าจึงตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ

ธนาคารเวลา เมื่อกลับมาจึงปรึกษาหารือกับแกนน าชุมชนและเครือข่ายการท างานด้านผู้สูงอายุผู้พิการ และได้มีการจัดตั้ง

เป็นคณะท างานจ านวน 15 คน ซึ่งจะเป็นแกนน าในการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพ่ือเป็นการบุกเบิกไปสู่การจัดตั้ง

ธนาคารเวลาในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม  
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 ขั้นตอนที ่2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพ้ืนที่ 

  เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2563 ได้มีการจัดการประชุมชี้แจงธนาคารเวลาเพ่ือสร้างการรับรู้ โครงการขับเคลื่อน

และพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน ต าบลต้นเปา มีผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมดจ านวน 25 คน 

ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2563  จัดการประชุมปฐมนิเทศ มีการเปิดธนาคารเวลาอย่างเป็นทางการ

และมีทีมวิชาการได้ลงพ้ืนที่หนุนเสริมในชี้แจงสร้างความเข้าใจท าให้คณะท างานและสมาชิกใหม่มีความเข้าใจเรื่องธนาคาร

เวลามากข้ึนมีการตอบข้อซักถามชี้แจงท าความเข้าใจต่อกติกาธนาคารเวลาร่วมกัน 

 ขั้นตอนที ่3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 

  ในเวทีสร้างความเข้าใจได้เชิญผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆในพื้นที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างาน

ตั้งแต่เริ่มแรก การมีผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆเข้ามาเป็นคณะท างานได้แก่ รพ.สต อสม เทศบาล ก านันผู้ใหญ่บ้าน จึงช่วย

ในบทบาทด้านต่างๆได้แก่การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในชุมชน หน่วยงานองค์กรที่ยินดีร่วมมือกับธนาคารเวลา จ านวน 

4 หน่วยงาน ได้แก่ เทศบาลเมืองต้นเปา กลุ่มแม่บ้านบา้นต้นผึ้ง อสม.ต าบลต้นเปา และชมรมผู้สูงอายุ 

ขั้นตอนที ่4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 

  คณะกรรมการได้รับความอนุเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของชุมชนจากเทศบาล ข้อมูลผู้สูงอายุจากชมรมผู้สูงอายุ 

และมีการวิเคราะห์ข้อมูลจากใบสมัครสมาชิกเพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพของผู้ให้และผู้รับบริการ   

 ขั้นตอนที ่5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   

  วันที 27 พฤศจิกายน 2563 ได้มีการประชุมคณะท างาน เพื่อประชุมท าความเข้าใจผู้น า/แกนน า    มีการ

ตั้งกรรมการ ออกเกณฑ์ กติกาธนาคารเวลา มีจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมทั้งหมด 31 ท่าน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.สมาชิกท่ีเข้าร่วมโครงการธนาคารเวลาต้องสมัครเป็นสมาชิกด้วยความสมัครใจ 

2.สมาชิกต้องระบุความสามารถ และเวลาที่เข้าร่วมท ากิจกรรมธนาคารเวลาได้ 

3.เวลาที่ใช้ท ากิจกรรมต้องไม่เกิน 2 ชม. ต่อ 1 กิจกรรม 

4.ต้องไม่เรียกร้องทรัพย์สินเงินทองในการแลกเปลี่ยนกิจกรรม 

5.ต้องมีความซื่อสัตย์ต่อกันและกัน 

6.ต้องไม่เลือกปฏิบัติติต่อสมาชิกคนใดคนหนึ่ง 

7.ต้องมองเห็นความส าคัญต่อการท ากิจกรรม เพ่ือให้กิจกรรมลุล่วงไปด้วยดี 

8.ต้องไม่ปฏิเสธในการรับท ากิจกรรม 
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9.สมาชิกทุกคนจะได้รับคะแนนคนละ 5 คะแนนเพ่ือเป็นทุนในการท ากิจกรรม 

10.ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ถ้าฝ่าฝืนจะมีโทษโดยการตัดออกจากการเป็นสมาชิก

คณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวนทั้งสิ้น 21 คน โดยมีนาย ณัฐพนธ์ สิทธิด ารง เป็นผู้จัดการธนาคารเวลา 

มีที่ปรึกษา 2 ท่านจากทีมวิชาการจากโครงการ 

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  ได้มีการก าหนดสถานที่ตั้งของธนาคาร ที่บ้านเลขที่ 989 หมู่ 7 ต าบลต้นเปา อ าเภอสันก าแพง จังหวัด

เชียงใหม่  ซึ่งเป็นที่ท าการผู้ใหญ่บ้าน การบริหารจัดการและการสื่อสารด าเนินการผ่านไลน์กลุ่มธนาคารเวลาเป็นหลัก 

 ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  เปิดท าการเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2563 ได้เริ่มรับสมัครสมาชิกอย่างต่อเนื่องในการประชุมชี้แจงท าความ

เข้าใจ การปฐมนิเทศ และการเดินสายแนะน าแบบปากต่อปากของคณะกรรมการ มีสมาชิกแรกเริ่มจ านวน 5 คน เป็นชาย 1 

คน หญิง 4 คน ต่อมาเพ่ิมเป็นจ านวน 10 คน เป็นชาย 2 คน หญิง 8 คน ปัจจุบันมีสมาชิกจ านวน 32 คน เป็นชาย 7 คน 

หญิง 25 คน แบ่งเป็นสมาชิกผู้สูงอายุ  จ านวน  21  คน คิดเป็นร้อยละ  65.6  สมาชิกวัยแรงงาน  จ านวน  11  คนคิดเป็น

ร้อยละ  34.4 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกจ านวนทั้งสิ้น 15 กิจกรรม และกิจกรรมแลกเปลี่ยนระหว่างบุคคลต่อ

องค์กร 1 กิจกรรม ยังไม่มีการแลกเปลี่ยนระหว่างองค์กรต่อองค์กร กิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยนได้แก่ ตัดหญ้า ยกต้นไม้ ต่อ

ท่อประปา ติดตั้งราวผ้าม่าน ขับรถรับส่งสมาชิกไปยังโรงพยาบาล ย้อมสีผม วิทยากร 

 ขั้นตอนที่ 8 เสริมพลังจิตอาสา 

  เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 สมาชิกมีความประสงค์จะช่วยเหลือชุมชน จึงได้จัด

กิจกรรมสอนการท าเจลแอลกอฮอล์ส าหรับแจกจ่ายแก่สมาชิก เพ่ือเป็นการรณรงค์ลดการการแพร่กระจาย ของโควิด19 เมื่อ

วันที่ 27 พฤษภาคม 2564 มีสมาชิกผู้เข้าร่วมจ านวน 15 คน 

 ขั้นตอนที่ 9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

  กิจกรรมถอดบทเรียนการท างานหลังสิ้นสุดโครงการจัดเมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2564 มีผู้เข้าร่วมจ านวน 15 

คน บทเรียนที่ส าคัญ ได้แก่ สมาชิกเห็นว่าธนาคารเวลาเป็นเครื่องมือส าคัญที่สามารถรองรับสังคมสูงวัยส าหรับชุมชน ช่วยลด

ค่าใช้จ่ายและลดภาระของลูกหลาน ธนาคารเวลาช่วยในการรื้อฟ้ืนประเพณีการเอามื้อ  การช่วยเหลือ  การแบ่งปันของ

สมาชิกในชุมชน การให้บริการท าให้สมาชิกเห็นคุณค่าในตัวเอง และหากสมาชิกต้องการให้บริการอย่างมีคุณภาพต้องมีการ

พัฒนาทักษะของตนเองอย่างต่อเนื่องและหลากหลาย  
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 ขั้นตอนที่ 10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

  คณะกรรมการมีการประชุมทุก 2 เดือนเพ่ือทบทวนและสังเคราะห์บทเรียนการท างานเพ่ือปรับปรุงการ

ท างาน เลขานุการของธนาคารได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ างวด รายงานการถอดบทเรียน รายงานเมื่อสิ้นสุด

โครงการ เพ่ือน าส่งหัวหน้าโครงการ   มีการประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานส าหรับสื่อสารในไลน์ของสมาชิกและกลุ่มไลน์

ต่างๆของชุมชน 

7.บ้านกู่ฮ่อสามัคคี ต าบลบ้านหลวง อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 
  ด าเนินการส าเร็จแล้ว  10 ขั้นตอน  
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ 
  เมื่อแกนน าชุมชนที่เข้ารับการปฐมนิเทษโครงการธนาคารเวลากลับมายังชุมชนได้มีการขยายแนวคิดโดย
การปรึกษาหารือกับแกนน าเครือข่ายต่างๆได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน เทศบาลต าบลบ้านหลวง รพ.สต.และแกนน าอาสาสมัครได้รับ
การตอบรับด้วยดี มีการคัดเลือกคณะท างานเตรียมการเพื่อจัดตั้งธนาคารเวลาขึ้นจ านวน 14 คน 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพื้นท่ี 
  วันที่ 6  มกราคม 2564   มีประชุมท าความเข้าใจแก่สมาชิกในชุมชนบ้านกู่ฮ่อมีผู้เข้าร่วมสนใจเข้าร่วม

กิจกรรม จ านวน 30 คน ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้าน จนท.เทศบาลต าบลต าบลบ้านหลวง จนท.รพ.สต. แกนน าอาสาสมัครฯ 

กลุ่มผู้สูงอายุและสมาชิกในชุมชนผู้สนใจ 

เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2564 มีการจัดเวทีเพ่ือสร้างความเข้าใจการท างานธนาคารเวลาครั้งที่2  ในหมู่บ้าน
บ้านกู่ฮ่อสามัคคี มีจ านวนผู้เข้าร่วมทั้งหมด 20 คน ซึ่งในเวทีนี้ได้รับความอนุเคราะห์จากทีมพ่ีเลี้ยงได้แก่ คุณมัลลิกา ตะติยา
พรพันธ์ ผอ.รพ.สต.บ้านพญาชมภู และนายอนันต์ แสงบุญ ผู้จัดการ มาให้ความรู้ความเข้าใจแนวทางการด าเนินงานธนาคาร
เวลาของชุมชนท าให้กรรมการ สมาชิกและผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆเกิดความเข้าใจมากข้ึน 

และในวันที่ 20 เมษายน 2564 โครงการธนาคารเวลาบ้านกู่ฮ่อสามัคคี ได้มีการจัดการประชุมเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์โครงการธนาคารเวลาบ้านกู่ฮ่อสามัคคี สร้างการรับรู้สร้างความเข้าใจเป็นวงกว้างมากยิ่งขึ้นรวมทั้งคณะท างาน
ธนาคารเวลาได้ช่วยกันประชาสัมพันธ์โครงการฯ และสร้างความเข้าใจในการป้องกันตนเอง จากโรคโควิด-19 มีผู้เข้าร่วม
ประชุมทั้งหมดจ านวน 20 คน และได้มีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในชุมชน 
 ขั้นตอนที่ 3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 
  กิจกรรมสร้างความเข้าใจ แนวทางการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการธนาคารเวลาให้กับคณะท างานและ
แกนน ากลุ่มองค์ในพ้ืนที่ ต าบลบ้านหลวง ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ผู้สูงอายุ อสม. กลุ่มสตรี และ จนท.ทต.บ้านหลวง   
ผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างานตั้งแต่เริ่มแรก การมีผู้แทนหน่วยงานองค์กร
ต่างๆเข้ามาเป็นคณะท างานช่วยสนับสนุนงานด้านต่างๆของธนาคารเวลาเช่นการช่วยขยายข่าวเชิญชวนผู้คนที่สนใจสมัคร
สมาชิก 
 ขั้นตอนที่ 4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 
  ชุดฐานข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายและจัดท าฐานข้อมูลธนาคารเวลาได้แก่ 
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1..ทะเบียนสมาชิก ข้อมูลจากใบสมัครสมาชิก 
2..ทะเบียนกิจกรรมธนาคารเวลา ข้อมูลจากสมุดบันทึกการแลกเปลี่ยนกิจกรรม 
3. ทะเบียนกลุ่มเป้าหมายในชุมชน เช่น กลุ่มสูงอายุ กลุ่มผู้พิการ กลุ่มเด็กและเยาวชน และข้อมูลพ้ืนฐานในชุมชน
จาก เทศบาลต าบลบ้านหลวง 

 ขั้นตอนที่ 5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   
  วันที่ 17  มกราคม  2564  ได้มีการประชุม เพ่ือประชุมท าความเข้าใจผู้น า/แกนน าครั้งที่  2 มีการตั้ง
คณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวนทั้งสิ้น 20 คน โดยมี นางพิมพ์พร  ภิระค า เป็นผู้จัดการธนาคารเวลา มีการก าหนดกติกา 
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.นายธนาคาร และคณะท างานมีวาระ1ปี/สามารถสมัครต่อได้เมื่อมีการร้องขอจากสมาชิก 
2.คณะท างานประชุมอย่างน้อย 3 เดือน/ครั้ง 
3.สมาชิกมีการประชุมร่วมกับคณะท างาน 4 เดือน/ครั้ง 
4.คณะท างานต้องร่วมประชุมทุกครั้ง(เว้นแต่มีความจ าเป็นจริง) 
5.สมาชิกท่ีสมัครแล้วจะได้รับคะแนนสะสมทันที 5 แต้ม 
6.สมาชิก เสียชีวิตหรือ ลาออกสามารถโอนสิทธิ์ให้ผู้อ่ืนได้ตามความต้องการหรือดุลพินิจของนายธนาคาร 
7.สมาชิกท่ีร้องขอความช่วยเหลือต้องอยู่ในดุลพินิจของนายธนาคารหรือคณะกรรมการ 
8.นายธนาคาร คณะกรรมการ สมาชิกทุกคน จะต้องรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองที่ได้รับมอบหมายอย่าง
ซื่อตรงและเป็นธรรม 
9.กฎระเบียบ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์โดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการ     

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  ได้มีการก าหนดสถานที่ตั้งของธนาคาร หมู่ 21  ต.บ้านหลวง อ.จอมทอง จ.เชียงใหม่ ซึ่งเป็นหอประชุม
ประจ าหมู่บ้านกู่ฮ่อ การบริหารจัดการและการสื่อสารด าเนินการผ่านไลน์กลุ่มธนาคารเวลาเป็นหลัก  
 ขั้นตอนที่ 7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 
  ธนาคารบ้านกู่ฮ่อ เปิดท าการอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2564 สมาชิกแรกเริ่มจ านวน 20 คน 
เป็นชาย 10 คน หญิง 10 คน มีการบอกรับสมาชิกโดยให้คณะกรรมการ ออกเชิญชวนแบบปากต่อปากท าให้ปัจจุบันมี
สมาชิกเพ่ิมเป็นจ านวน 50 คน เป็นชาย 24 คน หญิง 26 คน  

กิจกรรมแลกเปลี่ยนจ านวนทั้งสิ้น 32 เป็นกิจกรรมระหว่างสมาชิกทั้งหมดจ านวน 32 กิจกรรม ได้แก่
กิจกรรมล้างท่อระบายน้ํา จ านวน 7 ครั้ง รับ ส่งไปโรงพยาบาล จ านวน 1 ครั้ง กิจกรรมท าอาหารส าหรับผู้กักตัว และด่าน 
คัดกรองโควิด-19 จ านวน 14 ครั้ง ปลูกข้าว, ดายหญ้า, ปลูกหญ้า ใส่ปุ๋ยนาข้าว, เก็บล าไย จ านวน 10 ครั้ง 
 ขั้นตอนที่ 8 เสริมพลังจิตอาสา 

  กิจกรรมพัฒนาศักยภาพสมาชิกธนาคารเวลาได้แก่ กิจกรรมพัฒนาความเป็นจิตอาสาจิตสาธารณะในชุมชน 
จัดเมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2564 มีสมาชิกและประชาชนที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 60 คน 
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กิจกรรมที่ 2 เป็นกิจกรรมพัฒนาศักยภาพด้านการบริหารจัดการให้แก่คณะกรรมการธนาคารเวลา ชื่อ
กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ การวิเคราะห์ข้อมูล และศักยภาพการเป็นผู้น าคณะท างานธนาคารเวลา จัดเมื่อวันที่ 28 
ตุลาคม 2564 มีคณะกรรมการเข้าร่วมจ านวน 20 คน โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ณ ธนาคารเวลาบ้านพญาชม ต าบลชมภู 
อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีวิทยากร คือ นายอนันต์ แสงบุญ และ นางมัลลิกา ตะติยาพรพันธ์ 
 ขั้นตอนที ่9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

คณะกรรมการมีการประชุมสรุปผลการด าเนินงานทุก 2 เดือน และยังได้มกีารสรุปผลระหว่างการปฏิบัติงาน
โดยใช้กระบวนการถอดบทเรียนการท างาน เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2564 มีคณะกรรมการและสมาชิกเข้าร่วมจ านวน 60 คน 
มีการใช้แบบสอบถามประเมินความรู้ความเข้าใจทัศนคติของคณะกรรมการและสมาชิก และการติดตามคุณภาพชีวิตของ
สมาชิกเม่ือสิ้นสุดโครงการ 
 ขั้นตอนที่ 10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

คณะกรรมการมีการสังเคราะห์บทเรียนการท างานในที่ประชุมคณะกรรมการ และได้ร่วมกันจัดท ารายงาน
ความก้าวหน้าการด าเนินงานทุกงวด มีการจัดท ารายงานการถอดบทเรียน และรายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ มีการรายงานผล
ต่อเทศบาลและหน่วงงานองค์กรภาคีเครือข่าย และประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานในช่องทางการจัดกิจกรรมต่างๆของ
ชุมชน 

8.ต าบลเปียงหลวง อ าเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่ 
 ด าเนินการส าเร็จแล้ว  10 ขั้นตอน  
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดให้มีคณะท างานเตรียมการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่) 
    อ าเภอเวียงแหงมีประชากรที่มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์ ถึง 9 ชนเผ่าคือ ไทยใหญ่ ลีซู จีนยูนาน ลาหู่ 
กะเหรี่ยง ปะหล่อง ไทลื้อ อาข่า และคนเมือง เป็นอ าเภอท่ีอยู่ห่างไกล การคมนาคมยากล าบาก แกนน าชุมชนได้รับโอกาสใน
การเข้าร่วมโครงการ ธนาคารเวลา หลังจากกลับมาจากการประชุมปฐมนิเทศจึงปรึกษาหารือกับเครือข่ายแกนน าต่างๆที่เคย
ร่วมงานพัฒนาในพ้ืนที่ ในที่สุดทุกฝ่ายก็เห็นด้วยในการขับเคลื่อนธนาคารเวลาจึงมีการจัดตั้งคณะท างานเตรียมการจัดตั้ง
ธนาคารเวลาอ าเภอเวียงแหงขึ้น โดยมีคณะท างาน 20 คน  
    ขั้นตอนที่ 2 สร้างการรับรู้ การยอมรับของสังคม ชุมชนในพื้นท่ี 

 ประชาสัมพันธ์/ประชุมสร้างการรับรู้ การยอมรับแก่ประชาชนในพ้ืนที่ ได้จัดประชุม เพ่ือประชาสัมพันธ์ ใน
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะจ านวน 4 หมู่บ้าน คือ บ้านแม่หาด ต.เมืองแหง บ้านป่ากล้วย ต.เปียงหลวง บ้านห้วยไคร้ใหม่ ต.เปียง
หลวง บ้านแปกแซม ต.เปียงหลวง หมู่บ้านละ 1 ครั้ง เฉลี่ยหมู่บ้านละ 20 คน ระดับกลุ่มนักศึกษา กศน. 2 กลุ่ม คือ ต าบล
เปียงหลวง 1 กลุ่ม และต าบลเมืองแหง จ านวน 1 กลุ่ม รวม 55 คนและระดับหน่วยงานอีก 1 ครั้ง รวม 18 หน่วยงาน 
นอกจากนั้น ยังได้ประชาสัมพันธ์ในการประชุมประจ าเดือนของก านันผู้ใหญ่บ้าน และได้ประชาสัมพันธ์ผ่านกิจกรรมของ
ชุมชน เช่น การประชุมประจ าเดือนของหมู่บ้าน การประชุมประจ าเดือนของส่วนราชการ การจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ การ
ประชาสัมพันธ์ผ่านวิทยุชุมชนคนรักษ์เวียงแหง เป็นต้น 

 ขั้นตอนที่ 3 เตรียมความพร้อม สร้างความร่วมมือในพ้ืนที่ 
  ในเวทีสร้างความเข้าใจได้เชิญผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมทั้งในระดับคณะท างาน
ตั้งแต่เริ่มแรก การมีผู้แทนหน่วยงานองค์กรต่างๆเข้ามาเป็นคณะท างานได้แก่ ครูกศน. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น



 

 

41 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

และตัวแทนเจ้าหน้าที่จากท้ัง 3 อปท(เทศบาลต.แสนไห อบต.เมืองแหง อบต.เปียงหลวง). พัฒนาชุมชนอ าเภอเวียงแหง กศน.
อ าเภอเวียงแหง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านจอง,บ้านม่วงป๊อก,บ้านเปียงหลวง  ผู้แทนต ารวจ หมอ ทหาร กลุ่ม
องค์กรต่าง ๆ  เช่น อสม.,กลุ่มสตรี, กลุ่มผู้สูงอายุ ตัวแทนเยาวชนกลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆได้แก่ กลุ่มเยาวชนบ้านป่ากล้วย, กลุ่ม
เยาวชนบ้านห้วยไคร้ใหม่ กลุ่มแม่บ้านบ้านแม่หาด กลุ่มท่องเที่ยวบ้านแม่หาด กลุ่มจักสานบ้านแม่หาด คณะกรรมการ
หมู่บ้าน หน่วยงานองค์กรร่วมมิตรจึงช่วยในบทบาทด้านต่างๆได้แก่การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในชุมชน  สนับสนุน
บุคลากร สถานที่ และบูรณาการงบประมาณในการจัดกิจกรรมร่วมกัน  
 ขั้นตอนที ่4 ส ารวจบริบท จัดท าฐานข้อมูล 

 การรวบรวม และจัดท าฐานข้อมูลสมาชิก และกลุ่มเป้าหมาย (เด็กเยาวชน จิตอาสาผู้พิการและสูงอายุ) ชื่อ
ชุดฐานข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ชุดฐานข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ประกอบไปด้วย (1) 
ข้อมูลพื้นฐานจากแผนชุมชน ต.เมืองแหง ต.แสนไห และต.เปียงหลวง  (2) ข้อมูลผู้พิการและผู้สูงอายุ ข้อมูลจาก ทั้ง 3 อปท. 
พ้ืนที่ อ.เวียงแหง  (3) ข้อมูลด้านสถานการณ์สุขภาพจาก รพ.สต.บ้านจอง และรพ.สต.บ้านเปียงหลวง เพ่ือทราบถึง 
สมรรถนะ ทักษะ ความสามารถรายบุคคล และน าเป็นข้อมูลพื้นฐานการออกแบบการบริการของธนาคารเวลา 

 ขั้นตอนที ่5 จัดตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลา   
  มีการประชุมเพ่ือคัดเลือกคณะกรรมการธนาคารเวลา มีการแต่งตั้งคณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวน
ทั้งสิ้น 20 คน  แบ่งกลไกคณะท างาน 2 ชุดคือคณะกรรมการด าเนินการ10 คน และคณะกรรมการอ านวยการ10 คน มีการ
สร้างกฎกติกา จ านวน 11 ข้อ ดังนี้ 
 1.สมาชิกสามารถมีได้ในรูปแบบ รายบุคคลและรายกลุ่มหรือองค์กร เช่น หน่วยงาน  หมู่บ้าน  

2. สมาชิกทุกคน/องค์กรต้องสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชิกธนาคารด้วยความสมัครใจและลงลายมือชื่อไว้เป็นส าคัญ 
3. สมาชิกทุกคน/ทุกองค์กร มีความสามารถ มีคุณค่า มีเวลาเท่ากัน และแบ่งปันกัน ช่วยเหลือกันและกัน ก่อเกิด
ความรัก ความสามัคคี มีส่วนร่วม 
4. ไม่มีการใช้หรือให้เงิน เป็นค่าจ้าง ค่าตอบแทน ในการท ากิจกรรมใด ๆ ของธนาคารเวลา ยกเว้นจะเป็นสินน้ าใจ
ระหว่างผู้แลกเวลาที่ไม่ใช่รูปแบบค่าตอบแทน เช่น การเลี้ยงอาหาร ของฝาก ในจ านวนที่เหมาะสม เป็นต้น 
5.เป็นการท ากิจกรรมแลกกิจกรรมระหว่างสมาชิกกับสมาชิก สมาชิกกับองค์กร และองค์กรกับองค์กร  
6. การร้องขอกิจกรรมใด ๆ ของสมาชิกธนาคารเวลา ต้องร้องขอผ่านผู้จัดการธนาคาร ผู้ช่วยธนาคารเวลาเท่านั้น 
7. ในกรณีที่เป็นสมาชิกกลุ่ม สามารถร้องขอต่อหัวหน้ากลุ่มหรือผู้จัดการธนาคารเวลาสาขาย่อย โดยผู้จัดการสาขา
ย่อย ต้องแจ้งต่อผู้จัดการกลางเพ่ือบันทึกแต้มการแลกเวลา 
8. สมาชิกทุกคน/ทุกองค์กรจะได้คะแนนเริ่มต้นเพ่ือเป็นต้นทุนจ านวน 5 คะแนน 
9.  การให้คะแนนของธนาคารเวลา”ฮอมใจ๋ ใส่เวลา” อ.เวียงแหง  

 กิจกรรมที่ใช้เวลาในการให้บริการตั้งแต่ 1 - 3 ชั่วโมง ให้คะแนน 1 คะแนน  

 กิจกรรมที่ใช้เวลาในการให้บริการตั้งแต่ 3 - 6 ชั่วโมง ให้คะแนน 2 คะแนน 
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10.คะแนนที่จะสามารยกให้ผู้รับผลประโยชน์แทนได้ ได้แก่ สามี ภรรยา และบุตร รวมถึงหน่วยงาน องค์กร  
หรือบุคคลใด ๆ ได้ 

11. มีวาระของคณะท างาน มีวาระการท างาน 4 ปี และสามารถเป็นติดต่อกันได้ 3 สมัย 
 

 ขั้นตอนที ่6 จัดตั้งธนาคารเวลา 

  การเปิดท าการธนาคารเวลา รับสมัครสมาชิกธนาคารเวลา เปิดท าการเมื่อวันที่ 15 มกราคม. 2564         
ที่ท าการธนาคารเวลาตั้งอยู่ที่ กศน.ต าบลเมืองแหง อ.เวียงแหง จ.เชียงใหม่   
 ขั้นตอนที ่7 เปิดรับสมัครสมาชิกและด าเนินกิจกรรมช่วยเหลือสังคม 

  มีสมาชิกแรกเริ่ม 18 คนปัจจุบันมีจ านวนสมาชิกทั้งหมด 69 คน จ าแนกเป็นเพศชาย 38 คน เพศหญิง    

31 คน ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 25-45 ปี สมาชิกรูปแบบกลุ่ม/องค์กร รวม 17 กลุ่ม/องค์กร  

การแลกเปลี่ยนคะแนน และจัดกิจกรรมช่วยเหลือสังคม การบันทึกคะแนนโดยวิธี  บันทึกในสมุดบันทึก
กิจกรรมแลกเปลี่ยน 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) กิจกรรมแลกเปลี่ยนบุคคลกับบุคคล 2) กิจกรรมแลกเปลี่ยนบุคคลกับองค์กร 3) 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์กรกับองค์กร ซึ่งสามารถสรุปคะแนนได้ ดังต่อไปนี้ 

7.1 เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาจ านวน 145 ครั้ง แบ่งเป็นระหว่างบุคคลกับบุคคล จ านวน 70 คะแนน 
ส่วนใหญ่เป็นการแลกเวลาในกลุ่มบุคลที่มีบ้านหรือภูมิล าเนาใกล้เคียงกัน เช่นในกลุ่มเด็กเยาวชนบ้านห้วยไคร้ใหม่ ซึ่งเป็น
ชาติพันธุ์ลาหู่ ที่เป็นสมาชิกธนาคารเวลา จะมีการช่วยเหลือกิจกรรมซึ่งกันและกันในรูปแบบของการลงแขกหรือลงแรง
ร่วมกัน ครั้งละ 5 – 10 คน มีการก าหนดว่าในแต่ละครั้งใครจะเป็นผู้ได้แต้ม โดยหัวหน้ากลุ่มหรือผู้จัดการสาขาย่อยจะเป็น   
ผู้ก าหนดและแจ้งต่อธนาคารกลางเพ่ือบันทึกแต้ม กิจกรรมที่แลกเปลี่ยนแต้ม เช่น การปลูกข้าวโพด ดายหญ้า เกี่ยวข้าว    
เก็บข้าวโพด ตัดต้นไม้ เป็นต้น 

7.2 การแลกเวลาบุคคลกับกลุ่ม/องค์กร จ านวน 45 ครั้ง / แต้ม เช่น การช่วยเป็นวิทยากรอบรมตามที่กลุ่ม
หรือหน่วยงานร้องขอ เช่น การอบรมยาเสพติด การอบรมไฟป่า อบรมโควิด อบรมกฏหมาย อบรมสุขภาพ การช่วยกลุ่ม / 
องค์กรท าความสะอาด ตัดต้นไม้ จัดท าเอกสาร แจกใบงาน ทาสีอาคาร เป็นต้น 

7.3 การแลกเปลี่ยนเวลาองค์กรกับองค์กร จ านวน 30 ครั้ง ซึ่งเป็นต้นทุนในการท างานแบบภาคีเครือข่ายใน
พ้ืนที่อ าเภอเวียงแหง ซึ่งมีหน่วยงานที่เป็นสมาชิกธนาคารเวลา จ านวน17 กลุ่ม เช่น กศน. เวียงแหง พัฒนาสังคม  ชุด ชพส. 
3201 สถานีต ารวจภูธรเวียงแหง โรงพยาบาลเวียงแหง อบต.เมืองแหง อบต.เปียงหลวง กลุ่มเยาวชนบ้านห้วยไคร้ใหม่     
กลุ่มเยาวชนบ้านป่ากล้วย กลุ่มแม่บ้านแม่หาด กลุ่มจักสาน กลุ่มท่องเที่ยว กลุ่มเยาวชนกุงจ่อ รูปแบบของกิจกรรมที่
แลกเปลี่ยนเวลา เช่น การเป็นวิทยากรอบรม เรื่อง การศึกษา เพศ ยาเสพติด โควิด19 ผู้พิการ อาชีพ ช่างฝีมือ รวมถึงการได้
แต้มจากการเป็นเจ้าภาพด้านอาคารสถานที่ รถรับส่ง หรือสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น โดยตัวแทนหน่วยงานที่เป็นสมาชิก
ธนาคารเวลาแจ้งมายังผู้จัดการกลางหรือธนาคารกลาง และหากมีการร่วมกิจกรรมหลายหน่วยงาน ก็จะเป็นการตกลงกันว่า
หน่วยงานไหนจะได้รับคะแนนจากหน่วยงานไหน ซึ่งคล้ายลักษณะของการเอาม้ือหรือลงแรงแบบบุคคลกับบุคคล 
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 ขั้นตอนที ่8 เสริมพลังจิตอาสา 

  1. กิจกรรมพัฒนาศักยภาพสมาชิกธนาคารเวลาที่เป็นแกนน าเยาวชนบ้านป่ากล้วย จัดเมื่อวันที่ 13 มิ.ย. 64

ผู้เข้าร่วมจ านวน 20 คน ด้วยหลักสูตร “เยาวชนรุ่นใหม่ใส่ใจชุมชนและสังคม” โดยวิทยากรสหวิชาชีพ อ.เวียงแหง ระยะเวลา 

1 วัน 1 คืน ณ บ้านป่ากล้วย ต.เปียงหลวง อ.เวียงแหง จ.เชียงใหม่  กิจกรรมมีการแลกเปลี่ยน สังสรรค์ รายงานผลการท า

กิจกรรมที่ผ่านมา เชิญชวน ประชาสัมพันธ์ให้เกิดการแลกเปลี่ยนกิจกรรม ทบทวนปัญหา อุปสรรค ร่วมวางแผนการท างาน

ในสภาวะโควิด 19 

2. กิจกรรมพัฒนาศักยภาพสมาชิกธนาคารเวลาทั้งระดับบุคคลและระดับองค์กร ในการสร้างความรู้ความ

เข้าใจในการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด 19 การฝึกทักษะการตรวจคัดกรองเชิงรุกด้วย ATK และการเตรียมความพร้อม

ชุมชนในการท าHome Isolation มีผู้เข้าร่วมจ านวน 150 คนจากหน่วยงานที่เป็นสมาชิกธนาคารเวลา เช่น ครู กศน.        

ครู  สพฐ. โรงพยาบาล อสม. ต ารวจ ทหาร โดยจัดวันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 ณ โรงเรียนบ้านเวียงแหง 

3. กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพกลไก/คณะท างาน เรื่องการรู้สิทธิ์ของคนพิการ และการประเมินความพิการ 

เพ่ือให้สามารถจัดบริการให้กับกลุ่มคนเปราะบาง ได้แก่ ผู้สูงอายุ คนพิการ ได้จัดขึ้นเมื่อ วันที่ 9 ต.ค. 64 

 ขั้นตอนที่ 9 ถอดบทเรียน ติดตาม ประเมินผลแบบเสริมพลัง 

  การติดตามและประเมินผล ได้มีการวัดผลแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ได้แก่  (1) การสังเกตการณ์ 

(2) การประชุมคณะท างาน (3) กระบวนการถอดบทเรียน นอกจากนั้น ยังมีการติดตาม  หนุนเสริมก าลัง การพัฒนาศักยภาพ

จากทีมผู้รับผิดชอบแผนงานโครงการ และทีมวิชาการจากโครงการ  นอกจากนี้ยังมีการประเมินความรู้ ความเข้าใจ 

แบบสอบถามคุณภาพชีวิต WHO ของสมาชิกและคณะกรรมการอีกด้วย 

  20 พฤศจิกายน 64 มีการจัดกระบวนการถอดบทเรียนคนท างาน มีการทบทวนการท างานที่ผ่าน วิเคราะห์

จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหาอุปสรรค และโอกาสในการพัฒนากระบวนการท างาน และพัฒนาศักยภาพคนท างาน  มีผู้เข้าร่วม

จ านวน 20 คน 

 ขั้นตอนที่ 10 สังเคราะห์บทเรียน รายงานผลการด าเนินงาน 

ได้มีการจัดท ารายงานรายงวด รายงานถอดบทเรียน และรายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการน าเสนอต่อหัวหน้า
โครงการ และเพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ จากการด าเนินการธนาคารเวลา แก่บุคคลหน่วยงานองค์กร ภาคีที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
คณะกรรมการ สมาชิก ปกครองอ าเภอเวียงแหง, กลุ่ม อสม., อบต.และเทศบาลทั้ง 3 แห่งในพ้ืนที่ อ.เวียงแหง, 
คณะกรรมการหมู่บ้าน, ที่ประชุมก านันผู้ใหญ่บ้าน, ที่ประชุมส่วนราชการ และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เป็นต้น 

กิจกรรมที ่3.สนับสนุน ติดตามก ากับการจัดตั้งธนาคารเวลาชุมชนในพ้ืนที่ 8 ชุมชน 

3.1 โครงการได้จัดพิมพ์คู่มือการด าเนินงานธนาคารเวลา จ านวน 150 ชุด ส าหรับแจกให้คณะท างานและ
แกนน าชุมชนทั้ง 8 ชุมชนในการปฐมนิเทศโครงการ เพ่ือใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานในพ้ืนที่  ซึ่งเป็นคู่มือที่มาจาก
ประสบการณ์การด าเนินงานของธนาคารเวลาต าบลชมภูที่ถอดบทเรียนการท างานจากโครงการระยะที่ 1 ทีมวิชาการท่ีลงไป
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หนุนเสริมในพ้ืนที่ก็เป็นผู้ถ่ายทอดจากประสบการณ์ตรงของทีมวิชาการในการด าเนินงานของธนาคารเวลาต าบลชมภู จึงช่วย
ท าให้พ้ืนที่มีความเข้าใจแนวทางการบริหารจัดการธนาคารเวลามากข้ึน 

3.2 การลงพืน้ที่เพ่ือสนับสนุนการจัดตั้งธนาคารเวลาของคณะท างานแกนน าชุมชน โดยทีมวิชาการโครงการ 
2 ท่าน ได้แก่นางมัลลิกา ตะติยาพรพันธ์ ผอ.รพ.สต.บ้านพญาชมภู และนายอนันต์ แสงบุญ ผู้จัดการธนาคารเวลาต าบลชมภู 
ได้ลงพื้นทีส่นับสนุนการจัดตั้งธนาคารเวลาในพื้นที่ในกิจกรรมการให้ความรู้ ความเข้าใจเรื่องธนาคารเวลา กิจกรรมปฐมนิเทศ 
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพสมาชิกธนาคารเวลาและสนับสนุนการถอดบทเรียนการท างาน การลงพ้ืนที่ดังกล่าวช่วยสร้างพลัง
ความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดตั้งธนาคารเวลาในชุมชน และการสร้างแรงบันดาลใจการประสบการณ์การด าเนินงานของ
ธนาคารเวลาต าบลชมภูท าให้เกิดความรู้สึกว่าธนาคารเป็นเครื่องมือส าหรับรองรับสังคมสูงวัยและสามารถสร้างชุมชนเข้มแข็ง
ให้กับชุมชนได ้ทีมวิชาการได้ลงพื้นที่ทั้ง 8 ชุมชนจ านวนทั้งสิ้น 22 ครั้ง โดยมีรายละเอียดการลงพื้นที่ดังต่อไปนี้ 

ธนาคารเวลา 
ติดตามสรา้งการรบัรู้ความ

เขา้ใจ 
ติดตามหนนุเสริมการถอด
บทเรยีนแบบเสริมพลัง 

ติดตามหนนุเสริมการ
ด าเนนิงาน 

สันสะลึก(เชียงราย) 25 เม.ย. 2564 14  ส.ค. 2564 3 ต.ค. 2564   

ยางคราม 25 มี.ค. 2564  17 ก.ค.64 16 ต.ค. 2564   

แม่แผกใหม่ 26 เม.ย 2564  22 ส.ค.2564 13 พ.ย. 2564   

ป่าตุ้ม 12 มิ.ย.2564  - 27 ต.ค. 2564   

ห่วยโป่ง(เชียงราย) 24  เม.ย. 2564 13  ส.ค. 2564 2 ต.ค. 2564   

ต้นเปา 7 พ.ค. 2564 8 ส.ค.2564 15 พ.ย. 2564   

บ้านกู่ฮ่อ 16 พค 2564   - 17 ต.ค. 2564   

เวียงแหง 22- 23 พ.ค. 2564 29- 30 ส.ค.2564 29 ต.ค. 2564   

3.3 โครงการได้จัดเวทีติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานในพ้ืนที่ จ านวน 2 ครั้ง  

ครั้งที่ 1 การประชุมสรุปผลการด าเนินง านโครงการขับเคลื่อนและพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคาร
เวลาชุมชน ครั้งที่ 1 จัดเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564 ณ โรงแรมเชียงใหม่เกท จังหวัดเชียงใหม่ มีผู้เข้าร่วมการประชุม 22 
คน โดย 2 พ้ืนจังหวัดเชียงรายมีความกังวลเรื่องค าสั่งการเดินทางข้ามจังหวัดในสถานการณ์โควิดจึงขอเข้าร่วมการประชุม
ผ่านระบบ Zoom meeting จ านวน 4 คน  โดยนางปิติพร จันทรทัต ณ อยุธยา ผู้จัดการโครงการ ได้กล่าวต้อนรับผู้เข้าร่วม
การประชุมและได้ทบทวนแผนการด าเนินงานและตัวชี้วัดโครงการ เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานขอ งแต่ละ
พ้ืนที่  จึงขอให้แต่ละพ้ืนที่ได้รายงานผลการด าเนินงานให้ที่ประชุมทราบเป็นรายพื้นที่ ทั้ง 8 พ้ืนที่ ในรูปแบบเรื่องเล่าธนาคาร
เวลาทั้งในส่วนของความเป็นมา บริบทพ้ืนที่ พ้ืนที่ส่วนใหญ่สะท้อนปัญหาความรู้ความเข้าใจต่อธนาคารเวลาในพ้ืนที่ จึง
จ าเป็นต้องจัดเวทีสร้างความรู้ความเข้าใจมากกว่าหนึ่งครั้งและบูรณาการให้ความรู้ในกิจกรรมการประชุมพบปะในกิจกรรม
ต่างๆของชุมชน มีการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆของหมู่บ้าน และต้องการให้ทีมวิชาการจากส่วนกลางลงพ้ืนที่เป็น
วิทยากรให้ความรู้กับชาวบ้าน มีการจัดกิจกรรม Share & Plan : เชื่อมแปดให้เป็นหนึ่ง โดยการให้ธนาคารเวลาแต่ละแห่ง 
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แบ่งปันภาพธนาคารเวลาในฝัน เพ่ือให้เกิดวิสัยทัศน์ในการด าเนินงานธนาคารเวลาในพ้ืนที่ มีการน าเสนอ
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานจัดตั้งคลังอุปกรณ์ธนาคารเวลาต าบลชมภูที่สามารถระดมทุนจากกิจกรรมแลกของขวัญปี
ใหม่จนสามารถจัดซื้ออุปกรณ์จัดตั้งคลังอุปกรณ์ได้ส าเร็จ เพ่ิมศักยภาพให้สมาชิกในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาได้เป็นอย่างมาก 
ท าให้ธนาคารเวลาหลายแห่งให้ความสนใจ หัวหน้าโครงการได้น าเสนอรายงานผลการศึกษาระบบหลักประกันความปลอดภัย
รองรับการด าเนินก ารธนาคารเวลาที่ศึกษาโดย TDRI มีข้อเสนอเป็น 3 ระยะ เบื้องต้นคือการจัดท าประกันอุบัติเหตุแบบกลุ่ม 
ซึ่งธนาคารเวลาต าบลชมภูรับที่จะไปเจรจากับบริษัทประกันภัยเพ่ือให้ได้ข้อเสนอที่ดีที่สุด มีการวางแผนงานในระยะต่อไปคือ
การลงพ้ืนที่ของทีมวิชาการเพ่ือหนุนเสริมสร้างความเข้าใจในแต่ละพ้ืนที่ และพ้ืนที่เตรียมแผนประชาสัมพันธ์เพ่ือการบอกรับ
สมาชิก 

ครั้งที่ 2 การประชุมติดตามความคืบหน้าการด าเนินงานโครงการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานธนาคารเวลา
ในระดับชุมชน ครั้งที่ 2 จัดขึ้นวันที่ 8 สิงหาคม 2564   เวลา 19.00-22.00น. เนื่องจากอยู่ในช่วงการระบาดของโรคโควิด 19 
จึงมีความจ าเป็นต้องจัดผ่านระบบออนไลน์ ZOOM MEETTING มีผู้เข้าร่วมการประชุม 20 คน  โดยนางปิติพร จันทรทัต ณ 
อยุธยา ผู้จัดการโครงการ ได้กล่าวต้อนรับผู้เข้าร่วมการประชุมและได้ทบทวนแผนการด าเนินงานและตัวชี้วัดโครงการ เพ่ือ
ติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานของแต่ละพ้ืนที่จึงขอให้แต่ละพ้ืนที่ได้รายงานผลการด าเนินงานให้ที่ประชุมทราบเป็น
รายพื้นที ่ทั้ง 8 พ้ืนที่ได้รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานครบทุกพ้ืนที่ โดยในแต่ละพ้ืนที่สามารถจัดตั้งธนาคารเวลาได้
ส าเร็จทุกพ้ืนที่แล้วและได้เริ่มด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาบ้างแล้วแต่เนื่องด้วยสถานการณ์โควิดท าให้กิจกรรมแลกเปลี่ยน
ขาดความต่อเนื่องไปบ้าง แต่ธนาคารเวลาส่วนใหญ่ก็หันมาท ากิจกรรมจิตอาสาในการรณรงค์ป้องกันโรคติดต่อโดยการตัดเย็บ
หน้ากากอนามัย ผลิตเจลแอลกอฮอล์ ส าหรับแจกจ่ายสมาชิกในชุมชน การจัดท าอาหารส าหรับผู้กักตัว การเข้าร่วมการตั้ง
ด่านคัดกรองโควิดเป็นต้น กิจกรรมการด าเนินงานส่วนใหญ่อยู่ในขั้นตอนที่ 7 ยังคงเหลือการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
สมาชิกธนาคารเวลา กิจกรรมการถอดบทเรียน และการจัดท ารายงาน โดยที่ประชุมได้ขอให้แต่ละพ้ืนที่ช่วยประเมินความ
ต้องการในการพัฒนาศักยภาพของทีมงานว่าเราต้องการการหนุนเสริมด้านใดทั้งในภาพรวมและในระดับพ้ืนที่ เพ่ือให้
ส่วนกลางได้ประมวล ออกแบบและจัดการอบรม อาจจะเป็นแบบ Online หรือแบบผสมผสานกับการจัดจริงในระดับพ้ืนที่
กรณีพ้ืนที่ไหนที่สถานการณ์ดีขึ้น  ขอให้แต่ละพ้ืนที่แจ้งความต้องการมาที่ทีมวิชาการ ภายในกลางเดือนนี้   ส าหรับกิจกรรม
การถอดบทเรียน แต่ละพ้ืนที่ต้องมีการถอดบทเรียนจากการจัดตั้งธนาคารเวลา พร้อมทั้งระดมความคิดเห็นของสมาชิกเพ่ือ
จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือประโยชน์ในการขยายผลต่อ ( ก่อเกิด ก่อการณ์  เกื้อกูล) โดยทีมวิชาการจากส่วนกลางจะลง
พ้ืนที่เข้าไปสนับสนุน การจัดกิจกรรมถอดบทเรียนของแต่ละพ้ืนที่ควรเสร็จภายในต้นกันยายน 2564  ส าหรับการการถอด
บทเรียนของโครงการในภาพรวม  จะจัดโดยทีมวิชาการส่วนกลาง อาจเป็นรูปแบบ online หรือผสมผสานกับการจัดจริงที่
เชียงใหม่ 

กิจกรรมที ่4.พัฒนาศักยภาพของสมาชิกธนาคารเวลา 

4.1 โครงการได้มีการจัดกิจกรรมการอบรมพัฒนาศักยภาพให้กับคณะกรรมการแกนน าธนาคารเวลาของทั้ง 

8 พ้ืนที่ ในหัวข้อการเสริมสร้างทักษะการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม(ทักษะกระบวนกร)เพ่ือพัฒนาทักษะ การเป็น

กระบวนกรในการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธนาคารเวลา เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2564 ณ โรงแรมฮอลิเดย์ การ์เด้น 

เชียงใหม่ ผู้เข้าร่วมเวที จ านวน 39`คน โดยมีวิทยากรถ่ายทอดความรู้และฝึกทักษะได้แก่ นายอนันต์ แสงบุญ  
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นางมัลลิการ์ ตะติยาพรพันธ์ นายภัทรพงศ์ อิลาชาญ และนายสิริมงคล จันทร์ขาว ทักษะที่มีการฝึกปฏิบัติคือการใช้เทคนิค

สื่อออนไลน์หรือคลิปวิดีโอ(เสียงกู่จากครูใหญ่)ในการชวนผู้เข้าร่วมวิเคราะห์แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เทคนิคการใช้บัตรค าใน

การกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการได้แสดงความคิดเห็น เทคนิคการจัดหมวดหมู่กลุ่มบัตรค าเพ่ือการสรุปผลการแสดงความ

คิดเห็น เทคนิคการน าเสนอ และการใช้เทคนิคการสร้างสถานการณ์จ าลอง(มรณะสติ)เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถึงขั้น

เกิดความตระหนัก ผู้เข้าร่วมได้เรียนรู้เทคนิคต่างๆผ่านการฝึกปฏิบัติจริงและมีความมั่นใจที่จะน าความรู้ไปปรับใช้ในบริบท

ของตนเอง 

นอกจากนั้นธนาคารเวลาทั้ง 8 แห่งยังไดจ้ัดอบรมพัฒนาศักยภาพให้กับแกนน าสมาชิกธนาคารเวลา จ านวน 

8 พ้ืนที่ อย่างน้อยต าบลละ 1 ครั้ง ธนาคารเวลาทุกพ้ืนที่ได้ด าเนินการส ารวจความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก 

และได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพตามความต้องการและบริบทในแต่ละพ้ืนที่ มีการกิจกรรมพัฒนาศักยภาพทั้งหมดจ านวน 

15 กิจกรรม มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวนทั้งสิ้นจ านวน 525 คน กิจกรรมพัฒนาศักยภาพที่เป็นความต้องการในพ้ืนที่ได้แก่เรื่อง

สิทธิคนพิการ ทักษะการสื่อสาร การรณรงค์ป้องกันแก้ไขปัญหาโควิด19 ทักษะการสื่อสาร การฝึกทักษะทางด้านวิชาชีพ และ

การสร้างจิตอาสาในชุมชน ซึ่งกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและทักษะของสมาชิกธนาคารเวลาส่งผลดี ช่วยกระตุ้นท าให้เกิด

กิจกรรมแลกเปลี่ยนคะแนนเวลามากข้ึน  เกิดประเด็นการท างานด้านผู้สูงอายุและผู้พิการในชุมชนมากข้ึน สมาชิกสามารถน า

ทักษะความรู้ไปใช้ในการแลกเปลี่ยนคะแนน และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  

พื้นที ่ วนัที ่ ชื่อกจิกรรม จ านวนผู้เขา้รว่ม 
สนัสะลกึ(เชยีงราย) 9 ตุลาคม 2564 การรู้สิทธิคนพิการ และการ

ประเมินความพิการ 
 

50 คน 

ยางคราม 21 มีนาคม 64 
 

19 สิงหาคม 2564 
 
 

17 ตุลาคม 2564 

การป้องกันแก้ไขปัญหาฝุ่น
ควัน pm 2.5 
การใช้แอปพลิเคชันเพ่ือเฝ้า
ระวังผลิตภัณฑ์ที่เป็น
อันตราย 
การใช้เทคโนโลยีในการ
สื่อสาร 
 

50 คน 
 

10 คน 
 
 

25 คน 

แมแ่ผกใหม่ 9 -18 พฤษภาคม 2564 
11 ตุลาคม 2564 

กิจกรรมพัฒนาทักษะอาชีพ
ช่างไฟฟ้าชุมชน 
การใช้สื่อออนไลน์ 

20 คน 
 

15  คน 
ปา่ตุม้ 14 ตุลาคม 2564 การดูแลการส่งเสริมสิทธิ์ผู้

พิการ 
 

50 คน 
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พื้นที ่ วนัที ่ ชื่อกจิกรรม จ านวนผู้เขา้รว่ม 
หว้ยโปง่(เชยีงราย) 26 กันยายน 2564 

 
 
 

พัฒนาศักยภาพด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารและ
การจ าหน่ายสินค้าออนไลน์ 

25 คน 
 

 

หว้ยโปง่(เชยีงราย) 2 ตุลาคม 2564 พัฒนาศักยภาพด้านการ
ดูแลและประเมินผู้สูงอายุ ผู้
พิการ 

15 คน 

ตน้เปา 27 พฤษภาคม 2564 สอนการท าเจลแอลกอฮอล์ 15 คน 

บา้นกู่ฮ่อ 27 ตุลาคม 2564 
 

28 ตุลาคม 2564 

พัฒนาความเป็นจิตอาสาจิต
สาธารณะ 
พัฒนาศักยภาพด้านการ
บริหารจัดการให้แก่
คณะกรรมการ 
 

60 คน 
 

20 คน 

เวยีงแหง 13 มิถุนายน 2564 
 

    9 ตุลาคม 2564 
 
 
2 พฤศจิกายน 2564 

 
 

เยาวชนรุ่นใหม่ใส่ใจชุมชน
และสังคม 
การรู้สิทธิ์ของคนพิการ และ
การประเมินความพิการ 
ฝึกทักษะการตรวจคัดกรอง
เชิงรุกด้วย ATK และการ
เตรียมความพร้อมชุมชนใน
การท า HI 

20 คน 
 

50 คน 
 
 

150 คน 
 
 

รวม 8 พืน้ที ่ 15 กจิกรรม 525 คน 
 

กิจกรรมที่ 5. ด าเนินการถอดบทเรียน ประมวลและสังเคราะห์การด าเนินงานธนาคารเวลาของพ้ืนที่เป้าหมายเพ่ือ
จัดท าเป็นข้อเสนอเชิงนโยบาย 

5.1 จัดเวทีถอดบทเรียนและสังเคราะห์การด าเนินงานธนาคารเวลา เมื่อวันที่ 24-25 ธันวาคม 2564 ณ   

โรงแรมฮอลิเดย์ การ์เด้น เชียงใหม่ ผู้เข้าร่วมเวที จ านวน 39`คน กระบวนการถอดบทเรียนเริ่มจากกิจกรรม Learn & Share

เรื่องเล่าผลงานและบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนของ8ชุมชน (เล่าผ่าน one page) การวิเคราะห์ผล 

 



 

 

48 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

การด าเนินงานตามตัวชี้วัด การระดมสมองเพ่ือจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเชิงพ้ืนที่และเชิงนโยบาย บทเรียนที่ส าคัญที่ได้รับ

จากการถอดบทเรียนดังต่อไปนี้ 

ความส าเร็จของธนาคารเวลาทั้ง 8 แห่งซึ่งมีบริบทที่แตกต่างหลากหลายสามารถพิสูจน์ได้ว่าการจัดตั้งและ
ด าเนินงานธนาคารเวลาสามารถด าเนินงานได้จริงในทุกบริบทชุมชน ไม่ว่าจะเป็นชุมชนเมือง ชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบท ชุมชน
ชนบท หรือชุมชนพหุวัฒนธรรมทางชาติพันธุ์  โดยสามารถด าเนินงานได้หลายระดับตั้งแต่ระดับหมู่บ้าน ระดับต าบล และ
ระดับอ าเภอ ขึ้นอยู่กับศักยภาพของคณะท างานและต้นทุนดั้งเดิมของแต่ละชุมชน  

ต้นทุนที่ส าคัญคือแกนน าในการจัดตั้งธนาคารเวลาของแต่ละชุมชน ควรมีความหลากหลาย บางส่วนเป็น
ผู้น าชุมชน  ผู้น าท้องถิ่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกสภาเทศบาล เจ้าหน้าที่เทศบาล เจ้าหน้าที่สาธารณสุข 
ครู กศน. อสม. อพส.  ตลอดจนแกนน าภาคประชาสังคมในพ้ืนที่ เช่นแกนน านักสร้างเสริมสุขภาวะคนพิการ แกนน าสมัชชา
สุขภาพ และแกนน าขับเคลื่อนธรรมนูญสุขภาพ เป็นต้น แกนน าที่มาร่วมจัดตั้งธนาคารเวลาควรเป็นบุคคลที่ชุมชนให้ความ
ไว้วางใจและให้การยอมรับ เป็นคนที่เสียสละ เปิดใจ มีทัศนคติเชิงบวก มีวิสัยทัศน์และมีประสบการณ์ในการพัฒนาชุมชน 
และควรมีตัวแทนของหน่วยงานองค์กรภาคีความร่วมมือต่างๆในชุมชนเข้าร่วมด้วยตั้งแต่แรกเริ่ม เพ่ือช่วยในการประสานงาน
และสื่อสารระหว่างองค์กร อันจะเป็นผลดีต่อการด าเนินงานธนาคารเวลาในอนาคต การจัดโครงสร้างการบริหารงานของ
คณะกรรมการควรค านึงถึงทักษะที่หลากหลายเหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ ซึ่งควรมีทั้ง นักบริหาร นักวิชาการ นักจัดการ   
นักประสาน นักประชาสัมพันธ์ นักบัญชี และอ่ืนๆตามความเหมาะสมของแต่ละบริบท ขนาดของโครงสร้างที่เหมาะสมของ
คณะกรรมการธนาคารเวลาคือจ านวน 10-15 คน 

ต้นทุนส าคัญอีกประการส าหรับชุมชนที่จะร่วมด าเนินงานธนาคารเวลาคือการมีพ้ืนฐานในการท างานด้าน  
จิตอาสา เช่น มีกลุ่มอาสาสมัครต่างๆ หรือจิตอาสาธนาคารความดีมาก่อน ก็จะท าให้ธนาคารเวลาจัดตั้งได้อย่างรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น ต้องให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมสร้างความเข้าใจในพ้ืนที่ก่อนจึงจะได้รับการตอบรับที่ดี ก่อนการจัดตั้ง
ธนาคารเวลาต้องมีการเตรียมคน การสร้างการรับรู้ การยอมรับและสร้างการมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอน ต้องยอมรับว่าการใช้ค า
ว่าธนาคารเวลาสื่อสารกับชาวบ้านเป็นเรื่องยากที่จะเข้าใจเพราะมองไม่เห็นภาพ แต่หากเปลี่ยนการอธิบายเป็นเรื่องการเอา
มื้อเอาวันตามจารีตฮีดฮอยชาวบ้านจะคุ้นชินเข้าใจได้ง่ายกว่า และในความเป็นจริงแล้วความรู้ความเข้าใจมีล าดับขั้นตอนที่
ต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจ ขั้นสุดท้ายคือการลงมือปฏิบัติจึงมีความรู้ ความเข้าใจและความตระหนักในเรื่องธนาคาร
เวลาอย่างแท้จริง  

ภาคีเครือข่ายมีส่วนส าคัญในการหนุนเสริมการด าเนินงานธนาคารเวลา เนื่องจากทรัพยากรและงบประมาณ
ของโครงการมีอยู่อย่างจ ากัด ดังนั้นธนาคารเวลาจึงจ าเป็นต้องแสวงหาความร่วมมือในพ้ืนที่ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาสังคม ได้แก่ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนท้องที่ก านันผู้ใหญ่บ้าน  หน่วยบริการสาธารณสุข กลุ่มชมรม
ภาคประชาชนในพ้ืนที่ อาสาสมัครต่างๆ สถานศึกษา ศาสนสถาน ตลอดจนบริษัทห้างร้านต่างๆก็สามารถเข้ามามีส่วนร่วม
และเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานทั้งสิ้น ทั้งในเรื่องการประสานฐานข้อมูลในการท างาน ประสานทรัพยากรคนและ
งบประมาณ   

ส าหรับขั้นตอนการด าเนินงานนั้นแม้จะมีการด าเนินงาน 10 ขั้นตอนตามแนวทางการด าเนินงานธนาคาร
เวลาในประเทศไทยของกรมกิจการผู้สูงอายุมาใช้เป็นแนวทางด าเนินงาน แต่ก็ได้มีการปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงานขึ้นใหม่
เพ่ือให้ง่ายต่อการจดจ าและการสื่อสาร เรียกว่าหลักการด าเนินงานธนาคารเวลาภาคประชาชน  S6 ได้แก่ Setup มี
คณะท างาน แนวคิดจิตอาสา ขยายฝัน ออกแบบและเริ่มเตรียมการวางระบบบริการ Support แสวงหาการมีส่วนร่วมจาก 
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People Cso/Go และTime Bank network  Stimulate  ปลุกจิตอาสา กระตุ้นด้วยกิจกรรมสาธารณะประโยชน์  Service  
เปิดให้บริการ แลกเปลี่ยนเวลา เสริมศักยภาพ  Score and Statistics บันทึกคะแนน จัดเก็บฐานข้อมูล วิเคราะห์สถิติ   
Share  ถอดบทเรียน แบ่งปันองค์ความรู้และขยายผล 

ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 ที่ผ่านมาโครงการธนาคารเวลา ทั้ง 8 แห่ง ได้มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสมาชิก
และประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แพร่ระบาด ได้แก่  การรณรงค์ให้ความรู้ การจัดหาและแจกจ่ายคู่มือการ 
ป้องกัน ให้ความรู้กับอาสาสมัครเกี่ยวกับการตั้งด่านตรวจคัดกรองที่ถูกต้องปลอดภัย การจัดหาและแจกจ่ายหน้ากากอนามัย 
เจลแอลกอฮอล์ ถุงยังชีพ ข้าวสารอาหารแห้ง กรณีมีการปิดหมู่บ้านได้เกิดการส่งเสริมโครงการการปลูกผักกินเองและ
จ าหน่ายในชุมชน จัดหาน้ าดื่มสะอาดแก่หมู่บ้านที่ขาดแคลนน้ า เมื่อมีกลุ่มเสี่ยงถูกกักตัวอยู่ที่บ้าน ธนาคารเวลาได้ช่วยเหลือ
สมาชิกโดยอาสาไปจ่ายตลาดซื้อข้าวปลา อาหาร ท าธุระให้ผู้ที่กักตัวในหมู่บ้าน ช่วยเหลือสมาชิกและผู้สูงอายุที่ร้องขอให้ไป
ส่งฉีดวัคซีน บางแห่งระดมทุนส าหรับการจัดท าอาหาร ส่งอาหารส าหรับผู้กักตัวฟรี  ส าหรับช่วงการเก็บผลผลิต เช่น ล าใยซึ่ง
ในช่วงโควิดบางพ้ืนที่จะไม่ให้คนนอกหมู่บ้านเข้ามาเก็บหรือคัดล าใย จึงเป็นโอกาสให้สมาชิกธนาคารเวลาได้ใช้แรงงานใน
หมู่บ้านช่วยงานโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

นอกจากการพัฒนาคู่มือการด าเนินงานธนาคารเวลาน าไปขยายผล 8 พ้ืนที่แล้ว ธนาคารเวลาต าบลชมภู  
ยังมีภารกิจในการศึกษาและพัฒนาระบบหลักประกันความปลอดภัยแก่สมาชิกธนาคารเวลาต าบลชมภู เนื่องจากมีความ
กังวลว่าหากมีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ ยนเวลาแล้วหากเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับผู้ให้บริการหรือเกิดความเสียหายแก่
ผู้รับบริการใครจะเป็นผู้ต้องรับผิดชอบจากเหตุการณ์ดังกล่าวจึงเป็นที่มาของการศึกษาโดยTDRIได้ด าเนินการศึกษาและ
น าเสนอทางเลือกต่างๆ ต าบลชมภูเลือกด าเนินการทางเลือกระยะสั้นคือการท าประกันอุบัติเหตุ แบบกลุ่มคณะ โดยใช้
หลักการร่วมจ่ายระหว่างสมาชิกและธนาคารเวลา ซึ่งการคุ้มครองครอบคลุมถึงกิจกรรมในชีวิตประจ าวันด้วยท าให้สมาชิกมี
ความพึงพอใจ  

อีกภารกิจหนึ่งส าหรับธนาคารเวลาต าบลชมภูคือการจัดตั้งคลังอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานธนาคาร
เวลา เนื่องจากที่ผ่านมาเกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนบ่อยมากขึ้น คนมีจิตอาสามากขึ้น แต่ขาดแคลนเครื่องมือ บางกิจกรรมต้อง
ใช้อุปกรณ์เครื่องมือเพ่ือทุ่นแรง สมาชิกบางคนจึงตัดสินใจใช้เงินส่วนตัวจัดหาอุปกรณ์ ท าให้เกิดแนวคิดว่าหากธนาคารเวลามี
คลังอุปกรณ์ สมาชิกทุกคนก็สามารถเข้าถึงเครื่องมือได้อย่างเท่าเทียมกัน งานก็จะมีประสิทธิภาพมากขึ้นประหยัดทั้ง จ านวน
คน เวลา และชิ้นงานที่มีคุณภาพ เป็นการยกระดับการให้บริการของธนาคารเวลา จึงมีการปรึกษาหารือและจัดท าแผน
วิเคราะห์ความจ าเป็นและความต้องการอุปกรณ์ หลังจากนั้นจึงจัดกิจกรรมระดมทุนขึ้นได้แก่การทอดผ้าป่า และการจับ
ของขวัญปีใหม่ ได้ทั้งเงินบริจาคและอุปกรณ์ที่มีผู้บริจาค หลังจากได้อุปกรณ์มาแล้วจึงมีการก าหนดกฎกติกาการใช้คลัง
อุปกรณ์ร่วมกัน มีการท าทะเบียนคุมอุปกรณ์และการบันทึกการยืมใช้งานก าหนดผู้ดูแลและรับผิดชอบ ถือเป็นการต่อยอด
ธนาคารเวลาภาคประชาชน ที่มีความก้าวหน้า อย่างต่อเนื่อง และธนาคารเวลาทั้ง 8 แห่งยังได้จัดท าข้อเสนอเชิงพ้ืนที่และ
ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อการพัฒนาการด าเนินงานธนาคารเวลาในอนาคต 

กิจกรรมที ่6.การร่วมกิจกรรมและติดตามสนับสนุนการด าเนินงานในพื้นที่ 

เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโควิด 19 ถึง 3 ระลอก ประกอบกับค าสั่งจ ากัดการเดินทางของศูนย์
บริหารสถานการณ์โควิด ค าสั่งของจังหวัดเชียงใหม่และเชียงราย และการปิดหมู่บ้าน ท าให้ผู้บริหารโครงการไม่สามารถเดิน
ทางเข้าร่วมกิจกรรมในพ้ืนที่ได้ จึงมอบหมายทีมวิชาการลงพ้ืนที่ติดตามการด าเนินงานธนาคารเวลา และได้ติดตามผ่านการ
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ประชุมผ่านLINEและZoom meeting เป็นหลัก โดยผู้บริหารโครงการมีการลงพ้ืนที่ในเวทีติดตามความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานครั้งที่ 1เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564  และกิจกรรมถอดบทเรียนและพัฒนาศักยภาพ เมื่อวันที่ 24-26 ธันวาคม 
2564 

กิจกรรมที ่7.ศึกษาและพัฒนาระบบหลักประกันความปลอดภัยรองรับการด าเนินงานของธนาคารเวลา         
การศึกษาระบบหลักประกันความปลอดภัยรองรับการด าเนินงานของธนาคารเวลานั้นได้มีการศึกษาโดย

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย(TDRI)  โดยมีโจทย์การศึกษา 2 โจทย์ คือ ศึกษาประเภทของประกันภัยที่เหมาะสมกับ
สมาชิกธนาคารเวลาต าบลชมภู และสถานะที่เหมาะสมของธนาคารเวลาเพ่ือเป็นกลไกการจัดการ ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี้ 

 1. ประเภทของประกันภัยที่เหมาะสม ควรเป็นประกันวินาศภัย ซึ่งมีการประกันอุบัติเหตุ และการประกัน
สุขภาพ ที่เป็นส่วนหนึ่งของประกันภัยประเภทนี้ โดยมีความเห็นจากบริษัทประกันภัยว่ากิจกรรมธนาคารเวลาเป็นการ
ด าเนินงานในช่วงเวลาหนึ่งซึ่งปัจจุบันยังไม่มีผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่เหมาะสม มีแต่เพียงประกันภัยที่คุ้มครองตลอดเวลา ซึ่ง
ประกันอุบัติเหตุอยู่ในข่ายที่ด าเนินการได้แต่ประกันสุขภาพอาจมีข้อจ ากัดเรื่องอายุ เนื่องจากสมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ  
และหากต้องการให้เกิดผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่มีความคุ้มครอง”เฉพาะช่วงเวลาด าเนินกิจกรรมธนาคารเวลา” อาจจะต้องมี
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยโดยอาศัยหลักการท างานของประกันเปิด-ปิดโดยใช้แอปพลิเคชันทางโทรศัพท์มือถือเชื่อมต่อ
กับฐานข้อมูลกลางที่ใช้ในการระบุระยะเวลาด าเนินกิจกรรม อย่างไรก็ตามการพัฒนาผลิตภัณฑ์นี้ต้องร่วมกับบริษัทประกันภัย
และส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

 2. สถานะที่เหมาะสมของธนาคารเวลาเพื่อเป็นกลไกการจัดการ การพิจารณารับประกันภัยแบบกลุ่ม
จะต้องมีองค์กรที่มีลักษณะทางการหรือให้องค์กรทางการอ่ืนเข้ามาท าหน้าที่เป็นตัวกลางด าเนินการ เมื่อพิจารณาความ
เป็นไปได้ของรูปแบบองค์กร มี 2 รูปแบบหลัก ได้แก่ 1) การรวมกลุ่มเป็นองค์กรโดยสมาชิกในธนาคารด้วยกันเอง เช่น ห้าง
หุ้นส่วน มูลนิธ ิสมาคม สหกรณ ์หรือองค์กรสาธารณะประโยชน ์หรือ 2) การแต่งตั้งตวัแทนจากองค์กรภายนอกทีไ่ดร้บัความ
เชื่อถือมาเป็นตัวกลางในการประสานงานให้ เช่น กรมกิจการผู้สูงอายุ สสส. องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น 

 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ระยะสั้น ควรมีการทดลองด าเนินการประกันภัยภายในองค์กรกันเอง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาฐานข้อมูล 
 2. ระยะกลาง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานธนาคารเวลา เช่น พม. สสส.ควรด าเนินการท า

ข้อตกลงกับ คปภ. และบริษัทประกันภัย เพ่ือพัฒนาประกันภัยเพ่ือสังคมรองรับการด าเนินงานธนาคารเวลา ซึ่งอาจจะ
ด าเนินการในรูปแบบของการประกันภัยแบบเปิด-ปิด ที่รองรับระยะเวลาท ากิจกรรมธนาคารเวลาของสมาชิก 

 3. ระยะยาว หากสามารถพัฒนาฐานข้อมูลกิจกรรมและรวมกลุ่มในลักษณะกลุ่มขนาดใหญ่ได้ บริษัท
ประกันภัยสามารถพัฒนาระบบประกันความปลอดภัยรองรับการด าเนินงานธนาคารเวลาได้ 

 4. ภาครัฐควรเข้ามามีบทบาทในการอุดหนุนด้านความคุ้มครองผ่านการประกันภัยโดยอาจใช้รูปแบบของ
การสะสมคะแนนเพื่อแลกกับการท าประกันภัยให้ในระยะเวลาหนึ่งๆ 
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 5. การให้ความคุ้มครองโดยการประกันภัยด้านหนึ่งเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ธนาคารเวลาได้ 

หลังจากที่ TDRI ได้รายงานผลการศึกษาเรียบร้อยแล้ว มีข้อเสนอทั้งระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว 
ธนาคารเวลาต าบลชมภูได้เห็นชอบร่วมกันที่จะด าเนินการตามข้อเสนอระยะสั้น คือการจัดท าประกันอุบัติเหตุแบบกลุ่ม โดย
สถานะขององค์กรที่จะเป็นกลไกการจัดการใช้การแต่งตั้งตัวแทนจากองค์กรภายนอกที่ได้รับความเชื่อถือมาเป็นตัวกลางใน
การประสานงานให้ โดยให้ รพ.สต.พญาชมภู เป็นองค์กรประสานงาน และได้มีการประชุมปรึกษาหารือกับตัวแทนบริษัท
ประกันในท้องถิ่นและตัวแทนสมาชิกธนาคาร จึงได้ข้อสรุปถึงการน าข้อเสนอระยะสั้น(การประกันภัยแบบกลุ่ม) ไปสู่การ
ปฏิบัติในเบื้องต้น ผลการศึกษาและเจรจาร่วมกับตัวแทนบริษัทประกันภัยได้ข้อตกลงว่า เบี้ยประกันส าหรับผู้มีอายุไม่เกิน 60 
ปี จ านวน 398 บาทต่อคนต่อปี และผู้มีอายุเกิน 60 ปีขึ้นไปเบี้ยประกันจะอยู่ที่ 828 บาทต่อคนต่อปี โดยบริษัทให้เหตุผลว่า 
เนื่องจากเป็นกลุ่มใหม่จ านวนสมาชิกที่เอาประกันภัยยังมีจ านวนน้อยจึงท าให้เบี้ยประกันมีราคาสูงอยู่ แต่หากในอนาคตมี
สมาชิกเพ่ิมมากขึ้นบริษัทจะคืนเบี้ยส่วนเกินให้ผู้เอาประกันภัยต่อไป  

ธนาคารเวลาต าบลชมภูได้จัดเวทีสรุปผลการศึกษาและพัฒนาระบบหลักประกันความปลอดภัย มีการ
น าเสนอผลการศึกษา และชี้แจงเงื่อนไขการประกันอุบัติเหตุ ที่ประชุมมีมติให้ใช้หลักการร่วมจ่ายค่าเบี้ยประกันระหว่าง
สมาชิกกับธนาคารเวลา โดยสมาชิกทุกคนที่เอาประกันภัยแบบสมัครใจสมทบแบบเหมาจ่ายรายละ 200 บาทและธนาคาร
เวลาจ่ายชดเชยส่วนที่เหลือ เบื้องต้นมีสมาชิก 30 คนจาก 72 คน สมัครท าประกันแบบสมัครใจ และมีความพึงพอใจต่อสิทธิ
ประโยชน์ที่ได้รับจากความคุ้มรอง หลังจากการท าประกันอุบัติเหตุแบบกลุ่มก็ยังไม่มีสมาชิกท่านใดได้รับอุบัติเหตุหรือได้รับ
บาดเจ็บจากการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาเลย  

ธนาคารเวลาชุมชนบ้านห้วยโป่งและแม่แฝกใหม่ ให้ความสนใจการจัดสวัสดิการนี้ โดยมองว่าสามารถใช้
เป็นเครื่องมือสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกได้ อยู่ระหว่างมองหางบประมาณสนับสนุน(โดยใช้กองทุนบริหารธนาคารเวลา) 
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กิจกรรมที ่8. ศึกษารูปแบบการจัดตัง้คลงัอปุกรณ์ด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชุมชนด าเนนิการโดยธนาคารเวลาต าบลชมภู 
วตัถปุระสงค์: เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน    

ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

8.1จัดประชุมชี้แจงท า
ความรู้จักและเข้าใจ
แนวคิดและการด าเนินงาน
ธนาคารเวลาในชุมชน
ให้กับหน่วยงานต่างๆใน
พ้ืนที่ 

วันที่ 17  พฤศจิกายน 
2563 ณ ศูนย์บริการคน
พิการต าบลชมภู  อ าเภอ
สารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

 

เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่อง
แนวคิดและการด าเนินงาน
ธนาคารเวลาในชุมชน 

30  คน  

 

 

 

จัดประชุมทบทวนชี้แจงท าความรู้จักและเข้าใจแนวคิดและการด าเนินงาน
ธนาคารเวลา ให้กับคณะท างาน และแกนน า โดยมีการประสานงานร่วมกับ
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ในการพัฒนา แอบพลิเคชั่นไลน์ธนาคารเวลาส าหรับ
สมาชิก ในการแลกเปลี่ยนกิจกรรมธนาคารเวลา ผลการประชุมคณะท างาน 
และแกนน าธนาคารเวลา มีความต้องการด าเนินการจัดตั้งคลังอุปกรณ์และ
ยินดีให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลในการพัฒนาแอบพลิเคชัน 

 
วันที่ 18 พฤศจิกายน 
2563  ณ ห้องประชุม
เทศบาลต าบลชมภู 

เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่อง
แนวคิดและการด าเนินงาน
ธนาคารเวลาในชุมชน 

30 คน 

 

จัดประชุมทบทวนชี้แจงท าความรู้จักและเข้าใจแนวคิดและการด าเนินงาน
ธนาคารเวลา ให้กับคณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพต าบล ที่
ประชุมแสดงความชื่นชมและยินดีให้การสนับสนุนโครงการ 

8.2 จัดหา จัดเตรียม พื้นท่ี 
วัสดุอุปกรณ์ในการ
ด าเนินงานธนาคารเวลา
และจัดระบบการ 

ให้บริการยืมอุปกรณ์ 

วันที่ 27 ธันวาคม 2563  
ณ ศูนย์บริการคนพิการ
ต าบลชมภู  อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่  

เพ่ือจัดตั้งคลังอุปกรณ์และ
จัดระบบบริการ 

30  คน  

 

เป็นการอบรมวิเคราะห์การด าเนินงานและความจ าเป็นในการใช้วัสดุ 
อุปกรณ์ ร่วมกับสมาชิก มีการวางแผนงานในการรับบริจาควัสดุ อุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นต้องใช้ในธนาคารเวลา  และมีแผนงานในการระดมทุนด้วยการจัดการ
ผ้าป่า กิจกรรมแลกของขวัญส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 64 มีผู้ร่วมสมทบทุน
และบริจาคอุปกรณ์ในคลัง 
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ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

8.3 การสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์สร้างความ
ตระหนัก และร่วมมือใน
การด าเนินการธนาคาร
เวลาของชุมชน 

ครั้งที่ 1 วันที่ 29    
พฤศจิกายน 2563       
ณ โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลบ้านพญา
ชมภู   อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือสร้างความตระหนักและ
ร่วมมือระหว่างองค์กร  

109   คน 

 

สื่อสารประชาสัมพันธ์โครงการธนาคารเวลา แก่อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน ( อสม ) ที่ประชุมยินดีให้การสนับสนุนโครงการ 

 

 
ครั้งที่ 2  วันที่ 15   เดือน 
ธันวาคม 2563  ณ  ห้อง
ประชุมออดิทอเรียม 
อุทยานวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ แม่
เหียะ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 

 

 

 

เพ่ือสร้างความตระหนักและ
ร่วมมือระหว่างองค์กร 

100 คน 

 

 

 

 

 

สื่อสารประชาสัมพันธ์โครงการธนาคารเวลา แก่สมาชิกสมัชชาพลเมือง
จังหวัดชียงใหม่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความสนใจการด าเนินงานธนาคารเวลา 
และต้องการศึกษาดูงานในพ้ืนที่ 
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ชื่อเวทปีระชมุ วนัเวลา/สถานที่ วตัถปุระสงค์การจัดประชมุ ผูเ้ขา้รว่มประชุม ผลการประชมุ 

 
ครั้งที่ 3  วันที่ 17   เดือน 
ธันวาคม 2563  ณ  ศาลา
ประชาคมบ้านสุพรรณ 
ต าบลชมภู อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือสร้างความตระหนักและ
ร่วมมือระหว่างองค์กร 

50  คน   

 

สื่อสารประชาสัมพันธ์โครงการธนาคารเวลา แก่สมาชิกชมรมผู้สูงอายุต าบล
ชมภู ผู้สูงอายุรู้สึกชื่นชมและยินดีให้การสนับสนุนโครงการ 

 

 
ครั้งที่ 4  วันที่ 25  เดือน 
ธันวาคม 2563           
ณ ศูนย์บริการคนพิการ
ต าบลชมภู อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือสร้างความตระหนักและ
ร่วมมือระหว่างองค์กร 

50  คน สื่อสารประชาสัมพันธ์โครงการธนาคารเวลา แก่สมาชิกชมรมชมรมชมภู 
ม่วนใจ๋(ชมรมคนพิการ) ที่ประชุมยินดีให้การสนับสนุนโครงการ 

 

8.5 ประชุมประมวล
กระบวนการจัดตั้งคลัง
อุปกรณ์และจัดท าคู่มือ
การจัดตั้งคลังอุปกรณ์ 

วันที่ 14  ธันวาคม 2563
ณ ศูนย์บริการคนพิการ
ต าบลชมภู อ าเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม่ 

เพ่ือประมวลผลและ
สังเคราะห์กระบวนการท างาน
และเผยแพร่รายงานต่อผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 

30  คน มีกระบวนกรช่วยในการประมวลกระบวนการเรียนรู้ในการด าเนินการจัดตั้ง
คลังอุปกรณ์และจัดท าคู่มือการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ ร่วมกับสมาชิกธนาคาร
เวลา  ผู้น าชุมชน และจิตอาสา  น าองค์ความรู้ที่ได้รับจัดท าเป็นคู่มือการ
ด าเนินงาน 
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บทบาทของธนาคารเวลาในชว่งสถานการโควดิ 19  
ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 ที่ผ่านมาโครงการธนาคารเวลา ทั้ง 8 แห่ง ได้มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสมาชิก

และประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แพร่ระบาด โดยการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนคะแนนระหว่างองค์กรกับบุคคล 
หรือการประกาศให้มีกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์โดยไม่แลกคะแนนเพ่ือเชิญชวนสมาชิกมามีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาด้วย
วิธีการดังต่อไปนี้ 

1. รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการป้องกันโรค การจัดหาและแจกจ่ายคู่มือการการป้องกันโควิด 19 ฉบับประชาชน 
2. สนับสนุนให้คณะกรรมการและสมาชิกเข้าไปมีส่วนร่วมในการตั้งด่านคัดกรองการเข้าชุมชน ให้ความรู้กับ

อาสาสมัครเกี่ยวกับการตั้งด่านตรวจคัดกรองที่ถูกต้องปลอดภัย 
3. การจัดหาขอรับบริจาคหน้ากากอนามัย เจล แอลกอฮอล์ ถุงยังชีพและอุปกรณ์ที่จ าเป็นจากหน่วยงาน

ต่างๆ 
4. การขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานเพ่ือใช้ในการตัดเย็บหน้ากากอนามัย โดยสมาชิกมาช่วย

ในการตัดเย็บ 
5. ร้องขอให้สมาชิกมาร่วมกันในการบรรจุและแจกจ่ายชุดป้องกันโควิดในครัวเรือน  หน้ากากอนามัย สาย

คล้อง เจล แอลกอฮอล์ และชุดยังชีพ 
6. เนื่องจากบางชุมชนมีพิธีปิดหมู่บ้าน ปิดตลาด ร้านค้า ธนาคารเวลาจึงส่งเสริมโครงการการปลูกผักกินเอง

ในครอบครัว มีกิจกรรมการแบ่งปันผัก แบ่งปันเมล็ดพันธ์ แบ่งปันกล้าผัก  การจ าหน่ายผักพ้ืนบ้าน เป็น
การเตรียมแผนสร้างความมั่นคงทางอาหารและจัดหาแหล่งน้ าสะอาดให้เพียงพอ ในยุคโควิด 19  

7. เมื่อมีกลุ่มเสี่ยงถูกกักตัวอยู่ที่บ้าน ได้ร้องขอสมาชิกให้เป็นผู้ดูแลซื้อข้าวปลา อาหาร ไปจ่ายตลาดไปซื้อของ
หรือไปท าธุรแก่ชาวบ้านที่กักตัวในหมู่บ้าน     ธนาคารเวลาบางแห่งจัดกิจกรรมแจกจ่ายข้าวสา ร
อาหารแห้ง ท าอาหาร ส่งอาหารส าหรับผู้กักตัว  

8. การช่วยเหลือสมาชิกและผู้สูงอายุที่ร้องขอให้ไปส่งฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด 19  
9. ส าหรับช่วงการเก็บผลผลิตเช่นล าใยซึ่งในช่วงโควิดบางพ้ืนที่จะไม่ให้คนนอกหมู่บ้านเข้ามาเก็บหรือคัด

ล าใยจึงเป็นโอกาสให้สมาชิกธนาคารเวลาได้ใช้แรงงานในหมู่บ้านช่วยงานโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  
ดังนั้นธนาคารเวลาจึงสามารถช่วยสนับสนุนการป้องกันโรคโควิค 19 นี้ได้ภายใต้บริบทของสังคมไทยที่เป็นสังคมที่มี

ความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 
2.3 ผลอืน่ๆที่ได ้นอกเหนือจากเป้าหมาย/ที่คาดการณไ์ว้ 

กิจกรรม ผลลัพธท์ีเ่กดิขึ้น 
การพัฒนาแอปพิเคชันธนาคารเวลา
ร่วมกับทางมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

มีแอปพิเคชันส าหรับการบริหารจัดการธนาคารเวลา โดยไม่
เสียค่าใช้จ่าย 

การลงพ้ืนที่ฝึกปฏิบัติการใช้แอปพิเคชัน
โดยนักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

คนในพ้ืนที่ยังไม่คุ้นเคยกับการใช้เครื่องมือแอพพลิเคชั่นรู้สึกว่า
ใช้ยากระบบอยู่ในระหว่างการพัฒนาจึงยังไม่เสถียรมากนัก 
ต้องใช้เวลาพัฒนาอีกระยะ 
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นอกจากนีย้งัพบวา่การด าเนนิงานธนาคารเวลาได้กระตุน้กระบวนการเรยีนรู้ของชมุชนอีกหลายมติิไดแ้ก่ 

มิติด้านกระบวนการ  กระบวนการท างานใช้หลักการมีส่วนร่วมและเป็นเจ้าของรวมกัน เพ่ือสร้างความ
ยั่งยืนและต่อเนื่อง สร้างแกนน าหลากหลายรูปแบบตามความถนัดของคนในชุมชน พบว่าในระยะแรกการมีส่วนร่วมมีน้อย 
การด าเนินงานส่วนใหญ่ในระยะแรกยังเป็นหน้าที่ภาระของแกนน าเพียงไม่กี่คน คณะกรรมการบางส่ วนมีส่วนร่วมน้อย ไม่
กล้าแสดงความคิดเห็นเนื่องจากยังไม่เข้าใจในหลักการแลกเปลี่ยนกิจกรรม เมื่อมีการด าเนินงานได้ระยะหนึ่งมีการถอด
บทเรียนจากการลองผิดลองถูก เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน การมีส่วนร่วมจึงเพ่ิมมากขึ้น เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน การทดลองท าและประเมินผล น ามาวางแผนแก้ไขปัญหาโดยคณะท างานในชุมชนเอง ท าให้กระบวนการท างานของ
ชุมชนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง นอกจากนั้นการผสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานองค์กรต่างๆภายในชุมชน
ทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคมท าให้เกิดการบูรณาการภาระกิจขององค์กรต่างๆให้สามารถท างานด้วยกันเพ่ือผลประโยชน์
ต่อส่วนร่วมที่แต่เดิมมีลักษณะต่างคนต่างท า ดังนั้นกระบวนการด าเนินงานธนาคารเวลาจึงมีส่วนส าคัญในการสร้างแนวคิด
การจัดการตนเองของชุมชนท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็งมากยิ่งข้ึน  

มิติด้านสังคม พบว่า ในอดีตชุมชนมีความเชื่อมโยงในระบบเครือญาติอย่างเหนียวแน่น ซึ่งส่งผลให้มีการ  
ผูกโยงการเชื่อมประสานกิจกรรมและการให้ความช่วยเหลือกันและกัน ของคนในชุมชน (การเอาม้ือ เอาแรง)เป็นเรื่องของวิถี
ชีวิตปกติ ในปัจจุบันวิถีชีวิตและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมมีมากขึ้น การเอามื้อเอาแรงและกิจกรรมปฏิสัมพันธ์แบบพ่ึงพา
อาศัยกันเริ่มจางหายไป เปลี่ยนเป็นลักษณะต่างคนต่างอยู่และพ่ึงพากับแบบการจ้างงานแทนมากขึ้น  เมื่อน าหลักการของ
ธนาคารเวลามาใช้ในชุมชนอีกครั้ง พบว่ากิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาได้น าวิถีการเอามื้อเอาแรงกลับมาสู่ชุมชนอีกครั้ง
หนึ่ง เกิดระบบดูแลภายในชุมชนพ้ืนฟูความเป็นพ่ีน้องเครือญาติอีกครั้งหนึ่ง สมาชิกผู้สูงอายุบางรายแทบไม่เคยออกไปไหน
จัดอยู่ในกลุ่มติดบ้าน เมื่อเข้ามาเป็นสมาชิกธนาคารเวลาได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลา หรือกิจกรรมจิตอาสา
ทั่วไปที่ธนาคารเวลาได้จัดขึ้น ท าให้ได้มีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกคนอ่ืนๆมากขึ้น ความใกล้ชิดของคนในชุมชนท าให้
เกิดความสัมพันธ์แบบพ่ึงพาอาศัยกันช่วยลดช่องว่างทางสังคม 

มิติด้านจิตใจ การฟ้ืนวิถีการเอามื้อเอาแรงมาใช้ในชุมชนอีกครั้งส่งผลให้ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคนหลาย
รุ่นในชุมชนกลับมาอีกครั้ง เกิดการพบปะพูดคุยกันการพึงพาอาศัยกันมากขึ้น สิ่งต่างๆเหล่านี้ท าให้เกิดความรัก การดูแล
ห่วงใยในครอบครัว ชุมชน เกิดความความไว้วางใจต่อกันและกัน ท าให้ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ป่วยมองเห็นคุณค่าศักยภาพและ
ความสามารถในตัวเองเนื่องจากพบว่าก่อนตัวเองจะเจ็บป่วย พิการ หรือชราภาพก็เคยเป็นคนมีศักยภาพมาก่อน แต่ที่ผ่านมา
ไม่มีโอกาสใช้ศักยภาพของตนเอง เมื่อเป็นสมาชิกได้เห็นคนอื่นไปให้บริการช่วยเหลือตามศักยภาพก็ได้มีโอกาสไปร่วมจึงท าให้
เกิดความม่ันใจในตัวเอง  สมาชิกหลายคนสะท้อนว่า “การแลกเปลีย่นกิจกรรมท าใหเ้ราเกิดความรูส้กึที่ดีในการร้องขอความ
ช่วยเหลอื ไม่ใช้การขอแบบคนอนาถาแต่ทีเ่ราสามารถรอ้งขอเพราะเรามีคะแนนไวแ้ลกเปลีย่น” “เราไปชว่ยคนหนึง่ในเรือ่งที่
เราถนัด และคนอื่นก็มาช่วยเราในสิ่งที่ เขาถนัด”  “ไม่มีใครเก่งไปทุกเรื่อง แต่ธนาคารเวลาหาคนที่ช่วยเราได้ทุกเรื่อง”        
“ ไม่รู้สึกกดดันว่าต้องไปช่วยตอบแทนคนที่มาช่วยเราในทันที เราสามารถไปช่วยคนอื่นเพื่อเก็บคะแนนสะสมได้เมื่อเรา
สะดวกหรือมีเวลาว่าง”สิ่งต่างๆเหล่านี้ท าให้เห็นว่าธนาคารเวลาช่วยส่งเสริมในเรื่องคุณค่าและความนับถือตัวเอง 
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มิติด้านสุขภาพ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาและกิจกรรมจิตอาสาทั่วไปที่ธนาคารเวลาได้จัดขึ้นท าให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการส่งเสริมสุขภาพของสมาชิกในชุมชน มีการเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียงและผู้ด้อยโอกาส การอาบน้ าตัด
ผลตัดเล็บให้ผู้สูงอายุผู้ป่วยติดเตียง การให้บริการกายภาพบ าบัด การรับส่งไปรับบริการสุขภาพช่วยท าให้ผู้ป่วยไม่ขาดนัด  
แม้ผู้ดูแลจะไม่ว่างแต่สมาชิกสามารถพาไปส่งแทนได้ การอาสารับยาแทนท าให้ผู้ป่วยได้รับความสะดวกสบายมายิ่งขี้น การ
ให้บริการไปวัดความดันให้ที่บ้าน การให้ความรู้ ข้อมูลด้านสุขภาพในชุมชน เช่นการเตรียมรับมือการระบาดของโควิค 19 
การช่วยเหลือส่งอาหารให้ผู้กักตัว และสมาชิกในครอบครัวที่เป็นผู้สัมผัสเสี่ยงสูงให้สามารถกักตัวโดยไม่ต้องกังวลเรื่องปาก
ท้อง การตั้งด่านคัดกรอง การผลิตหน้ากากอนามัย การผลิตและแจกจ่ายเจลแอลกอฮอล์ การให้ความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพ
ด้วยสมุนไพร การให้ความรู้เรื่องโรคเรื้อรัง โรค NCD แม้กิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลาและกิจกรรมจิตอาสาจะไม่ได้ส่งผลต่อ
สุขภาพของสมาชิกโดยตรง แต่เป็นปัจจัยเสริมที่ส่งผลดีต่อระบบสาธารณะสุขของชุมชน 

มิติจิตวิญาณศาสนาและความเชื่อ สมาชิกหลายคนพบบอกว่า การได้ไปช่วยเหลือคนอ่ืนท าให้ได้เห็นว่าคน
อ่ืนล าบากกว่าตัวเองมาก จึงคิดได้ว่าเวลาล าบากยังมีคนที่ล าบากกว่าเรา เข้าถึงธรรมมะ เห็นว่าเงื่อนไขในชีวิตของแต่ละคน
แตกต่างกัน และต่างคนก็มีบททดสอบของตนเอง การได้เห็นทุกข์ของคนอ่ืนก็อาจเป็นบททดสอบของเราของชุมชนด้วย
เช่นกัน การไปช่วยเหลือคนอ่ืนท าให้เกิดความภาคภูมิใจ มีความสุขที่ได้เป็นผู้ให้ สร้างความมีคุณค่าและความนับถือตัวเอง
มากขึ้น การแลกเปลี่ยนกิจกรรมท าให้ได้พบปะเพ่ือนฝูง ได้ใช้ เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ไม่เหงา และยังเป็นกุศลผลบุญเพราะ
ท ากรรมดี ธนาคารเวลาหลายแห่งมักจัดกิจกรรมจิตอาสาพัฒนาศาสนสถาน สมาชิกบางคนได้ใช้ศักยภาพของตนเองในการ
เตรียมเครื่องใช้ในพิธีกรรมส าคัญทางศาสนา การระดมทุนของธนาคารเวลาบางแห่งใช้วิธีทอดผ้าป่าท าให้ได้งบประมาณมา
บริหารจัดการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ ดังกล่าวมาแล้วนั้นชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ของธนาคารเวลาที่ส่งผลต่อความเชื่อความศรัทธา
ของสมาชิกธนาคาร 

มิติสิ่งแวดลอ้ม การกระตุ้นให้สมาชิกเกิดกิจกรรมแรกเปลี่ยนธนาคารเวลาหลายแห่งมักจัดกิจกรรมจิตอาสา
พัฒนาสถานที่ส าคัญ การเข้าไปพัฒนาพ้ืนที่ต่างๆในชุมชนส่งผลดีต่อทัศนียภาพของชุมชนมีการรณรงค์ให้ปลูกต้นไม้ ปลูกผัก 
แจกเมล็ดพันธ์ ท าให้ชุมชนเกิดความสะอาด สมาชิกบางคนเริ่มตระหนักถึงการจัดการสิ่งแวดล้อมภายในชุมชนมีการปรับ
พ้ืนที่บริเวณบ้านของตนเองให้สะอาดและมีการปลูกต้นไม้  ปลูกผักสวนครัว หลังจากนั้นจึ่งเริ่มมีการช่วยเหลือในการปรับ
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมให้กับสมาชิกเช่น การปรับปรุงซ้อมแซมสภาพบ้านที่ช ารุด การปรับพ้ืนที่เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุใน
ผู้สูงอายุ การปรับพ้ืนที่ที่มีน้ าขัง การช่วยซ่อมแซมถนนทางเข้าหมู่บ้าน การตัดแต่งต้นไม้ที่ รุกล้ ากีดขวางบดบังเส้นทาง
คมนาคม กิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาจึงมีส่วนช่วยให้เกิดความตระหนักในเรื่องการจัดการสิ่งแวดล้อมในชุมชน 

มิติเศรษฐกิจ แม้การด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนจะไม่มีการใช้เงินเป็นตัวกลางในการแลกเปลี่ยนกิจกรรม

บริการโดยตรง แต่กิจกรรมแลกเปลี่ยนธนาคารเวลาที่ไม่ได้คิดค่าจ้างจากการให้บริการนั้น ช่วยลดค่าใช้จ่าย ซึ่งในทาง

เศรษฐศาสตร์เราสามารถน าคุณค่าเหล่านั้นมาคิดค านวณมูลค่า โดยกิจกรรมการให้บริการของสมาชิกธนาคารเวลาทั้ง 8 แห่ง 
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เกิดขึ้นจ านวน 544 กิจกรรม(แลกเปลี่ยนคะแนน 582 คะแนน) เมื่อคิดมูลค่าจากบริการที่เกิดขึ้นจาก

ธนาคารเวลา จึงท าให้เกิดการลดค่าใช้จ่ายขององค์กรและสมาชิกผู้รับบริการไปได้ประมาณ 192,550 บาท หรือเฉลี่ย

กิจกรรมละ 353 บาท โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 

ตารางแสดงมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

พื้นที ่
จ านวนกจิกรรม

แลกเปลีย่น 
มลูคา่ทางเศรษฐกจิ

(บาท) 
มลูคา่เฉลีย่ต่อกิจกรรม

(บาท) 

สันสะลึก 114 40,300 353 

ยางคราม 23 12,350 537 

แม่แฝก 47 15,000 319 

ป่าตุ้ม 24 12,200 508 

ห้วยโป่ง 144 50,800 352 

ต้นเปา 15 7,900 526 

กู่ฮ่อ 32 10,500 328 

เวียงแหง 145 43,500 300 

รวม 544 192,550 353 

 

การแลกเปลี่ยนคะแนนกิจกรรมธนาคารเวลาเกิดขึ้นแล้วจ านวน 544 กิจกรรม   และมีคะแนนถูกใช้ในการ
แลกเปลี่ยนจ านวน 582 คะแนน ซึ่งมีการแบ่งหมวดหมู่กิจกรรมเป็น 6 หมวดหมู่ หมวดหมู่ที่มีการแลกเปลี่ยนมากที่สุดคือ 
หมวดหมู่อ่ืนๆ จ านวน 274 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ  50.37 ส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมด้านการเกษตร กิจกรรมวัฒนธรรม
ประเพณแีละกิจกรรมจิตอาสาแบบหมู่คณะ ได้แก่พับเหรียญโปรยทาน ,ท าบายศร,ี ขายของช า, ตัดต้นไม้ในสวน, หว่านข้าว, 
พ่นยาคุมหญ้า, ท าปุ๋ยชีวภาพ, ซ่อมข้าว, ปลูกนา, ดายหญ้า, ปลูกหญ้า, , ใส่ปุ๋ยนาข้าว, เก็บล าใย, เย็บกระซาง,พรวนดิน,เก็บ
ล าไย,เตรียมพื้นท่ีเพาะปลูก,การปลูกข้าวไร่ข้าวโพด,เก็บเกี่ยวผลผลิต,ตกแต่งคัดคุณภาพผลผลิตล าไยเป็นต้น  

อันดับที ่2 คือหมวดหมู่การให้บริการดูแล จ านวน 83 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15.26 ได้แก่ นวด, ย้อมผม, 
ถอนหงอก, ส่งไปโรงพยาบาล, แช่มือแช่เท้า, ตัดหญ้าตัดต้นไม้ท าสวน,ตัดผม,ช่วยดูแลคนป่วยและเด็กท่ีบ้าน,ไปรับยาแทน,ไป
ท าธุระหรือซื้อของให้เป็นต้น และหมวดหมู่งานบ้านงานครัว มีการแลกเปลี่ยน 83 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ15.26 ได้แก่ 
ท าอาหาร, ท าความสะอาดบ้าน,จ่ายตลาดซื้อกับข้าวไปส่งให้ที่บ้าน  เป็นต้น 

อันดับที่ 3 หมวดหมู่งานช่าง ซ่อมบ ารุง มีการแลกเปลี่ยน 82 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15.07 ได้แก่      
ซ่อมไฟฟ้า,ต่อเติมบ้าน, สร้างโรงรถ, เทลานหน้าบ้าน, ท าโรงเรือนควาย, ซ่อมหลังคาบ้าน, ก่อบ๊อกก าแพงบ้าน,ซ่อมแซม
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ห้องน้ าผู้สูงอายุ,ปรับสภาพแวดล้อม,จัดจัดท าป้ายชุมชน, งานซ่อมรถรับส่งนักเรียน, การสร้างอาคารศูนย์เรียนรู้, งานก่อสร้าง
ศูนย์ฝึกอาชีพเยาวชน ,งานทาสีอาคาร, งานซ่อมเครื่องมือทางการเกษตรเป็นต้น  

อันดับ 4 คือหมวดหมู่ส่งเสริม การเรียนรู้ มีการแลกเปลี่ยน 22 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 4.04 ได้แก่ สอน
อินเตอร์เน็ต,แนะน าการใช้งานอุปกรณ์การเรียนออนไลน์,งานวิทยากรฝึกอบรม ให้ความรู้ พัฒนาศักยภาพ เช่น อบรมยาเสพ
ติด การจัดการขยะ การจัดการท่องเที่ยวในชุมชน การป้องกันโควิด 19 การตั้งด่านคัดกรองโควิด 19 การอบรมประชาธิปไตย
ชุมชน การส่งต่อผู้ป่วยจิตเวชและยาเสพติด การจัดการขยะชุมชน โคกหนองนาโมเด การกินรสจัด หวาน มัน เค็ม เป็นต้น 
ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดที่เกิดขึ้นเป็นความช่วยเหลือ โดยไม่ต้องใช้เงิน 

ตารางแสดงกิจกรรมการแลกเปลี่ยนคะแนนธนาคารเวลา 

ธนาคารเวลา 
1.งานชา่ง 
ซอ่มบ ารงุ 

2.การ
ใหบ้รกิาร

ดแูล 3.นันทนาการ 
4.งานบา้น
งานครวั 

5.สง่เสรมิ 
การเรยีนรู ้ 6.อื่น ๆ  รวม คะแนน 

สันสะลีก  4 8 0 13 20 69 114 140 

ยางคราม 6 1 0 0 0 16 23 35 

แม่แฝกใหม ่ 2 29 0 12 0 4 47 47 

ป่าตุ้ม 6 3 0 6 0 9 24 24 

ห้วยโป่ง 38 20 0 20 2 64 144 144 

ต้นเปา 6 6 0 3 0 0 15 15 

กู่ฮ่อ 7 1 0 14 0 10 32 32 

เวียงแหง 13 15 0 15 0 102 145 145 

รวม 82 83 0 83 22 274 544 582 

รอ้ยละ 15.07 15.26 0.00 15.26 4.04 50.37 100.00 106.99 

 

ผลจากการด าเนินงานดังที่กล่าวมาแล้วนั้น จะเห็นได้ว่าการด าเนินงานโครงการธนาคารเวลาในชุมชนทั้ง 8 แห่ง 

ส่งผลดีโดยภาพรวมต่อคุณภาพชีวิตของสมาชิกในหลายมิติ ทั้งมิติกระบวนการ มิติสังคม มิตสิุขภาพ มิตสิิ่งแวดล้อม มิตจิิตใจ 

มิติจิตวิญญาณ และมิติเศรษฐกิจ ช่วยรื้อฟ้ืนความสัมพันธ์ของคนในชุมชน สังคมแห่งความเอ้ืออาทร การลงแขก การเอามื้อ     

เอาวันและลดค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน  
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สว่นที ่3 สรปุผลผลติ ผลลพัธ์ 

3.1 เปรียบเทียบผลผลติ (output) ที่ต้องการของโครงการและผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจริงของโครงการ ดังตาราง 
กิจกรรมที ่1.ท าความเขา้ใจกบัผูร้ว่มโครงการและเตรยีมการจดัท าโครงการด าเนนิงานธนาคารเวลาในพืน้ที ่8 ชมุชน 
1.1 จดัท าเอกสารแนะน า“ธนาคารเวลา” จ านวน 100 ชดุ ส าหรับแจกให้คณะท างานแกนน าชมุชนทั้ง 8 ชมุชน เพื่อ
ใชเ้ปน็เอกสารประกอบการประชมุชีแ้จง(ปฐมนเิทศ) คณะท างานแกนน าชมุชน 

ผลผลติ
(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
ผลติและจาก
จา่ยเอกสาร
แนะน า
“ธนาคารเวลา” 
จ านวน 100 ชดุ 

จ านวน 100 ชุด 
แจกจ่ายให้
ผู้เข้าร่วมแกนน า
คณะท างาน
ธนาคารเวลาใน 8 
ชุมชนจ านวน 100 
คน ในการประชุม
ชี้แจงท าความเข้าใจ 

ผลิตและแจกจ่าย
ครบ100 ชุด แกนน า
คณะท างานธนาคาร
เวลาที่ได้รับเอกสาร
แนะน าธนาคารเวลา
ได้ศึกษาและมีความ
เข้าใจมากยิ่งข้ึน 
คณะท างานได้ขยาย
ผลชุดความรู้ดังกล่าว
ในช่องทางการ
สื่อสารต่างๆใน
ชุมชน เช่นการจัดท า
เอกสารแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์
แนะน าธนาคารเวลา
ในการจัดประชุม
ชาวบ้านของ
หน่วยงานองค์กร
ต่างๆ 

-  

ปัญหาอุปสรรค เอกสาร
ที่ผลิตมีจ านวนน้อง
เกินไปพ้ืนที่ชนบทและ
กลุ่มชาติพันธ์จ านวน 2 
พ้ืนที่มีข้อจ ากัดด้านการ
อ่าน  
แนวทางแก้ไข ส าหรับ
พ้ืนที่ที่มีข้อจ ากัดในเรื่อง
การอ่านควรสื่อสารด้วย
วิธีอ่ืน  

ผู้ใหญ่บ้าน 
คณะกรรมการหมู่บ้าน
และเทศบาลในพ้ืนที่ให้
ความอนุเคราะห์
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารธนาคารเวลา
จากเอกสารแนะน า 

เชงิคณุภาพ 
คณะท างานใน
พ้ืนที่มีความรู้
ความเข้าใจ
โครงการ 

คณะท างานมี
ความรู้ความเข้าใจ
มากขึ้นในระดับ
หนึ่งจากการศึกษา
เอกสาร มีการน า
ข้อมูลความรู้ที่ได้รับ
ไปขยายต่อใน
ช่องทางต่างๆของ
ชุมชน ได้แก่เสียง
ตามสาย ไลน์กลุ่ม
สมาชิกในหมู่บ้าน 
การชี้แจงในโอกาส
ประชุมประชาคม
หมู่บ้าน 

ธนาคารเวลาเป็นเรื่อง
ใหม่ส าหรับชุมชนต้องมี
การสื่อสารหลากหลาย
ช่องทาง สอดคล้องกับ
บริบทช่องทางการ
สื่อสารของแต่ละชุมชน 
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1.2 จดัประชมุชีแ้จง(ปฐมนเิทศ) แกนน าชุมชน 8 ต าบล โดย ท าความเขา้ใจหลักการ แนวคิดและกระบวนการธนาคาร
เวลา  ชมุชนละ 50  คน 

ผลผลติ
(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
ประชมุชีแ้จง
(ปฐมนเิทศ) 
แกนน าชมุชน 8 
ต าบล 
จ านวน 8 ครั้ง
ผูเ้ขา้รว่ม ต าบล
ละ 50 คน รวม 
400 คน 

ประชมุชีแ้จงท า
ความเขา้ใจและการ
ปฐมนเิทศ
ด าเนนิการครบทั้ง 8 
พื้นที ่จ านวน 19 
ครัง้ ผูเ้ขา้รว่ม
จ านวนรวม 440 
คน ซึง่มากกวา่ที่
โครงการก าหนดไว้  

มีการจัดกิจกรรม
ประชุมชี้แจงพ้ืนที่ละ 
1-2 ครั้งและจัด
ปฐมนิเทศอีก 1 ครั้ง
ผู้เข้าร่วมการประชุม
ชี้แจงและปฐมนิเทศ
มีความเข้าใจมากข้ึน
น าไปสู่ฉันทามติของ
ชุมชนในการ
ด าเนินงานธนาคาร
เวลาในชุมชนโดย
หลังจัดกิจกรรมมี
การคัดเลือก
คณะท างาน
เตรียมการธนาคร
เวลาในชุมชนจ านวน
ชุมชนละ 10-20 คน
ซึ่งเป็นผู้แทน
หน่วยงานองค์กร
ต่างๆในชุมชนที่
พร้อมจะขับเคลื่อน
ธนาคารเวลา 

ปัญหาอุสรรค การท า
ความเข้าใจเรื่องธนาคาร
เวลาเป็นเรื่องยากการ
สื่อสารเพียงครั้งเดียว
อาจท าให้ยังไม่เข้าใจจึง
จ าเป็นต้องเพ่ิมเวทีท า
ความเข้าใจมากขึ้น 

ผู้ใหญ่บ้าน 
คณะกรรมการหมู่บ้าน
และเทศบาลในพื้นที่ให้
ความอนุเคราะห์สถานที่
ประชุม 
รพ.สต อสม.กลุ่ม
แม่บ้าน ชมรมผู้สูงอายุ
กลุ่มเยาวชน กศน.
ก านันผู้ใหญ่บ้าน และ
กลุ่มอาสาสมัครต่างๆส่ง
บุคลากรเข้าร่วมการ
ประชุมและร่วมเป็น
คณะท างานและที่
ปรึกษา 

เชงิคณุภาพ 
คณะกรรมการ/
คณะท างาน 
และสมาชกิของ
ธนาคารเวลาใน 
8 ชุมชน มคีวาม
เขา้ใจ หลักการ 
แนวคดิและ
กระบวนการ
ด าเนนิงานของ
ธนาคาร และ
การมสีว่นรว่ม
จากคนในชมุชน 
อยา่งนอ้ยรอ้ย
ละ 80 
 

 
ผูเ้ขา้รว่มหลังจาก
เขา้ร่มเวทชีีแ้จงและ
ปฐมนเิทศซึ่งมทีีม
วชิาการลงไปหนนุ
เสริมทีมงานในพืน้ที่
มีความรูค้วามเข้าใจ
เพิม่มากขึน้ คดิเปน็
ร้อยละ 81.77  
มีทศันคติเชงิบวก
และมสีว่นรว่มใน
การด าเนนิงาน
ธนาคารเวลาเพิ่มขึน้
คิดเปน็ร้อยละ 
88.57 
 
 
 
 

คณะท างานในพ้ืนที่แม้
จะมีความเข้าใจแต่บาง
พ้ืนที่ก็ยังขาดทักษะและ
ความมั่นใจในการสื่อสาร
สร้างความเข้าใจด้าน
ธนาคารเวลาภายใน
ชุมชนจึงต้องมีการฝึก
ทักษะการสื่อสารเรื่อง
ธนาคารเวลาและมีทีม
วิชาการลงพ้ืนที่หนุน
เสริม 
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กิจกรรมที ่2.ด าเนนิการจัดตัง้ธนาคารเวลาในพืน้ที ่ทัง้ 8 ต าบลตามแนวทางการด าเนนิการธนาคารเวลาที่ก าหนด (10 
ขั้นตอน) 

ผลผลติ
(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
ธนาคารเวลาทั้ง 
8 ต าบลมีการ
ด าเนินงานตาม
ขั้นตอนและ
เวลาที่ก าหนดไว้
อย่างน้อยร้อย
ละ 50 
 

 
ชุมชนทั้ง 8 แห่ง
สามารถจัดตั้ง
ธนาคารเวลาได้
ส าเร็จธนาคารเวลา
ที่มีการด าเนินการ
ครบทั้ง 10 ขั้นตอน  
ตามเวลาที่ก าหนด
ไว้ คิดเป็นร้อยละ 
100 

ชุมชนมีความ
เข้มแข็งสามารถ
บริหารจัดการให้มี
กลไกคณะกรรมการ
ที่มาจากภาคส่วนที่
หลากหลาย 
หน่วยงานองค์กร
ต่างๆให้การ
สนับสนุนธนาคาร
เวลาของชุมชน โดย
มีจ านวนสมาชิก 
402 คน เกิด
กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เวลาจ านวน 544 
กิจกรรม ส่งผลดีต่อ
สมาชิกในหลายมิติ 
สมาชิกท่ีเป็นผู้รับ 
(ผู้สูงอายุหรือผู้ที่
ต้องการความ
ช่วยเหลือ) มี
คุณภาพชีวิตดีขึ้น
กว่าก่อนเข้าร่วม
โครงการ ร้อยละ
95.14 
 
 
 
 

คณะกรรมการบางพ้ืนที่
ยังขาดความชัดเจนใน
เรื่องการบริหารจัดการ
ธนาคารเวลาจ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ 
เนื่องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของ
Covid19 
และการเลือกตั้งท้องถิ่น
จึงท าให้ชะลอไปช่วงหนึ่ง
เนื่องจากมาตรการบังคับ
ใช้กฎหมายป้องกันการ
แพร่ระบาดและกฎหมาย
การเลือกตั้ง 

หน่วงงานองค์กรในพ้ืนที่
ส่วนใหญ่ให้การ
สนับสนุนโครงการ
โดยเฉพาะเทศบาลให้
ความอนุเคราะใช้
สถานที่ในการเป็นที่ท า
การธนาคารเวลา 
บุคลากรจากหน่วยงาน
สาธารณสุข อสม.อผส.
ชมรมก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
เข้ามาร่วมเป็นกรรมการ
และช่วยรับสมาชิก 

เชงิคณุภาพ 
ธนาคารเวลาทั้ง 
8 ต าบลมี
สมาชิกธนาคาร
เวลาเพิ่มข้ึนร้อย
ละ 20 ของ
จ านวนสมาชิก
เริ่มแรก 

สมาชิกแรกเริ่ม
จ านวน 245 คน 
ปัจจุบันมีสมาชิก
เป็นจ านวน 402 
คน เพ่ิมขึ้นจาก
สมาชิกแรกเริ่มเป็น
จ านวน 157 คน 
คิดเป็นร้อยละ 
39.05 ของจ านวน
สมาชิกเริ่มแรก 
มากกว่าที่โครงการ
ก าหนดไว้ 
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กิจกรรมที ่3.สนบัสนนุ ตดิตามก ากบัการจดัตัง้ธนาคารเวลาชุมชนในพืน้ที ่8 ชมุชน 
3.1 จัดพมิพค์ู่มือการด าเนนิงานธนาคารเวลา จ านวน 150 ชดุ ส าหรบัแจกให้คณะท างานแกนน าชมุชนทั้ง 8 ชมุชน 
เพื่อใชเ้ปน็แนวทางการด าเนนิงานในพืน้ที่ 

ผลผลติ
(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
จัดพิมพ์คู่มือการ
ด าเนินงาน
ธนาคารเวลา 
จ านวน 150 ชุด 

 
จัดพิมพ์คู่มือการ
ด าเนินงานธนาคาร
เวลา ครบจ านวน 
150 ชุด 

มีการผลิตคู่มือที่มา
จากประสบการณ์
การด าเนินงานของ
ทีมวิชาการท่ีลงไป
หนุนเสริมในพ้ืนที่
การถ่ายทอดจาก
ประสบการณ์ตรง
ของทีมวิชาการช่วย
ให้พ้ืนที่มีความเข้าใจ
แนวทางการบริหาร
จัดการธนาคารเวลา
มากขึ้น 

งบประมาณในการผลิต 
มีจ ากัดเอกสารไม่
เพียงพอต่อความ
ต้องการ หาหน่วยงาน
องค์กรสนับสนุนการ
จัดพิมพ์เพ่ิมและผลิตใน
รูปแบบ E-BOOK หรือ
ไฟล์ส าหรับดาวน์โหลด 

 

เชงิคณุภาพ 
คณะกรรมการ
ธนาคารเวลาใน
พ้ืนที่มีความ
เข้าใจแนว
ทางการ
ด าเนินงาน
ธนาคารเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
คู่มือช่วยให้พื้นที่
เห็นตัวอย่าง
รูปธรรมของการ
ด าเนินงาน
ธนาคารเวลาเกิด
ความรู้ความเข้าใจ 
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3.2 ทมีวชิาการลงพืน้ทีเ่พื่อสนบัสนุนการจดัตัง้ธนาคารเวลาของคณะท างานแกนน าชมุชน โดยรว่มให้ความรู ้ความ
เขา้ใจเรือ่งธนาคารเวลา สรา้งพลงัความเชื่อมัน่ในกระบวนการจัดตัง้ธนาคารเวลาในชมุชนเพื่อใหเ้ปน็เครือ่งมือรองรบั
สงัคมสูงวยัและสรา้งชมุชนเขม้แข็งไมท่อดทิง้กนั ทั้ง 8 ชมุชน 

ผลผลติ
(output) 
ที่ตอ้งการ 

 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
ทีมวิชาการ
จ านวน 2 คนลง
พ้ืนที่เพ่ือ
สนับสนุนการ
จัดตั้งธนาคาร
เวลาของ
คณะท างานแกน
น าชุมชน 
จ านวน 8 พ้ืนที่ 
(พ้ืนที่ละ 2 ครั้ง 
รวม 16 ครั้ง) 

ทีมวิชาการได้ลง
ครบทั้ง 8 พ้ืนที่ 
พ้ืนที่ละ 3 ครั้ง 
รวมจ านวน 22 
ครั้งมากกว่าที่
โครงการก าหนดไว้ 

การลงพ้ืนที่ของทีม
วิชาการหนุนเสริม
กิจกรรมสร้างความ
เข้าใจท าให้
คณะท างานและ
สมาชิกในชุมชนมี
ความเข้าใจโครงการ
มากยิ่งขึ้นและได้รับ
แรงบันดาลใจ 
 
 
 
การลงหนุนเสริมของ
ทีมวิชาการสร้างแรง
บันดาลใจและท าให้
เกิดการตอบรับ
โครงการง่ายขึ้น 

นอกจากการหนุนเสริม
จากทีมวิชาการแล้วพ้ืนที่
ยังมีความต้องการการ
หนุนเสริมในการบริหาร
จัดการเอกสารโครงการ
การจัดการการรายงาน
ผลการด าเนินงานและ
รายงานการเงินบัญชีและ
การจัดท าสรุปผลการ
ประเมินต่างๆ  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้
สนับสนุนการจัดท า
แอบพิเคชั่นไลน์ธนาคาร
เวลาและฝึกอบรมการ
ใช้งาน 

เชงิคณุภาพ 
คณะท างานและ
สมาชิกในชุมชน
ได้รับความรู้
ความเข้าใจ
ธนาคารเวลา 
 

 
คณะท างานและ
สมาชิกมีความรู้
ความเข้าใจมากขึ้น
เมื่อได้รับการหนุน
เสริมจากทีม
วิชาการ 

 
คณะกรรมการสะท้อนว่า
การที่คนนอกชุมชนมาให้
ความรู้โดยตรงท าให้
สมาชิกให้ความสนใจ
มากกว่าคนในพ้ืนที่ของ
ตนเอง 
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3.3 โครงการไดจ้ดัเวทีตดิตามความกา้วหน้าการด าเนินงานในพืน้ที ่จ านวน 2 ครัง้  
ผลผลติ

(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
จัดเวทีติดตาม
ความก้าวหน้า
การด าเนินงาน
ในพ้ืนที่ จ านวน 
2 ครั้ง 
ผู้เข้าร่วม 30 คน 

 
จัดเวทีติดตาม
ความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานในพ้ืนที่ 
2 ครั้ง ครั้งที่ 1 จัด
เมื่อวันที่ 22 กพ. 
2564 ณ โรงแรม
เชียงใหม่เกท  จ.
เชียงใหม่ มี
ผู้เข้าร่วม 22 คน 
(เชียงรายออนไลน์ 
4 คน) ครั้งที่ 2 จัด
ขึ้นเมื่อ 8 สค. 
2564 เวลา 19.00-
22.00น. ผ่านระบบ
ZOOMMEETING
เนื่องจากอยู่ในช่วง
การระบาดของโรค
โควิด 19 ผู้เข้าร่วม  
20 คน  

 
การจัดเวทีติดตามผล
การด าเนินงานช่วย
ให้พ้ืนที่เห็น
พัฒนาการการ
ท างานของตนเอง
และเพ่ือนร่วมงาน 
ให้ความส าคัญกับ
การจัดท ารายงาน
และได้รับค าแนะน า
การพัฒนาแนว
ทางการท างานใน
อนาคต 

 
เนื่องจากสถานการณ์ 
covid19 ในพ้ืนที่จังหวัด
เชียงใหม่ ท าให้พ้ืนที่
จังหวัดเชียงราย 2 พ้ืนที่
ไม่สามารถเข้าร่วมการ
ประชุมได้ทางโครงการ
จึงจัดให้พื้นที่ทั้งสอง
ประชุมแบบออนไลน์
จ านวน 4 คน ในการ
ประชุมติดตามครั้งที่ 1 
ในเวทีติดตามครั้งที่ 2 
หัวหน้าโครงการ        
จึงจัดการประชุมแบบ
ออนไลน์ 
 

 

เชงิคณุภาพ 
พ้ืนที่ได้รับการ
หนุนเสริมการ
จัดท ารายงานผล
การด าเนินงาน
น าเสนอ
ผู้รับผิดชอบ
โครงการก่อน
เบิกเงินรายงวด 

 
ผู้เข้าร่วมได้รับการ
ติดตามการจัดท า
รายงานและ
น าเสนอผลการ
ด าเนินงานต่อ
หัวหน้าโครงการ
พร้อมได้รับ
ค าแนะน า 

ผู้จัดท ารายงานในพ้ืนที่
ยังไม่เข้าใจรู้แบบการ
รายงานท าให้การจัดท า
รายงานมีความแตกต่าง
หลากหลายรูปแบบ
โครงการจึงส่งทีม
วิชาการลงหนุนเสริมใน
พ้ืนที่ที่ต้องการความ
ช่วยเหลือ 
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กิจกรรมที4่.พัฒนาศักยภาพของสมาชกิธนาคารเวลา 

4.1 จัดอบรมพฒันาศักยภาพให้กบัแกนน าสมาชิก 
ผลผลติ

(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
อบรมพฒันา
ศักยภาพใหก้บั
แกนน าสมาชิก 
ต าบลละ 5 คน8 
ต าบล(40คน)
จ านวน 1 ครั้ง  

อบรมพฒันา
ศักยภาพใหก้บั
คณะกรรมการแกน
น าธนาคารเวลา
ของทัง้ 8 พื้นที ่เมือ่
วนัที ่26 ธนัวาคม 
2564 ณ โรงแรม
ฮอลิเดย ์การเ์ดน้ 
เชยีงใหม ่ผูเ้ขา้รว่ม
เวท ีจ านวน 39`คน 

การเสริมสร้างทักษะ
การจัดกระบวนการ
เรียนรู้อย่างมีส่วน
ร่วม(ทักษะกระบวน
กร)ท าให้เกิด
กระบวนกรในการ
เผยแพร่ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
ธนาคารเวลาใน
ชุมชนทั้ง 8 แห่ง 

เแกนน าธนาคารเวลาทั้ง 
8 พ้ืนที่มีความต้องการ
รับการพัฒนาศักยภาพ
จากโครงการหลากหลาย
ด้านและมีความต่อเนื่อง
ดังนั้นโครงการระยะ
ต่อไปควรมีการก าหนด
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
เพ่ิมมากข้ึนและมีความ
ต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เครือข่ายคนท างานด้าน
คนพิการ รพ.สต. กศน.
พัฒนาชุมชน ให้ความ
อนุเคราะห์บุคลากรมา
เป็นวิทยากรในการ
อบรมให้ความรู้ 

เชงิคณุภาพ 
ธนาคารเวลาทัง้ 
8 แหง่ไดจ้ดั
อบรมพฒันา
ศักยภาพใหก้บั
แกนน าสมาชิก
ธนาคารเวลา 
จ านวน 8 พื้นที ่
อยา่งนอ้ยต าบล
ละ 1 ครัง้ 

ธนาคารเวลาทัง้ 8 
แห่งไดจ้ดักจิกรรม
พัฒนาศกัยภาพ
ทั้งหมดจ านวน 15 
กิจกรรม มี
ผูเ้ขา้รว่มกจิกรรม
จ านวนทัง้สิน้
จ านวน 525 คน  

 

การพัฒนาศักยภาพ
ด้านต่างๆส่งผลดี 
ช่วยกระตุ้นท าให้เกิด
กิจกรรมแลกเปลี่ยน
คะแนนเวลามากข้ึน  
เกิดประเด็นการ
ท างานด้านผู้สูงอายุ
และผู้พิการในชุมชน
มากขึ้น สมาชิก
สามารถน าทักษะ
ความรู้ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 
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กิจกรรมที ่5.ด าเนนิการถอดบทเรยีน ประมวลและสังเคราะหก์ารด าเนนิงานธนาคารเวลาของพืน้ทีเ่ปา้หมายเพื่อจดัท า

เป็นข้อเสนอเชงินโยบาย 

5.1จดัเวทีถอดบทเรยีนและสงัเคราะห์การด าเนนิงานธนาคารเวลา ของพืน้ที่เปา้หมาย 8 ต าบล  
ผลผลติ

(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
จดัเวทถีอด
บทเรยีนและ
สงัเคราะห์การ
ด าเนนิงาน
ธนาคารเวลา 
ให้แก่แกนน า
ธนาคารเวลา
พื้นที่เปา้หมาย 
8 ต าบล 1 ครัง้
ผูเ้ขา้รว่ม 50`คน 
2 วนัมกีารจดัท า
รายงานถอด
บทเรยีนและ
ข้อเสนอเชิง
นโยบาย 1 ฉบับ 

 
จดัเวทถีอดบทเรยีน
และสงัเคราะห์การ
ด าเนนิงานธนาคาร
เวลา เมื่อวนัที ่24-
25 ธนัวาคม 2564 
ณ โรงแรมฮอลเิดย ์
การเ์ด้น เชยีงใหม่ 
ผูเ้ขา้รว่มเวท ี
จ านวน 39`คน 
มีการจัดท ารายงาน
การถอดบทเรียน
และขอ้เสนอเชงิ
นโยบายจ านวน 1 
ฉบบั 

 
การด าเนินการถอด
บทเรียน เพ่ือ
ประมวลและ
สังเคราะห์การ
ด าเนินงานธนาคาร
เวลาของพ้ืนที่
เป้าหมายท าให้แกน
น าธนาคารเวลาทั้ง 8 
พ้ืนที่ได้ทบทวนผล
การด าเนินงานเห็น
แนวทางการ
ขับเคลื่อน  และมี
การจัดท าเป็น
ข้อเสนอเชิงพ้ืนที่
และเชิงนโยบาย 

 
เนื่องจากอยู่ในช่วง
สถานการณ์การระบาด
โรคโควิด19 จึงมีการ
จ ากัดจ านวนผู้เข้าร่วมไม่
เกิดจ านวนที่จังหวัด
เชียงใหม่ก าหนดและต้อง
มีมาตรการคัดกรองก่อน
การเข้าร่วมกิจกรรม 
 

 
ทางรพ.สต.พญาชมภูจัด
ทีมเจ้าหน้าที่สาธารณสุข
ตรวจคัดกรองโควิดให้
ผู้เข้าร่วมก่อนการอบรม 
 

เชงิคณุภาพ 
ธนาคารเวลาทัง้ 
8 แหง่ไดจ้ดั
กระบวนการ
ถอดบทเรียน
ภายในชมุชน
ให้กบัแกนน า
สมาชกิ  8 พื้นที ่ 
ต าบลละ 1 ครั้ง 

 
ธนาคารเวลาทัง้ 8 
แห่งไดจ้ดัการถอด
บทเรยีนภายใน
ชมุชนใหก้บัแกนน า
และสมาชกิครบทั้ง 
8 พื้นที ่ ต าบลละ 
1 ครัง้ มผีูเ้ข้ารว่ม
กิจกรรมจ านวน
ทั้งสิน้ 171 คน 

 
แกนน าและสมาชิก  
8พ้ืนที่ได้ทบทวน
ประมวล สังเคราะห ์
การด าเนินงานท าให้
เห็นทิศทาง
ขับเคลื่อนในอนาคต 
มีการจัดท ารายงาน
การถอดบทเรียน
พ้ืนที่ละ 1 ฉบับ 

 
บางพ้ืนที่ขาดแคลน
กระบวนกรที่มีความ
ช านาญในการถอด
บทเรียนจึงต้องใช้
กระบวนกรจากภายนอก
ชุมชนมาช่วยในการถอด
บทเรียนควรมีการพัฒนา
ศักยภาพเสริมสร้าง การ
จัดการความรู้ของชุมชน 

 
มูลนิธิด้านเอดส์ให้ความ
อนุเคราะห์บุคลากรมา
เป็นวิทยากร
กระบวนการถอด
บทเรียน 2 พ้ืนที่ 
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กิจกรรมที ่6.การรว่มกจิกรรมและติดตามสนบัสนนุการด าเนนิงานในพืน้ที่ 

6.1เดนิทางในการรว่มกจิกรรมและตดิตามงานในพืน้ที ่8`ต าบล` 
ผลผลติ
(output) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

ผูบ้รหิาร
โครงการ
เดินทางในการ
รว่มกจิกรรม
และติดตามงาน
ในพืน้ที ่8`
ต าบล`ๆ ละ 10 
ครัง้ จ านวน 2 
คน 

ผูบ้รหิารโครงการ 
จ านวน 2 คน ลง
พื้นที่ในเวทีตดิตาม
ความกา้วหนา้ใน
การด าเนนิงาน
จ านวน 2 ครั้ง ครั้ง
ที ่1เมื่อวนัที ่22 
กุมภาพนัธ ์2564  
และกจิกรรมถอด
บทเรยีนและพฒันา
ศักยภาพ เมือ่วนัที ่
24-26 ธนัวาคม 
2564 

การลงพ้ืนที่ในเวที
ติดตาม
ความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและ
กิจกรรมถอด
บทเรียนและพัฒนา
ศักยภาพตลอดจน
การติดตามสนับสนุน
การด าเนินงานของ
พ้ืนที่ผ่านระบบ
ออนไลน์ ช่วยท าให้
แกนน าธนาคารเวลา
ทั้ง 8 พ้ืนที่เกิดความ
ชัดเจนในแนว
ทางการด าเนินงาน
โครงการมีการเร่งรัด
การรายงานผลการ
ด าเนินงานรายงวด
และรายงานต่างๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 

เนื่องจากสถานการณ์
การระบาดของโควิด 19 
ถึง 3 ระลอก ประกอบ
กับค าสั่งจ ากัดการ
เดินทางของศูนย์บริหาร
สถานการณ์โควิด ค าสั่ง
ของจังหวัดเชียงใหม่และ
เชียงราย และการปิด
หมู่บ้าน ท าให้ผู้บริหาร
โครงการไม่สามารถเดิน
ทางเข้าร่วมกิจกรรมใน
พ้ืนที่ได้ จึงมอบหมายทีม
วิชาการลงพ้ืนที่ติดตาม
การด าเนินงานธนาคาร
เวลา และได้ติดตามผ่าน
การประชุมผ่านLINEและ
Zoom meeting 
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กิจกรรมที ่7. ศึกษาและพฒันาระบบหลกัประกนัความปลอดภยัรองรับการด าเนินงานของธนาคารเวลา 

ผลผล(ิoutput) 
ที่ตอ้งการ 

 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
ไดร้ปูแบบการ
จดัใหม้ี
หลักประกนั
ความปลอดภยั
ในการใหแ้ละรบั
บริการของ
ธนาคารเวลา
(รายงานผล
การศึกษา
จ านวน 1 ฉบบั) 

 
สถาบนัวจิยัเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย
(TDRI)  ได้ศึกษา
และจดัท ารายงาน
การศึกษาประเภท 
ประกนัทีเ่หมาะสม
กับสมาชิกธนาคาร
เวลาชมุชน  และ
ผลการศึกษา 
สถานะทีเ่หมาะสม
ของธนาคารเวลา
เพื่อเปน็กลไกการ
จดัการ 1 ฉบบั 

 
สถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย
(TDRI)  ไดม้ีข้อเสนอ
ระยะสั้น/กลาง/ ยาว 
ธนาคารเวลาชมภูจึง
มีการประชุมกับ
ตัวแทนบริษัท
ประกันและตัวแทน
สมาชิกได้ข้อสรุปถึง
การน าข้อเสนอระยะ
สั้นคือการประกันภัย
แบบกลุ่ม ไปสู่การ
ปฏิบัติในเบื้องต้น 

 
เบี้ยประกันภัยมีราคาสูง
เกินไปเนื่องจากเป็นผู้เอา
ประกันภัยกลุ่มใหม่ 
จ านวนสมาชิกที่เอา
ประกันภัยยังมีจ านวน
น้อยจึงท าให้เบี้ยประกัน
มีราคาสูงอยู่ แต่หากใน
อนาคตมีจ านวนสมาชิก
เพ่ิมมากข้ึนทางบริษัท
อาจมีการลดและจะคืน
เบี้ยส่วนเกินให้ผู้เอา
ประกันภัยต่อไป 

 
สถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย
(TDRI)  ให้ความ
อนุเคราะห์ในการศึกษา
และจัดท ารายงาน 
 

เชงิคณุภาพ 
สมาชกิธนาคาร
เวลาต าบลชมภู
มีหลกัประกนั
ความปลอดภยั
ในการใหแ้ละรบั
บริการ 

 
สมาชกิธนาคาร
เวลาชมภ ู30 คน
จาก72คน สมคัรท า 
ประกนัแบบสมคัร
ใจโดยใชห้ลกัการ
รว่มจ่าย มีความพงึ
พอใจต่อสทิธิ
ประโยชน ์หลงัจาก
การท าประกนัแบบ
กลุม่กย็งัไม่มี
สมาชกิทา่นใดไดร้บั
อุบตัเิหตหุรือไดร้บั
บาดเจบ็ 

 
สมาชิกธนาคารเวลา
มีความเชื่อมั่นและ
มั่นใจในการให้และ
รับบริการมากขึ้น
และมีความพึงพอใจ
เนื่องจากประกันภัย
ไม่ได้ครอบคุมเพียง 
อุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานแต่
คุ้มครองกิจกรรมใน
ชีวิตประจ าวันอีก
ด้วย 

 
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ
แม้จะใช้หลักการร่วมจ่าย
ระหว่างสมาชิกกับ
ธนาคารเวลา สมาชิก
บางส่วนกย็ังมีข้อจ ากัด
ในเรื่องของฐานะ 
ธนาคารเวลาก็มี
งบประมาณจ ากัดควรน า
ข้อเสนออ่ืนมาผลักดัน
เชิงนโยบายต่อไป 
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กิจกรรมที่8. ศึกษารูปแบบการจดัตัง้คลงัอปุกรณด์ าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชุมชน 

8.1จดัประชมุชีแ้จงท าความรูจ้ักและเข้าใจแนวคดิและการด าเนนิงานธนาคารเวลาชมุชนใหก้บัหนว่ยงานตา่งๆในพืน้ที่ 
ผลผล(ิoutput) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
จัดประชุมชี้แจง
ท าความรู้จัก
และเข้าใจ
แนวคิดและการ
ด าเนินงาน
ธนาคารเวลาใน
ชุมชน จ านวน 2 
ครั้ง ครั้งละ 20 
คน รวม 40 คน 

 
จัดประชุมชี้แจงท า
ความรู้จักและ
เข้าใจแนวคิดและ
การด าเนินงาน
ธนาคารเวลาใน
ชุมชน จ านวน 2 
ครั้ง ครั้งละ 30 คน 
รวม 60 คน 

 
การประชุมชี้แจง
โครงการคลังอุปกรณ์
ท าให้เกิดความเข้าใจ
คณะท างานธนาคาร
เวลาและ
คณะกรรมการ
หลักประกันสุขภาพ
ประจ าต าบลเห็นถึง
ความจ าเป็นและ
ความส าคญั 

  

เชงิคณุภาพ 
คณะท างาน
ธนาคารเวลา
และหน่วงงาน
อ่ืนๆมีความ
เข้าใจโครงการ 

 
คณะกรรมการ
ธนาคารเวลาและ
คณะกรรมการ
สุขภาพต าบลเห็น
ความส าคัญของการ
ด าเนินงานพร้อมให้
การช่วยเหลือ
สนับสนุน 
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8.2 จดัหา จดัเตรยีม พืน้ที ่วสัดุอปุกรณ์ในการด าเนนิงานธนาคารเวลาและจดัระบบการให้บรกิารยมือปุกรณ์ 
ผลผล(ิoutput) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
มีการจัดตั้งคลัง
อุปกรณ์จ านวน 
1 แห่ง สมาชิก
ธนาคารเวลา
ต าบลชมภูมี
อุปกรณ์
สนับสนุน
เอ้ืออ านวยต่อ
การให้และรับ
บริการ
แลกเปลี่ยน 
 

 
มีการจัดตั้งคลัง
อุปกรณ์และจัดเก็บ
รักษา ณ ที่ท าการ
ธนาคารเวลา 
ศูนย์บริการคน
พิการพญาชมภู
จ านวน 1 แห่ง
ระดมทุนในรูปแบบ
ต่างๆได้แก่
ทอดผ้าป่า งานจับ
ของขวัญปีใหม่ท า
ให้ได้รับอุปกรณ์ที่
จ าเป็นส าหรับการ
ให้บริการแก่สมาชิก 

 
มีระบบบริหาร
จัดการคลังอุปกรณ์
โดยการก าหนด
กติกาและขอบเขต
ความรับผิดชอบของ
สมาชิกมีระบบ
ลงทะเบียนในการยืม
ใช้งานท าให้ผู้ให้
บริการได้รับความ
สะดวกสบาย
ประหยัดระยะเวลา
ในการให้บริการ 
ผู้รับบริการได้ชิ้นงาน
ที่มีคุณภาพมากข้ึน
เกิดความพึงพอใจทั้ง
ผู้ให้และผู้รับบริการ 

 
การจัดกิจกรรมระดมทุน
ควรจัดอย่างต่อเนื่อง 
และมีรูปแบบที่
หลากหลาย 

1.เครื่องท าออกซิเจน ผู้
บริจาค นางค าป้อ ชินา
รักษ์ 2.ที่นอนลมไฟฟ้า 
บริษัทเอ่ียมดี รีไซเคิล 
3. กรรไกรตัดแต่งก่ิง 
นายวิโรจน์ ดวงใจ      
4. กรรไกรตัดแต่งก่ิง 
นายสุพจน์ สมการณ์ 
5.เลื่อยยนต์ตัดแต่งกิ่ง 2 
ชิ้น ที่ปรึกษานายก
ต าบลชมภ 6.แบตเตอร์
เลี่ยน ศูนย์บริการคน
พิการต าบลชมภู 
7.เทอร์โมสแกน  นาย
ศรีลัย ชินารักษ์ 
8.เครื่องวัดความดัน 4 
ตัว ครอบครัวนายศรีลัย 
นางค าป้อ  9.เลื่อยยนต์ 
นายวิทมน ปันทะนัน 
10.บันได  ศูนย์บริการ
คนพิการ 

เชงิคณุภาพ 
มีระบบการ
บริหารจัดการ
การยืมอุปกรณ์ 

 
คณะกรรมการ
ธนาคารเวลามีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์
ระบบการให้ยืม
อุปกรณ์ 

แม้จะมีอุปกรณ์ท่ีได้รับ
บริจาคและระดมทุนแต่ก็
ต้องเตรียมแผนส าหรับ
จัดหางบประมาณในการ
ซ้อมบ ารุงหรือเปลี่ยน
ใหม่หากช ารุดเสียหาย 

8.3 การสื่อสารประชาสัมพนัธส์รา้งความตระหนกั และรว่มมือในการด าเนนิการธนาคารเวลาของชมุชน 
เชงิปรมิาณ 
มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์
สร้างความ
ตระหนักอย่าง
น้อย 1 ครั้ง 

 
มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์สร้าง
ความตระหนัก
จ านวน 4 ครั้ง
ผู้เข้าร่วมจ านวน 
309 คน 

 
อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน สมาชิก
สมัชชาพลเมือง
จังหวัดชียงใหม่  
ชมรมผู้สูงอายุต าบล
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เชงิคณุภาพ 
ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมเกิด
ความตระหนัก 
และร่วมมือใน
การด าเนินการ
ธนาคารเวลา
ของชุมชน 

การประสาน
เครือข่าย เพื่อเอ้ือ
ให้สมาชิกท างานได้
อย่างปลอดภัย และ
มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน เช่นการ
จัดท าคลังอุปกรณ์
เครื่องมือ ไว้บริการ
ส าหรับสมาชิก 

ชมภู ชมรมชมรม
ชมภูม่วนใจ๋ มองเห็น
ความส าคัญและ
ต้องการมีส่วน
ร่วมกับธนาคารเวลา 

 

8.4 ประชุมประมวลกระบวนการจดัตัง้คลังอุปกรณแ์ละจดัท่าคู่มอืการจัดตัง้คลงัอปุกรณ์ 
ผลผล(ิoutput) 
ที่ตอ้งการ 

ผลผลติ (output) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ผลลัพธ(์outcome) 
ที่เกิดขึน้จริง 

ปัญหาและอปุสรรค 
พร้อมแนวทางแก้ไข 

ภาคเีครือขา่ยที่
สนบัสนนุแตล่ะกิจกรรม 

เชงิปรมิาณ 
ประชุมประมวล
กระบวนการ
จัดตั้งคลัง
อุปกรณ์ 1 ครั้ง 
ผู้เข้าร่วม 30 คน 

 
จัดประชุมประมวล
กระบวนการจัดตั้ง
คลังอุปกรณ์จ านวน 
1 ครั้ง ผู้เข้าร่วม 30 
คน 

 
การด าเนินการถอด
บทเรียนความรู้ใน
การท างานเพ่ือ
เผยแพร่ในรูปแบบ
คู่มือการจัดตั้งคลัง
อุปกรณ์ น าไปสู่การ
ขยายผลมีธนาคาร
เวลาอ าเภอเวียงแหง
จังหวัดเชียงใหม่ให้
ความสนใจและ
น าไปสู่การจัดตั้งคลัง
อุปกรณ์ธนาคารเวลา
เวียงแหงได้ส าเร็จ 
 
 
 
 
 
 

  

เชงิคณุภาพ 
ได้รูปแบบการจ
ตั้งคลังอุปกรณ์
สนับสนุน
เอ้ืออ านวยต่อ
การให้และรับ
บริการ
แลกเปลี่ยน 

 
มีการจัดท าคู่มือ
การจัดตั้งคลัง
อุปกรณ์ธนาคาร
เวลาต าบลชมภู
จ านวน 1 ฉบับ 
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3.2 ผลลัพธท์ีเ่กดิขึน้จริง ตามผลที่คาดวา่จะไดร้ับ 
ผลที่คาดวา่จะ

ไดร้บั(ทีร่ะบุไวใ้น
โครงการ) 

ผลลัพธท์ีเ่กดิขึ้น  

ธนาคารเวลา
สามารถน ามาใช้
เป็นเครื่องมือใน
การดูแลผู้สูงอายุ
และกลุ่มอ่ืนที่
ต้องการความ
ช่วยเหลือ  
โดยไม่ต้องใช้เงิน 
เป็นอีกเครื่องมือ
หนึ่งในการช่วย
สนับสนุนการ
ป้องกันโรคโควิค
และเป็นเครื่องมือ
ในการสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชน
ในประเทศไทยได้ 

การด าเนินงานธนาคารเวลาทั้ง 8 พ้ืนที่ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนกิจกรรมเวลา ซึ่งส่วน
ใหญ่มีสมาชิกผู้ให้บริการอยู่ในช่วงอายุ 25-59 ปีและรับบริการส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุที่มีช่วง
อายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนคะแนนเวลาและกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์
สาธารณะที่ท าให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชนในมิติด้านต่างๆ ทั้งมิติจิตใจเกิดความรัก
การดูแลห่วยใยของคนในชุมชน มิติสังคมสามารถฟ้ืนฟูฮีตฮอยการเอามื้อเอาวัน การลงแขก 
กลับมาอีกครั้งท าให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีในหมู่ เครือญาติและเพ่ือนบ้าน ธนาคารเวลายังช่วย
เชื่อมความสัมพันธ์และบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานต่างๆในพ้ืนที่ มิติสุขภาพเกิด
การเยี่ยมเยียนดูแลด้านสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียง และคนพิการ และมิติเศรษฐกิจ 
การแลกเปลี่ยนกิจกรรมธนาคารเวลาท าให้เกิดการลดรายจ่ายในครัวเรือนอย่างเป็นรูปธรรม 
หากคิดเป็นมูลค่าเฉลี่ยการแลกเปลี่ยนคะแนน 1 ครั้ง มีมูลค่าประมาณกิจกรรมละ 353 บาท 

ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 ที่ผ่านมาโครงการธนาคารเวลา ทั้ง 8 แห่ง ได้มีส่วนร่วมใน
การช่วยเหลือสมาชิกและประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แพร่ระบาด ได้แก่
รณรงค์ให้ความรู้ การจัดหาและแจกจ่ายคู่มือการการป้องกัน ให้ความรู้กับอาสาสมัครเกี่ยวกับ
การตั้งด่านตรวจคัดกรองที่ถูกต้องปลอดภัย การจัดหาและแจกจ่ายหน้ากากอนามัย เจล
แอลกอฮอล์ ถุงยังชีพ ข้าวสารอาหารแห้ง กรณีมีการปิดหมู่บ้านได้เกิดการส่งเสริมโครงการ
การปลูกผักกินเองและจ าหน่ายในชุมชน จัดหาน้ าดื่มสะอาดแก่หมู่บ้านที่ขาดแคลนน้ า เมื่อมี
กลุ่มเสี่ยงถูกกักตัวอยู่ที่บ้าน ธนาคารเวลาได้ช่วยเหลือสมาชิกโดยอาสาไปจ่ายตลาดซื้อข้าว
ปลา อาหาร ท าธุระให้ผู้ที่กักตัวในหมู่บ้าน ช่วยเหลือสมาชิกและผู้สูงอายุที่ร้องขอให้ไปส่งฉีด
วัคซีน บางแห่งระดมทุนส าหรับการจัดท าอาหาร ส่งอาหารส าหรับผู้กักตัวฟรี ส าหรับช่วงการ
เก็บผลผลิตเช่นล าใยซึ่งในช่วงโควิดบางพ้ืนที่จะไม่ให้คนนอกหมู่บ้านเข้ามาเก็บหรือคัดล าใยจึง
เป็นโอกาสให้สมาชิกธนาคารเวลาได้ใช้แรงงานในหมู่บ้านช่วยงานโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

ความส าเร็จดังกล่าวสามารถพิสูจน์ได้ว่าธนาคารเวลาเป็นอีกเครื่องมือหนึ่งในการช่วย
สนับสนุนการป้องกันโรคโควิคและเป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนใน
ประเทศไทยได้จริงในทุกบริบทชุมชน ไม่ว่าจะเป็นชุมชนเมือง ชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบท ชุมชน
ชนบท หรือชุมชนพหุวัฒนธรรมทางชาติพันธุ์  โดยสามารถด าเนินงานได้หลายระดับตั้งแต่
ระดับหมู่บ้าน ระดับต าบล และระดับอ าเภอ ขึ้นอยู่กับศักยภาพของคณะท างานและต้นทุน
ดั้งเดิมของแต่ละชุมชน  

 
 



 

 

74 โครงการพฒันารปูแบบการด าเนนิงานธนาคารเวลาในระดบัชมุชน 

 

 

3.3 การก ากบัติดตาม และประเมินผลภายใน วดัผล  
1. การก ากับติดตาม การประเมินผลใช้วิธีการร่วมสังเกตการณ์ในการด าเนินงานตามสถานการณ์ความเหมาะสมโดยทีม

วิชาการจ านวนพื้นที่ละ 3 ครั้งใช้การร่วมสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในการประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างผู้จัดการ
ธนาคารและตัวแทนสมาชิก 

2. กลไกประเมินผลภายในโครงการ ใช้กลไกการติดตามอย่างต่อเนื่อง ประชุมแลกเปลี่ยน ถอดบทเรียนจาก
กระบวนการท างานกับนักวิชาการ ผู้จัดการโครงการ ทีมงานและตัวแทนสมาชิกธนาคารเวลา มีการใช้ไลน์กลุ่มเป็น
หัวใจหลักของการติดต่อประสานงาน ติดตามประเมินผล พ้ืนที่มีการจัดท ารายงานการถอดบทเรียน 

3. วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2564 มีการประชุมติดตามผลการด าเนินงานพื้นที่ทั้ง 8 แห่ง เพ่ือหนุนเสริมการจัดท ารายงาน
ผลการด าเนินงานน าเสนอผู้รับผิดชอบโครงการก่อนเบิกเงินรายงวด และรายงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ 

4. มีการจัดท าการประเมินก่อนและหลังการด าเนินงานทั้ง 8 พ้ืนที่ได้แก ่ 

 ธนาคารเวลาทั้ง 8 พ้ืนที่มีสมาชิกธนาคารเวลาเพิ่มขึ้นร้อยละ 20 ของจ านวนสมาชิกเริ่มแรก 

 ความรู้ความเข้าใจในเรื่องธนาคารเวลาของคณะกรรมการและสมาชิก  

 การส ารวจทัศนคติและการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการและสมาชิกธนาคารเวลา  

 การประเมินคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อ ฉบับภาษาไทย (WHOQOL- BREF – THAI)  
โดยมีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 

1.สมาชิกมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น ธนาคารเวลาทั้ง 8 พ้ืนที่มีการรับสมาชิกธนาคารเวลาแรกเริ่มจ านวน 245 
คน เป็นเพศชาย 94 คน คิดเป็นร้อยละ 38.37 เพศหญิง 151 คน คิดเป็นร้อยละ61.63 ปัจจุบันมีสมาชิกเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวน 
402 คน เป็นเพศชาย 162 คน คิดเป็นร้อยละ 41.79 เพศหญิง 234 คน คิดเป็นร้อยละ58.21เพ่ิมขึ้นจากสมาชิกแรกเริ่มเป็น
จ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.05 ของจ านวนสมาชิกเริ่มแรก มากกว่าที่โครงการก าหนดไว้ 

ธนาคารเวลา 

สมาชิกแรกเริ่ม สมาชิกปัจจุบัน   

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม สมาชิกเพ่ิมขึ้น 

สันสะลีก  2 47 49 3 50 53 4 

ยางคราม 44 11 55 51 13 64 9 

แม่แฝกใหม่ 10 26 36 12 30 42 6 

ป่าตุ้ม 9 11 20 26 26 52 32 

ห้วยโป่ง 7 30 37 7 33 40 3 

ต้นเปา 2 8 10 7 25 32 22 

กู่ฮ่อ 10 10 20 24 26 50 30 

เวียงแหง 10 8 18 38 31 69 51 

รวม 94 151 245 168 234 402 157 

ร้อยละ 38.37 61.63 100.00 41.79 58.21 100.00 39.05 
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สมาชิกส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวัยท างานซึ่งมีช่วงอายุระหว่าง 25-59 ปี มีจ านวน 226 คนคิดเป็นร้อยละ 56.22 

รองลงมาคือกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต ่60 ปี ขึ้นไปมีจ านวน 145 คนคิดเป็นร้อยละ 36.07  และกลุ่มสุดท้ายคือกลุ่มเยาวชน

ซึ่งมีช่วงอายุระหว่าง 15-24 ปี จ านวน 31 คนคิดเป็นร้อยละ 7.71 ซึ่งเป็นความพยายามขยายแนวคิดธนาคารเวลาไปใน

สถานศึกษา ในจ านวนสมาชิกทั้งหมดพบว่ามีผู้พิการจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.49 

ธนาคารเวลา 

ผูส้งูอายุตัง้แต่ 

60 ป ีขึ้นไป 

วยัท างาน(25-

59ป)ี 

เยาวชน (15-

24ป)ี รวม คนพิการ 

สันสะลีก  29 20 4 53 1 

ยางคราม 9 55 0 64 0 

แม่แฝกใหม่ 18 24 0 42 1 

ป่าตุ้ม 28 24 0 52 3 

ห้วยโป่ง 13 26 1 40 3 

ต้นเปา 21 11 0 32 0 

กู่ฮ่อ 26 21 3 50 1 

เวียงแหง 1 45 23 69 1 

รวม 145 226 31 402 10 

ร้อยละ 36.07 56.22 7.71 100.00 2.49 

 

2.การประเมินความรูค้วามเข้าใจในเรื่องธนาคารเวลาของคณะกรรมการและสมาชกิ โดยการวิเคราะห์และ

แปรผลการวัดความรู้ความเข้าใจได้แบ่งผลการประเมินเป็น 4   ระดับ  ได้แก่ระดับน้อย(ต่ ากว่าร้อยละ 50) ระดับปานกลาง

(มากกว่าร้อยละ 50) ระดับมาก(มากกว่าร้อยละ 70) และระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ผู้ตอบแบบประเมินก่อนการ

ด าเนินโครงการทั้งหมด336 คน และมีผู้ตอบแบบประเมินหลังการด าเนินโครงการทั้งหมด351 คน ผลการประเมินพบว่าการ

จัดกิจกรรมประชุมชี้แจง การปฐมนิเทศและกระบวนการด าเนินงานธนาคารเวลาด้วยการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติช่วยท า

ให้คณะกรรมการและสมาชิกมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องธนาคารเวลาเพ่ิมมากขึ้น โดยหลังสิ้นสุดโครงการคณะกรรมการและ

สมาชิกที่มีความเราความเข้าใจในระดับมากและมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 81.77 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ผลการประเมินก่อนด าเนินโครงการพบว่า สมาชิกและคณะกรรมการที่มีระดับความรู้ความเข้าใจเรื่อง

ธนาคารเวลาในระดับมากท่ีสุด(มากกว่าร้อยละ 90) จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.93 หลังการด าเนินโครงการมีผู้มีความรู้

ความเข้าใจเรื่องธนาคารเวลาในระดับมากที่สุดเพิ่มขึ้นเป็นจ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 34.76   
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ก่อนด าเนินโครงการผู้มีความรู้ความเข้าใจระดับมาก(มากกว่าร้อยละ 70) จ านวน 80 คนคิดเป็นร้อยละ 

23.81 หลังการด าเนินโครงการมีผู้มีความรู้ความเข้าใจระดับมาก เพ่ิมข้ึนเป็นจ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 47.01 

ก่อนด าเนินโครงการผู้มีความรู้ความเข้าใจระดับปานกลาง(มากกว่าร้อยละ 50)  จ านวน 111 คน คิดเป็น

ร้อยละ 33.04 หลังการด าเนินโครงการมีผู้มีความรู้ความเข้าใจระดับปานกลาง ลดลงเป็นจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 

15.95 

ก่อนด าเนินโครงการผู้มีความรู้ความเข้าใจระดับน้อย(ต่ ากว่าร้อยละ 50) จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 

34.23 หลังด าเนินการพบว่า ระดับความรู้ความเข้าใจเรื่องธนาคารเวลาในระดับน้อยลดลงเป็นจ านวนเพียง 8 คน คิดเป็น

ร้อยละ 2.28 (กลุ่มเปราะบางมีข้อจ ากัดในการสื่อสารและการใช้ภาษา) 

ธนาคาร
เวลา 

กอ่นด าเนนิโครงการ หลงัด าเนนิโครงการ 

ระดบั
มากทีส่ดุ 
(มากกวา่
รอ้ยละ 

90) 

ระดบัมาก
(มากกวา่
รอ้ยละ 

70) 

ระดบัปาน
กลาง

(มากกวา่
รอ้ยละ 

50) 

ระดบั
นอ้ย(ต่ า
กวา่รอ้ย
ละ 50) 

รวม 

ระดบัมาก
ทีส่ดุ 

(มากกวา่
รอ้ยละ 

90) 

ระดบัมาก
(มากกวา่
รอ้ยละ 

70) 

ระดบั
ปาน
กลาง
(มาก 

กวา่รอ้ย
ละ 50) 

ระดบั
นอ้ย(ต่ า
กวา่รอ้ย
ละ 50) 

รวม 

สันสะลีก  0 10 10 33 53 5 20 20 5 50 

ยางคราม 3 18 20 7 48 7 25 8 1 41 

แม่แฝก
ใหม่ 0 8 13 8 29 18 22 2 0 42 

ป่าตุ้ม 3 5 12 32 52 15 23 12 2 52 

ห้วยโป่ง 0 12 23 5 40 12 26 2 0 40 

ต้นเปา 4 2 9 5 20 13 15 4 0 32 

กู่ฮ่อ 20 15 15 0 50 28 16 6 0 50 

เวียงแหง 0 10 9 25 44 24 18 2 0 44 

รวม 30 80 111 115 336 122 165 56 8 351 

รอ้ยละ 8.93 23.81 33.04 34.23 100.00 34.76 47.01 15.95 2.28 100.00 

 

3.การส ารวจทัศนคติและการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการและสมาชิกธนาคารเวลา ก่อนด าเนินโครงการมี

ผู้ตอบแบบประเมินจ านวน 336 ราย และหลังด าเนินโครงการ จ านวน 350 คน พบว่า คณะกรรมการและสมาชิกธนาคาร
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เวลามีทัศนคติเชิงบวกและมีส่วนร่วมในการด าเนินงานธนาคารเวลาเพ่ิมขึ้นในระดับมากและมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 88.57

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ก่อนด าเนินโครงการ ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในระดับมากที่สุด จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อย

ละ 42.56  หลังด าเนินโครงการทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในระดับมากที่สุดเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวน 210 คน คิดเป็น

ร้อยละ 60   

ก่อนด าเนินโครงการ ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในระดับมาก จ านวน 73 ราย คิดเป็นร้อยละ 

21.73  หลังด าเนินโครงการทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน ระดับมากเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 

28.57  

ก่อนด าเนินโครงการ ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในระดับปานกลาง จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อย

ละ 23.81 หลังด าเนินโครงการทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน ระดับปานกลางลดลงเป็นจ านวน 32 คน คิดเป็น

ร้อยละ 9.14 

ก่อนด าเนินโครงการ ทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในระดับน้อย  จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 

11.90หลังด าเนินโครงการทัศนคติและการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน ระดับน้อยลดลงเป็นจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.29 

ธนาคารเวลา 

ก่อนด าเนนิโครงการ หลงัด าเนนิโครงการ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย รวม 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย รวม 

สนัสะลกี  3 10 20 20 53 20 25 5 3 53 

ยางคราม 14 22 5 5 46 14 18 3 4 39 

แมแ่ฝกใหม ่ 32 4 0 0 36 37 3 0 0 40 

ปา่ตุม้ 5 15 22 10 52 23 16 12 1 52 

หว้ยโปง่ 32 4 4 0 40 37 3 0 0 40 

ตน้เปา 2 2 11 5 20 15 14 3 0 32 

กู่ฮ่อ 20 12 18 0 50 25 16 9 0 50 

เวยีงแหง 35 4 0 0 39 39 5 0 0 44 

รวม 143 73 80 40 336 210 100 32 8 350 

ร้อยละ 42.56 21.73 23.81 11.90 100.00 60.00 28.57 9.14 2.29 100.00 

 

4.การประเมินคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อ ฉบับภาษาไทย (WHOQOL- BREF – THAI) 

แบ่งเป็น 3 ระดับ คะแนนเต็ม 130 คะแนน ต่ ากว่า 60 คะแนนถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน จ านวนผู้ตอบแบบประเมินก่อน
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ด าเนินโครงการจ านวน 291 คน และหลังด าเนินโครงการจ านวน 350 คน หลังสิ้นสุดโครงการพบว่าคุณภาพชีวิตของ

คณะกรรมการและสมาชิกธนาคารเวลาทั้ง 8 พ้ืนที่ ผ่านเกณฑ์คุณภาพชีวิตระดับมาตรฐานคืออยู่ในระดับปานกลางและระดับ

ดีมีจ านวนเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 76.63 เป็นร้อยละ 95.14 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ก่อนด าเนินโครงการ สมาชิกมีระดับคุณภาพชีวิตระดับดี คิดเป็นร้อยละ 33.68 หลังด าเนินโครงการพบว่า 

สมาสมาชิกมีระดับคุณภาพชีวิตระดับดี เพ่ิมข้ึน คิดเป็นร้อยละ 56 

ก่อนด าเนินโครงการ สมาชิกมีระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 42.96 หลังด าเนินโครงการ

พบว่า สมาสมาชิกมีระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางม าจ านวนลดลง คิดเป็นร้อยละ 39.14 

ก่อนด าเนินโครงการ สมาชิกมีระดับคุณภาพชีวิตระดับต่ าคิดเป็นร้อยละ 23.37 หลังด าเนินโครงการพบว่า 

สมาสมาชิกมีระดับคุณภาพชีวิตระดับต่ ามีจ านวนลดลงคิดเป็นร้อยละ 4.86 

ธนาคารเวลา 

กอ่นด ำเนนิโครงกำร หลงัด ำเนนิโครงกำร 

ระดบัดี
(95คะแน
นขึน้ไป) 

ระดบัปำน 
กลำง(60-
95คะแนน

) 

ระดบัต  ำ
กว่ำ

มำตรฐำ
น (ต  ำ
กว่ำ 60 
คะแนน) 

รวม 
ระดบัดี
(95คะแน
นขึน้ไป) 

ระดบัปำน 
กลำง(60-
95คะแนน

) 

ระดบัต  ำ
กว่ำ

มำตรฐำ
น (ต  ำ
กว่ำ 60 
คะแนน) 

รวม 

สนัสะลกี  3 20 30 53 20 25 5 50 

ยางคราม 18 6 2 26 33 29 2 64 

แมแ่ฝกใหม่ 12 21 9 42 22 20 0 42 

ปา่ตุม้ 20 25 7 52 45 6 1 52 

หว้ยโปง่ 12 24 0 36 18 22 0 40 

ตน้เปา 11 19 2 32 18 14 0 32 

กู่ฮ่อ 22 8 0 30 40 10 0 50 

เวยีงแหง 0 2 18 20 0 11 9 20 

รวม 98 125 68 291 196 137 17 350 

ร้อยละ 33.68 42.96 23.37 100.00 56.00 39.14 4.86 100.00 
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3.4 สรุปผลการด าเนินงาน  

     มีการจัดตั้งธนาคารเวลาส าเร็จทั้ง 8 แห่งโดยก าหนดให้ใช้ขั้นตอนการด าเนินการตามแนวทางการ
ด าเนินงานธนาคารเวลาซึ่งมี10 ขั้นตอนครบทุกขั้นตอน ทุกพ้ืนที่มีผู้จัดการและคณะกรรมการธนาคารเวลาจ านวน15-20 คน 
ธนาคารเวลาทั้ง 8 แห่งรับสมาชิกแรกเริ่มจ านวน 245 คน ปัจจุบันมีสมาชิกเพ่ิมขึ้นจ านวน 402 คน เพ่ิมขึ้นจ านวน 157 คน 
คิดเป็นร้อยละ 39.05 สมาชิกส่วนใหญ่อยู่ในวัยท างาน ซึ่งมีช่วงอายุระหว่าง 25-59 ปี มีจ านวน 226 คิดเป็นร้อยละ 56.22 
รองลงมาคือกลุ่มสมาชิกที่เป็นผู้สูงอายุที่มีช่วงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปมีจ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.07  และสมาชิกที่
เป็นกลุ่มเยาวชนที่มีช่วงอายุระหว่าง 15-24 ปี มีจ านวน 31 คน  คิดเป็นร้อยละ 7.71  สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มี
จ านวน 234 คน คิดเป็นร้อยละ 58.21 ขณะที่สมาชิกเพศชายมีจ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 41.79 ในจ านวนดังกล่าวมี  
ผู้พิการเพียงจ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.49 ของจ านวนสมาชิกทั้งหมด  

การแลกเปลี่ยนคะแนนกิจกรรมธนาคารเวลาเกิดขึ้นแล้วจ านวน 544 กิจกรรม  และมีคะแนนถูกใช้ในการ
แลกเปลี่ยนจ านวน 582 คะแนน ซึ่งมีการแบ่งหมวดหมู่กิจกรรมเป็น 6 หมวดหมู่ หมวดหมู่ที่มีการแลกเปลี่ยนมากที่สุดคือ 
หมวดหมู่อ่ืนๆ จ านวน 274 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ  50.37 ส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมด้านการเกษตร กิจกรรมวัฒนธรรม
ประเพณีและกิจกรรมจิตอาสาแบบหมู่คณะ อันดับที่ 2 คือหมวดหมู่การให้บริการดูแล จ านวน 83 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 
15.26 และหมวดหมู่งานบ้านงานครัว มีการแลกเปลี่ยน 83 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ15.26 อันดับที่ 3 หมวดหมู่งานช่าง ซ่อม
บ ารุง มีการแลกเปลี่ยน 82 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15.07  อันดับ 4 คือหมวดหมู่ส่งเสริม การเรียนรู้ มีการแลกเปลี่ยน 22 
กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 4.04 

การด าเนินงานธนาคารเวลาส่งผลดีในหลายมิติทั้งมิติกระบวนการท างานโดยภาคประชาชนประสานพลังกับ
ภาครัฐท าให้ชุมชนเข็มแข็ง มิติสังคมที่ช่วยน าหลักการเอามื้อเอาวันในอดีตกลับคืนมา ท าให้เกิดระบบดูแล มิติจิตใจท าให้เกิด
ความรักความผูกพันธ์เพ่ิมมากขึ้น และมิติเศรษฐกิจที่สามารถรถค่าใช้จ่ายได้ถึง 192,550 บาท หรือเฉลี่ย 1 กิจกรรมช่วยลด
ค่าใช้จ่ายได้ถึง 353 บาท หลังสิ้นสุดโครงการพบว่าคุณภาพชีวิตของคณะกรรมการและสมาชิกธนาคารเวลาทั้ง 8 พ้ืนที่ ผ่าน
เกณฑ์คุณภาพชีวิตระดับมาตรฐานมีจ านวนเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 76.63 เป็นร้อยละ 95.14 การด าเนินงานธนาคารเวลาของทั้ง 
8 พ้ืนที่สามารถพิสูจน์ได้ว่าธนาคารเวลาเป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในประเทศไทยได้จริง 

ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิค 19 แม้กิจกรรมแลกเปลี่ยนคะแนนจะลดลงเนื่องจากต้องรักษา
ระยะห่างทางสังคม แต่ธนาคารเวลาทุกแห่งได้วางแผนรับมือกับสถานการณ์โดยมีการประชุมวิเคราะห์เพ่ือวางแผนรับมือ
ส าหรับแต่ละบริบทในพ้ืนที่ เช่นบางพื้นท่ีเป็นชนบทหรือชุมชนวัฒนธรรมหรือชาติพันธุ์ซึ่งนิยมป้องกันการแพร่ระบาดด้วยพิธี
ปิดหมู่บ้าน ธนาคารเวลาจึงเตรียมแผนเรื่องความมั่นคงทางอาหารเพราะในสถานการณ์โควิดในพ้ืนที่จะมีการปิดหมู่บ้านอาจ
ท าให้ขาดแคลนอาหารจึงมีการปลูกผักวางจ าหน่ายตามจุดต่างๆภายในหมู่บ้านและการจัดตรียมแหล่งน้ าสะอาดจึงท าให้
หมู่บ้านไม่ขาดแคลนอาหารแม้ในยามปิดหมู่บ้านเพ่ือป้องกันโควิด มีการบูรณาการงบประมาณจากหน่วยงานต่างๆ  เช่น   
สภาองค์กรชุมชนในการจัดกิจกรรมสมาชิกช่วยกันเย็บหน้ากากอนามัย จัดหาชุดน้ ายาฆ่าเชื้อเจลล้างมือแจกแก่ทุกครัวเรือน 
มีสมาชิกที่เป็นอสม.ช่วยท าหน้าที่อาสาไปซื้อของหรือไปท าธุรแก่ชาวบ้านที่กักตัวในหมู่บ้าน มีการอบรมให้ความรู้เรื่องการ
ป้องกันโรค การแจกคู่มือโควิดฉบับประชาชน สอนการตั้งด่านตรวจคัดกรอง ส าหรับช่วงการเก็บผลผลิตเช่นล าใยซึ่งในช่วง  
โควิดบางพ้ืนที่จะไม่ให้คนนอกหมู่บ้านเข้ามาเก็นหรือคัดล าใยจึงเป็นโอกาสให้สมาชิกธนาคารเวลาได้ใช้แรงงานในหมู่บ้าน
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ช่วยงานโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ดังนั้นธนาคารเวลาจึงสามารถช่วยสนับสนุนการป้องกันโรคโควิค 19 นี้ได้ภายใต้บริบทของ
สังคมไทยที่เป็นสังคมท่ีมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

ส าหรับการศึกษารูปแบบการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนที่ด าเนินการโดย
ธนาคารเวลาต าบลชมภูสามารถจัดตั้งคลังอุปกรณ์และมีการจัดระบบให้บริการยืมอุปกรณ์แก่สมาชิกได้ส าเร็จ โดยใช้กิจกรรม
รณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างความร่วมมือ การขอรับบริจาค การระดมทุนโดยการทอดผ้าป่าและการจัดงานแลกของขวัญในวัน
ปีใหม่ท าให้ได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์จากหลายฝ่ายดังต่อไปนี้ เครื่องท าออกซิเจน ที่นอนลมไฟฟ้า กรรไกรตัดแต่งกิ่ง  เลื่อย
ยนต์ตัดแต่งกิ่ง แบตเตอเลี่ยน เทอร์โมสแกน เครื่องวัดความดัน เลื่อยยนต์ และบันได ซึ่งอุปกรณ์ดังกล่าวจะเป็นประโยช น์
และยกระดับการด าเนินงานธนาคารเวลาในชุมชนต่อไป และได้มีการจัดท าคู่มือการจัดตั้งคลังอุปกรณ์ฯเพ่ือเผยแพร่ขยายผล 

ส าหรับการศึกษาระบบหลักประกันความปลอดภัยรองรับการด าเนินงานของธนาคารเวลานั้นได้มีการศึกษา
โดยสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)  และมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังต่อไปนี้ ระยะสั้น  ควรมีการทดลอง
ด าเนินการประกันภัยภายในองค์กรกันเอง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาฐานข้อมูล  ระยะกลาง พม. สสส.ควรด าเนินการท าข้อตกลง
กับ คปภ. และบริษัทประกันภัย เพ่ือพัฒนาประกันภัยเพ่ือสังคมรองรับการด าเนินงานธนาคารเวลา   ระยะยาว พัฒนา
ฐานข้อมูลกิจกรรมและรวมกลุ่มขนาดใหญ่เพ่ือให้บริษัทประกันภัยสามารถพัฒนาระบบรองรับ 
  จากผลการศึกษานี้ ธนาคารเวลาต าบลชมภู ได้น าไปสู่การปฏิบัติ มีสมาชิกที่สนใจจัดท าประกันอุบัติเหตุ
แบบกลุ่ม จ านวน 30 คน จากสมาชิก 72 คน โดยใช้หลักร่วมจ่าย ธนาคารเวลา สนับสนุนค่าเบี้ยประกันคนละ 200 บาท 
ส่วนที่เหลือสมาชิกจ่าย โดยให้ รพ.สต.พญาชมภู เป็นองค์กรประสานงาน และก าลังเชิญชวน ธนาคารเวลาบ้านห้วยโป่ง และ
แม่แฝกใหม่ เข้าทดลองด าเนินการเช่นเดียวกับธนาคารเวลาต าบลชมภู 

 ปัญหาและอุปสรรคที่ส าคัญคือสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid19 ที่ท าให้การแลกเปลี่ยนกิจกรรม
ลดจ านวนลง เนื่องจากความกังวลของคณะท างานและสมาชิกธนาคารเวลาโดยเฉพาะผู้สูงอายุต่อมาตรการบังคับใช้กฎหมาย
ป้องกันการแพร่ระบาด  แต่โครงการก็ยังสามารถด าเนินงานได้ตามแผนงานที่วางไว้ 
 
   3.5 ข้อเสนอเชิงพื้นที่และเชิงนโยบาย 

ข้อเสนอต่อธนาคารเวลา   

 ให้คณะกรรมการรณรงค์เปิดรับสมาชิกประเภทบุคคลและการขยายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานองค์กรภาคีที่มี
ศักยภาพหลากหลายเข้ามามีส่วนร่วม เพ่ิมมากข้ึน และเพ่ิมสัดส่วนของคณะกรรมการที่ไม่จ ากัดเฉพาะผู้น าชุมชน 

 ให้มีการเพ่ิมช่องทางการสื่อสาร และการประชาสัมพันธ์ น าเสนอผลงาน กิจกรรมแลกเปลี่ยนคะแนน   มีการจัดท า
ข้อมูลหรือคู่มือที่เกี่ยวกับธนาคารเวลาให้สั้นกระชับและเข้าใจง่าย เพ่ือใช้สื่อสารกับประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 ให้มีการปรับปรุงหมวดหมู่ประเภทของกิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลา 6 หมวดหมู่ โดยเฉพาะหมวดหมู่อ่ืนๆให้สอดคล้อง
กับกิจกรรมในบริบทหรือวิถีวัฒนธรรมของชุมชน 
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 ให้ธนาคารเวลาเป็นศูนย์การเรียนรู้รูปแบบหนึ่งของระบบรองรับสังคมสูงวัย เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจประเด็น
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและผู้พิการที่ครอบคลุมในทุกมิติ  ตลอดจนมีการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ และการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การระหว่างสมาชิกธนาคารเวลาอย่างต่อเนื่อง 

 ให้มีการจัดตั้งคลังอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานธนาคารเวลาและให้มีกองทุนพัฒนาระบบหลักประกันความ
ปลอดภัยแก่สมาชิก 
 

ข้อเสนอต่อผู้น าชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ให้มีการประชาคมเพ่ือบรรจุธนาคารเวลาในแผนยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านสุขภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
ในชุมชนเพ่ือให้เข้าไปอยู่ในแผนประจ าปีและเทศบัญญัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

 ให้มีการจัดสรรงบประมาณส าหรับการสนับสนุนการบริหารจัดการและการด าเนินงานธนาคารเวลา(กองทุนสุขภาพ
ต าบล ฯลฯ) 

ข้อเสนอตอ่สถานศกึษา 

 ให้มีการพัฒนาหลักสูตรอบรมให้ความรู้แนวคิดจิตอาสาธนาคารเวลา และมีการขยายผลในโรงเรียน โดยจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยน ระหว่างนักเรียน ครูและชาวบ้านอย่างต่อเนื่อง โดยถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการเรียนรู้มาตรฐาน
ของสถานศึกษา 

 
ข้อเสนอตอ่องคก์รภาคเีครือขา่ยในพืน้ที่ หน่วยบริการสาธารณสุข ศาสนสถาน ชมรมผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มเด็กและเยาวชน 
อสม. อผส. และกลุ่มอาสาสมัครต่างๆ 

 ให้มีการสนับสนุนการขับเคลื่อนกิจกรรมธนาคารเวลา โดยการบูรณาการพันธกิจและทรัพยากรในทุกบริบทของ
องค์กร 

 รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและสมาชิกในชุมชนเข้ามาเป็นสมาชิกธนาคารเวลา  
 
ข้อเสนอตอ่ผูบ้ริหารโครงการและผูส้นบัสนนุโครงการ(สสส.) 

 ให้มีการสนับสนุนงบประมาณแก่พ้ืนที่ขยายผลในการด าเนินงานธนาคารเวลาในระยะเริ่มต้นอย่างต่อเนื่องอีกอย่าง
น้อย2-3 ปี 

 ให้มีทีมวิชาการกลางช่วยในการติดตามหนุนเสริม พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการ สมาชิก องค์กรภาคีเครือข่ายอย่าง
ต่อเนื่องรอบด้าน ทั้งด้านการบริหารจัดการ การเงิน ระบบเครือข่ายและระบบฐานข้อมูล การจัดการองค์ความรู้ 
ตลอดจนทักษะและแนวคิดใหม่ๆ 

 ให้มกีารพัฒนาเครือข่ายธนาคารเวลาโดยใช้ระบบธนาคารกลางหรือองค์กรแม่ข่ายธนาคารเวลาระดับจังหวัด       
ท าหน้าที่เชื่อมประสานระบบการด าเนินงาน พัฒนาศักยภาพ บริการวิชาการ ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ 
สนับสนุน สร้างเครือข่ายการเรียนรู้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของธนาคารสาขาต่างๆภายในจังหวัดเชียงใหม่และ
จังหวัดใกล้เคียง   
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 ให้มีการทบทวนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีการบันทึกคะแนนและก าหนดขั้นตอนในการแลกเปลี่ยนคะแนนผ่าน
ระบบธนาคารกลางและธนาคารสาขา ตลอดจนการบันทึกระบบฐานข้อมูลต่างๆของธนาคารให้มีมาตรฐานเดียวกัน 

 ให้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ ทิศทางการพัฒนา กฎระเบียบ มาตรฐานการบริหารจัดการ และการพัฒนารูปแบบ
ความสัมพันธ์ของเครือข่ายธนาคารเวลาในจังหวัดเชียงใหม่ และใกล้เคียง 

 ให้มีการพัฒนาหลักสูตรการอบรมให้ความรู้เรื่องธนาคารเวลา โดยวิทยากรกระบวนการธนาคารเวลา ซึ่งเป็น
หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการที่เข้าใจง่าย  

 ให้มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงาน องค์กร ชุมชน รู้จัก เข้าใจ และเกิดการสนับสนุน หรือจัดตั้งธนาคาร
เวลาในชุมชน  มีการแจกจ่าย คู่มือธนาคารเวลาฉบับคณะกรรมการ สมาชิก และประชาชนทั่วไป  

 

3.6 แผนงานโครงการในระยะต่อไป 

การด าเนินงานในระยะที่  3 โครงการพัฒนารูปแบบกลไกกลางธนาคารเวลาชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่  

(องค์กรที่เป็นแม่ข่าย umbrella organization) โดยการจัดตั้งธนาคารกลางจังหวัดเชียงใหม่ Time Bank CM จ านวน 1 

แห่ง ให้เป็นนวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัยที่มีประสิทธิภาพเป็นกลไกที่ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการก าหนดมาตรฐานการ

บริหารจัดการ รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานธนาคารเวลา ประสาน ติดตาม หนุนเสริมการพัฒนาทั กษะให้แก่

ธนาคารลูกข่าย  และพัฒนาเครือข่ายสาขาธนาคารเวลาในชุมชนต่างๆในจังหวัดเชียงใหม่และเชียงรายจ านวน 15 แห่ง ได้แก่

ธนาคารเวลาที่ด าเนินการโดยชุมชนจากโครงการระยะที่ 2 จ านวน 9 แห่ง  และธนาคารเวลาที่สนับสนุนโดย พ.ม. จ านวน   

5 แห่ง และธนาคารเวลาชุมชนที่จัดตั้งโดยชุมชนเอง อีก จ านวน 1 แห่ง   
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1) ประวตัิยอ่ผูร้ับผดิชอบโครงการ 

ประวัติโดยย่อผู้รับผิดชอบหลักของโครงการ 
ชื่อ-สกุล นางปิติพร จันทรทัต ณ อยุธยา 
ต าแหน่งปัจจุบัน ข้าราชการบ านาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ และ นักวิชาการอิสระ   
สถานที่ติดต่อ บ้านเลขท่ี 291 ซอยนาคนิวาส 21 ถนนนาคนิวาส แขวง/เขต ลาดพร้าว กทม. 10230 
การศึกษา 

- ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ.2521 
- ปริญญารัฐประศาสตรมหาบัณฑิตเกียรตินิยม สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์ พ.ศ.2548 

ประวัติการท างาน 
- เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน8 ส านักโรคเอดส์ กรมควบคุมโรคติดต่อ พ.ศ.2540-2550 
- ผู้อ านวยการแผนงานบริหารทั่วไป (ช่วยงาน) ส านักงานปฏิรูประบบสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2543-2550 
- เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 9 ชช กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  

พ.ศ.2550 
- รองเลขาธิการคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ(สช.)  

พ.ศ.2550-2559 
- นักวิชาการอิสระ ส านักพัฒนานโยบายรองรับสังคมสูงวัย พ.ศ. 2559- 

ประสบการณ์อ่ืนๆ 
- เป็นหัวหน้าศูนย์อ านวยการบริหารจัดการปัญหาเอดส์แห่งชาติ พ.ศ. 2540 -2543 
- อนุกรรมการยกร่าง พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.  พ.ศ. 2544 -2545 
- กรรมมาธิการสามัญในคณะกรรมการธิการการสาธารณสุข สภานิติบัญญัติ พ.ศ. 2550 
- กรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่าง พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. …. พ.ศ. 2549-2550  
- เป็นผู้ประสานงานของส านักงานกับ สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา คณะรัฐมนตรี พ.ศ. 2543-2559 
- เป็นผู้ช่วยเลขานุการของคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550-2559 
- เป็นผู้ช านาญการในคณะอนุกรรมาธิการสังคม สภาปฏิรูปแห่งชาติ พ.ศ. 2559-2560 
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ประวตัโิดยย่อผูร้บัผิดชอบรว่มของโครงการ 
ชื่อ-สกุล นายอนันต์ แสงบุญ 
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรีวิทยาศาสตร์บัณฑิตสาขาเศรษฐศาสตร์สหกรณ์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ต าแหน่งปัจจุบัน ผู้ใหญ่บ้าน 
ประสบการณ์การท างาน 

- ประธานคณะกรรมการโครงการส่งเสริมอาชีพเกษตรรายย่อยต าบลชมภู 
- คณะท างานสมัชชาสุขภาพ 
- กรรมการขับเคลื่อนธรรมนูญสุขภาพพ้ืนที่  
- กรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
- ประธานคณะท างานศูนย์บริการคนพิการต าบลชมภู 
- คณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพต าบลชมภู 
- คณะอนุกรรมการ การดูแลผู้สูงอายุระยะพ่ึงพิง 
- คณะกรรมการการจัดท าสมุดบันทึกสุขภาพด้วยระบบ เพอร์มิชชั่น บล็อกเชน  

 
ชื่อ-สกุล นางมัลลิการ์  ตะติยาพรพันธ์ 
ต าแหน่งปัจจุบัน ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลพญาชภู อ.สารภึ จ.เชียงใหม่ 
ปัจจุบันประกอบอาชีพ ข้าราชการประจ า 
ประวัติการท างานด้านอาสา 
   - ผู้ประสานงานขับเคลื่อนธรรมนูญสุขภาพจังหวัดเชียงใหม่ 
  - คณะท างานสมัชชาสุขภาพจังหวัดเชียงใหม่ 
  - อนุกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ 
  - โหนดการขับเคลื่นงานนักสร้างเสริมสุขภาวะคนพิการในชุมชนภาคเหนือ 
  - คณะอนุกรรมการการดูแลผู้สูงอายุระยะพ่ึงพิง 
  - คณะกรรมการจัดท าสมุดบันทึกสุขภาพด้วยระบบเพอร์มิชชั่น บล๊อกเชน 

-  ……………………………………………. 
ชื่อ-สกุล นายภัทรพงศ์  อิลาชาญ 
ปัจจุบันประกอบอาชีพ นักวิชาการอิสระ 
ประวัติการท างานด้านอาสา 

-  คณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดเชียงใหม่ 
- คณะท างานถอดบทเรียนและประเมินผลการด าเนินงานธนาคารเวลาต าบลชมภู 
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รายชื่อผูจ้ดัการธนาคารเวลา  จ านวน 9  พืน้ที่ 

ล าดบั ชื่อธนาคารเวลา พืน้ที ่ ผูจ้ดัการธนาคาร เบอรเ์มล/ไลน ์ เบอรโ์ทร 
1 "ธนาคารเวลารวมใจรักต าบลยาง

คราม 
ต าบลยางคราม นายเจรญิ หลยุจ าวัน  Rodjana.yibua@gmail.com 085-705-3013 

2 ธนาคารเวลาต.ป่าตุ้ม  
 

ต าบลป่าตุ้ม นางสุมาลี เรือนแก้ว Sumalee75284@gmail.com 087-175-2842 

3 ธนาคารเวลารวมพลังใจรักต าบล
ต้นเปา  

ต าบลต้นเปา นายณัฐพนธ์ สิทธิด ารงค์ 086-
9159437 

jittasil_soapflower@hotmail.com 086-915-9437 

4 ธนาคารเวลาบ้านสันสะลีก บ้านสันสะลีก 
ต าบลเม็งราย อ าเภอพญาเม็ง
ราย  จังหวัดเชียงราย 

น.ส.พยอม ดีน้อย 
 

payomd@hotmail.com 081-288-5746 

5 ธนาคารเวลาบ้านห้วยโป่ง   บ้านห้วยโป่ง  นางคนึงนิตย์  ไชยเทพ 
 

khnuengnitchaithep29@gmail.com 086-407-7894 

6 ธนาคารเวลาต าบล แม่แฝกใหม่   ต าบลแม่แฝกใหม ่
อ าเภอสันทราย 

พ.ต.ท.เอกพันธ์  พงษ์ปวน  
 

Singhacapt@gmail.com                                                       081-783-2372 

7 ฮอมใจ๋ ใส่เวลา” (ธนาคารเวลา)  
อ าเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม ่

อ าเภอเวียงแหง 
 

นายสิรมิงคล จันทร์ขาว  
 

democracy2999@gmail.com 081-112-0577  

8 ธนาคารเวลาบ้านกู่ฮ้อสามัคคี   บ้านกู่ฮ้อสามัคคี  หมู่ท่ี 21  
ต าบลบ้านหลวง  อ าเภอ
จอมทอง  จังหวัดเชียงใหม่ 

นางพิมพ์พร  ภิระค า 
ต าแหน่ง 

อีเมลล์ :  eigqsung_nid@hotmail.com 
ไอดีไลน์ : Pimporn17559 

088-654-4553 
 

9 ธนาคารเวลา ออมเวลาปันด้วยใจ 
ให้ด้วยรักต าบลชมภ ู

ต าบลชมภ ู นายอนันต์  แสงบุญ Tatonkaow_001@hotmail.com 
Tew007_111@hotmail.co.th 

082-901-9781 

mailto:Tatonkaow_001@hotmail.com
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2) การบรหิารจดัการโครงการ 

 แสดงโครงสร้างการบริหารโครงการ ให้เห็นสายงานของผู้รับผิดชอบระดับต่างๆ 
     

            
                                                        

   ผู้จัดการธนาคารเวลา 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารโครงการ 
ผู้จัดการโครงการ มีหน้าที่ 
1) บริหารจัดการโครงการขยายและพัฒนาด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชนในภาพรวมให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ และได้ผลลัพท์ตามที่ก าหนดไว้ 
2) จัดหานักวิชาการและร่วมกันส ารวจ ศึกษาและจัดท าข้อมูลต่างๆเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตาม

โครงการขยายและพัฒนาการด าเนินงานธนาคารเวลา 
3) สนับสนุนและจัดกระบวนการการด าเนินงานตามคู่มือการด าเนินงานธนาคารเวลาในระดับชุมชน 

ตลอดจนเสริมพลังความรู้ ตามบทเรียนในการด าเนินงานธนาคารเวลาทั้งในและต่างประเทศให้แก่พ้ืนที่
เป้าหมาย 

4) ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ตามภารกิจเพ่ือขอรับการสนับสนุนการด าเนินงาน การ
พัฒนาทักษะของสมาชิกธนาคารที่เป็นผู้ให้ในการดูแลผู้สูงอายุ ทักษะหรือความสามารถในการท า
กิจกรรมที่เสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุ 

5) ก ากับ ติดตาม ความก้าวหน้าในการด าเนินงานของพ้ืนที่เป้าหมายให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
ผลลัพท์ท่ีวางไว้ 

ปิติพร  จนัทรทัต 

ณ อยุธยา 

ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

 ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 
 ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

 

 ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

 

ผู้จัดการ

ธนาคารเวลา 

นางมัลลิการ์ ตะติยาพรพันธ ์
ทีมกระบวนการ 

นส.สัมพันธ์จิตร์  ภักดีนอก 
เจ้าหน้าที่การเงินบัญชี 

นายอนันต์  แสงบุญ 
ทีมกระบวนการ 

ผู้จัดการธนาคารเวลา 
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6) ด าเนินการอ่ืนๆ เพ่ือให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ผลลัพท์ และเวลา ที่ก าหนดไว้ 
บทบาทหนา้ทีข่องผูร้ว่มโครงการ 
1) สนับสนุน จัดกระบวนการและเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับพ้ืนที่เป้าหมายในการการด าเนินงานธนาคารตามคู่มือ

การด าเนินงานธนาคารเวลาของชุมชน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และได้ผลลัพท์ตามที่ก าหนด 
2) ร่วมด าเนินการก ากับติดตาม พัฒนาศักยภาพ เสริมพลังการเรียนรู้ และถอดบทเรียนการด าเนินงาน

ธนาคารเวลาให้แก่ชุมชน 
3) ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง และเครือข่ายในพ้ืนที่ เพ่ือขยายผลการพัฒนาการด าเนินงาน

ธนาคารเวลาชุมชน 
4) ด าเนินการอ่ืนๆ เพ่ือให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ และเวลา ที่ก าหนดไว้ 
 
บทบาทหน้าที่ของผู้จัดการธนาคารเวลา  
 1) บริหารจัดการโครงการด าเนินงานธนาคารเวลาของชุมชนพ้ืนที่เป้าหมายในภาพรวมให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ และได้ผลลัพท์ตามที่ก าหนดไว้ 
2) สนับสนุนการด าเนินงานตามกระบวนการจัดตั้งธนาคารเวลา และร่วมด าเนินการเสริมพลังความรู้พัฒนา

ศักยภาพ และถอดบทเรียนในการด าเนินงานธนาคารเวลาให้แก่ชุมชน 
3) ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง และเครือข่ายในพ้ืนที่  เพ่ือจัดตั้งคณะท างานธนาคารเวลา 

ตลอดจนสนับสนุนกระบวนการจัดตั้งธนาคารเวลา 
4) สนับสนุน กระตุ้น ให้สมาชิกมีการฝาก ถอน จับคู่แลกเปลี่ยนเวลา เพ่ือท ากิจกรรมในชุมชนอย่าง

เหมาะสม และต่อเนื่อง 
5) ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานของโครงการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที่วางไว้ 
6) ด าเนินการอ่ืนๆ เพ่ือให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ และเวลา ที่ก าหนดไว้ 
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เชิญชวน 8 พ้ืนที่มาร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแรงร่วมใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
การติดตามหนุนเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจธนาคารเวลาในพื้นที่ 
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คลังอุปกรณ์ธนาคารเวลาต าบลชมภ ู

 

 

 

 

 

 

แอบพิเคชั้นไลน์ธนาคารเวลาโดยมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชุมสรุปติดตามผลการด าเนินงานครั้งที่ 1 
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การประชุมถอดบทเรียนการด าเนินงานธนาคารเวลา 

 

กิจกรรมพัฒนาศักยภาพแกนน าธนาคารเวลา 
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กิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลา 

 

 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเวลา 
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บทเรยีนของพวกเรา 
“เมื่อคุณฝนัถงึการฟืน้ฟสูังคมแห่งความเอื้ออาทร คณุท าใหเ้ป็นจรงิไดด้ว้ยธนาคารเวลา” 
“คุณจะยังไมรู่จ้ักธนาคารเวลา จนกวา่คณุจะไดล้องเลน่ธนาคารเวลาในแบบของคณุเอง” 

“ไมว่า่ชมุชนของคุณจะมบีรบิทแตกตา่งหลากหลายเพยีงใด กม็ีความเป็นไปได้ในการด าเนนิงานธนาคารเวลา ตน้ทนุที่
ส าคญัคอืจิตอาสาและแกนน าที่มปีระสบการณใ์นงานพฒันาชุมชน” 

“หวัใจของธนาคารเวลาคือคณะกรรมการบรหิาร  หวัใจของคณะกรรมการบรหิารคือผูจ้ดัการ  
บุคลากรทีจ่ะเขา้มาท าหนา้ทีบ่รหิารจดัการธนาคารเวลาตอ้งเป็นคนทีใ่ช่” 

“ภาคเีครือขา่ยคือเพื่อนรว่มทางทีจ่ะพาคุณไปไดไ้กลกวา่ที่คณุจะคาดถงึ” 
”ทุกขัน้ตอนการด าเนนิงานธนาคารเวลา เปดิโอกาสใหทุ้กคนไดเ้รยีนรู ้ 

สรา้งการมสีว่นรว่ม และความเปน็เจ้าของ” 
“รว่มกันฝนั รว่มออกแบบ รว่มลงมือท า และรว่มกนัรบัประโยชน”์ 

“หลกัประกนัความปลอดภยั คือความใสใ่จของธนาคารเวลา” 
“ยกระดบัมาตรฐานงานบรกิารธนาคารเวลา ดว้ยการจดัตัง้คลังอปุกรณ์” 
“ปญัหาและอปุสรรคคอืบททดสอบ ไมว่า่คณุจะผา่นมนัไปไดห้รือไม่ 

การทดสอบนัน้จะกลายเปน็บทเรยีนที่ทรงคณุคา่เสมอ” 
 “เมื่อเราตระหนกัวา่ชุมชนไมไ่ดม้ีแต่เพยีงปญัหา หากแตย่งัมผีู้คนและทรพัยากรอีกมากมาย 

ทีส่ามารถน ามาใชใ้นการจดัการปญัหาของชมุชนได้อยา่งยัง่ยนื” 
มารว่มกบัพวกเราสรา้งระบบรองรบัสังคมสงูวยัดว้ยธนาคารเวลาในชมุชน 

 
 

 
 

 
 
 

 


